Socialtilsyn @AST sl

Tilsynsrapport
Driftsorienteret tilsyn tilbud

o ©
© o
© O

Tilbuddets navn: Fonden Egedal
Tilsynet er gennemfort: 25-02-2021
Status for godkendelse: Godkendt

Rapporten er udarbejdet af:  Socialtilsyn @st



Indholdsfortegnelse

Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold . . . . . ... . . 3
Leesevejledning - Kvalitetsmodellen . . ... ... 3
BasSISINfOrMatioN . . . . .. 4
Basisinformation (Afdelinger) . . . . . ... 4
Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet . . . ... ... .. . 5
Saerligt fOKUS T ISy NeL . . . . 6
Uddannelse 0g beskaeftigelse . . . ... .. e 7
KO UM . e 7
MAIgruppe, metoder 0g reSURALET . . . . . . . .. e e e e 9
K UM B . L e e 9
Organisation 0g ledelSe . . . . .. .. 11
KU B . L 11
KB UM O . L 12
FYSISKE FaMMET . . . e 14
K UM L4 L L e e e 14
BRONOMI . . ot et e e e e 15
BRONOMI L. e 15
BRONOMI 2 . e e e 15
BRONOMI B . . e 15
SPINAEIVBRY . . . . 16
DataKilder . . . 16
IV IEWKIIOET . . . .o 16
ObservatioNSKIlder . . . .. . 16

Side 2 af 16



Socialfilsyn €@4ST sk

Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den forngdne kvalitet og samlet
set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne er hentet fra Tilbudsportalen, hvor
der fremgar bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv temaer fra
kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt saerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét tilsynsbesag, eksempelvis bade
et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbesag, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet vaere administrativt og ikke indeholde et
konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har vaeret et fysisk tilsynsbesag, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt
eller uanmeldt.

Leesevejledning - Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som beskrevet i
Bekendtggrelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og malrettet udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af
kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et
antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i plejefamilien eller tilouddet. For hvert kriterium er fastlagt en
eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under hensyn til
plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedemmelsen af indikatorer og kriterier skal understgtte socialtilsynets samlede vurdering af, om den
forngdne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden
for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet i praksis er tilstraekkelig, og om betingelserne
for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier bedemmes ved henholdsvis
godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan
opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedgemmes indikatorerne efter fglgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.

4.ihgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2.ilav grad opfyldt.

1.1 meget lav grad opfyldt.

Bedgmmelsen af indikatorerne understatter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering for hvert tema.
Hver indikator gives i forlaengelse af den skriftlige bedemmelse en veerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den veerdi, som indikatorerne er givet
udregnes der automatisk en samlet veerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert tema. Vaerdien udregnes som et
gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes veaerdier. Det samlede resultat af denne talmaessige bedemmelse udtrykkes grafisk i form af
et "spindelvaev”.

Spindelveevet og scorer offentliggeres ikke pa Tilbudsportalen. Spindelvaev og scorer giver overblik over kvalitetsbedgmmelsen inden for hvert tema
og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt heringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkar blive publiceret pa Tilbudsportalen.

Der henvises i gvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.
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Basisinformation

Tilbuddets navn Fonden Egedal

Hovedadresse Tinghejvej 8
4534 Horve

Kontaktoplysninger TIf.: 59656016

E-mail: kontakt@egedal.nu
Hjemmeside: http://www.egedal.nu

Tilbudsleder Sidse Ravn

CVR-nr. 15658339
Virksomhedstype Privat

Tilbudstyper Midlertidigt botilbud, § 107

Socialpaedagogisk opholdssted, 8 66, stk. 1, nr. 6
Pladser i alt 14

Mélgrupper Forandret virkelighedsopfattelse
Personlighedsforstyrrelse
Selvskadende adfeerd
Spiseforstyrrelse
Tilknytningsforstyrrelse

Resultat af tilsynet

Status for godkendelse Godkendt
Tilsynet er udfert af Socialtilsyn @st
Tilsynskonsulenter Jesper Stage Petersen

Lau Alex Larsen

Tilsynsbesog 11-01-2021 09:00, Anmeldt, Fonden Egedal

Basisinformation (Afdelinger)

Afdeling Pladser i alt Afdelinger
Fonden Egedal 8 Midlertidigt botilbud, § 107
6 Socialpaedagogisk opholdssted, 8 66, stk. 1, nr. 6
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Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Hvor ikke andet er angivet, har Socialtilsynet vurderet tilbuddets generelle kvalitet med udgangspunkt i en hverdag uden epidemi i Danmark.

Det er socialtilsynets vurdering, at Fonden Egedal samlet set opfylder betingelserne for fortsat godkendelse jf. 88 6
og 12-18 i lov om socialtilsyn og dermed besidder den forngdne kvalitet der skal til for at sikre at borgerne ydes en
indsats, der er i overensstemmelse med formalet med offentlige og private tilbud efter lov om social service.

Det vurderes, at tilbuddet i hgj grad arbejder mélrettet i forhold til alle kvalitetsmodellens temaer.
Det vurderes ligeledes, at tilbuddets nuvaerende indsats i hgj grad resulterer i udvikling hos malgruppen og
medvirker til trivsel hos de unge.

Der er tale om et kompetent tilbud, der i hgj grad arbejder med afsaet i en klar malgruppebeskrivelse og med faglige

tilgange og metoder, der er relevante i forhold til malgruppens szrlige behov. Metodiske tilgange er godt implementeret i tilouddet og ledelsen har
et markant fokus pa faglig udvikling i

personalegruppen.

Det er vurderingen, at beboerne, ud fra deres forudsaetninger og individuelle udfordringer, udvikles og trives pa
Fonden Egedal.

Der er tale om et ambitigst tilbud, der sigter mod at bidrage til udviklingen af 'best practice’-viden i forhold til unge, der har selvskade som
udfordring. Til det formal har tilbuddet opbygget en aktiv samarbejdsrelation med Kgbenhavns Universitet. | samarbejdet udvikles og gennemfares
forskellige vidensudviklende eller praksisforandrende projekter.

Tilbuddet har haft en gget personalegennemstrgmning, der blandt andet har baggrund i endringer i ledelsen og naturlig ind- og udskrivning af
borgere. Tilbuddet har taget initiativer til

imodegaelse af dette, med sigte pa god kvalitet for borgerne. F.eks. er ledelsesressourcen gget med en souschef,

der ogsa er behandlingsansvarlig.

ANS@GNING OM VASENTLIG £ANDRING

Tilbuddet har ansggt om vaesentlig zendring af den fysiske ramme. Der er ansggt om at udvide pladsantallet fra 14 til 16 pladser og samtidig
omlaegge et antal pladser til fleksible pladser.

Derudover ansgges om, at naevnt Solhytten (dvs. ejendommen Tinghgjvej 6) i godkendelsen. Solhytten er godkendt som fysisk ramme i den
oprindelige re-godkendelse fra 2015, men er siden faldet ud af de efterfalgende godkendelser.

Endvidere har tilouddet bedt om, at malgrupperne i godkendelsen justeres, sa begge aldersspaend (15-17 ar for § 66, stk. 1, nr. 6 og 18-23 ar for §
107) fremadrettet far enslydende malgrupper, idet godkendelsen bar kunne rumme, at tilbuddets unge ses at have samme sociale udfordringer pa
begge sider af det fyldte 18. ar.

P& bagrund af behandlingen af ansggningen er tilbuddets godkendelse andret i overensstemmelse med det ansggte og er som nedenstaende:

Godkendelse.

Det er socialtilsynets samlede vurdering, at tilbuddet lever op til den forngdne kvalitet i henhold til kvalitetsmodellen. Dermed er tilbuddet
fremadrettet godkendt til 16 pladser med fglgende fordeling:

e o 9 pladser med fleksibilitet mellem SEL §§ 66, stk.1, nr. 6 og 107

= heraf 2 lejligheder ved siden af "veerkstedet"
= heraf 5 varelser pa "langsiden”
= heraf 2 vaerelser i "laden”

o 2 pladser efter SEL §107
= begge vaerelser beliggende pa “langsiden”

o 3 pladser efter SEL 866, stk.1, nr. 6.
= alle 3 veerelser beliggende i “laden”.

Pa adressen Tinghejvej 6, Vallekilde, 4534 Herve (kaldet Solhytten).

e o 1 plads med fleksibilitet mellem SEL 88 66, stk.1, nr. 6 og 107
o 1 plads efter SEL §107

Alderen for tilbuddets malgruppe er 15-17 ar for § 66, stk. 1, nr. 6 og 18-23 ar for § 107.
Tilbuddet er godkendt til at modtage borgere inden for fglgende malgrupper:

- selvskadende adfeerd

- spiseforstyrrelse

- personlighedsforstyrrelse

- forandret virkelighedsopfattelse

- tilknytningsforstyrrelse.
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Seerligt fokus i tilsynet

Indsamling af oplysninger til vurdering af ansggning om vaesentlig endring (udvidelse af pladsantal og type).
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E Uddannelse og beskzeftigelse

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer samlet, at Fonden Egedal i meget hgj grad understgtter de unge i at have et meningsfuldt indhold i hverdagen i form af
beskaeftigelse, uddannelse samt samvaers- og aktivitetstilbud, der er tilpasset den enkelte unge.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad samarbejder aktivt med eksterne akterer.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hej grad prioriterer de unges inklusion med det omgivende samfund.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad dokumenterer og felger op pa de unges mal i forhold til beskaeftigelse / uddannelse /
samveers- og aktivitetstilbud.

Gennemsnitlig bedemmelse 5,0

Kriterium 1

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet stotter meget hej grad borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskzaeftigelse.

Det veegtes i bedemmelsen:

At tilbuddet har opmarksomhed pé, om de unge trives i deres beskaeftigelse / uddannelse / samvaers- og aktivitetstilbud.
At tilbuddet stotter de unge i beskaeftigelse, uddannelse og samvaers- og aktivitetstilbud.

At tilbuddet prioriterer inklusion med det omgivende samfund.

At tilbuddet samarbejder med og inddrager andre akterer i tilblivelsen og gennemfarelsen af de unges beskaeftigelse, uddannelse samt samvaers-
og aktivitetstilbud.

Det vaegtes ikke i bedemmelsen af tilbuddet, at de unge i perioder har et ustabilt fremmeade, som fglge af deres henvisningsarsager.

Indikator 1.a

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller konkrete, individuelle mal i forhold til at understette de unges uddannelse, beskaeftigelse eller samvaers- og aktivitetstilbud,
dokumenterer og felger op herpa. Dette bedgmmes pa baggrund af samtale med personalet savel som beskrivelsen af den miljgterapeutiske
struktur i hverdagen og maderuller med de unge. Dagstrukturen er bade behandlingsindsatsen og i indkeringsperioder de unges aktivitetstilbud.
De ansatte fortaeller, at dagsstrukturen og aktiviteterne afbalanceres, s der er aktiviteter, pauser og 'overskuelige udfordringer', som giver
livskvalitet og dermed motivation for et andet liv uden selvskade. Der ses operationaliserede mal vedr. uddannelse i handleplanen, som refereres i
behandlingsmedereferater.

Tilbuddet inddrager de unge i at seette egne mal for deltagelse i beskaeftigelse- / uddannelses- / samvaers- og aktivitetstilbud. Dette bedemmes pa
baggrund af interview med to unge, der fortzeller om en raekke aktiviteter og om mader med kontaktteamet, hvor mal er pa dagsordenen.
Tilbuddet har f.eks. et dagtilbud, som den ene unge benytter og tilbyder ogsa STU-forlgb.

Andet i forhold til indikator 1a: Tilbuddet har arbejdet med de unges kunstneriske udfoldelse og arrangeret fernisering pa en kunstudstilling med et
tema om selvskade i lokalmiljget. Den miljgterapeutiske dagsstruktur er velomsat i hverdagen (ifglge interview med unge og personalet). De unge,
der ikke har gennemfart en 9. klasses afgangseksamen, kan parallelt med STU-forlgbet, afslutte eller tage deres eksamen via e-learning
(fiernundervisning) med opbakning fra Egedals eksterne skoletilbud. De unge, der har ressourcer til at deltage i fx almene skole- og
uddannelsestilbud stattes til dette.
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Indikator 1.b

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.b

De unge i tilbuddet er i beskaeftigelse / uddannelse / samvaers- og aktivitetstilbud. Dette bedgmmes pa baggrund af interview med de unge og
ledelsen, der oplyser, at alle unge er i beskaeftigelse eller dagtilbud (bortset fra en indkeringsperiode, hvor de beskaeftigelsen bestar af den
miljgterapeutiske dagsstruktur). Interview med personalet tegner et billede af den miljgterapeutiske dagsstruktur som uomgaengelig for de unge og
helt nedvendig for deres behandling. Ledelsen fortzeller ogsa, at der aktuelt er modkultursfaanomener i forhold til
dagsstrukturen/(behandlings)aktiviteterne, da de unge indimellem har modstand pa den udvikling, som strukturen afstedkommer. Det kan
indimellem vaere tryggere og mere velkendt for den unge at have det darligt fremfor at kaste sig ud i udvikling med et ukendt resultat. Den
dynamik er tilbuddet opmaerksom pa og der arbejdes intenst med den via faglige refleksioner.

Andet i forhold til indikator 1b: Tilbuddet tilbyder en raekke interne fritidsaktiviteter (kreative aktiviteter, havemaessige aktiviteter,
musikundervisning, hygiejnekursus, temauger), savel som eksterne (f.eks. svemning, gymnastik, styrketraening, lab, fast gatur, badminton,
afspaending). Tilouddet driver et eksternt dagtilbud, der tilbyder uddannelse, beskzftigelse eller beskyttet beskaeftigelse. Dagligdagen byder pa
systematisk ADL-traening.

Indikator 1.d

Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.d

De unge i tilbuddet har et stabilt fremmade i deres aktiviteter, skoletilbud eller beskaeftigelse. Dette bedemmes pa baggrund af interview med de
unge og ledelsen. Fremmadet er dog pavirket af de unges udfordringer, modstand og udviklingsproces - ikke af forhold, som tilbuddet har kontrol
over, oplyser de ansatte. De unge, der er i beskaeftigelse eller i et undervisningsforlab uden for tilouddet, kan have et svingende fremmeade, hvor
imod de unge der deltager i tilbuddets projekter har et mere stabilt fremmegde. De unge, medarbejderne og ledelsen oplever et meget stabilt
fremmede iszer efter at tilbuddet har indfert et obligatorisk dagtilbud for alle unge.
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E Malgruppe, metoder og resultater

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Fonden Egedal i meget hgj grad formar at skabe sammenhaeng mellem malszetning, malgruppe og metoder.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad redeger relevant for valgte metoder og tilgange.

Socialtilsynet vurderer, at tilgange og metoder i meget hgj grad er forankret i praksis.

Socialtilsynet vurderer, at de unge i meget hgj grad trives og udvikles som resultat af tilbuddets metoder og tilgange.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hej grad opstiller konkrete mal for de enkelte borgere, dokumenterer og fglger op herpa.
Socialtilsynet vurderer, at de unges mal i meget hgj grad har sammenhaeng til mal opstillet af visiterende kommune.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad benytter resultatdokumentation til at synliggere og forbedre tilbuddets indsats.

Gennemsnitligbedemmelse 5,0

Kriterium 3

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet arbejder i meget hgj grad med afseet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der ferer til positive
resultater for borgerne.

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At tilbuddet har en tydelig malgruppebeskrivelse.

At tilbuddet anvender relevante metoder og tilgange.

At tilbuddets metoder og tilgange bidrager til de unges trivsel og udvikling.

At tilbuddet opstiller konkrete individuelle mal i samarbejde med de unge.

At tilbuddet arbejder systematisk med mal, dokumenterer og felger op herpa.

Indikator 3.a

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.a

Tilbuddet anvender tilgange og metoder, der er relevante for malgruppen. Dette bedgmmes pé baggrund af, at medarbejderne kender til den
valgte behandlingsfilosofi og kan redeggre for dens praksis. Medarbejdere formar ogsa mere overordnet, at anskue og reflektere over konkrete
eksempler som f.eks. modstandsfaeenomener hos de unge indenfor rammen af den miljgterapeutiske og psykodynamisk forstaelsesramme, som
tilbuddet har valgt. Det vaegtes positivt, at medarbejdere beskriver en systematik i forhold til uddannelse af gamle savel som nye medarbejdere.
Medarbejderne modtager uddannelse gennem SEDAC, der er et uddannelsesfaellesskab mellem 4 opholdssteder. | SEDAC er der fokus pa at tilbyde
en fortlebende miljgterapeutisk uddannelse for opholdsstedernes medarbejdere og ledelse. Socialtilsynet oplever en medarbejdergruppe, der giver
udtryk for vaerdier, der er i overensstemmelse tilbuddets vaerdigrundlag og malsaetning som beskrevet af ledelsen.

Tilbuddets unge svarer til tilbuddets godkendte malgruppe. Dette bedemmes pa baggrund af samtaler med de unge, medarbejdere og ledelsen,
der alle peger i retning af, at malgruppen er unge med selvskadende adfzerd, hvilket ogsa afspejles i tilsendte handleplaner.
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Indikator 3.b

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.b

Tilbuddet har en systematisk praksis for at opsaette, dokumentere og falge op pa mal for de unge. Dette bedgmmes pa baggrund af, at der
afholdes statusmader, hvor der opstilles konkrete mal for den unges ophold og behandling pa tilbuddet. | statusmaderne evalueres der pa malene
fra sidsts megde. Statusmader afholdes 2 gange om aret. | madet deltager den unge, miljgterapeut og leder. Der afholdes behandlingskonferencer 2
gange om aret, hvor referatet fra statusmederne er en del af oplaegget til disse. Her saettes rammerne for det fortsatte behandlingsforlgb med
afsaet i malene fra udviklingssamtalen. Pa ungemaderne, der afholdes mellem den unge og kontaktpersonen en gang om ugen, planlaegges
dagligdagen for den kommende uge, ligesom der fglges op pa den generelle udvikling og trivsel for den unge.

Tilbuddet har en praksis for, hvordan der lzeres af arbejdet med de unges mal. Personale og ledelse forteeller, at der - af hensyn til
behandlingsstrukturen og dens troveaerdighed overfor de unge - ogsa er meget faste rutiner og mederuller, hvori der evalueres og laeres af arbejdet
med de unges mal. Dette understattes af klare mal for den unge i behandlingsplanerne. Det er ligeledes tilsynets vurdering, at
dokumentationsarbejdet anvendes til faglig vurdering af indsatsen og til laering og udvikling for miljgterapeuterne.

Indikator 3.c

Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.c

Tilbuddet tager udgangspunkt i mal opsat af visiterende kommune. Dette bedgmmes pa baggrund af, at der i tilbuddet findes der en § 141
handleplan pa mange af de indskrevne unge. Hvor der ikke findes en kommunal handleplan, opstiller tilbuddet mal for den unges ophold i
samarbejde med sagsbehandler, den unge og eventuelt foraeldrene. Bade hvor der foreligger en § 141 handleplan og hvor malene er opstillet i
forbindelse med indflytningen, kan tilbuddet dokumentere positive resultater og udvikling for den enkelte unge.

Tilbuddet opnar og dokumenterer positive resultater pa individuelt niveau. Dette bedgmmes pa baggrund af interview med personalet, der
forteeller om unge, der har udviklet sig og bidrager til at viderefare kulturen og en forsigtig udviklingsoptimisme til nye unge.

Tilbuddet opnar og dokumenterer positive resultater for den samlede borgergruppe. Dette bedgmmes pé baggrund af, at personalet forteller, at

de unge har en stor oplevelse af kollektivt ejerskab i forhold til tilbuddet, som de videregiver til nye unge. Det fremgar ogs3, at tilbuddet kaster sig
ud i projekter, der udfordrer og udvikler den samlede gruppe indskrevne unge og dermed bidrager til resultater for hele gruppen. Aktuelt har der

veeret arrangeret og afholdt en velbesagt fernisering af de unges kunst om det leve med selvskade som en udfordring.

Indikator 3.d

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne akterer. Dette bedemmes pa baggrund af, at tilbuddet oplyser, at det samarbejder med f.eks.
UU-vejledere, Center for spiseforstyrrelser, OPUS forlab-udbyder (for de unge, der fra Fjorden), psykiatrien i Slagelse, Ambulatoriet i Nykabing,
Kriminalforsorgen, SEDAC (uddannelsesfzellesskab med 4 andre opholdssteder) samt Kgbenhavns Universitet, der netop har igangsat et
forskningsprojekt i samarbejde med tilbuddet.

Andet i forhold til indikator 3d: Tilbuddet har aktuelt ans@gt Real Dania om ekstern finansiering i millionklassen til yderligere udviklingsarbejde
med falgeforskning. Fokusset er udvikling af den fysiske ramme og dens muligheder for unge med selvskade (f.eks. anbringelse i tiny-houses som
en erstatning for indlaeggelse eller indretning af de fysiske rammer, sa der er mulighed for at erstatte selvskade med vinterbadning i haven).
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Organisation og ledelse

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Fonden Egedal i meget hgj grad har en kompetent og ansvarlig ledelse.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets organisering i meget hgj grad er hensigtsmaessig og understetter, at borgerne trives i tilbuddet.
Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i meget hgj grad har fokus pa tilbuddets strategiske udvikling.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i meget hgj grad prioriterer relevant uddannede medarbejdere og vedligeholdelse af medarbejdernes
kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i meget hgj grad prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel for medarbejderne.

Gennemsnitligbedemmelse 4,9

Kriterium 8

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet har i meget hgj grad en kompetent ledelse.

Det vaegtes i bedemmelsen:

At ledelsen udgver en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de ngdvendige kompetencer til at lede tilbuddet.
At ledelsen har relevant uddannelse og erfaring.

At tilbuddet prioriterer vedligeholdelse og opkvalificering af ledelsens kompetencer.

At tilbuddet prioriterer ekstern supervision for medarbejdere og ledelse.

At tilbuddet prioriterer interne fora til faglig og personalemaessig sparring.

At tilbuddets bestyrelse er aktive i den strategiske og organisatoriske ledelse af tilbuddet.

Indikator 8.a

Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.a

Ledelsen har relevant uddannelse og erfaring. Dette bedemmes pa baggrund af, at leder startede som vikar pa Egedal i 1995. 1 2000 blev leder
ansat som miljgterapeut pa Egedal. | 2006 bliver leder souschef. 1 2012 gar davaerende leder pa pension og nuvaerende overtager. Leder er
uddannet bachelor i paedagogik og har derudover den miljgterapeutiske uddannelse via SEDAC. Derudover har leder deltaget i et 4 arige
lederudviklingsforlgb via SEDAC. | juni 2021 afslutter leder en master i organisationspsykologi fra RUC, hvor en raekke mindre opgaver samt den
afsluttende opgave er udarbejdet med tilbuddet som genstandsfelt. | 2018 tiltraeder en souschef, der er behandlingsansvarlig og uddannet
psykolog. Souschefen har specialistkompetencer i forhold til malgruppen sével som erfaringer fra personaleledelse i det private erhvervsliv. Det er
socialtilsynets vurdering - pa baggrund af interviews med ledelsen -, at ledelsen i meget hgj grad har de relevante kompetencer i forhold til at lede
tilbuddet. Bade teoretisk, i forhold til erfaring med malgruppen og i forhold til det ledelsesmaessige handvaerk. Medarbejderne oplever tilfredshed
med deres arbejdsplads og ledelse, og medarbejderne givet indtryk af en ledelse, der lytter og sikrer god faglig sparring.

Ledelsen opdateres Izbende med nadvendige kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af, at ledelsen modtager uddannelse via SEDAC samt
supervision og ledelsesmaessig sparring. Ledelsen sgger at seette tilbuddets praksis i spil ved at igangsaette forskning i tilbuddets praksis og
derigennem videreudvikle tilbuddet. Tilbuddet har udviklet en samarbejdsrelation med Kebenhavns Universitet, der forestar projektudvikling og
folgeforskning. | samarbejdsfladen siges der p3, at opbygge en databank indeholder relevant viden om malgruppen. Senest har leder bestaet
moduler pa en master i organisationspsykologi ved RUC. | et af modulerne har leder arbejdet med de organisationspsykologiske arsager til, at den
miljeterapeutiske struktur i hverdagen indimellem viser sig at veere sarbar. | sin afsluttende opgave skriver leder om de unges forhold til sociale
medier. | socialtilsynets vurdering er der tale om emner med direkte relevans for ledelsesopgaven i tilbuddet.

Ledelsen udever en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de ngdvendige kompetencer til at lede tilbuddet. Dette bedemmes pa baggrund af, at det
lykkes ledelsen at indfri egne ambitioner om at tilbuddet bade skal hjaelpe nogle unge i med svaere udfordringer og samtidig bidrage til national
vidensudvikling om 'best practice' i forhold til malgruppen. Samtidig er der tilfredshed med ledelsen hos bade personale og unge. Det er
socialtilsynets indtryk, at ledelsen agerer, nar der er behov for det i tilouddet. Ledelsen foretager relevante ledelsesmaessige tiltag, herunder
afholdes APV, fast intern og ekstern supervision.
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Indikator 8.b

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.b

Tilbuddet har ekstern supervision for ledelse og medarbejdere. Dette bedemmes pa baggrund af, at der afholdes gruppesupervision for
miljeterapeuter en gang om maneden 2,5 timer ad gangen. Alle miljgarbejdere modtager 1,5 times supervision per 4 uger. Medarbejdere far ved
behov individuel supervision. Det oplyses, at der stilles hgje krav til kvaliteten af supervisionen - blandt andet fordi fagligheden er en afggrende
prioritet og fordi der stilles hgje krav om, at medarbejdere udvikler sig fagligt. Souschefen modtager individuel supervision hver 14. dag og leder
modtager supervision hver 4. uge. Leder og souschef modtager supervision sammen hver 3. maned. Der er tale om ekstern supervision.

Tilbuddet har en fast praksis for faglig og personalemaessig sparring for ledelse og medarbejdere. Dette bedemmes pa baggrund af, at tilbuddet
kerer med en fast tilbagevendende intern maderulle, der er integreret i og koordineret med den eksterne mgderulle i forhold til anbringende
kommuner og deres behov for afrapportering og dokumentation. Heri er ogsa den personalemaessige og ledelsesmaessige sparring indlejret.

Indikator 8.c

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.c

Tilbuddet har en kompetent bestyrelse. Dette bedemmes pa baggrund af en oversigt over bestyrelsens kompetencer. Heraf fremgar det, at
bestyrelsesformanden er professor i psykologi fra Kebenhavns Universitet med seerlige kompetencer indenfor det psykoanalytiske felt, som
tilbuddet arbejder i. Leder og bestyrelsesformand har et udvidet samarbejde, der Izbende inkluderer forskning og udvikling i tilbuddet forestaet af
Kgbenhavns Universitet. F.eks. har tilbuddet ansat en falgeforsker og har indgivet en ansegning om ekstern finansiering i millionklassen til et nyt
udviklingsprojekt, hvor tilbuddet vil eksperimentere med at malrette den fysiske ramme til unge med selvskadende adfeerd. Bestyrelsen bestar
derudover af 3 medlemmer, der har lang erfaring med socialomradet og den overordnede malgruppe; en mangearig leder, en centerchef fra en
kommune og en erfaren socialradgiver fra psykiatrien. Der er en tom plads i bestyrelsen, som tilbuddet oplyser, at de ensker at besaette med en
person, der har juridiske kompetencer i forhold til socialomradet.

Tilbuddet har en aktiv bestyrelse. Dette bedemmes pa baggrund af, at bestyrelsen ifalge interview er aktiv og synlig i forhold til driften af stedet.
Der afholdes bestyrelsesmader 3 gange om aret (fast) eller mere hvis behovet opstar. Leder sparrer en gang om maneden med formanden. Det
fremgar af bestyrelsesmadereferater, at der er fast dagsorden samt diskussioner om tilbuddets strategiske retning, skonomiske forhold og fokus
pa forhold i driften, der pavirker tilbuddets kvalitet eller gkonomi.

Kriterium 9

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets daglige drift varetages i meget hgj grad kompetent.

Det vaegtes i bedgmmelsen:
At ledelsen sikrer enkelte unges kontakt og adgang til professionelle.
At ledelsen sikrer vedligeholdelse og udvikling af medarbejdernes kompetencer.

At ledelsen prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel og begraenset personalegennemstremning og sygefraveer.
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Indikator 9.a

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.a

Ledelsen sikrer, at de unge har mulighed for tilstraekkelig og stabil personalekontakt svarende til deres behov. Dette bedemmes pa baggrund af, at
dagligdagen er bygget op omkring den miljgterapeutiske grundstruktur, der hele tiden inviterer de unge ind i faellesskabet (herunder via
forventninger om aktiv deltagelse). Derudover har de unge tilbud om 1-til-1-tid dagligt, enten i form af samtaler eller i forbindelse med aktiviteter.
Personalet udtaler i interview, at de er tilfredse med normeringen i tilbuddet. Tilbuddet fungerer med kontaktteams og de unge er ved interview
glade for ordningen og oplever, at de har tilstraekkelig kontakt il voksne, som de stoler pa. Teamkonstruktionen sikrer, at de unge har lettere ved
at fa kontakt til en voksen i situationer, hvor individuelle behov skal stettes. Ordningen ses implementeret i hverdagen. F.eks. deltage alle
personale i et team om en ung i alle vaesentlige mgder om den unges udvikling.

Ledelsen sikrer, at de unge mades af personale med relevante kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af, at medarbejderne er uddannede
paedagoger eller lignende og derudover har de alle den miljgterapeutiske grunduddannelse via SEDAC. SEDAC er et uddannelsesfaellesskab mellem
4 opholdssteder med fokus pa at tilbyde en fortlgbende miljgterapeutisk uddannelse for opholdsstedernes medarbejdere og ledelse. Derudover
opdateres terapeuternes kompetencerne hele tiden gennem sparring og supervision i forhold til det konkrete behandlingsarbejde.

Indikator 9.b

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 9.b

Tilbuddets personalegennemstremning er hgjere end pd sammenlignelige arbejdspladser. Dette bedemmes pa baggrund af interview med
ledelsen, der oplyser, at 6 miljgterapeuter er stoppet i lgbet af 2019 og 5-6 nye er fastansat plus nye vikarer. Der er i alt cirka 16 ansatte. Ledelsen
oplyser, at der er meget forskellige arsager til personalegennemstremningen (personlige forhold, flytning, pensionsalder, nyt lederjob samt
nedgang i antal indskrivninger grundet udskrivning og feerdigbehandling af en gruppe unge). Ledelsen oplyser, at personalegennemstremningen er
udtryk for en naturlig udskiftning i forbindelse med en ledelsesmaessig kursaendring, der lagde mere ansvar ud til paedagogiske personalet. Det
daglige ledelsesansvar overgik til en ny souschef samtidig med at leder trak sig lidt tilbage for at tage uddannelse. Ledelsen beskriver det som en
overgang fra at vaere en familievirksomhed med stor ledelsesmaessig naerhed til medarbejderne til at vaere et mere professionaliseret tilbud, hvor
ledelsen spiller en anden rolle. Det skabte en utryghed og en ny situation, som resulterede i en del udskiftning i personalet. | socialtilsynets
vurdering er personaleomsaetningen saledes ikke udtryk for driftsmaessige vanskeligheder i tilouddet. Ledelsen oplyser, at skiftet er gennemfart og
at den nye personalegruppe er godt sammenkart og stabil. Z£ldste medarbejder har 7 ars erfaring og den samlede gruppe er fagligt velfunderet.

Oplysninger i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn har indikeret en hgj personalegennemstremning (se ledelsens udsagn ovenfor).

Pa baggrund af tilsynsbesgget vurderes det, at personalegennemstremningen medferer en middel risiko for tilbuddets kvalitet. Dette bedgmmes
pa baggrund af, at tilbuddet grundlaeggende er veldrevet og har dedikerede og dygtige medarbejdere, der arbejder med afsaet i en meget fast og
velbeskrevet ramme. Der skal saledes en forholdsvis stor forstyrrelse til for at destabilisere kvaliteten af tilbuddets ydelse. Omvendt er
personalegennemstremningen markant i de forgangne ar og foruden nyere souschef tiltraeder der ogsa en ny psykolog primo 2021 ligesom leder
vender tilbage pa fuld tid (efter endt uddannelse) medio 2021. Der ses ogsa en hgj grad af projektaktivitet i og omkring tilbuddet. Samlet set er der
tale om forhold, der indebaerer en risiko for at pavirke driften og servicen overfor en malgruppe, hvis udvikling er afhaengig af stabile relationer.
Iszer er malgruppen meget sarbar pa indskrivningstidspunktet.

Andet i forhold til indikator 9b: Det indgar i bedemmelsen, at en medarbejder udtrykker stor tillid til og glaede ved ledelsen. Generelt er tilbuddet af
en stgrrelse og har en malgruppe som betyder, at ind- og udskrivninger altid pavirker personaleomsatningen. En enkelt ung, der indskrives eller
udskrives, udlgser to fulde normeringer i opad eller nedadgaende retning. En normal opholdstid er cirka 8 ar for de unge og der har vearet en
enkelt bortvisning. Hver indskrivning/udskrivning pavirker personaleomsaetningen med 2 arsvaerk.

Indikator 9.c

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.c
Tilbuddets sygefravaer er ikke hgjere end pa sammenlignelige arbejdspladser. Dette bedemmes pa baggrund af leders oplysninger om, at
sygefravaeret for 2019 er 8 procent (pa trods af en langtidssygemelding). Tallet stammer fra tilbuddets seneste arsrapport, oplyser leder.

Oplysninger i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn har ikke indikeret et hajt sygefraveer.

Pa baggrund af tilsynsbeseget vurderes det, at sygefravaeret medferer en lav risiko for tilouddets kvalitet. Dette bedemmes pa baggrund af, at
sygefravaeret er gennemsnitligt og endda lavt i betragtning af, at tallet rummer en langtidssygemelding.
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Fysiske rammer

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i pa Fonden Egedal i meget hej grad understgtter formalet med tilbuddets indsats og er velegnede til
malgruppen.

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i meget hgj grad understatter de unges trivsel og tryghed.

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i meget hgj grad tilgodeser de unges behov for bade fzellesskab og privatliv.

Socialtilsynet vurderer, at vaerelser / lejligheder, faellesarealer og faciliteter i hgj grad fremtraeder velholdte og hjemlige.

Gennemsnitligbedemmelse 4,7

Kriterium 14

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets fysiske rammer understatter i meget hej grad borgernes udvikling og trivsel.

Det veegtes i bedgmmelsen:
At de fysiske rammer og faciliteter er tilpasset malgruppen og tilbuddets malsaetning.
At tilbuddet sikrer og respekterer borgernes selvbestemmelse og selvsteendighed i brug og indretning af egne veerelser / lejligheder.

At de fysiske rammer og faciliteter fremstar velholdte og hjemlige.

Indikator 14.a

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.a

Borgerne trives i meget hgj grad i de fysiske rammer.

De unge er tilfredse med de fysiske rammer og faciliteter. Dette bedemmes pa baggrund af samtaler med to unge, der fortaeller om, hvordan de
bruger huset og dets faciliteter, herunder krea-rummet og orangeriet (drivhus bygget til ophold). P& rundvisningen med ledelsen forteelles om
andre aktiviteter i de fysiske rammer.

De unge anvender de fysiske rammer og faciliteter. Dette bedgmmes pa baggrund af interview med de unge samt rundvisning ved ledelsen (se
ovenfor). Personalet fortaeller ogsa, hvordan tilbuddet gennemfarer kunst-projekter og hvordan tilouddet sgger at udvikle de fysiske rammer med
f.eks. et kar til vinterbadning som erstatning for selvskade.

Andet i forhold til indikator 14a: De unge fremtraeder trygge og afslappede i deres fremtoning i faelles aktivitetsrum, der fremstar indbydende og
velbelyste.

Indikator 14.b

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.b

De fysiske rammer er velegnede til malgruppen. Dette bedemmes pa baggrund af rundvisningen, der viser fglgende: Egedal er en gammel
firleenget gard pa 670 m2, hvor alle bygninger er medinddraget i stedets drift. Der er et faelleshus, en pigeside, en drengeside og en selvstaendig
lejlighed. 200 meter fra Egedal ligger et mindre enfamilieshus, som bruges efter behov til saerlige formal. Det kan vaere som udslusningsbolig eller
midlertidig bolig for en ung, der har behov for szerlig skeermning i en periode. Den rigelige plads og de forskellige flgje giver de unge gode
muligheder at ga til og fra feellesskabet, som det passer dem samt afhaengig af hvor de er i deres udvikling.

Faciliteterne er velegnede til malgruppen. Dette bedemmes pa baggrund af samtaler med de unge samt rundvisning. Egedal har nogle fysiske
rammer, der fremstar hjemlige og indbydende og rammerne egner sig sdledes som et omsorgsmiljg, der er befordrende for udvikling og trivsel og
understotter den paedagogiske indsats.

Tilbuddets beliggenhed er velegnet til malgruppen. Tilbuddet er beliggende afsides i en gammel géard omgivet af en gammel have og uden
umiddelbare naboer. Der hviler séledes en ro og uforanderlighed over den fysiske ramme, som socialtilsynet antager modsvarer malgruppens
behov for 'timeout' fra et liv, der har vaeret for sveert at handtere. Samtidig ligger tilbuddet ikke laengere vaek fra naermeste by med
beskaeftigelsestilbud og skoletilbud end at de unge selv kan transportere sig frem og tilbage pa cykel eller til fods.
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Indikator 14.c

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 14.c

De unge inddrages i indretning af eget vaerelse / lejlighed. Dette bedgmmes pa baggrund af, at de unge fortzeller, at de selv bestemmer hvordan de
indretter deres veerelser. Ved rundvisning til vaerelser ses det, at de alle veerelser fremstar personligt indrettede og med et hjemligt praeg.

De unge inddrages i udformning og indretning af feellesarealer og faciliteter. Dette bedemmes pa baggrund rundvisning i tilbuddet (f.eks. et krea-
rum, et orangeri mv.). Medarbejdere og ledelse fortzeller, at de fokuserer paedagogisk pa at styrke de unges oplevelse ejerskab til tilbuddet. De kan
se, at arbejdet lykkedes, nar aeldre unge tager ansvar for at introducere nye unge for tilbuddet, strukturen og hverdagen.

@konomi

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet samlet set rummer den forngdne gkonomiske kvalitet, da vi ikke har konstateret vaesentlige kritiske forhold.
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af revisionspategning pa arsregnskab, arsrapport pa Tilbudsportalen og budget.
I vurderingen har vi taget stilling til:

¢ om tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.
» om tilbuddets gkonomi kan give mulighed for den forngdne kvalitet til tilbuddets malgruppe i forhold til prisen.
e om der er gennemsigtighed i tilbuddets akonomi.

@konomi 1

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer pa baggrund af revisors pategning pa arsregnskabet, at tilbuddet er skonomisk baeredygtigt.

@konomi 2

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har mulighed for at levere den forngdne kvalitet i tilbuddet i forhold til prisen og i forhold til tilbuddets
malgruppe, da vi ikke har konstateret vaesentlige kritiske forhold.

@konomi 3

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at der er gennemsigtighed i tilbuddets ekonomi, da vi ikke har konstateret vaesentlige kritiske forhold.
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Spindelvaev

Tilbuddets bedemmelse

Uddannelse og beskeeftigelse

Fysiske rammer Setvstndighed og relationer

Kompetencer Malgruppe, metoder og resultater

Organisation og ledelse Sundhed og trivsel

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give
tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde
indblik i tilsynet. Spindelvaevet er farst og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.

Datakilder

Kilder

¢ Godkendelsesbrev

o Tilbudsportalen

¢ Ansggning om andring
o Tidligere tilsynsrapport

» Opgorelse af sygefraveer
o Q@vrige dokumentkilder

Beskrivelse
@vrige dokumentkilder er tilbuddets corona-retningslinjer.

Interviewkilder

Kilder
o Medarbejdere
e Ledelse

Observationskilder

Kilder
e Borgere
o Medarbejdere
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