Avtalsvillkor

Trygghetsavtal BAS

1. Avtal giller for

Avtal géller for det hus som avtal tecknats for och vars
fastighetsbeteckning anges vid registrering. Avtal galler for hus dar
ni bor och inte sommarstugor. Huset ska vara anvandbar och inte
ruinerad byggnad, byggnader under renovering eller byggnader dar
skador redan finns.

2. Nar avtalet géller

Avtalsperioden uppgar till ett (1) ar om inget annat avtalats. Avtal
upphor att galla utan foregaende uppsagning. | den man DW TAK &
BYGG kan erbjuda avtal for ytterligare en avtalsperiod.

Avtal géller med en kvalificeringstid pa 5 dagar, vilket innebar att
trygghetsavtal borjar gélla fem (5) dagar efter att
premiebetalningen mottagits av DW TAK & BYGG.

3. Avtalets omfattning
Avtalet géller vid pl6tsliga och oférutsedda skador som skapar
lackage i fastigheten igenom taket. Avtal omfattar hjalp pa plats

dar DW TAK & BYGG ser till att lackaget ska stoppas och att forslag
till atgard ska lamnas till kund.

Avtalet kan nyttjas vid tva skadetillfallen per avtalsperiod.

« Sjalvrisk
Avtal géller utan sjalvrisk.

Undantag
Avtal giller inte/ersatter inte

- Vid skador till foljd av skador eller férhallanden som var
kanda vid avtalets tecknande.

«  Provisorisk reparation.

« Kostnader for aterstallning av taket, materialkostnader samt
arbetskostnader, aterstéllning av annan typ av material eller
skador som uppféljde lackaget.

« Vid lackage till foljd av medvetna lagbvertradelser.

« Vid lackage till foljd av krig, revolution, upplopp, strejk,

terrorism, jordskalv, myndighetsatgard eller annan force
majeure.

6. Avtalsmomenten

6.1 Avhjdlpande pa plats

Avtalet ombesarjer provisorisk reparation och/ eller avhjdlpande av
lackage pa plats, forutsatt att arbetet inte berdknas att 6verstiga tva
(2) arbetstimmar samt att arbetarens sakerhet kan sakerstallas.
Avtal ersatter vid behov dven leverans av hjdlpmedel. Om felet inte
kan avhjalpas enligt ovan eller om arbetarens sakerhet inte kan
sakerstallas lagger vi vaderskydd 6ver hela taket.

6.2 Hotell

Om det &r s3 att skador ha blivit sa pass stora att det blir risk for
boende att fortsatta bo dar, ersatter vi kostnaden till en natt pa
hotell om skador har skett mellan 19.00 och 07.00.

6.3 Hamtning av hjdlpmedel
| avtalet ingar kostnader for hamtning av material.

7. Ansvarshegransning
DW TAK & BYGG AB

ansvarar inte for:

« skador eller kostnader som direkt eller indirekt orsakats av
tredje part.

- foljdskador eller féljdkostnader som uppstar pa grund av
atgarder som DW TAK AB har framfért till kund efter
provisorisk lagning.

8. Angerritt

Enligt distansavtalslagen har du som konsument (privatperson) ratt att
angra ett kop som du gjort pa distans, t.ex. via telefon eller internet.
Angerfristen ar 14 dagar fran det att information om angerratten och
forsakringens innehall erhallits och avtalet ingatts genom betalning av
premie.

9. Personuppgifter

Personuppgifter ar sadana uppgifter som direkt eller indirekt kan
kopplas till en fysisk person. Vi pa DW TAK OCH BYGG AB varnar om
vara kunders integritet nar vi behandlar personuppgifter. Vi
behandlar personuppgifter enligt gallande dataskydds- och
forsakringslagstiftning. Behandling av personuppgifter sker endast
nar det ar nodvandigt for att kunna administrera trygghetsavtal
ochfullgdra vara skyldigheter sasom offerera och teckna avtal samt
utfora atgarder vid skador. Personuppgifterna kan ocksa komma att
anvandas for marknadsféring nar vi exempelvis erbjuder vara
kunder forlangning av avtal.

DW TAK OCH BYGG AB far in personuppgifter direkt fran kund eller
nagon som foretrader kunden, offentliga register,
samarbetspartners, myndigheter och kreditupplysningsféretag.

Vi kan ibland spela in telefonsamtal for att utvardera var service och
for att dokumentera distributionen av avtal.



