Annulatievoorwaarden inschrijvingen Woonkamerwijsheid

Onze annulatievoorwaarden worden strikt toegepast.

Een inschrijving kan kosteloos geannuleerd worden tot 2 weken voor de start van de
vorming. Dit doe je via mail aan elke@decontent.be.

Indien jouw annulatie later bij ons toekomt, is het volledige deelnamebedrag verschuldigd,
ook indien je nog niet betaalde.

Hiernaast zal bij terugstorting steeds een administratieve kost van 10 euro worden
aangerekend.

Bij ziekte mag een plaatsvervanger gestuurd worden.
Elke effectief aanwezige deelnemer ontvangt een aanwezigheidsattest.

Wanneer een deelnemer op één dag van een meerdaagse vorming ziek is, kan deze dag later
niet ingehaald worden en wordt dit deel ook niet terugbetaald.

Indien de trainer ziek is, worden de deelnemers zo snel mogelijk verwittigd via mail. Het is
daarom van belang het mailadres van de deelnemer steeds bekend te maken bij inschrijving.
In eerste instantie wordt er een nieuwe datum aangeboden.

Indien dit niet past, storten we het reeds betaalde bedrag terug.

Annulatievoorwaarden vormingen op maat

Voor de specifieke regeling verwijzen we naar de overeenkomst die vooraf door alle partijen
werd getekend. De afspraken die daarin werden vastgelegd zijn van kracht.

Indien de overeenkomst ontbreekt omdat een afspraak voor een lezing, workshop of
training via mail werd gemaakt is het contact en de bevestiging via mail bindend. Bij een
annulatie 10 dagen voor de vorming is het volledige bedrag verschuldigd.
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