Algemene
voorwaarden

Algemeen

Cup of Care is een kleine onderneming onderworpen aa de vrijstellingsregeling van
belasting. BTW niet toepasselijk. Bijgevolg zijn de prijzen vermeld exclusief BTW.

Het geleverd materiaal is beschermd door de intellectuele rechten en behoren toe
aan Yannick Heremans / Cup of Care of rechthoudende derden.

Op de tussen Yannick Heremans / Cup of Care en de wederpartij gesloten
overeenkomst is uitsluitend Belgisch recht van toepassing. De eventuele geschilen die
uit deze overeenkomst voorvloeien zullen eveneens naar Belgisch recht worden
beslecht.

Online
Website/webshop

De prijs die vermeld staat voor de opmaak voor een website of webshop is de prijs
voor het afgewerkte product zijnde een Wordpress website op een eigen
domeinnaam/hosting.

Cup of Care is niet verantwoordelijk voor eventuele schade die klant aanbrengt aan de
website, nadat de website geleverd is. Wel wordt er bij levering een back-up gemaakt
van de website die de klant eventueel terug kan zetten.

Cup of Care geeft geen garanties voor de goede werking van de website/webshop en
kan op geen enkele wijze aansprakelijk gehouden worden voor een slechte werking of
tijdelijke (on)beschikbaarheid van de website of voor enige vorm van schade,
rechtstreekse of onrechtstreekse, die zou voortvloeien uit de toegang tot of het
gebruik van de website.

Display banners

Er worden wee masterbanners gemaakt obv een briefing die de klant aan Cup of Care
bezorgt. Van beide voorstellen wordt 1 portrait en 1 landscape formaat gemaakt.
Hierbij hebt u telkens recht op twee correctierondes. Nadat de klant een voorstel heeft
goedgekeurd, worden vervolgens de verschillende extra formaten opgemaakt. Hierbij
heeft de klant slechts recht op 1 correctieronde per formaat. Na goedkeuring krijgt de
klant 1 zip bestand en 1 back-up images (jpeg/png) per formaat. Indien de klant wil dat
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de banners geupload worden door Cup of Care, worden er extra kosten in rekening
genomen. Hierbij geldt het standaard uurtarief.

Print

Er worden twee voorstellen van 1 van de gevraagde formaten gemaakt obv een
briefing die de klant aan Cup of Care bezorgt. De klant heeft hier recht op twee
correctierondes op beide voorstellen. Na goedkeuring worden de verschillende
andere formaten opgemaakt. Hierbij heeft de klant slechts recht op 1 correctieronde
per formaat. Cup of Care levert vervolgens een printklaar PDF bestand aan.

Indien het printen via Cup of Care zelf verloopt, zal de prijs voor het drukken bij op de
factuur staan. Eventuele verzendingskosten zijn altijd voor de klant.
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