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Geacht College, 
 
Afgelopen cliëntenraadvergadering (15 februari j.l.) hebben de kwartiermakers toelichting gegeven over 
de stand van zaken omtrent de totstandkoming van de Maatschappelijke Agenda. 
 
De Cliëntenraad was niet op de hoogte van de deadline waarop de definitieve versie in de commissie 
besproken ging worden, namelijk 7 maart. 
 
Om die rede verkeerde de cliëntenraad in de veronderstelling dat het zou gaan om een laatste 
conceptversie. Voorafgaande aan de vergadering van 15 februari is door een werkgroep van de 
Cliëntenraad gedetailleerd aandacht besteed aan het zorgvuldig opstellen van een constructieve reactie 
met op- en aanmerkingen en (tekstuele) suggesties. 
 
Echter bleek tijdens deze bijeenkomst dat de gepresenteerde versie al de definitieve versie betrof en dat 
de input van de cliëntenraad derhalve niet meer in het stuk meegenomen konden worden vanwege de 
definitieve status en het feit dat deze al ingediend was bij het college.  
 
Het gehele proces van de totstandkoming van de Maatschappelijke Agenda tot nu toe, waarbij alle 
stakeholders zoveel mogelijk zijn betrokken, heeft de Cliëntenraad als zeer positief ervaren. 
 
De Cliëntenraad hecht er veel belang aan dat bijgaande input alsnog meegenomen wordt in de 
totstandkoming van de Maatschappelijke Agenda. Ondanks dat het een stuk op hoofdlijnen betreft is de 
Cliëntenraad van mening dat het belangrijk is dat de definitieve tekst zo geformuleerd wordt dat alle 
betrokken partijen zich er in kunnen herkennen en derhalve kunnen onderschrijven. 
 
Met vriendelijke groet, 
 
Op verzoek van en namens de voorzitter, 
 
Daan Schieman 
Ondersteuner 
Cliëntenraad Sociaal Domein Lelystad, 
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Opmerkingen en aanvullingen op Maatschappelijke agenda 
 
De Cliëntenraad sociaal domein is positief over de visie op het sociaaldomein zoals die wordt voorgesteld in de 
concept Maatschappelijke agenda. 
 
Algemene opmerkingen. 

- De hulpvrager en zijn behoefte moet naar onze overtuiging centraal staan en niet de uitvoering van de 
separate wet. De wet is het daarbij het vangnet of ondergrens. Ontschotting van beleid en financiën 
steunen wij dan ook van harte.  

- In meerdere hoofdstukken is wollig taalgebruik binnengeslopen. Maak ambities ondubbelzinnig! 
Randvoorwaarden. 

- Voor ons is het belangrijk dat de nu ingezette transitie niet iets voor 3 jaar is maar wordt geborgd voor de 
lange termijn. In het kader van een betrouwbare overheid is het van belang dat de overheid een 
consistent beleid voert. 

- Voor ons is het een voorwaarde dat ook in de transitie periode de hulpvrager de hulp krijgt waar zij/hij 
recht op heeft. 

- Cruciaal is dat de hulpverlener ook de ruimte krijgt om naast het verlenen hulp inhoud te geven aan de 
signaleringsfunctie. 

- Een voorwaarde voor succes is dat je alle betrokkenen (ambtenaren en uitvoeringsorganisaties) mee hebt. 
- De Cliëntenraad Sociaaldomein aan de voorkant betrokken wordt bij de uitwerking van de ‘HOE’.  
- De inrichting van onafhankelijk procesmanagement. Het welslagen en borgen van het ‘anders werken’ 

vraagt hierom. 
- Het sociaal domein wordt nu veel breder gedefinieerd dan de drie wetten. (ook onderwijs, sport, 

schuldhulpverlening en cultuur) Wordt de cliëntenraad sociaal domein geacht advies te geven over alle 
beleidsterreinen binnen het omschreven sociaal domein? Hier moet aan de voorkant duidelijkheid over 
komen. 

 
Hoofdstukken. 
 

Voor elkaar zorgen.  
Hier ontbreekt o.i. aandacht voor de overgang van Jeugdhulp naar de WMO. Hier is nu geen beleid op. De 
belangen en hulpvraag van de cliënt horen hierbij centraal te staan. Dit moet worden geregeld en verdient een 
plek in de visie. 
 

Financiën. 
Ambitie. Wij begrijpen de ambitie dat ‘anders werken’ waarbij de client en zijn zorgvraag centraal staat, idealiter 
binnen het totaalbudget sociaal domein moet worden uitgevoerd.  Wij zijn van mening dat dit ook kan echter in de 
transitie periode zal meer (incidenteel) geld beschikbaar moeten zijn. Laat de breed gedragen wens om binnen het 
sociaal domein ‘anders te gaan werken’ niet afhangen van de beschikbaarheid van incidenteel noodzakelijke 
middelen. 
 

Wat we missen? 
- Aandacht voor de dubbele vergrijzing 

 


