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Metier

Chef

d'atelier

mécanique.

l'opérationnel que le management en carrosserie et

Formation

CQP Chef d'équipe atelier en carrosserie-peintre - BTS

Maintenance des véhicules option A, B ou C - CQP
Réceptionnaire aprés-vente en carrosserie-peinture

Missions

Encadrement et gestion des équipes (carrosserie et mécanique
Organisation et planification des interventions avec les collaborateurs
Réalisation d'intervention de maintenance sur véhicules

Respect et mise en application des procédures et régles de sécurité
Commande et gestion des stocks des pieces détachées

Contréle des budgets

Relation avec les experts automobiles assureurs

Application des procédures qualité

Gestion du SAV

Mise a jour et classement documentation technique et commerciale

Compétences

Maitrise fondamentaux de I'activité
Leadership

Rigueur

Organisation

Sens du résultat et de la rentabilité
Qualité du service

Satisfaction client

Conditions de travail

Horaires de travail fixes

Activité qui requiert des déplacement entre l'atelier et les services connexes
Respect des conditions d'hygiéne et de sécurité

Evolutions de carriére
Gestionnaire d'atelier

Contremaitre d'atelier

Cadre technique d'atelier

.medic

Le média de |la carrosserie



