Protokoll styrelsemote BMHOA 2024-02-04

Datum for métet:  Klockan: Plats:
2024-02-04 Sv 10.00-11.30 Teams uppkoppling

Th 16.00 — 17.30 Teams uppkoppling
Kallade:
Lena Ahman, (LA) ordférande hus 125/07 +46705563155
Maria "Mia” Lind, (ML) sekreterare hus 123/23 +46762095152
Janet Bolinder, (JB) hus 125/13 +46707811401

Thaino  +66871272395

Suzanne Lundstrom, (SL) hus 124/00 +46702996505
Jorgen Hedlund, (JH) hus 124/01 +46706590680
Ola Andreasson, (OA) hus 124/23 +46702469303
1. Faststillande av dagordning

Dagordningen godkéndes

2. Foregaende protokoll
Foregdende protokoll godkéndes.

3. Kommunikation

o [Faststillande av motesordning och Timeline 2024
Styrelsemdten kommer héllas forsta sondagen 1 ménaden k1 10.00 svensk tid.
TEAMs mote med husdgare kommer att hallas den 23 mars kl 10.00. Timeline
for 2024 presenterades och godkédndes av motet. Dokumentet ldggs ut pd hemsi-
dan under rubriken verksamhetsplaner. Ett nyhetsbrev kommer att skickas ut un
der februari ménad.

o Hemsidan
Hemsidan fungerar bra. Husdgarna och personalen dr mycket positiva meddelar
SL som har fortsatt ansvar for hemsidan. 85 - 95 % av all kommunikation sker 1
dag via hemsidan. Ndgra f4 kommunicerar via mail eller besok. Vi har flera nya
husidgare som inte talar svenska vilket innebir att all information nu méiste
skickas ut pa svenska och engelska.

Bra om alla husédgare uppdaterar kontaktuppgifterna som ligger pd hemsidan. SL
uppdaterar information pa hemsidan méanatligen. Foton uppdateras pa hemsidan.



4. Ekonomi

o Utvdrdering av omréstningen gdllande fakturarutiner
64 husédgare har svarat pd omrostningen, vilket dr en mycket hog svarsfrekvens.
Av dessa stéllde sig 40 husédgare bakom styrelsens forslag att 6verga till kvar-
talsfakturering. 19 husédgare var emot och 5 rostade blankt. Resultatet av omrost-
ningen gor att vi under 2024 kommer introducera kvartalsfakturering. Den forsta
fakturan kommer skickas ut 1 februari.

Den forsta fakturan kommer att innehélla foljande:

e El- och vattenkostnader for december 2023
Tillaggstjanster utforda 1 december 2023
Maénadsavgiften (Common Fee) for januari — mars 2024
Tillaggstjanster for tradgardsskotsel for januari — mars 2024
Tillaggstjanster for poolskotsel for januari — mars 2024
Tillaggstjanster for skadedjursbekdmpning for januari — mars 2024

Inforandet av kvartalsfakturering kommer ge tidsvinster for kontorets personal.
Vidare leder det till farre verifikat att bokfora och boka av 1 samband med betal-
ningar. For husidgare som betalar frdn Sverige minskar kostnaderna for overfo-
ringar da de inte behdver skicka betalningar varje manad. Vi kommer dven be
vara leverantorer overga till att kvartalsfakturera dér s ar lampligt. Avlasning
av el och vatten kommer goras varje kvartal och inte manatligen. Onskar husi-
gare ytterligare avlasning, kan en sddan utforas mot en mindre kostnad som en
tillaggstjénst.

Ett foretagskort kommer kopplas till virt bankkonto som gor det mojligt for per-
sonalen att kopa material och tanka utan att behdva hantera kontanter. Méanatliga
fakturor gor det enklare att folja upp med bilagda betalningsunderlag. Aterigen
minskar vi antalet verifikat samtidigt som behovet av kontanter minskar.

Separat faktura kommer skickas ut for tjanster som utforts av handyman och ex-
terna leverantorer. Till fakturan bifogas dagbocker och kvitton/fakturor for
gjorda inkop. Denna information har efterfragats av flera huséagare.

Debiteringen av Stay Away Service bor kontrolleras enligt SL. Husagare har ti-
digare pétalat att de inte fatt nigon service men dnda blivit fakturerade. JB beva-
kar fragan och ser till att de som blivit felaktigt debiterade krediteras.

Sooddeelaw har dverlamnat resultatet for december. Peter Hultenius som ansva-
rig kassor under 2023 kommer att granska materialet som inkommit och ge sin
analys av det preliminira resultatet. Rapporterna har kommit oss tillhanda vél-
digt sent. Nu granskas alla fakturor som Sooddeelaw tagit fram under sista kvar-
talet 2023. Vi har utmaningar nér det giller ekonomihanteringen enligt JB.



Moten med Apple, som ansvarar for var bokforing hos Sooddeelaw, dr bokade.
Milet ar att skapa rutiner for 2024. I nuldget nyttjar vi samma bokforingspro-
gram som Sooddeelaw men vi utvirderar fortsatt andra alternativ.

o Ansvarsfordelning
Ansvaret for ekonomi och fakturering ligger pd Som, vilket ar klart uttalat enligt
SL som &r personalansvarig. Succesiv overlamning pdgar fortsatt.

4. Organisatorisk oversyn

e Personalsituationen och ansvarsfordelningen
Den organisatoriska oversynen har inletts 1 enlighet med den verksamhetsinrikt-
ning som beslutades 1 samband med drsomrostningen. SL som ansvarar for per-
sonalen har haft ett flertal méte med personalen pa kontoret. Som och Moo ver-
kar fungera bra tillsammans. Tydlig ansvarsfordelning och tydliga planer kom-
mer underlitta for personalen.

Maénadsmodten med personalen har planerats in fredagen innan varje styrelse-
mote. SL som leder motena rapporterar till styrelsen sddant som ar relevant for
styrelsen att ta del av eller besluta om. Information om pagaende husforsalj-
ningar kommer vara en stdende punkt vid dessa moten.

Undervisningen 1 engelska har uppskattats av personalen men 6nskemal finns att
flytta undervisningen frdn sondagar till annan veckodag.

Personalen har efterfrigat en hilso- och sjukvéardsforsiakring. Enligt Supervisor
har det funnit en sddan innan pandemin. SL kontaktar Ingrid Skold som varit
personalansvarig. Frigan bordlades 1 avvaktan mer information.

o Sdkerhetsrutiner
Sakerhetsmotet med personalen har bokats in. Motet kommer héllas 1 mitten av
februari.

o Tillaggstjdnster
Dokumentet som beskriver vara tillaggstjanster dr under bearbetning. Personalen
har 1dmnat synpunkter. Vissa omrdden som exempelvis skadedjursbekdmp-
ningen madste beskrivas tydligare 1 dokumentet. Vidare ser vi over olika stad-
tjdnster. Vi kommer inte hyra ut sarenger som en tilldggstjdnst. Vi har inte nagra
forsdkringar som tacker uthyrning av fordon av olika slag. Vi vill inte riskera att
hamna 1 en tvist om exempelvis olycka skulle uppstd. Det finns ménga uthyrare
direkt utanfor omridet som kan nyttjas. Priset for Stay Away Service ér dndrat
till 300 THB f6r enplanshus och 350 THB for ett tvaplanshus.



Dokumentet som beskriver tillaggstjansterna uppdateras nu. Mélet dr att det ska
fardigstillas snarast mojligt.

4. Drift och underhall (inklusive infrastruktur)

e Utbyte av motor for grind
En grindmotor har bytts ut till en kostnad om ca 50 000 THB. Budget fanns av-
satt for utbytet 1 underhallsplanen.

e Drdneringsutredning
Mote med Tessaban har héllits for att utreda olika mojligheter att dra dagvatten-
ledning frdn Blue Mango till kommunens huvudledning. Enligt LA var métet
konstruktivt och samtalen ledde till att det finns olika alternativa l6sningar. Ar-
betet att utreda olika mojligheter fortgdr. En mojlig dragning ér frdin BM3 mot
Bambo Lodge. I omrddet kommer sdnkning och anpassning av befintliga dag-
vattenbrunnar fortlopande genomforas.

e Gron underhdllsplan (trddgdrd)
SL har fort samtal med tre leverantorer av tradgérdstjanster. Offerterna ligger
mycket ndra varandra. SL ser gérna att vi fortsatter samarbetet med befintlig
tradgardsleverantor. Styrelsen beslutar att fortsdatta med Sompong & Boonchu
Garden Service & Landscaping. Motet beslutade att avtal kan tecknas for ett ar
som dd kommer 16pa fran 1 april 2024 till 31 mars 2025.

3. Ovrigt

o Hundar
Antalet hundar har 6kat i omrédet. LA har varit i kontakt med Dog Rescue som
meddelat att antalet hundvalpar som ldmnas av sin dgare har 6kat drastiskt efter
pandemin. Dog Rescue matar hundarna for att undvika att vi far grupper av hun-
dar som blir aggressiva di de 4r hungriga. LA bad Teresa som ansvarig for Dog
Rescue formulera ett brev som vi husidgare kan stéilla oss bakom for att fa kom-
munen att agera med exempelvis skyltar att limna hundar kan leda till boter. Det
har gjorts pd andra platser 1 landet och kan om mdjligt leda till en minskning.
Styrelsen stiller sig bakom brevet och vi har dven bett intilliggande omréden att
stodja arbetet med att tillsammans minska antalet 16sa hundar 1 Mae Phim.

o Trafiki omrddet
Synpunkter har inkommit till styrelsen dar minga pétalat problemet att det kors
for fort 1 omradet. Vidare kor flera at fel hall 1 vara rondeller. Alla husdgare om-
beds respektera hastighetsbegriansning och vénstertrafiken. Husidgare som hyr ut
hus 1 omrddet ombeds informera om detta i samband med uthyrning.



e Bygglov
Vid motet togs en bygglovsfraga upp som en informationspunkt. Komplette-
rande handlingar kommer inhdmtas 1 enlighet med géillande regelverk kring

bygglov.

o Frdgor som inkommit frdan husdgare
Tre fragor har inkommit angdende internet. LA kontaktar husigarna for att reda
ut de frdgor som stillts.

En frdga har inkommit angdende uthyrning av sareng. Fragan ar besvarad under
punkten tillaggstjanster, ovan 1 protokollet. ML besvarar fragan.

Vid protokollet: Ordf6rande: Justerare:

Mia Lind Lena Ahman Janet Bolinder



