2024-02-16

Hej alla husagare!

Hoppas allt ar bra med er alla, var ni an befinner er. Manga av er har varit pa plats i Mae Phim de senaste manaderna och fatt
njuta av sol och varme. For er som varit hemma har troligtvis sndskottandet varit en vanligt férekommande sysselsattning.
Det ar roligt att fa delge att sa manga som 85 — 95 % av alla bestéllningar av tjanster och information till vakter och 6vriga gatt
via hemsidan. Att ni i méjligaste man anvander hemsidan fér kommunikation underlattar for Som och Moo i deras dagliga ar-
bete. Stort tack!

Resultatet av senaste omrostningen angaende kvartalsfakturering.

Vi ar glada att 64 husédgare svarade pa omrostningen.

Av dessa stéllde sig 40 husdgare bakom styrelsens forslag att 6verga till kvartalsfakturering. 19 husagare var emot och 5 réstade
blankt. Resultatet av omrdstningen gor att vi under 2024 kommer introducera kvartalsfakturering. Den forsta

fakturan kommer skickas ut i februari.

Har ar nagra exempel pa vad den forsta fakturan kommer innehalla:
e El- och vattenkostnader fér december 2023

e Tillaggstjanster utférda i december 2023

¢ Manadsavgiften (Common Fee) for januari — mars 2024

o Tillaggstjanster for tradgardsskotsel for januari — mars 2024

o Tillaggstjanster for poolskétsel for januari — mars 2024

* Tillaggstjanster for skadedjursbekdmpning for januari — mars 2024

Inférandet av kvartalsfakturering innebar att vi gar fran 888 kundfakturor till 296 kundfakturor. Vidare minskar antalet avstam-
ningar som vissa manader inneburit en hel del detektivarbete och utskick av paminnelser. Fér husdgare som betalar fran Sverige
minskar kostnaderna for 6verforingar da de inte behover skicka betalningar varje manad. Vi kommer dven be vara leverantérer
overga till att kvartalsfakturera dar sa ar lampligt. Avlasning av el och vatten kommer goéras varje kvartal och inte manatligen.
Onskar huségare ytterligare avlasning, kan en sadan utféras mot en mindre kostnad som en tilldggstjanst. De tjinster som ut-
forts av handyman kommer faktureras separat dar utldgg som gjorts i samband med utfort arbete bilagges.

Routrar och TV boxar

Manga har nappat pa erbjudandet om router till reducerat pris. Det finns ett fatal kvar och som tidigare namnts galler priset sa
langt lagret racker. For att bestalla klicka pa lanken sa kommer du direkt till Sanuks formular som gar direkt till deras kundser-
vice. https://www.bluemangoresidence.se/sanuk-system-formular/

TEAMS husdgarmote

Den 23 mars kl 10.00 svensk tid och 16.00 thaildndsk tid bjuds alla hus&gare in till husagarméte. En lank for uppkoppling till mé-
tet kommer att skickas ut en veckan innan moétet. Narmare bestamt den 16 mars. Har ges tillfdlle att samtala, stalla fragor,
lamna synpunkter, 6nskningar eller ge ndgon “en ros”. Vi i styrelsen ar tacksamma om ni skickar in ett forslag via lanken
Kontakt med styrelsen — Blue Mango Residence

Trafik i omradet

Synpunkter har inkommit till styrelsen dar manga patalat problemet att det kérs for fort och att dven barn kér i omradet. Vidare
kor flera at fel hall i vara rondeller. Alla husdgare ombeds respektera hastighetsbegransning, att fordon framfér av vuxna och
vanstertrafiken. Husdgare som hyr ut hus i omradet ombeds informera om detta i samband med uthyrning. Allt f6r allas basta
och att inte en olycka ska intraffa.

Hundar

Antalet hundar har dessvarre 6kat i omradet och vi har hort fler tala om det. Darav har styrelsen har varit i kontakt med Dog
Rescue, for att se om vi kan vara till hjalp pa nagot satt. Theresa som ar ansvarig for Dog Rescue 6nskar vart stéd i samtal med
lokala politiker. Styrelsen har stallt sig bakom brevet, och vi har dven uppmuntrat intilliggande omraden att stédja arbetet. Ma-
let &r att fa boende i Mae Phim att inte Iamna ifran sig hundar som sedan springer l6sa i naromradet. Pa andra platser i landet
har skyltar satts upp som varnar for béter.


https://www.bluemangoresidence.se/sanuk-system-formular/
https://www.bluemangoresidence.se/kontakt-med-styrelsen/

For mer information se bifogat brev som svarar pa fragor som vi stéllts. Nedan ar bilder fran ett besék hos Theresa som driver
verksamheten Dog Rescue.

Allt gott onskar styrelsen - Lena, Suzanne, Janet, Jérgen, Ola och Mia



