Hej kdra husagare! 2024-01-15

Har kommer arets forsta nyhetsbrev som aven innehaller en kort rappotering fran informationsmaotet den 5 januari.
Vivar ca 26 husagare narvarande. Moo och Som hade ordnat med tilltugg och dricka. Handyman ordnade
med ljudanlaggning och trevlig mingelmusik.

Informationsmétet holls den den 5 januari.

Lena Ahman valdes till métets ordférande och Suzanne Lundstrém till sekreterare. Vid métet redovisades
resultatet fran omrostningen som slutfordes den 19 december. Information om bade verksamhetsinriktning
2024 samt resultatet fran omrdstningen finns pa hemsidan for er som &r nyfikna att fordjupa er i
informationen. Lena tackade de avgaende styrelseledamoterna och vdlkomnade Janet Bolinder och Mia Lind
som ordinarie ledamoter samt Ola Andreasson som gar in som ny suppleant.

Styrelsen hade ett konstituerade styrelsemotet den 6 januari foljt av ett forsta ordinarie styrelseméte. Vid
styrelsemotet var fokus pa styrelsens verksamhetsinriktning och ledamoternas ansvarsomraden for 2024.

Ny styrelse fran jan 2024

Lena Ahman — Ordférande — Underhallsansvarig (inkluderar infrastruktur)
Janet Bolinder - Kassor

Suzanne Lundstrom — Personal/sakerhet och Gron underhallsplan

Mia Lind - sekreterare

Jorgen Hedlund — Suppleant

Ola Andreasson — Suppleant

Den nya styrelsen tar vid arbetet och fortsatter arbeta framat med samma engagemang och drivkraft for
att uppna de mal som ligger i den verksamhetsinriktning som beslutats for 2024.

Under 2023 har synpunkter riktats mot faktureringsrutinerna. Kritik har forts fram nar det galler
avsaknaden av transparens vid fakturering av renovering och mer omfattande arbeten utférda av
"handyman”. Styrelsen har valt att lagga extra fokus pa just denna fraga under 2024.

Forsta styrelsemotet diskuterades mojligheten att ga fran manadsfakturering till kvartalsfakturering. Det
skulle innebara att “common fee” faktureras i forskott och el och vatten i efterskott. Vi ser stora
besparingar i tid for personalen och for bokforingsfirman. De husdgare som betalar fakturorna fran Sverige
kommer férhoppningsvis se detta som en stor fordel da banken tar ut avgifter fér utlandsbetalningar. Att
gar fran tolv faktureringstillfallen till fyra kommer dven minska tiden att folja upp betalningarna. Styrelsen
har beslutat att genomfoéra en omréstning inom kort. | serviceavtalet star manatlig fakturering, men enligt
var advokat ska det inte vara nagot problem att dndra till kvartalsfakturering om omrostningen ar for en
forandring.

Leverantdrer

Under 2023 har Lena och Peter tillsammans med Moo férhandlat med BT Pest Control och Homebug avseende
skadedjursbekdmpning. Uppdraget att skota vara allmanna ytor har tillfallit BT Pest Control. Bada foretagen
kommer att fortsatta erbjuda sina tjanster till husdgarna i omradet.

Vidare har forhandling avseende tradgardstjanster genomforts med tre foretag. Vi har dven diskuterat mojligheten
att rekrytera tradgardspersonal som ett alternativ. Avtalet med Boncho har forlangts med tre manader. Under den



tremanaders perioden kommer Suzanne Lundstrom ga igenom forutsattningarna for ett nytt avtal samtidigt som en
inventering har genomforts dar foretaget fatt ta del av synpunkter pa de tjanster som utforts under 2023.

Stadtjanster har erbjudits av fyra foretag. Annie Cleaning, Mr Clean, QV och Sun4You. Priser kommer ldggas ut pa
hemsidan och du viljer sjalv vilket féretag du som husdgare dnskar anlita.

Forhandlingar har dven forts med NT (fd TOT och CAT) géllande internettjanster. NT har inte aterkommit med offert
trots flertalet paminnelser. Vi ser darfor inte nagon majlighet att byta leverantor i nuldget. Sanuk far fortsatt
fortroende och vi ser fram emot att arbeta vidare med fragan kring internetleverantor da detta ar en fraga som
engagerar. En referensgrupp kommer bildas for att diskutera alternativa I6sningar.

Erbjudande av nya routerar fran Sanuk.

Flera ar har gatt sedan Blue Mango installerade fibernatet i omradet. Hastigheterna dr nu uppgraderade
till 1000 Mbps till varje enskilt hus sa kravs det en uppdatering av router for att fa full effekt av hastigheten
nar du nyttjar internettjansten. De flesta hus har kvar en "gammal" 2GHz wifi router, som med dagens
matt har en ganska liten tackning. For att battre kunna nyttja datorer och telefoner pa det nya 5GHz
bandet, kravs en ny router.

BMCL har kopt in nya routrar med standarden "WiFi 6" (AX1500) med bra volymrabatt fran Sanuk Systems.
Denna router gor att ert WiFi kan nyttja snabbheten i fibern. Sarskilt viktigt om du har flera uppkopplade
enheter inne i huset. Husdgare som vill ha en ny router kan bestalla den pa Blue Mango's hemsida, och
betalar da 850 baht plus VAT. Sanuk erbjuder dessutom att kostnadsfritt konfigurera och installera routern
i huset for den som vill ha hjalp med det. Vi har bestallt ett begransat antal vilket innebar att det ar "forst
till kvarn” som galler.

| samband med bestallning av en ny router erbjuder Sanuk dessutom TV-boxen med 10% rabatt, dvs nu
4880 baht + VAT. TV-boxen anvands for att se TV-program och play fran SVT och TV4, lyssna pa radio, och
komma at den delade filserver i Sanuk's TV-tjanst. Den nya TV-boxen ar snabb i kanalbyten, stéder 4K HD-
bild och Dolby Digital ljud, och har dessutom inbyggt WiFi sa att man inte behoéver dra fram en datakabel
till TVn! Den medfdljande fjarrkontrollen ar programmerbar, sa om man vill kan den dven ersatta TV'ns
fjarrkontroll sa man kan kontrollera on/off och volym pa TVn med samma fjarr.

Om du vill bestalla till specialpris skicka in din bestallning pa hemsidan. Bestallning gors via knappen under

rubriken boende till Support/Sanuk. Kom ihag att antalet routrar till specialpris ar begransat. Erbjudandet
géller sa langt lagret racker.

Allt gott dnskar styrelsen - Lena, Janet, Suzanne, Mia, Jorgen och Ola



