Hej alla husagare! 2023-08-23

Hosten gor sig pamind har i Sverige och manga av oss langtar tillbaka till varmen i harliga Thailand. Vi vill med detta nyhetsbrev
informera alla husdgare om det arbete som styrelsen gor och vad som hander i omradet i 6vrigt.

Personal och bemanning

Den 2 augusti fick styrelsen en avskedsansdkan fran Som. Hon meddelade att hennes far blivit sjuk och att hon maste bli mer
aktiv i familjens foretag. Fragan har stéllts om Som skulle kunna ga in och arbeta nagon dag i veckan. Som bad att fa betdnketid
da hon invdntade besked fran ldkare om hennes pappas sjukdomstillstand. Den 19 augusti fick styrelsen ett negativt besked fran
Som. Hon kommer inte kunna arbeta deltid. Som har arbetat i vart omrade under ca 4,5 ar och hon har varit en mycket
uppskattad resurs.

Resurser kommer att sattas in for att klara uppdraget som Som axlat. Hon arbetar sin sista dag den 31 augusti. Da tiden ar knapp
ber vi att du som husagare har forstaelse for om allt inte fungerar till 100 % i en 6vergangsperiod. Kontorets éppettider kommer
exempelvis behova ses over.

Styrelsen kallade till ett extra insatt mote den 20 augusti och beslutande foljande. Var kassor Peter Hultenius fick i uppdrag att ta
kontakt med det féretag som skéter var bokforing. En inhyrd extern resurs ar en kortsiktig 16sning. | uppdraget ingar dven att ge
styrelsen forslag pa hur arbetet/uppdraget skulle kunna effektiviseras. Att ga fran manadsfakturering till kvartalsfakturering ar
nagot styrelsen redan diskuterat som intressant.

Digitalt informationsmote

Styrelsen kommer kalla till ett nytt digitalt informationsmote via TEAMS den 16 september ki 10.00.

En kallelse med inloggning via TEAMS kommer skickas ut i slutet av augusti. Vid vart forsta TEAMS mote hade vi 29
uppkopplingar med ca 38 narvarande husagare. Vi hoppas att fler kommer att delta vid ndsta méte. Manga har uppskattat den
nya motesformen.

Hemsidan ar klar - www.bluemangoresidence.se il

Den nya hemsidan &r primart till fér husdgare och boende pa Blue Mango Blue Mango Residence
samtidigt som den ska fungera som ett stod till "customer service". Vart
mal ar att hemsidan ska bli ett digitalt verktyg som pa sikt kommer att
underlitta det administrativa arbetet som gérs av var personal. Oka var
sakerhet samt att ge information till boende pa Blue Mango oavsett om du
ar husagare eller hyresgast.

Malet med den nya hemsidan ar att den ska ge svar pa merparten av de
vanliga fragor husagare och boende stiller till personalen i omradet. Det
ska vara enkelt att bestélla stadning och andra tjanster via hemsidan.
Bestallningar dokumenteras vilket gor det lattare for personalen att halla
ordning pa alla uppdrag som kommer in. Hemsidan ska dven goéra det
enklare for dig som huségare att gora bestéllningar. Personalen ges
mojlighet att arbeta mer koncentrerat och lagga mer tid pa méten och

fordjupade samtal dar sa kréavs.
Redan nu kan ni ga in och se den publika delen som ar tillganglig for alla att Idsa. Det kommer kravas en inlogg och l6senord for
alla husagare for att ta del av protokoll och stadgar och 6vrig information om enbart beror oss. Denna inlogg skickas ut innan
vart nasta informationsmote den 16 sept. Under det informationsmotet sa kommer vi gé igenom hur hemsidan fungerar.


http://www.bluemangoresidence.se/

Stadfirmor att anlita via Customer Service

Mr Clean meddelat att han aterigen kan erbjuda stddtjanster. Mr Clean har efter pandemin borjat bygga upp sin verksamhet
igen och har nu resurser for att mote efterfragan av hans tjanster. Styrelsen for diskussion med Mr Clean om prisbilden pa hans
stadtjanster och inom kort skickas en prislista ut pa de leverantorer som ar upphandlade av Blue Mango.

Nya uniformer
Var personal har fatt nya enhetliga uniformer som de ar valdigt néjda med.

Omrostningen klar gdllande Ansvarsfrihet for styrelsen 2022
Enkaten for foregaende styrelses ansvarsfrihet avslutades den 1 augusti. Enkaten gav 59 svar av totalt 72 utskickade mail och
alla som rostat gav styrelsen ansvarsfrihet.

Sophantering och utékat miljoatagande - Sortera ritt! , Slue |, Slue |, @/“f
Infér den kommande hégsdsongen sa har miljostationerna uppdaterats Heo- Feo- Va-

med fler sorteringsmaojligheter. Nu finns det dven mojlighet att sortera WVXISqE PAPER |[|ALUMNUM
batterier, farligt avfall, trd och aluminiumburkar.

& . ° s " o , CBlue |, SBlue |, SBlue
Gemensamt tar vi hand om var miljé och féregar med gott exempel. & SMango|, Sango|, SMang

~ ~
*\’;- Q\’.' Vo~

GLASS HAZARDOUS
BOTTLE WASTE
Blue Mango Residence Underhall och infrastruktur

Styrelsen ar mycket glad att under aret haft férmanen att arbeta med Jan Karlsson som med sin langa erfarenhet inom bygg
kunnat vagleda saval styrelse och som personalen i omradet. Positivt har varit att Peter Hultenius som haft rollen som
underhallsansvarig tidigare ar finns kvar i styrelsen. Aven Kenneth Martensson har varit till stor hjilp d& han varit pa plats och
kunnat sdkerstalla att personalen fatt information om det som Jan foreslagit i atgarder. Planerade underhallsarbeten har 16pt pa
och vara handymen har utfort fler uppgifter dn vad som planerats vilket lett till att vara kostnader har hallits nere.

Arets underhallsplan har tagits fram av tidigare styrelse. De dtgarder som varit kostsamma i planen har nu atgardats. Omradets
vattentank och BM2 poolen ar renoverade. Férutom dessa tva stora underhallsatgarder har nya lampor installerats langs viagen
pa utsidan av muren. Nu pagar vissa dréneringsarbeten i omradet som att sdnka dagvattenbrunnar inom de gemensamma
ytorna. Vissa atgarder har gjorts for att minska erodering av marken i omradet intill den bakre muren i omradet. Vi utfér dven
ett utbyte av ett skadat brunnslock som en test langs gatan som I6per utanfér den sédra muren. Locket tacker en kulvert som
I6per langs gatan.

Pagaende arbeten ar att sdnka vissa dagvattenbrunnar i omradet. Brunnarna ligger hogt och gor att vattnet inte rinner ner,
istallet skapas vattensamlingar. Ett annat pagaende underhallsarbete &r att staketet runt transformatorstationen renoveras.
Né&r regnperioden ar 6ver planerar vi renovera BM poolomrade 1 och utféra vissa malningsarbeten.

Styrelsen kommer under ta fram en underhallsplan fér 2024 inom kort. Vi ser fram emot att fa dina synpunkter pa vad du ser
som viktigt att utféra. Fokus pa drineringsarbeten och dagvattenproblematiken kvarstar. Aven muren &r ett projekt som
kommer ha fortsatt ha fokus for styrelsen.

Allt gott onskar styrelsen

Lena, Jorgen, Kenneth, Jan, Peter, Suzanne och Lennart



