Kend din nye Icotera fiberboks
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Hvad viser lamperne?

LED Type Type Farve Tilstand Beskrivelse
LAN Port Aktivitet GRGN Teendt (On) Kommunikation etableret
Blinker Aktivitet pa porten
Slukket (Off) Darlig eller ingen forbindelse
‘ : LAN Port Status @dl iTendt{(On)] Port tilsluttet og karer 1 Gbit/sek
AcI:‘tliT/Ii(ty s[Ezlar;Es Slukket (Off) Port tilsluttet og karer 10/100 Mbit/sek

Slukket (Off)
GRON

Slukket (Off)
Blinker hurtigt

Strem afbrudt - Ingen forbindelse
Henter IP adresse

GRON Blinker langsomt Automatisk segning
WAN port aktivitet GRON Konstant lys IP forbindelse tilsluttet
R@D Blinker langsomt fejl i forbindelses oprettelse
WAN R@D Konstant lys Intet signal
Slukket (Off) | Slukket (Off) Lilnje ikke opsat pa enheden
D D GRON Blinker hurtigt Lilnje ikke tilgaengelig
VolP/linje status GRON Blinker langsomt Reret taget af
» » GR@N Konstant lys Linje er OK
=1 =0 ROD Konstant lys Nummer opsat, men ingen forbindelse

WiFi status / Aktivitet

Slukket (Off)

Slukket (Off)
Blinker hurtigt

Konstant lys

WiFi slukket, ingen kontakt/ikke i brug
Ny enhed tilsluttes (Blinker 5 sek)

WiFi aktivt og tilsluttet

WiFi
Slukket (Off) Slukket (Off) Kabel TV signal slukket af Parknet
I v Status GRON Konstant lys Kabel TV aktivt og tilsluttet, OK signal
ROD Konstant lys Ingen signal, eller Kabel TV aktivt og
CATV tilsluttet, men signal for svagt (-10,5 dBm)
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Link Link
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LED Panel
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Til beboerne i FSB Bispeparken

Kgbenhavn, den 21. april 2017

Information om abonnementer og opkraevninger

TV og gratis lille pakke i maj

(A

NE

Parknet.dk

—

| forbindelse med installationen af nyt anlaeg er Bispeparken overgaet til standard
tv-udbud fra Parknet. Samtidig er alle tv-abonnementer blevet opsagt pr. 1. maj 2017.
Der vil derfor ske aendringer i abonnementer, priser og indholdet i TV pakkerne.

Fra 1. maj vil man derfor ogsa i Bispeparken kunne se Parknets almindelige TV udbud
(geelder kun pa den hvide fiberboks), herunder Parknet lille tv-pakke, der indeholder DR
kanalerne, TV2 samt flere nabolandskanaler. En raekke etniske kanaler, der tidligere ind-
gik i grundpakken, vil ikke vaere en del af den lille tv-pakke. Flere af disse kanaler kan i
stedet tilkebes som digitalt tilvalg. Se naermere om indholdet i tv-pakker i kanalngglen og

pa vores website.

Vaer opmaerksom pa at alle eksisterende TV abonnementer ophgrer pr. 1 maj 2017. | maj
udsendes den lille TV pakke gratis til alle beboerne i Bispeparken.

Husk at tilmeld dig senest den 25. maj 2017, hvis ikke du vil gnsker at miste tv-signalet pr.

1. juni 2017.

Gratis lynhurtigt internet i maj

Har du et internet abonnement fra Parknet vil du indtil onsdag den 17. maj 2017 kunne
benytte den eksisterende internetforbindelse pa det gamle sorte Cisco kabelmodem. Efter
den 17. maj vil den gamle forbindelse gradvist blive nedlagt og du kan dermed ikke for-
vente at den gamle forbindelse virker efter denne dato. Det er derfor vigtigt at du forbinder

dit udstyr til den nye forbindelse.

Den 24. april abnes der for lynhurtigt internet pa den hvide fiberboks. Den nye internet-
forbindelse vil vaere vaesentlig hurtigere — mindst 300/300 Mbit/s — og vil samtidig veere
billigere end den gamle internetforbindelse. Prisen for internetforbindelse uden telefoni er
kun kr. 68 pr. maned mod den tidligere pris pa kr. 129 pr. maned inkl. telefoni.

I hele maj vil der vaere gratis internet for alle beboerne i Bispeparken pa den nye hvide fib-
erboks. Du har derfor mulighed for at teste den nye forbindelse, inden du tilmelder dig hos
Parknet. Du kan forbinde din computer til fiberboksen med et netvaerkskabel eller hvis du

har en tradigs router, kan du forbinde denne til fiberboksen.

Fiberboksen har indbygget Wi-Fi. Har du et internetabonnement eller tilmelder du dig Park-
net internet vil du fa tilsendt password til Wi-Fi i maj maned. Det tradlgse netvaerk kan ikke
ngdvendigvis deekke hele lejligheden og det kan veere nadvendigt med en ekstra tradles
router. Vi anbefaler, i det omfang det er muligt, at udstyr forbindes med netvaerkskabel til
den hvide fiberboks, dette er ekstra vigtigt for gaming-udstyr.
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Veaer opmaerksom pa at dit internetabonnement automatisk overflyttes til den nye fiberboks.
Du skal derfor aktivt opsige dit Internet hos Parknet, hvis du ikke snsker internet mere. Vores
normale opsigelsesvarsler vil veere gaeldende, som er udgangen af den kommende maned.

english

Telefoni

Hvis du har et telefonabonnement hos Parknet fortsastter det automatisk. Fremover vil prisen
for telefonabonnement vaere 30 kr. Tidligere var prisen for telefon en del af prisen for inter-
net. | maj maned er telefonabonnementet gratis. Vi skriver direkte til dig nar du skal flytte
stikket fra det gamle sorte kabelmodem til den hvide fiberboks.
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Tilmelding

Safremt du onsker at tilmelde dig tv eller internet, kan du gratis tilmelde dig pa vores onlinep-
ortal indtil den 25. maj 2017. Safremt du allerede har internetabonnement behgver du ikke at
tilmelde dig igen, da abonnementet fortsaetter.
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Safremt du ikke tilmelder dig TV vil dit tv-signal blive lukket den 1. juni 2017.

"’"DWIJﬂ'QUQ'f'éimé'd'llbl'g"{:"éﬂﬂé'd'""""""'"""""'"'"""""""'é

0 SO B TOYS " QOS]

' - >UROSPORT B seorri SPORT2
- NATIONAL
Regulering af opkraevning "'/SPORT E=0000 e A’!’II.ASAT 7
Hvis du har et internetabonnement hos Parknet, @&ndres prisen fra juni maned til 68 kr. Du m f ot m NEWS s
har tidligere betalt kr. 129. | maj maned er din internetforbindelse gratis. Du er tidligere ble- ri m O E
vet opkraevet for perioden 1. april til 30. juni 2017, hvorfor vi har krediteret dig. o : |
. . . . . ‘ ) _, ‘ "‘ Discovery. N ' niek

Hvis du har et TV abonnement hos Parknet, er det opsagt med virkning 1. maj. Du er kredi- = ¢ World ’
teret tv abonnementet i perioden 1. maj 2017 til 30. juni 2017. | maj maned er tv signalet WVEgeOVER"
gratis, men hvis du ensker tv signal fra juni maned, skal du tilmelde dig via www.parknet.dk. =
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Hvis du har en PBS aftale vil forudbetalt TV for maj og juni blive refunderet, primo maj. I .o st I waiosisoisl <A il il NI/
Har du ikke en PBS aftale, men har et internet- eller telefonabonnement, kan du undlade at Pa Parknets hjemmeside kan du se hvilke andre muligheder der er for tilvalgskanaler pa tv
foretage dig noget, da det krediterede belgb automatisk vil blive modregnet den naeste op- www.parknet.dk

kraevning.

Har du ikke en PBS eller et abonnement fra Parknet skal du rette henvende sig til Parknets
support, sa vi kan overfare refusion til din bank. Kontakt os inden den 12.. maj 2017

Med venlig hilsen

Parknet
Alle radiokanaler kan hgres pa FM ved at anvende radio stikket.

Radiokanelerne udsendes ogsa via DVB-C til fjernsynet
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