beloo

Hoe maak ik arrangementen ?

Je kan in Belbo uitgebreide arrangementen maken, arrangementen zijn pakketten van verschillende
diensten die elkaar opvolgen in een bepaalde volgorde met verschillende tijden en
Medewerkers/cabines/apparaten.

Een arrangement in belbo bestaat uit verschillende stappen. ledere stap is een tijdsblok die toehoort
een plaats en/of medewerker en die een bepaalde tijd heeft. Als je deze stappen samenvoegt krijg je
een schema. Dit schema is gekoppeld aan de klant/persoon die het boekt.

Bv
Stap 1 Sauna Bezoek 120 min
Stap 2 Massage 30 min
Stap 3 Reinigen 30 min

Als we dus bovenstaand schema ontleden zijn er 3 stappen in tijd. Deze stappen worden in een
bepaalde volgorde en door bepaalde medewerkers uitgevoerd. We moeten ons schema ook
uitwerken in de breedte.

stap Wat Wie / waar door

Stap 1 Sauna Bezoek 120 min | Sauna Deluxe

Stap 2 Massage 30 min Sauna Deluxe Schoonheidsspecialiste

Stap 3 Reinigen sauna Sauna Deluxe Medewekers of
schoonheidsspecialiste

Geven we vervolgens de tijd en extra kolom

stap Wat hoelang Waar Door wie

Stap 1 Sauna Bezoek 120 min Sauna Deluxe

Stap 2 Massage 30 min Sauna Deluxe Schoonheidsspecialiste

Stap 3 Reinigen sauna 30 min Sauna Deluxe Medewekers of
schoonheidsspecialiste

Er zijn dus 2 variabelen

stappen, deze bepalen het wat, waar en hoelang

blokkeer tijd, door wie > dit is een extra variabel die ervoor zorgt dat er medewerkers aanwezig zijn
om de dienst uit te voeren, van deze medewerkers moeten we dus de tijd blokkeren zodat zij geen
andere klanten kunnen helpen.

Met deze informatie gaan we nu aan de slag.

Om een arrangement aan te maken gaan we naar instellingen

Instellingen
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Vervolgens Prijs en competenties.

Zoek vervolgens de groep waar je het arrangement aan wenst toe te voegen druk op de knop voeg
nieuwe dienst toe

o= VVoeg nieuwe dienst toe

Geef de gewenste naam en informatie in, de tijdsduur die je inbrengt is de tijdsduur van het sauna
bezoek of de eerste behandeling en druk op creatie

Voeg nieuwe dienst toe

Groep
Sauna Deluxe b
Voeqg nieuwe groep toe
Omschrijving
Sauna 2 uur voor persenen
Verwachte duurtijd
Minuten | 120
Prijs
€140

Afbreken

Het arrangement is nu zichtbaar in de lijst.

120 minuten 140.00 €

Sauna 2 uur voor personen
21%l

2024 17:09

120 min Sauna 2 uur voor personen

Click nu op het arrangement en vervolgens op schema

Sauna 2 uur voor personen

Omschrijving

Voer de duur van uw dienst in. Normaal gesproken hebben diensten een vaste duur en bestaan ze uit slechts één
werkstap. Maar als bronnen zoals kamers of apparaten, meer werknemers of pauzes nodig zijn, kan dit hier worden
aangepast. @ Meer informatie

Stappen Opties

Schema >

Competenties

Prijs

schema Wat Hoe lang Wie/ waar : x +
Extra diensten Eerst | Sauna 2 uur voor 120 |8 Geboekte medewerker v | {8
Afbeelding

o= voeg stap toe || == Voeg inwerktijd toe | == Blokkeer tijd
Omzet

Online te boeken met: Jessica, Sauna New york, Lieve, Floating groepsles, Karen, Deluxe, Sauna Johan, Zwembad Bekijk
het prijsschema

Het sauna bezoek is nu zichtbaar.

Druk op de knop voeg stap toe om de massage toe te voegen.

== voeg stap toe
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Geef de massage en de tijdsduur in en bij stap wie waar, geeft u de plaats in waar deze massage
word uitgevoerd.

schema Wat Hoe lang: Wie/ waar : x ..I_.
Dan Massage 30 8 Zelfde medewerkeralsstap 1~ | dan~

of= voeg stap toe || s Voeg inwerktijd toe || == Blokkeer tijd

Om vervolgens een medewerker te koppelen drukken we op Blokkeer tijd

o= Blokkeer tijd

Geef daarna Massage in selecteer een medewerker of een groep van medewerkers.

schema Wat Geblokkeert: X

= blokkeert Massage m Geboekte medewerker v | {5

Ons arrangement is nu klaar en ziet er als volgt uit.

Stappen Opties

schema Wat Hoe lang: Wie/ waar : A .1_.
Eerst  Sauna 2 uur voor 120 | Geboekte medewerker ~ | {5
schema Wat Hoe lang: Wie/ waar : x ..I_.
Dan Massage 30 B¢ Zelfde medewerker als stap 1+

dan~ | {8
schema Wat Geblokkeert: 4
=) blokkeert Massage Geboekte medewerker v | {5

o= voeg stap toe || == Voeg inwerktiid toe || == Blokkeer tijd

Vervolgens moeten we het reinigen van de sauna nog toevoegen.
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o= voeq stap toe

We clicken op en we gaan de sauna blokkeren
schema Wat Hoe lang: Wie/ waar : e 'i'
Dan Reinigen sauna 30 B Deluxe v | dan~ |

We moeten echter nog een medewerker selecteren die de job zal uitvoeren, dus we drukken nu op

o= Blokkeer tijd

en selecteren een medewerker met dezelfde tijd.

schema Wat Hoe lang: Wie/ waar : b4 .1_.

L,

Dan Reinigen sauna 30 & Schoonheidsspecialiste ¥ | dan~ | {&

Ons arrangement ziet er dan als volgt.
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Stappen Opties

schema Wat Hoe lang Wiel waar x .}.
Eerst Sauna 2 uur voor 120 @& Deluxe = || danw |

schema Wat Hoe lang Wiel waar x +
Dan Massage 30 & Deluxe = || dan = |

schema Wat Geblokkeert x

= blokkeert Massage Geboekte medewerker ~ | {8}

schema Wat Hoe lang Wie/ waar x _t.
Dan Reinigen sauna 30 & Deluxe ~ || dan~ |

schema Wat Hoe lang Wie/ waar x +
Dan Reinigen sauna 30 & Schoonheidsspecialiste = | dan = |

o voeg stap toe || o Voeg inwerktijd toe | s Blokkeer tijd

Als we de sauna nu boeken zie je het volgende overzicht.

Afspraak details

Nieuwe afspraak

Pauzetijd Notitie Cursus Werktijd

Voomaam + Familienaam

Voornaam Familienaam M SPensr

Gs_m." Vaste telefoon - Omschr g

|l |§ Sauna 2 uur voor personen x
E-mail adres

Bevestigings email

°

Notitie bij afspraak

Herinnerings Email
[ Eerste afspraak
() Willekeurige medewerker

Tijdsplanning Afspraak herhalen

Sauna 2 uur voor personen
Massage Duurtijd: 30m .

[0 | o dessea~ | oo som |

(G200 | oroehne | oo som | ]

(55

Sauna Deluxe ¥ | RUE5EEY Sport ™ Ontharingen ¥ | | zonnebank ™

W dan ..

ST T T T T I o e

Reinigen sauna

Reinigen sauna

== Producten

In het overzicht zie je dit.
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De sauna is 1 stap, daaronder staat de massage die ook in de sauna wordt uitgevoerd met daaraan
gekoppeld de schoonheidsspecialiste en als laatste het reinigen.

Wat gebeurd er nu als er 2 personen een massage hebben, binnen het sauna bezoek.

De stappen worden dan verkleind naar de meest logische volgorde.

Stap Wat Hoe lang Waar Door wie nota

1 Sauna 30 min Deluxe

2a Sauna 30 min Deluxe

2b Massage 30 min Deluxe Schoonheidsspecialiste | Persoon 1
(blokkeer)

3a Sauna 30 min Deluxe

3b Massage 30 min Deluxe Schoonheidsspecialiste | Persoon 2
(blokkeer)
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4 Sauna 30 min Deluxe

5 Reinigen 30 min Deluxe

6 Reinigen 30 min Deluxe Schoonheidsspecialiste
1/2a/3a/4/5 stappen

Geel = blokkeer tijd

In de praktijk

Sauna 2 personen + 2 massages 4 4 09:00 ] 09:30 Duurtijd: 30m

| =3

S0 i: Massage1 g4 09:30 )] fot10:00 Duurtjd: 3om | |
Sauna 4/4 ot 1: Duurtijd: 30m .
Reinigen 2 Duurtijd: 30m .
Reinigen 2 Duurtijd: 30m .

En op het scherm

Do 11 B2y
+

__
5 2

9-18

Je kan dus met Belbo complete arrangementen opstellen, het belangrijkste is het verschil te kennen
tussen extra en geblokkeerde tijd.

Eens u dit onder knie heeft kan u ieder arrangement creéren, we adviseren wel om uw arrangement
eerst te visualiseren met pen en papier.
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Als laatste dient u het arrangement te locken aan een sauna. Dit doet u via module prijs

Sauna 2 personen + 2 Mmassages oOpties 33 X
Omschrijving
De volgends tabel geeft een overzicht van de bevoegdheden en de prijzen voor deze dienst U kunt individusle prijzen
Schema en prijstypes definiéren voor elke personeelsrol. 9 Meer informatie
Competenties ,
basisprijs [0 Klantstatusspecifieke prijzen
. Prijsspecifieke omschrijving
Prijs > [ Toon BTW tarief

Prijs schema Prijs is geldig voor: Prijs omschrijving
Deluxe v Basisprijs Prijstype: | Vaste prijs v (220,00 € X

Extra diensten —
[ Geen assistentie

Afbeelding o= Prijs toevoegen

Omzet

Zorg er voor dat er in éérste kolom de naam van de sauna staat die van toepassing is.



