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Las cookies de sesion son el tipo mas habitual de cookies temporales y te ayudan a
navegar de forma eficiente por nuestra web, realizando un seguinuento de tu recomdo pagina
a pagina y temendo en cuenta la informacion que has proporcionado durante la sesion
actual. Las cookies temporales se guardan en la memonia temporal del navegador y se
borran cuando éste se cierra. El uso de las cookies de sesion no requiere consentimiento
explicito.

El sitio web de ASTRO RISK PROTECTION, S.A. de C.V, no utiliza cookies de terceros
para el segumento del comportamiento del wusuano de cara a realizar
publicidad personalizada.

Las cookies propias las establece el propietario de la pagina web, que es el responsable
de informar al usuanio del sitio sobre la finalidad del tratamuento de los datos y obtener
su consentinnento. Las cookies de terceros se establecen mediante plug-ins de terceros, v
tanto el propietanio del sitio web como el tercero son comjuntamente responsables de
notificar al usuwano sobre la finalidad del tratamiento de los datos y obtener su
consentimiento.

Finalmente, el sitio web de ASTRO RISK PROTECTION, S A de CV aprovecha las
herramientas de analisis web, que pueden utilizar cookies de terceros, para permmtir
la recogida de datos anomimos y realizar estadisticas del sitio web. 51 wisitas nuestra
web, entendemos que autonizas el uso de estas herramientas  Consulta el apartado
Analisis web para mas informacion.

Por defecto, la mayoria de los mnavegadores permute las cookies automaticamente,
pero también ofrece la posibilidad de controlar la mayoria de ellas, incluida la opcion de
aceptarlas o no v como elimnarlas. En el apartado™ Herramuentas “(o simular) de tu
navegador encontraras informacion sobre como controlar las cookies.! En la mayoria de los
casos puedes configurar tu navegador para que te avise antes de recibir una cookie y te
dé la opcion de aceptarla o no. También puedes configurar el navegador para que desactive
todas las cookies. Sin embargo, esta configuracion afectara tanto a las coolaes
permanentes como a las temporales y, en consecuencia, es posible que no puedas
utilizar todas las funciones de la pagina web.
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AVISO DE PRIVACIDAD

En ASTRO RISK PROTECTION, S.A. de C.V., con domicihio en; Calle Concepcion No.
439, Coloma Los Caracoles, Reynosa, C. P. 88610, Tamaulipas, la informacion de nuestros
clientes, prospectos a clientes, posibles proveedores y candidatos, es tratada de
forma estnctamente confidencial.

FINALIDADES Y TRANSMISION DE LOS DATOSP
ERSONALES

Mas que una polifica, en ASTRO RISK PROTECTION, S A de C V., tenemos la filosofia
de mantener una relacion estrecha y activa con nuestros clientes, posibles proveedores
y candidatos. Al proporcionar sus datos personales (tales como: nombre, correo electronico
y teléfonos, en caso de prospecto a clientes y, para clientes ademas de los antenores,
su domucilio), consiente su tratanmento, con las sigmentes finalidades:

PARA EL CASO DE CLIENTES:

* Proveerle un bien y/o servicio.
*  Ofrecerle nuestros productos, servicios e mformacion de nuestros soc1os de negocios.
*  Realizar actividades de mercadeo y promocion en general.
* Analisis estadisticos y de mercado.
*  Mantener actualizados nuestros registros para poder responder a sus consultas,
mvitarles a eventos, hacer de su conocimiento nuestras promociones, lanzanuentos
¥ mantener nuestra communicacion en general, asi como, dar segmmuento a
nuestra relacion comercial surgida por las dos pnmeras finalidades de esta seccion.
*  Emmtir facturas.
*  Otorgar créditos.
Cabe mencionar que las finalidades enlistadas no dan ongen a una relaciéon comercial,
sino que permuten bnndar un mejor servicio por parte de ASTRO RISK PROTECTION,
SA deCV

PARAEL CASO DE PROSPECTOS A CLIENTES:

* Realizar actividades de mercadeo y promocion en general.
*  Ofrecerle nuestros productos, servicios e informacion de nuestros socios de negocios.
*  Analisis estadisticos y de mercado.
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*  Mantener actualizados nuestros registros para poder responder a sus consultas,
mvitarles a eventos, hacer de su conocimiento nuestras promociones vy
lanzamentos, asi como mantener comunicacion en general.

Estas finalidades no dan omngen a una relacion comercial, sino que estan destinadas a
brindar un mejor servicio por parte de ASTRO RISK PROTECTION, S A de CV

TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES

Dernvado de las relaciones comerciales que ASTRO RISK PROTECTION, 5. A de C.V,
tiene con sus sociedades subsidianas. afiliadas o relacionadas. sus distnibwdores
autonizados y/o terceros proveedores de servicios, es necesario que les transfiera los
datos personales recabados, con las finalidades previstas anteriormente, tanto en el caso de
chientes como en el caso de prospectos a clientes, posibles proveedores y candidatos, en
virtud ' de que las primeras son quenes admimistran los datos recabados, los
distnbuwdores autorizados se encarga de entablar commumicacion con los | clientes,
prospectos a clientes, posibles proveedores, candidatos, y los terceros proveedores de
servicios resguardan los

datos

recabados.

En wvirtud de lo antenior, cada vez que sea necesano realizar la transferencia de datos, ASTRO
RISK PROTECTION, S.A._ de C.V, se obliga a transfenir el presente aviso de pnivacidad, asi
como las finalidades expresadas en el mismo. v, el receptor de los datos personales, se obliga
en los mismos térmunos que ASTRO RISK PROTECTION, S A. de

C.V,, respecto al tratamiento de los musmos.

En caso de que Usted desee mamfestar su negativa a la transferencia de sus datos
personales v/o conocer la informacion de las entidades a quienes sus datos personales
pueden ser transferidos, podra hacerlo mediante la solicitud que se menciona a
continuacion.

SOLICITUD DE ACCESO, RECTIFICACION,
CANCELACJGN U OPOSICION DE DATOS PERSONALES Y
REVOCACION DEL CONSENTIMIENTO

Todos sus datos personales son tratados de acuerdo a la legislacion aplicable y vigente en el
pais, por ello le informamos que Usted tiene en todo momento el derecho de
acceder, rectificar, cancelar u oponerse al tratamiento que le damos a sus datos personales,
asi como a revocar el consentinuento otorgado para el tratamiento de los mismos; derecho
que podra hacer valer a través del Centro de Atencion a Clientes de ASTRO RISK
PROTECTION, S.A. de C.V, en su teléfono 89 9798 6338 para informarle sobre el proceso
a seguir.
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PROTECTION, S.A. de C.V, mediante los mecamsmos sefialados en el parrafo precedente,
durante un plazo de cinco dias habiles a partir de que sus datos hayan sido recabados
por ASTRO RISK PROTECTION, 5. A. de C. V.,

Al presentar la solicitud de revocacion del consenmtimiento para el tratanuento de sus
datos personales en el Centro de Atencion a Clientes ASTRO RISK PROTECTION, S. A
de C. V., por cualquera de los medios sefialados anteriormente y, previamente haber
acreditado su 1dentidad o la de su representante legal mediante 1dentificacion oficial vigente,
Usted recibira las mstrucciones precisas para iterponer su SOLICITUD o la solicitud de
revocacion del consentinmento para el tratamuento de sus datos personales v el proceso de
atencion a éstas. A través de estos canales Usted podra actualizar sus datos y especificar el
medio por el cual desea recibir informacion, ya que en caso de no contar con esta
especificacion de su parte, ASTRO RISK PROTECTION, S. A de C.V. establecera el
canal que considere pertinente para enwiarle mformacion sobre el procedimuento de
interposicion vy seguumento de la SOLICITUD .

LIMITACION DEL USO Y USO DE LOS DATOS
PERSONALES.

S1 Usted desea limatar el uso o la divulgacion de sus datos recabados por ASTRO RISK
PROTECTION, S.A. de C.V, lo podra hacer a traves del Centro de Atencion a Chentes de
ASTRO RISK PROTECTION, S.A. de C.V,, en su teléfono 89 9798 6338 a fin de que sea
mscrito en el Listado de Exclusion de ASTRO RISK PROTECTION, S.A. de CV, con el
fin de 1dentificar su negativa a que sus datos sean tratados para finalidades especificas.

MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD

Este aviso de privacidad podra ser modificado de tiempo en tiempo por ASTRO RISK
PROTECTION, S.A. de C.V, dichas modificaciones seran oportunamente informadas a
través de nuestra pagma en internet www.astrorisckprotection.com o por medio de
comumicacion oral, impresa o electronico que ASTRO RISK PROTECTION, S.A. de C.V,
determune para tal efecto, tal como mediante correo electronico o llamada telefonica.

APARTADO COOKIES

La web de ASTRO RISK PROTECTION, S A de CV utiliza cookies propias solamente a
través de cookies de sesion (principalmente para el mmcio de sesion vy las busquedas).
Estas cookies temporales se borran al final de la sesion. S1 wvisitas nuestro sitio web,
entendemos que autornizas el uso de las cookies de sesion. A continuacion, encontraras
informacion sobre como evitar el uso de cookies de sesion. Ten en cuenta que es posible
que determunadas caracteristicas de nuestro sitio web no funcionen correctamente sin las
cookies de sesion.
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