30/10/2023 .
Pag. 15 Domani

TECNOLOGIA EDEMOCRAZIA

diffusione:200000

Inquina, ci spia, ci deconcentra
Davvero lo smartphone é progresso?

Un documentato saggio di Juan Carlos De Martin mette
Dalfenorme massa di rifiuti che producono fino ai mega

in fila tuttiilati oscuri dei nostri telefoni
pyte di dati e informazioni che cirubano

Add) mette infatti 1n scena mo-
nopoli mondiali, lavoratori
RAFFAELE SIMONE sfruttati (anche bambini), pro-

linguista e saggista

Hasolo16anni, ma
é prepotente e ag-
gressivo. Lo credia-
mo un amico, ma é
una spia e un dela-
tore, Eun emblema
di progresso, ma ha rasoal suo-
lo interi settori dell'economia,
come l'industria discografica e
quelledel cinema, della fotogra-
fia e dei media a stampa. Sem-
bra che faciliti la lettura, invece
I'haresa sommaria e superficia-
le, Fornisce un monte di infor-

mazioni, ma favorisce la distra- Avendo una
zione e la descolarizzazione. vita “'l"'“a“
Manda messaggi, ma ha porta- _2"‘“ ;

e 2 pparecchi
tosull'orlodel fallimentoisiste- generano
mi postalidi tutto il mondo. Ser- un'enorme
ve per fotografare, ma permette massa di scarti,
di diffondere video e foto infa- in continuo
mi. Costruisce comunita e ami- aumento
cizie, ma & lo strumento prima- &;gg;'\fﬂm“ﬁ

rio di chi molesta e bullizza.

1l soggetto di queste microsto-
rie @ sempre lo stesso: lo smart-
phone, gadget oggi non solo in-
dispensabile ma quasi obbliga-
torio, a cui si dedicano discus-
sioni anche allarmati, ma sem-
pre senza troppo impegno. In-
fatti, nessuno si rende conto
che lo smartphone esercita il
suo impatto non solo su ognu-
nodinoi,masuunaquantitadi
altresfere. Le numerose fasi del-
la sua filiera (ideazione, produ-
zione dei materiali, fabbricazio-
ne, elaborazione del software,
creazione delle applicazioni,
smaltimento ecc.) somigliano
all'avanzata di un esercito che,
procedendo inarrestabile, lasci
alle sue spalle vittime, territori
distrutti e economie devastate.
1l racconto di questa avanzata
(qualesileggein Controlosmart-
phone, un bel libro di Juan Car-
los de Martin, informatico del
politecnico torinese, edizioni
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fitti mostruosi e un inarrestabi-
le processo di controllo degli
utenti, disegnando un panora-
ma che dovrebbe interrogare
non solo ognuno di noi, ma so-
prattutto i governanti.

11 titolo del libro pud sembrare
troppoduro,visto chedel telefo-
nino facciamo un uso quotidia-
noeglisiamo, chi pit chi meno,
affezionati. Ma il libro mostra,
con un'esposizione documenta-
tissima e incalzante, come, a di-
spetto della sua diffusione, lo
smartphone rimanga «un'enti-
ta opaca», perché quasi nessu-
nosa nulla della sua tecnologia
(deisuoi materialie componen-
ti, delle tecnologie che incorpo-
ra) né dei suoi effetti sulla men-
teesul comportamento,sullali-
berta e sulla privacy.

I numeri

Alcuni numeri (che prendo dal
libro di De Martin) raccontano
lastoria in rapida sintesi. Neise-
dici anni dacché lo smartpho-
ne & nato, ne sono stati venduti
pit di 15 miliardi di pezzi. Cin-
que miliardi e mezzo di indivi-
dui(il69 percentodella popola-
zionemondiale)nehaunointa-
sca. I1 suo mercato vale tra i 450
ei500 miliardi di dollari.Icirca
80 metalli che ogni apparec-
chio contiene provengono da
paesi poveri sotto il controllo
della Cina. I produttori sono
non pin di tre al mondo (Apple,
Samsung e Xiaomi). I sistemi
operativi fanno capo a due
aziende (Apple e Google), che ne
traggono utili immensi: Apple
registra quasila meta del fattu-
rato mondiale e 1'85 per cento
dei profitti dell'intero compar-
to.Glistabilimenti di produzio-
ne sono concentratiin tre paesi
(Cina, India e Vietnam) e impie-
gano operaia milioni, Foxconn,
la fabbrica cinese da cui escono
quasi tutti gli iPhone, ha un mi-

lione e 300mila dipendenti. Le
loro.condizioni di lavoro sono
perd di estremo sfruttamento,
tanto da portare a violente pro-

sideriodiognunodinoidiaver-
ne uno nuovo), questi apparec-
chi generano un‘enorme massa
di scarti, in dontinuo aumento:
nel 2030 sar o 75 milioni di
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tonnellate, quasi il doppio del
2013. Dove finiscano questi ri-
fiuti non & chiaro, ma é certo
che la maggior parte va a finire
in paesi poverissimi, come Gha-
na, Nigeria, Costa d’'Avorio, Male-
sia, Cambogia...

Il contratto social

Le cose non vanno megliodal la-
to dell'utilizzatore. Con lo
smartphone in mano si passa-
no in media cinque ore al gior-
no,ilchelorendeun formidabi-
le portatore di batteri, visto che
ci segue anche in bagno. La no-
stra etologia ne & totalmente
trasformata, rendendoci com-
pulsivi in molti ambiti: siamo
compratori, voyeur di porno-
grafia, fotografi, molestatori e
challenger, ascoltatori di musi-
che di tutti i generi e lettori o
creatori di news, reali e fake,
sciocche e serie.

Aprendo uno smartphone fir-
miamo inconsapevolmente un
“contratto social” che ci impe-
gna a fornire, volenti o nolenti,
dati privati: la scia di informa-
zioni su noistessiche producia-
mo é segretamente trasmessa a
centralidiraccolta, cheliusano
per “profilarci”, cioé per defini-
re il tipo di utente che ognuno
di noi é (che eta ha, come sta di
salute, quanto spende e cosa
compra, dove va e cosa mangia)
e inondarci di pubblicita mira-
ta.La trasmissione di dati conti-

nua anche a telefono spento
spento: un telefono Android in-
via silenziosamente a Google
unmegabytedidatiogni12ore.
Gli effetti sulla mente non sono
meno importanti:la concentra-
zione si riduce per il continuo
zapping, gli incidenti stradali
sono incrementati, sicreanodi-
pendenze specie tra i giovani. I
sistemi scolastici sono in allar-
me, al punto che I'Unesco in un
rapporto del 2023 ha chiesto di
bandire da tutte le scuole del
pianetalosmartphonein quan-
tostrumento didistrazioneedi
cyberbullismo. Qualcuno prefi-
gura un mondo orwelliano, do-
minato da due o tre corpora-
tion che, attraverso il telefono,
tengono in pugno cinque mi-
liardi di persone.

Un manifesto

11libro di De Martin, che descri-
ve freddamente uno scenario a
tratti distopico, ha un sottotito-
lo speranzoso: Per una tecnolo-
gia pittdemocratica.l capitolo fi-

nale, infatti, propone un corag-
gioso “Manifesto” in venti pun-
ti «per un futuro miglioren.
I punti interpellano tutti: i fab-
bricanti (che dovrebbero impe-
gnarsi contro lo sfruttamento,
limpiego di materiali tossici
ecc.), glisviluppatori diapplica-
zioni e sistemi (che dovrebbero
creare sistemi aperti e non
esclurienti come nel cosiddetto
“mondo Apple"), gli educatori,
le centrali di raccolte dati (che
dovrebbero indicare che dati
prendono e che uso ne fanno)e
via via tutte le entita e le perso-
nechehannoa che fare con que-
st'oggetto. Vasto programma,
considerato che nessun potere
riesce finora a governare la rete
e che & improbabile che nel
prossimo futuro ne sorga uno
capace di farlo.
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