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Come gestire

una dipendenza

ILLIBRO » JUAN CARLOS DE MARTIN: « CONTRO LO
SMARTPHONE, PER UNA TECNOLOGIA PIU DEMOCRATICA»

ANTONIO A. CASILLI *

M E un testo conciso e pun-
B W gente, Controlosm artpho-
ne. Peruna tecnologia piit demo-
cratica (Add editore, 2023, pp.
200), ilnuovo libro diJuan Car-
los De Martin, professore ordi-
nario al Politecnico di Torino e
co-fondatore del Nexa Center
forInternet&Society. Onnipre-
sente,lo smartphonesieimpo-
sto prima come gadget alla mo-
da, poi come «oggetto simbolo
della nostra era», argomenta
DeMartin.Inpocopiudicento-
cinquanta pagine, bibliografia
esclusa, I'autore riesce a con-
durre il lettore in un vero giro
del mondo lungo le catene di
produzione di questi «piccoli
parallelepipedi» diplasticaesi-
licio che hanno penetrato le
scuole, I'intimita casalinga o i
mezzi di trasporto.

La loro lunga supply chain
vadalle miniere dilitio del Con-
go dove viene estratto il litio
dellebatterie, alle fabbricheci-
nesidoveicomponentivengo-
no assemblati, fino ai design
lab della Silicon Valley dove le
specifiche tecniche sono im-
plementate.

Nonostante il titolo possa
suggerireunapproccio indiscri-
minatamente critico, Confro lo
smartphone e un testo profon-
damente realista, e minuziosa-
mente informato. Niente a che

vedere, dunque, con i manuali
diselfhelp come Disinfossicar-
tidal tuo cellularedell’america-
na Catherine Price, o conle in-
vettive del francese Eric Sadin,
autore di una pomposa Critica
dellaragione artificiale, (2019).

IlsaggiodiDeMartinestraor-
dinario per la sua capacita diri-
manere centrato sulla sua do-
manda principale: come gesti-

re, eriequilibrare, lanostrarela-
zione di dipendenza da questa
tecnologia. L'autore, ingegnere
di formazione eumanista diele-
zione, invita a riflettere profon-
damente sulle dinamiche di po-
tere che strutturano l'oggetto
smartphone, che si situaal cen-
trodelsistematecnicoed econo-
mico del capitalismo moderno.

Una particolarita di questo
testo elasceltacompositivadel
suoautore dispaziaredaunre-
gistro all'altro. Dal «proemio»
intitolato «Le macchine digitali
mi interessano» e ispirato
dall'opera del poeta e attivista
digitale Philippe Aigrain, si pas-
saai capitoli centrali cosl accu-
rati da poter essere adottati per
dei corsi universitari, alla con-
clusione che prendela forma di
un manifesto politico «per una
tecnologia pienamente sotto il
controllo dell'utente possibi-
les. Questa diversita di stili e
molto pitidi un semplice artifi-

cio letterario per coinvolgere il
lettore. Fornisce chiavi dilettu-
ra differenti per accompagnar-
lo. Dopoaveresploratol'anato-

miadello smartphoneattraver-
so i suoi componenti fonda-
mentali, il libro segue i flussi
delle sue materie prime, gli
aspetti relativi al suo assem-
blaggio, alladistribuzione, alla
riparazione e allo smaltimen-
to. Questi processi globali fini-
scono per mettere in gioco la
soggettivita stessa dei consu-
matori finali. Non solo il loro
corpo, attraverso grandi e pic-
colirischi per la salute, ma an-
che le ricadute sui processi co-
gnitiviumani einfinesullaqua-
lita della nostra informazione.

Chi controlla lo smartpho-
ne? Di certo non si pud rispon-
dere alla domanda centrale di
questo saggio senza gettare lu-
ce sui diversi attori socialicoin-
volti nella governance di questa
tecnologia: i produttori che in-
fluenzano le scelte iniziali, e
checontinuanoe esercitareillo-
ro potere dicontrollo sui siste-
mioperativi,sugli app store, sul-
le applicazioni stesse e sui dati

personali degli utilizzatori. Ma
pur non sottovalutando il peso

«designlab» della Silicon Valley.
Piccola, minieradilitio
(Zimbabwe /Ansa)
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dei monopoli e degli oligopoli
digitali, il libro di De Martin
coinvolge in questa governan-
ce anche una vasta gamma di
attori sociali e istituzionali—e
spiegacome & possibileribalta-
re I'equilibrio dei poteri di cui
lo smartphone & epitome. E
questo il senso dei «20 punti
che potrebbero rendere lo
smartphone pitt rispettoso,
pitiequo e piti fedele», che con-
cludono il libro.

In questo testo, De Martin, si
colloca in un vivace dialogo
conaltre operediautricieauto-
ri che hanno esaminatole com-
plesse dinamiche dell'era digi-
tale. Il primo interlocutore po-
tenziale e il sociologo Jack Qiu,
che dadecennistudiale catene
produttive dellaApple e chenel
2016 aveva dato alle stampe
GoodbyeiSlave (2016). Non stu-
pirebbese quest ultimolibro fi-
nisse accanto a Controlosmart-
phone nelle raccomandazioni
online... Unaltro confrontoin-
teressante emergerebbe dall’o-

peradiChristian Fuchs, ricerca-
tore che ha indagato il legame
tra tecnologie e nuova divisio-
ne internazionale del lavoro.
Senza dimenticare Kate Craw-
ford, autrice del recente N¢é in-
telligente, né artificiale. Il lato
oscurodell' TA (I1Mulino, 2022),
che offre un'analisi approfon-
dita dei tre fattori produttivi
fondamentali degli odierniog-
getti «intelligenti»: terra, lavo-
roedati. Ciascunodiquestiau-
tori, come De Martin, ribaltala
retorica dei venditori di gad-
get, mettendo in evidenza co-
medietro ai datie ai contenuti
onlinecisono corpiumanialla-
voro, e risorse naturali sfrutta-
te senza criterio.

Come interpretare, alla luce
di quanto detto, il titolo provo-
catore Contro lo smartphone ?
Non nel senso di un'avversione
acritica. Al contrario, questo
saggio invita a una riflessione
sulla relazione tra noi utilizza-
torielatecnologiaubiqua. Il si-
gnificato di quel «contro» indi-
ca la di condivisione di una
stessa realtd. Come due che si
stringono ['uno contro l'altro,
losmartphone eil suo utilizza-
tore vivono una simbiosi che
non ammette rifiuto, mache al-
lo stesso tempo non rinuncia
allaresponsabilitadi denuncia-
re le disfunzioni e le dinami-
che di potere, invitando a una
riflessione sul cambiamento
di queste ultime.

*AntonioA. Casilli, e professo-
reordinario disociologia all'In-

stitut Polytechnigque de Paris, e

ricercatore associato al Nexa
Center for Internet & Society.
Fralesuepubblicazioni, «Schia-
vi del Clic. Perché Lavoriamo
Tutti per il Nuovo Capitali-
smao?», Feltrinelli 2019.




