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La lettura dei dati e dei sondaggi permettono non solo di capire
cosa sta succedendo ma orientano anche le nostre scelte

Questi benedettinumeri
che (dis)orientano
tra pandemie e guerre

L’INTERVENTO

LORENZOPREGLIASCO

tempi strani che stiamo

vivendo, tra pandemia e

guerra in Europa, ci han-

no insegnato che in una
situazione diemergenzainu-
meri non ci permettono solo
di capire che cosa sta succe-
dendo edove, ma ciconsento-
no anche di agire. Di mettere
incamposcelte, diimmagina-
re azioni ragionate proprio
perché «lo dicono i dati».
Un'espressione che, pero,
svela solo un pezzo di realta,
perché non sono mai i dati a
parlare, masiamonoiche, in-
terpretandoli, diamo loro un
significato. Eppure, a scuola
non si insegna come leggere
un grafico, come capireil sen-
so di un dato. E una compe-
tenza di cui non possiamo fa-
re a meno, ma che non rien-
trafraquelle chesiritiene uti-
le insegnare a chi oggi & uno
studente, domani un cittadi-
no. Qualcuno la collega alla
matematica, qualcuno la av-
vicinaallastatistica,mail rap-
porto tra la matematica o la
statistica e la capacita di leg-
gere un graficoeinterpretare
un dato e lo stesso che ¢’ tra
il saper riconoscere le lettere
eil senso delle frasi e lalette-
ratura.

D'altra parte, che "Bene-
detti sondaggi” (add edito-
re) non sia un libro di statisti-
ca, ma un libro che cerca di
dare strumenti di lettura per
comprendere con maggiore
consapevolezza dati e son-
daggiche popolanoil dibatti-
topubblico, haanche a che fa-
re con il fatto che, benché io
analizzi dati e ne parli tutti i
giorni, non sono uno statisti-
co. Sono un analista politico
che cerca di interpretare e
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raccontare la politica attra-
verso i dati, anche attraverso
ildatajournalism, unapproc-
cio giornalistico basato sui
dati. Per dirla con Pamela
Duncan del «Guardian», nel
data journalism non si tratta
di essere matematici, ma di
esserestoryteller.

C'e tanta scienza quanto
umanesimo, nell’approccio
che propongo. Mi sembra il
modo migliore per leggere la
complessita dinumeriche so-
no quasi sempre il prodotto
di scelte e comportamenti
delle persone, che si tratti
dell’'opinione pubblica sul
cambiamento climatico o sul-
la guerra, di sondaggi eletto-
rali, di statistiche demografi-
che odidati economici.

A YouTrend viviamo in
mezzo ai dati, aiutandoistitu-
zionieaziende aleggere 'opi-
nione pubblica e costruire
strategie di comunicazione
basate sui dati. Ma cerchia-

mo anche disvolgereuna pic-
cola missione di divulgazio-
ne, proponendo a un pubbli-
¢o pit vasto analisi su comu-
nicazione politica, sondaggi
ed elezioni. Lo sforzo del li-
bro va in questa direzione:
cercare di mettere a disposi-
zione deilettori metodi e stru-
menti sviluppati lavorando a
stretto contatto con la politi-
ca,leaziende eimedia.

Capire cosa i dati possono
e non possono dirci, a quali
elementi di un grafico o una
mappa prestare attenzione,
comeleggere (eraccontare) i
risultati di un sondaggio. Co-
me interpretare i concetti di
incertezza e di probabilita.
Una cassetta degli attrezzi
che puo renderci lettori e cit-
tadini piti consapevoli. Per-
chéidati, interpretati, elabo-
rati e rappresentati non sono
solo numeri. Sono una forza
checiorienta, ci guida, ci mo-
tiva.

Idati ciaiutano, in fondo, a
comprendere quello che suc-
cedeintornoa noi, aimmagi-
nare universipossibili, a capi-
re come si comportano e co-
me la pensano le persone che
abitano il mondo insieme a
noi.

Edai dati che nascono tan-
te delle nostre decisioni. Nel-
la vita pubblica e nella
(geo)politica, nello sport e
nell’'economia, e persino
quando dobbiamo fare una
scelta che riguarda la nostra
sfera personale. Perché, in
fondo, idatisiamo noi.—
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