
LA QUOTA COMPRENDE:
Biglietti aereo A/R da Milano con bag. da stiva da 23Kg + bagaglio a mano;
Hotel 3* a Tokyo, Kyoto e Osaka in prima colazione;
Treno proiettile da Kyoto ad Tokyo ;
Treno per Nara Park;
Metro Card (Suica Card) per tutte le visite previste a programma;
Accompagnatore italiano;
Transfer aeroportuale da Tokyo hotel ad aeroporto;
Metting pre-partenza dedicato;
Assicurazione sanitaria fino a 500.000 euro a persona;
Assicurazione annullamento/covid/sciopero voli/bagaglio
Assicurazione guerre/eventi improvvisi geo-politici/ri-protezione voli in caso di cancellazione da
parte del vettore.

LA QUOTA NON COMPRENDE:
Pranzi, Cene e bevande (mangiare in Giappone è economico, circa 10€ a pranzo, e 15€ a cena)
Tasse aeroportuali pari a 180 euro aggiornate al 08/06/2026;
Tutto quanto non espressamente indicato alla voce “la quota comprende”;

Giappone in Fiore: Tra Sakura e Meraviglie

GIAPPONE
dal 9 al 19 Aprile 2027

VIAGGIO DI GRUPPO 

 Per info e prenotazioni: 045 8941311 (interno 3) oppure solo messaggi WhatsApp 393 2363263

€2.519€2.519

tel:+39%20045%208941311


09/04 -  ITALIA/OSAKA
Partenza dall’Italia per il Giappone con volo diretto.

10/04 - OSAKA
Arrivo in aeroporto in Giappone, e trasferimento privato per
l’hotel ad Hotel.
Dopo il check-in un po' di relax.
⚠️  Nota importante: all’arrivo, gli operatori doganali
controlleranno/emetteranno i vostri Visti/passaporti. Questo
controllo richiede tempo, pertanto è essenziale armarsi di
pazienza. Ricordiamo che tale procedura è obbligatoria.
Cena e serata libera.

11/04  - OSAKA
Al mattino visiteremo il Castello di Osaka. Circondato da
ampi giardini e maestose mura, il castello offre una
splendida vista sulla città e rappresenta un perfetto
equilibrio tra bellezza architettonica e forza militare.
Passeggeremo nei giardini che circondano la fortezza,
ammirando i fossati, le torri e l’elegante struttura centrale.
Vista interna al castello non prevista da programma, chi
vorrà potrà entrare in autonomia facendo il biglietto in loco.
Successiva visita al Mercato Kuromon Ichiba, cuore
gastronomico della città. Qui sarà possibile gustare alcune
specialità locali e street food giapponese, come takoyaki,
sushi fresco, frutti di mare e dolci tradizionali, immersi in
un’atmosfera autentica e dinamica. Successivamente visita a
Dotonbori, famoso per le sue insegne luminose, i canali e
l’ampia scelta di ristoranti e street food: il luogo ideale per
pranzare e vivere l’energia della città. Cena libera.

PROGRAMMA DEL GIAPPONE

 Per info e prenotazioni: 045 8941311 (interno 3) oppure solo messaggi WhatsApp 393 2363263

Questo itinerario è stato studiato e programmato specificatamente nel periodo di  fioritura dei ciliegi, per offrire la possibilità
di vivere uno degli spettacoli naturali più emozionanti e iconici del Giappone: i celebri Sakura in  fioritura.
Le date di viaggio sono state selezionate con particolare attenzione sulla base delle previsioni stagionali e delle fioriture
storiche, così da permettere di ammirare parchi, giardini, templi e scorci urbani avvolti dai suggestivi colori della primavera
giapponese, vivendo appieno la tradizione dell’Hanami, l’antica usanza di contemplare i ciliegi in fiore.
⚠️ La fioritura dei ciliegi resta un fenomeno naturale legato alle condizioni climatiche stagionali e, pur scegliendo il periodo
statisticamente più favorevole, non può essere garantita al 100%.



TOUR  DI GRUPPO
12/04 - OSAKA / NARA / KYOTO
Di primo mattino partiremo verso Nara, antica capitale
imperiale e culla della spiritualità giapponese. Visiteremo il
celebre Parco di Nara, noto per i suoi oltre mille cervi che
circolano liberamente tra alberi, viali e templi. Considerati
messaggeri divini nella tradizione shintoista, i cervi sono oggi il
simbolo della città e offrono un’esperienza unica a contatto
con la natura e la cultura locale.
Trattandosi di un parco molto ampio, l’accompagnatore darà
punto di incontro all’ingresso principale; da lì, ognuno potrà
esplorare ciò che più gli interessa. Potrete passeggiare tra i
viali alberati, visitare il maestoso tempio Tōdai-ji, che ospita il
Grande Buddha di bronzo, e godervi l’incontro ravvicinato con
i cervi che popolano l’area.
Successiva partenza per Kyoto.
All’arrivo a Kyoto e dopo il check-in in hotel, ci immergeremo
subito nell’atmosfera unica del quartiere storico di Gion.
Passeggiata tra le caratteristiche stradine acciottolate e le
tradizionali case in legno, cuore della cultura delle geishe.
Attraverseremo anche il suggestivo Tatsumi Bashi, conosciuto
come il “ponte delle geishe”, uno degli angoli più fotografati e
iconici della città.
Proseguiremo infine verso Pontocho, affascinante vicolo
lungo il fiume Kamo, noto per i suoi ristoranti tradizionali e
l’atmosfera tipicamente kyotese.  Cena libera.

13/04 - KYOTO
Al mattino inizieremo la giornata con la visita al Fushimi Inari
Taisha, uno dei santuari più iconici del Giappone.
Cammineremo lungo i celebri tunnel di torii rossi che si
snodano sul monte Inari, creando un percorso affascinante e
immersivo. Ogni portale è stato donato da privati o aziende in
segno di gratitudine, e lungo il cammino incontreremo piccoli
santuari nascosti nella natura e numerose statue di volpi,
simboli protettivi legati alla divinità Inari.
A seguire, ci sposteremo nel quartiere storico di Higashiyama,
uno degli angoli più autentici e affascinanti di Kyoto. Qui avrai
tempo libero per passeggiare tra antiche stradine acciottolate
e case in legno tradizionali, esplorando botteghe artigianali,
negozietti di dolci locali e boutique di souvenir. Un’occasione
ideale per assaporare con calma l’atmosfera unica di questa
zona.
Proseguendo la passeggiata lungo il percorso continuo che
attraversa Higashiyama, si raggiungerà direttamente il
tempio Kiyomizudera. Questo celebre complesso buddista,
patrimonio dell’umanità, è noto per la sua imponente terrazza
in legno che si affaccia su Kyoto, offrendo una vista
panoramica mozzafiato sulla città e sul paesaggio circostante.
Cena libera.

PROGRAMMA DEL GIAPPONE
dal 9 al 19 Aprile 2027
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TOUR  DI GRUPPO
14/04 - KYOTO 
La giornata inizierà con la visita al Kinkaku-ji, il celebre
Tempio d’Oro, uno dei simboli di Kyoto. Interamente ricoperto
di foglie d’oro, si riflette elegantemente nello stagno Kyokochi,
creando un’immagine di straordinaria bellezza e armonia. Un
luogo iconico che unisce spiritualità e perfezione estetica.
Proseguiremo con il Tempio di Ryoanji, noto per il suo celebre
giardino di pietra in stile zen. Questo spazio essenziale,
composto da rocce e ghiaia rastrellata, invita alla
contemplazione e al silenzio, offrendo un momento di pace
profonda nel cuore di Kyoto.
Dopo la visita ai templi, ci sposteremo verso Arashiyama a
bordo dei caratteristici trenini Randen, piccoli e pittoreschi
convogli dal fascino retrò, tipici del trasporto locale
giapponese. Consigliamo di guardare fuori dal finestrino negli
ultimi minuti del tragitto: all’arrivo al capolinea, proprio
accanto alla stazione, si trova infatti la suggestiva Kimono
Forest. Non si tratta di una vera foresta, ma di un’installazione
artistica composta da oltre 600 cilindri in acrilico trasparente,
alti circa due metri, al cui interno sono esposti raffinati tessuti
di kimono in diversi colori e motivi tradizionali. 
Chi lo desidera potrà visitarla con calma durante il tempo
libero: si trova proprio all’uscita della stazione ed è facilmente
accessibile a piedi.
Una volta arrivati al capolinea del trenino Randen, ci
dirigeremo a piedi verso la famosa Foresta di Bambù di
Arashiyama. Passeggeremo nella parte iniziale di questo
luogo iconico, uno dei più fotografati del Giappone, per vivere
l’esperienza unica di camminare tra altissimi bambù che
svettano silenziosi verso il cielo.
Cena libera.

15/04 - KYOTO / TOKYO
Partenza per Tokyo di prima mattina con il treno proiettile.
Durante il viaggio, potrete rilassarvi e ammirare il paesaggio
tipico della campagna giapponese, con risaie, colline e piccoli
villaggi che scorrono veloci fuori dal finestrino.
Arrivati esploreremo il Parco di Ueno, uno dei luoghi più
suggestivi di Tokyo per ammirare la primavera Giapponese.  
Avremo del tempo libero per rilassarci, scattare foto
indimenticabili e goderci l'atmosfera unica del parco.
Proseguiremo poi verso Ameyoko, un vivace mercato ricco di
profumi e sapori autentici. Qui potremo gustare piatti tipici
giapponesi. Pranzo libero, con l’opportunità di esplorare le
specialità locali e vivere l'energia del mercato.
Nel tardo pomeroggio check-in in hotel e cena libera.

PROGRAMMA DEL GIAPPONE
dal 9 al 19 Aprile 2027
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TOUR  DI GRUPPO
16/04 - TOKYO 
Visiteremo Asakusa, una delle zone più tradizionali di Tokyo.
Visiteremo il maestoso Senso-ji, il tempio buddista più antico
della città, incorniciato dai colori dorati e rossastri delle foglie
autunnali. Passeggeremo lungo Nakamise-dori, una via
storica ricca di negozi tradizionali e street food, dove potremo
immergerci nell'atmosfera autentica del Giappone di un
tempo.  Succesivamente visiteremo Akihabara, il celebre
quartiere dell’elettronica e della cultura otaku. Nel tardo
pomeriggio ci sposteremo nel vibrante quartiere di Shinjuku,
uno dei luoghi più iconici e spettacolari di Tokyo, dove
modernità, intrattenimento e vita notturna si fondono in
un’atmosfera davvero unica.
Qui visiteremo la famosa Godzilla Head, l’imponente testa del
mostro più celebre del Giappone che domina il quartiere di
Kabukicho dall’alto di un edificio, diventata ormai uno dei
simboli fotografici più amati di Tokyo. A pochi passi ci
aspetterà il celebre gatto 3D gigante, uno spettacolare
maxischermo in 3D che sembra prendere vita tra i palazzi di
Shinjuku: una delle attrazioni più sorprendenti e virali della
città. Proseguiremo poi verso Golden Gai, uno degli angoli più
autentici e affascinanti di Tokyo. Un intricato labirinto di
strette viuzze illuminate da lanterne, ricco di minuscoli bar
storici e locali dall’atmosfera rétro, capaci di raccontare la
Tokyo più autentica e nostalgica. Qui si respira un fascino
unico, quasi cinematografico, lontano dai grattacieli
ultramoderni della metropoli. Cena libera.

17/04 - TOKYO
Visiteremo il Meiji Jingu, uno dei santuari più importanti di
Tokyo, immerso in una vasta oasi verde che condivide con
l'incantevole Parco Yoyogi. Passeggeremo tra maestosi alberi
secolari e ci lasceremo avvolgere dall’atmosfera serena e
spirituale del luogo. Se saremo fortunati, potremo anche
assistere a un matrimonio tradizionale giapponese,
un’esperienza rara e affascinante che ci regalerà un ricordo
unico. Dopo la visita, ci sposteremo verso Harajuku, uno dei
quartieri più vivaci e colorati di Tokyo, famoso per la sua moda
eccentrica e l’energia giovanile. Avremo tempo per il pranzo
libero, per esplorare le delizie locali tra cui crepes dolci,
patatine fritte giapponesi e taiyaki, i tradizionali dolcetti a
forma di pesce ripieni di crema o cioccolato. 
Successivamente, ci dirigeremo a Shibuya, uno dei quartieri
più iconici e vibranti di Tokyo. Inizieremo esplorando il famoso
Incrocio di Shibuya, noto per essere uno degli incroci pedonali
più affollati al mondo. Vedremo centinaia di persone
attraversare simultaneamente in tutte le direzioni.
Proseguiremo verso la Statua di Hachiko, il leggendario cane
fedele che attese il suo padrone. Cena libera.

PROGRAMMA DEL GIAPPONE
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TOUR  DI GRUPPO
18/04 - TOKYO/ITALIA
Trasferimento privato verso l’aeroporto, salutando il Giappone
con il cuore pieno di ricordi indimenticabili, per prendere il
nostro volo diretto per l’Italia.

19/04 - ITALIA
Arrivo in Italia.

PROGRAMMA DEL GIAPPONE
dal 9 al 19 Aprile 2027
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NOTA BENE: Desideriamo ricordarvi che, in tutti i nostri viaggi, l’accompagnatore sarà
sempre con voi durante gli orari di visita previsti dal programma. Sarà il vostro punto
di riferimento, coordinando ogni attività e assicurandosi che tutto si svolga al meglio.

Per qualsiasi necessità, curiosità o supporto durante l’esperienza, potrete sempre
contare sulla sua presenza: sarà lì per guidarvi, assistervi e rendere il viaggio ancora

più piacevole e senza pensieri.

Vi auguriamo un buon viaggio di ritorno e speriamo che questa esperienza in Giappone vi lasci
ricordi indimenticabili!

**IL PROGRAMMA PUO’ SUBIRE VARIAZIONI**



Quota di gruppo per 8 partecipanti  Per info e prenotazioni: 045 8941311 (interno 3) oppure solo messaggi WhatsApp 351 6089299

Come Prenotare il Tuo Tour

Segui questi semplici passaggi per completare la prenotazione del tuo viaggio:

1. Contattaci
 Puoi scegliere il canale che preferisci:
 📞 Telefono: 045 8941311
 💬 WhatsApp (solo messaggi): 393 2363263

Comunicaci il tour di tuo interesse e invia i seguenti documenti alla mail
documenti@wonderlandviaggi.com:

Foto del passaporto di tutti i partecipanti (oppure carta d’identità se il passaporto non
è ancora disponibile)
Foto della tessera sanitaria solo dell’intestatario della pratica
Indirizzo di residenza, telefono e e-mail solo dell’intestatario della pratica

2. Ricezione e firma del contratto
 Dopo aver ricevuto i documenti, ti invieremo via e-mail il contratto di viaggio.
👉  La firma dovrà essere fatta digitalmente da cellulare (non è possibile farla da
computer):

Riceverai un SMS con un codice 
Inserisci il codice otp  
Firma direttamente con il dito sullo schermo del tuo telefono
 Una volta completato, il contratto sarà automaticamente registrato come firmato

3. Versamento dell’acconto
Per confermare la prenotazione, una volta firmato il contratto, sarà necessario versare un
acconto di 1.200 euro tramite bonifico bancario. I dati per il bonifico ti saranno riportati nel
contratto di viaggio.

4. Supporto sempre disponibile
 Per qualsiasi dubbio o informazione, puoi contattarci o passare a trovarci nelle nostre sedi:
 📍 Filiale di Villafranca di Verona
 📍 Filiale di Rubano (Padova)

 Per info e prenotazioni: 045 8941311 oppure WhatsApp 393 2363263

tel:+39%20045%208941311
tel:+39%20045%208941311


Quota di gruppo per 8 partecipanti  Per info e prenotazioni: 045 8941311 (interno 3) oppure solo messaggi WhatsApp 351 6089299

Operativi volo e info utili
OPERATIVO VOLO

NOTA – Adeguamento prezzo carburante 
Le tasse aeroportuali e i costi di trasporto (incluso il carburante) possono subire variazioni per fattori esterni
(es. oscillazioni dei costi energetici e situazioni geopolitiche).
Eventuali adeguamenti saranno applicati nel rispetto dell’art. 39 del Codice del Turismo (D.Lgs. 62/2018) e
non potranno in ogni caso superare l’8% del prezzo totale del pacchetto turistico.

NOTA - Operativi di volo
Gli orari, le tratte, la compagnia aerea e altri dettagli operativi dei voli possono subire variazioni per
decisione della compagnia stessa e/o per ragioni di carattere organizzativo anche senza preavviso. Anche
situazioni come overbooking, cancellazioni, scioperi del personale di bordo o di terra, problemi tecnici o
altre esigenze operative possono comportare modifiche rispetto a quanto inizialmente previsto.
Ci riserviamo il diritto di sostituire il volo programmato con un’alternativa in caso di problematiche di natura
tecnica, organizzativa o logistica, garantendo sempre la compatibilità con l’itinerario di viaggio. È inoltre
facoltà della compagnia aerea modificare gli orari dei voli in autonomia, in base alle proprie necessità
operative.

CATEGORIA HOTEL E STANZE
HOTEL: Hotel 3* in prima colazione
CAMERA DOPPIA CON LETTO MATRIMONIALE 140CM: nessun supplemento
SUPPLEMENTO CAMERA SINGOLA: solo 4 disponibili + 390 euro/pax
CAMERE TRIPLE/QUADRUPLE: non disponibili
SUPPLEMENTO CAMERE TWIN (2 letti): non disponibili

DETTAGLIO COSTI/PAGAMENTI:
Primo acconto di 1.200€/pax all’iscrizione;
Secondo acconto 30 giorni prima della partenza;
Il saldo di 100€ a persona (già compreso nella quota totale del viaggio) dovrà essere versato in contanti (in
euro) all’accompagnatore all’arrivo in Giappone. L’importo servirà per l’acquisto in loco dei biglietti ferroviari
e la ricarica della tessera per i trasporti locali.

NUMERO MINIMO E MASSIMO PARTECIPANTI
Il gruppo si intende confermato al raggiungimento di almeno 25 partecipanti e sarà composto da un
massimo di 32 partecipanti, esclusi gli accompagnatori.

**IL PROGRAMMA PUO’ SUBIRE VARIAZIONI**
L’ordine delle visite ed escursioni potrebbe subire variazioni per motivi di ordine pubblico /
tecnico/organizzativo e/o climatico. 
Le visite previste nel programma potranno quindi subire variazioni.
È inoltre possibile che a causa di eventi speciali, di manifestazioni pubbliche e di lavori di ristrutturazione,
alcuni edifici/siti/luoghi, vengano chiusi al pubblico anche senza preavviso.

 Per info e prenotazioni: 045 8941311 oppure WhatsApp 393 2363263
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COLAZIONE IN GIAPPONE
In Giappone, la colazione rappresenta un vero e
proprio stravolgimento delle nostre abitudini, legato
alla tradizione e alla semplicità. A differenza degli
standard europei e internazionali, dove spesso
troviamo ricchi buffet con piatti dolci e salati, la
colazione giapponese può essere
sorprendentemente diversa. Ogni hotel è diverso in
base alla città può avere colazioni diverse: alcuni
offrono colazioni più vicine ai gusti occidentali, altri
propongono pasti locali con riso, zuppa di miso, alghe
e contorni di verdure.  In molti casi non è previsto un
buffet, ma viene fornito un semplice box colazione,
spesso da consumare in camera, che può contenere
pane, tè o caffè, e talvolta anche carne o pesce, o
zuppe. Questo è il Giappone: si accetta così com’è,
anche a tavola. Per chi preferisce sapori familiari, è
possibile portare con sé dall’Italia prodotti secchi e
confezionati nel bagaglio in stiva (come biscotti,
cracker o snack dolci), utili per integrare la colazione
locale e bilanciare le nuove esperienze culinarie con
gusti noti.

Il Giappone è una destinazione affascinante, ricca di storia, bellezza e modernità. Ma è anche un paese
profondamente diverso dalla nostra cultura, con abitudini, regole e modi di vivere che possono sorprendere chi

lo visita per la prima volta. Per questo motivo, prepararsi bene prima della partenza è fondamentale.

Cose da sapere prima di visitare un paese come il Giappone

 Per info e prenotazioni: 045 8941311 oppure WhatsApp 393 2363263

LE STANZE IN GIAPPONE
Le camere d’albergo in Giappone sono molto piccole
rispetto agli standard europei. È del tutto normale
trovare spazi di 11-12 mq, dove muoversi con bagagli
grandi può risultare difficoltoso. Per questo
consigliamo vivamente di portare meno bagagli
possibile, per vivere il soggiorno in modo più comodo
e pratico. I letti matrimoniali sono spesso alla
francese (larghezza 140 cm), una misura considerata
standard in Giappone per due persone. Anche le sale
colazione e le reception possono essere molto
piccole. Al momento del check-in, il personale
giapponese è molto scrupoloso, quindi le procedure
possono richiedere molto tempo. In Giappone è
assolutamente normale che la pulizia delle camere
non venga effettuata quotidianamente. Questo non è
segno di disattenzione, ma riflette un valore culturale
molto radicato: per i giapponesi, il rispetto della
privacy e degli spazi personali è fondamentale. In
molti casi, il personale entra in stanza solo su
richiesta o per cambi essenziali.

SILENZIO 
⚠️  Importante: in attesa del proprio turno anche
durante il check in in hotel è necessario restare in
silenzio.  Parlare ad alta voce o disturbare in
reception è considerato maleducazione nella cultura
locale. Questo è il Giappone: va conosciuto,
rispettato.

In alcune strutture, è tradizione non entrare affatto
nella camera: gli asciugamani puliti vengono lasciati
all’esterno della porta, appesi in una borsa, oppure
devono essere richiesti direttamente alla reception.
Se desiderate che la camera venga pulita
quotidianamente, è consigliabile segnalarlo alla
reception all’arrivo.

REQUISITI E NOTE IMPORTANTI
Buona forma fisica: il tour richiede una
predisposizione a muoversi a piedi.
Percorsi giornalieri: cammineremo circa 10 km
al giorno su terreno pianeggiante, con frequente
uso di scale.
Alternativa taxi: per chi preferisce limitare i
percorsi a piedi, è possibile utilizzare taxi a
proprie spese. In Giappone, i taxi sono economici
e molto efficienti.
Comunicazione: se avete difficoltà a camminare
per lunghe distanze, segnalatelo subito.

❗ A chi non è adatto un tour in Giappone
Un viaggio in Giappone è un’esperienza unica, ma
non adatta a tutti. Richiede spirito di adattamento e
rispetto per una cultura molto diversa dalla nostra.
Potrebbe non essere il viaggio giusto per te se:
❌  Hai difficoltà a camminare: molte visite si
fanno a piedi, anche su percorsi irregolari
❌  Cerchi un viaggio rilassante: il tour ha ritmi
sostenuti e giornate piene.
❌  Fai fatica ad adattarti a regole e orari rigidi:
puntualità, ordine e silenzio sono parte viva della
cultura giapponese.
❌  Non ami cambiare abitudini: cucina locale,
usanze, e per chi preferisce il comfort occidentale.

tel:+39%20045%208941311


COME SONO STRUTTURATI I NOSTRI TOUR?
Trasporti: Utilizziamo efficienti, come treni veloci,
autobus locali e metropolitane.

Camminate giornaliere: Prevediamo una media di
10 km al giorno, su percorsi prevalentemente
pianeggianti.
Nota Bene: In alcuni casi, le distanze possono essere
percorse solo a piedi. 
Pausa pranzo e Cene: Libere per dare la possibilità
ad ognuno di mangiare ciò che preferisce.
Flessibilità: Sei libero di unirti al gruppo o scegliere
percorsi alternativi in autonomia, previa
comunicazione alla guida/accompagnatore.

PRINCIAPALI PERCORSI A PIEDI CON CAMMINATA
CONTINUATIVA

Foresta di Bamboo (Arashiyama):
Lunghezza: 2 km
Dislivello: 50 metri
Un percorso immersivo tra quiete e natura,
percorribile solo a piedi. Segnalate eventuali
difficoltà per garantire una visita sicura.

Tra il Tempio d’Oro (Kinkakuji) e il Tempio Ryoanji:
Lunghezza: 2 km
Dislivello: 50 metri
Un tragitto panoramico per collegare due siti
iconici di Kyoto, immersi nel paesaggio
tradizionale.

Parco di Nara:
Lunghezza: 2 km (circa il percorso iniziale)
Una passeggiata tra natura e storia per incontrare
i famosi cervi di Nara e visitare i templi principali.

Castello di Osaka:
Lunghezza: 1,5 km
Un percorso dalla metropolitana al castello,
attraverso giardini suggestivi e viste mozzafiato
sulla storica struttura.

Da Higashiyama al Kiyomizudera:
Lunghezza: 2 km (con leggero dislivello)
Una passeggiata tra le stradine tradizionali e le
botteghe storiche di Kyoto, fino al celebre Tempio
Kiyomizudera, per vivere la bellezza autentica del
Giappone classico.

Scopri Come Funzionano i Nostri Tour
Benvenuti nella nostra guida pratica per vivere al meglio i nostri tour! Qui troverai tutte le

informazioni necessarie per comprendere l’organizzazione, le modalità di viaggio e i servizi inclusi.

🔎 Nota: oltre alle visite sopra menzionate, il tour
include anche alti percorsi a piedi in quartieri
storici, templi, giardini e zone pedonali.
Camminare è parte integrante dell’esperienza
giapponese, quindi è importante essere pronti a
trascorrere anche diverse ore in movimento ogni
giorno.

COME CI MUOVEREMO A TOKYO
Metro: È il mezzo più veloce ed efficiente per
evitare il traffico e spostarsi tra i quartieri. La
metro di Tokyo è una delle più avanzate al
mondo: puntuale, ben organizzata e capillare,
permette di raggiungere rapidamente ogni
quartiere senza essere bloccati dal traffico
cittadino, che può essere molto intenso.
Camminare: Essenziale per esplorare i dettagli
della città.
Scale: Ci sono molte scale nelle stazioni della
metro, e spesso non ci sono le scale
mobili/ascensori.

COME CI MUOVEREMO A KYOTO 
Treni locali e Autobus: La rete metropolitana è
meno estesa rispetto a Tokyo. Qui ci
sposteremo prevalentemente con treni locali e
autobus per raggiungere i principali templi,
giardini e luoghi di interesse. Gli autobus, in
particolare, sono il mezzo migliore per muoversi
nelle aree non servite dai treni, ma possono
essere affollati, soprattutto durante le ore di
punta. È importante essere pazienti e vivere
questi momenti come parte dell’esperienza
autentica di viaggio in Giappone. 
Camminare: Anche qui si cammina tra i siti,
quindi essere in buona salute fisica è essenziale.

Autenticità: Usare i mezzi pubblici è parte
dell’esperienza giapponese e offre un assaggio della
vita locale.

COME CI MUOVEREMO A OSAKA
Metro: Ben servita e veloce, consente
spostamenti comodi in tutta la città.
Camminare: Utile per esplorare mercati e
quartieri vivaci.

 Per info e prenotazioni: 045 8941311 oppure WhatsApp 393 2363263
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INZIO E FINE TOUR
I tour giornalieri iniziano e terminano sempre presso
l’hotel (salvo diverse indicazioni riportate a
programma). Tuttavia, per chi desiderasse proseguire la
serata in autonomia o esplorare ulteriormente, sarà
possibile farlo senza alcun problema.
Chi sceglierà di non tornare subito in hotel potrà
rientrare più tardi autonomamente, utilizzando i mezzi
pubblici o un taxi (a proprie spese). Gli accompagnatori,
come da programma, torneranno sempre in hotel
(salvo diverse indicazioni a programma) con il gruppo
per garantire una chiusura regolare della giornata.

MOMENTI LIBERI
Durante i momenti liberi, come i pomeriggi e le serate,
gli accompagnatori saranno a disposizione per fornirvi
tutte le informazioni necessarie su dove cenare, cosa
visitare e su eventuali attività da fare in autonomia. 
Potrete chiedere suggerimenti su ristoranti, luoghi
d'interesse e percorsi alternativi per rendere la vostra
esperienza ancora più ricca.
Tuttavia, gli accompagnatori non accompagneranno i
partecipanti in specifici luoghi durante questi momenti
di libertà. Saranno invece pronti a darvi tutte le
indicazioni e consigli utili, lasciandovi la libertà di
esplorare secondo i vostri interessi e ritmi.
Nei momenti liberi, se non vi sentite sicuri nell’utilizzo
della metropolitana, vi consigliamo di considerare gli
spostamenti in autonomia utilizzando i taxi. I taxi in
Giappone sono affidabili, sicuri e facilmente reperibili, e
possono rappresentare un’alternativa comoda per
raggiungere le vostre destinazioni senza la complessità
della rete metropolitana.

COME FUNZIONA LA SUICA CARD (CARTA METRO)?
Durante il tour, ogni partecipante riceverà
dall’accompagnatore una Suica Card, già ricaricata con
l'importo totale necessario per coprire tutte le visite
previste dal programma, inclusi di un importo extra
da utilizzare in caso di piccole emergenze.

**Smarrimento Suica Card durante il tour**
In caso di smarrimento della Suica Card durante il
tour, sarà necessario provvedere autonomamente
all’acquisto di una nuova carta per poter continuare a
utilizzare i trasporti pubblici. Qualora non vi trovaste
vicino a una stazione abilitata per l’acquisto di una
nuova Suica, dovrete acquistare biglietti singoli per le
corse.
Tutte le spese per i mezzi di trasporto previsti
dall’itinerario saranno interamente a vostro carico,
poiché non è possibile bloccare o recuperare gli
importi già caricati sulla Suica smarrita.

**Utilizzo della Suica per spostamenti personali**
In caso di uscite serali o durante le giornate libere, la
metro card fornita dall’agenzia NON dovrà essere
utilizzata. Poiché la metro è ricaricata per gli esatti
importi previsti dal tour.
Per qualsiasi spostamento extra tour, dovrete
provvedere all’acquisto di una nuova metro card in
autonomia. La nuova suica che andrete ad acquistare
per gli spostamenti vostri privati, può essere ricaricata
solo in contanti presso gli appositi macchinari situati
nelle stazioni JR. Vi invitiamo a effettuare la ricarica
durante il vostro tempo libero, così da evitare
rallentamenti al gruppo durante le visite di gruppo.

**Restituzione della Suica al termine del tour**
Al termine del tour, sarà richiesto di riconsegnare la
Suica card che l’accompagnatore vi ha dato all’inizio,
poiché la carta include un deposito di 500 yen. In caso
di smarrimento della Suica, sarà necessario
corrispondere all’accompagnatore una somma di 500
yen per il riscatto del deposito.

DOVE PRELEVARE IN GIAPPONE
Prelievo in contanti nei supermercati: 
Molti supermercati giapponesi, come le catene 7-
Eleven e FamilyMart, dispongono di sportelli
bancomat (ATM) accessibili 24 ore su 24, che
accettano carte di credito e di debito
internazionali, consentendo di prelevare yen in
qualsiasi momento.
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LE SPIEGAZIONI DURANTE IL TOUR
Il Giappone è un paese affascinante e ricco di luoghi
straordinari, ma molti siti di interesse possono
essere affollati e caotici, soprattutto nelle aree
turistiche. In queste situazioni, ascoltare una
spiegazione dal vivo può diventare complicato: il
rumore di fondo e la presenza di altre persone
possono distrarre e farvi perdere passaggi
importanti. Per questo motivo, avrete a disposizione
un’audio-guida personalizzata. Con questo
strumento potrete ascoltare spiegazioni dettagliate
dei luoghi visitati in qualsiasi momento e senza
distrazioni.  E’ necessaria la connessione internet.
Ecco come funziona:
Accompagnatore

Durante il tour sarete sempre accompagnati dal
nostro accompagnatore durante tutto il giorno in
ogni luogo di interesse previsto a programma
Prima di iniziare la visita, l’accompagnatore farà
una breve premessa per orientarvi sul luogo in
cui vi trovate e fornirvi le informazioni essenziali.

Applicazione Audio-Guida
Per ogni punto di interesse, utilizzerete
un’applicazione da installare sul vostro cellulare.
L’app offre spiegazioni molto dettagliate, in
formato audio, che si attivano automaticamente
grazie alla geolocalizzazione quando arrivate al
punto di interesse.
Se preferite, potrete avviare manualmente le
spiegazioni quando lo desiderate.
Tutti i contenuti rimarranno disponibili per tutta
la durata del tour, così potrete riascoltarli in
qualsiasi momento.

CONNESSIONE INTERNET 
Importante:
Ogni passeggero dovrà provvedere in autonomia ad
attivare una connessione internet sul proprio
cellulare, tramite eSIM, SIM locale o roaming.
È essenziale che la connessione sia già attiva al
momento dell’arrivo a destinazione, poiché in caso di
smarrimento o ritardi, senza internet non sarà
possibile contattare l’accompagnatore, ricevere
indicazioni nel caso perdiate di vista il gruppo e
ascoltare le spiegazioni audio guidate. Vi invitiamo
quindi a organizzarvi con anticipo.

COSA E’ UN VIAGGIO DI GRUPPO CON
ACCOMPAGNATORE?
Il nostro è un viaggio di gruppo con accompagnatore,
una formula completa pensata per garantire
assistenza, comfort e organizzazione in ogni
momento del viaggio.

Cosa significa “con accompagnatore”?
L’accompagnatore è una figura che viaggia con il
gruppo per tutta la durata del tour in loco, offrendo
supporto continuo. Si occupa della logistica
(trasferimenti, orari, hotel, biglietti etc), coordina le
attività quotidiane e rappresenta un punto di
riferimento costante per i partecipanti. 
Nota: L’accompagnatore non è una guida, quindi non
fornisce spiegazioni  dettagliate durante le visite. 

Come si differenzia da un viaggio con guida?
Una guida turistica è spesso presente solo durante le
visite ai luoghi di interesse e ha il compito di fornire
spiegazioni culturali e storiche dettagliate.
Non gestisce gli aspetti pratici del viaggio né
accompagna il gruppo durante gli spostamenti o nei
momenti liberi.

Perché scegliere un viaggio con accompagnatore?
Assistenza continua per tutta la durata del tour in
loco
Nessuna preoccupazione organizzativa
Supporto in caso di imprevisti
Coordinamento puntuale e professionale
Presenza anche nei momenti di relax e durante gli
spostamenti
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Spese in loco 
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INGRESSI AI TEMPLI  E SITI INDICATI A
PROGRAMMA E TASSE DI SOGGIORNO
Il giorno dell'arrivo, (orario da riconfermare), si
terrà una riunione informativa durante la quale
verrà illustrato il programma dettagliato del tour e
fornite tutte le informazioni utili per il viaggio.
In questa occasione raccoglieremo una cassa
comune per i biglietti d’ingresso ai templi e alle
attrazioni previste.
Questo ci consentirà di velocizzare i tempi di
accesso ai siti, poiché gli accompagnatori si
occuperanno dell'acquisto dei biglietti per tutti.

Dettaglio della cassa comune:
Tempio d'Oro Kinkakuji: 500 yen (circa 3
euro)  a persona circa (pagamento solo in yen)
Tempio di Ryoanji: 600 yen (circa 3,68 euro) a
persona circa(pagamento solo in yen)
Museo Memorial della Pace di Hiroshima *da
pagare solo se il tuo tour include questa tappa:
200y (circa 1,68 euro) a persona circa
(pagamento in yen in loco)

Eventuali extra per Tour più lungo calcolati
direttamente in loco

Attenzione: si segnala che i costi degli ingressi
possono variare in base alle normative vigenti in
Giappone. I costi esatti saranno comunicati in loco.

Le tasse di soggiorno,  saranno da pagare in EURO
all’accompagnatore poiché sono state già pre-
pagate dall’Italia, e sono pari a 3 euro al giorno a
persona. 

Oltre a tali importi, non è previsto alcun altro
pagamento extra, fatta eccezione per le spese
di carattere personale e per quanto non
espressamente indicato nella voce 'La quota
comprende'.

SPEDIZIONE BAGAGLI IN GIAPPONE
Le numerose scale presenti nelle stazioni della
metropolitana e dei treni, soprattutto in paesi con
infrastrutture complesse come il Giappone, sono dovute
alla progettazione multi-livello necessaria per collegare
diverse linee e sistemi di trasporto in spazi urbani densi. 
**Come funziona la spedizione dei bagagli?**
La spedizione del bagaglio tra una città e l’altra non è
obbligatoria, ma fortemente consigliata, soprattutto per
la logistica dei trasferimenti.
In Giappone ci si sposta spesso con i treni proiettile
(shinkansen), che richiedono di salire e scendere molte
scale nelle stazioni, spesso affollate. Inoltre, una volta
arrivati a destinazione, si usano mezzi pubblici per
raggiungere hotel e luoghi di visita, il che può rendere
scomodo e faticoso muoversi con bagagli ingombranti.
💡  Consiglio pratico: dotarsi di uno zaino con il
necessario per una notte, così da restare più agili nei
trasferimenti.
Tempistiche indicative di spedizione:

Tokyo → Kyoto: il bagaglio impiega circa 24 ore. Si
rimane quindi una notte senza bagaglio principale.
Kyoto → Osaka: il bagaglio arriva nello stesso
giorno della spedizione.
Chi fa tappa a Hiroshima: le istruzioni per i bagagli
saranno comunicate in loco.

🚶‍♀️ Nota importante su Kyoto–Nara
 La visita a Nara si svolge in giornata partendo da Kyoto,
e include una lunga camminata nel Parco dei Cervi. È
fortemente sconsigliato portare con sé il bagaglio
durante questa escursione.
💰 Costi e modalità:

Il costo della spedizione è di circa 22 euro a bagaglio
per tratta, da pagare in euro all’accompagnatore.
L’accompagnatore comunicherà luogo e orario per
la consegna, che solitamente avviene la sera prima
della partenza del bagagli (salvo diverse indicazioni
in loco).
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COSA PORTARE 
Scarpe comode e abbigliamento adatto a lunghe
camminate e cerotti per vesciche.
Uno zaino leggero con acqua, snack e una giacca
per il meteo variabile.
Lo stesso zaino dovrà essere sufficientemente
capiente da contenere il necessario per una notte,
nel caso decidessi di spedire il bagaglio principale
tra una città e l’altra.
Documenti di viaggio (passaporto, biglietto aereo)
Adattatore per la presa di corrente di tipo
americano a 2 lamelle
Porta con te qualche prodotto per la colazione, se
pensi di fare fatica ad adattarti a sapori diversi da
quelli a cui sei abituato.

DOCUMENTI DI VIAGGIO
📧  Circa 10 giorni prima della partenza riceverai via
email:

Informazioni utili sul viaggio
Lista degli hotel confermati
Linee guida aeroportuali

📄  La documentazione completa (voucher hotel,
certificato assicurativo, biglietti treni/metro,  
trasferimenti etc) la conserverà per te
l’accompagnatore in loco.
Essendo un viaggio di gruppo, non dovrai
preoccuparti di nulla: sarà tutto gestito
dall’accompagnatore, che ti seguirà durante  il
viaggio.

Cosa mettere in valigia

COME FUNZIONA L’ASSICURAZIONE VIAGGIO
Per il viaggio è inclusa un’assicurazione UnipolSai,
compagnia affidabile e solida, che garantisce
copertura per:

Spese mediche all’estero (massimale: €500.000 a
persona)
Assicurazione bagaglio
Annullamento viaggio per motivi certificabili
Copertura sanitaria COVID-19

In caso di ricovero ospedaliero contestuale alle date
del viaggio, non è previsto alcuno scoperto (0%) né
per COVID né per altre patologie coperte.
Per altri casi di annullamento legati a problemi di
salute non gravi, lo scoperto è a discrezione del
liquidatore, con un massimo del 30% di scoperto di
franchigia.

Ricordiamo che, indipendentemente dalla partenza
effettiva, i partecipanti sono tenuti a rispettare le
scadenze di acconto e saldo indicate al momento
della prenotazione.
 Anche in caso di annullamento, il saldo è comunque
dovuto: sarà poi l’assicurazione a valutare e
procedere con il rimborso, secondo le condizioni
previste.

📝 Certificato medico per annullamento
Per ottenere un rimborso in caso di annullamento
per motivi di salute, è fondamentale presentare un
certificato medico chiaro e completo, che includa:

La diagnosi/patologia
Una prognosi che copra anche solo in parte il
periodo del viaggio
Una data di emissione certificato coerente con la
tempistica della partenza

🔍  Un certificato generico o incompleto può
compromettere la possibilità di ottenere il rimborso.
Per maggiori dettagli, è possibile richiedere una
copia integrale della polizza in agenzia.

🔎  Nota bene: quanto sopra rappresenta solo un
riassunto delle principali condizioni della polizza
assicurativa.
Per consultare il testo completo e ufficiale della
polizza UnipolSai, ti invitiamo a contattare
direttamente l’agenzia. 

 Per info e prenotazioni: 045 8941311 oppure WhatsApp 393 2363263

tel:+39%20045%208941311


 Per info e prenotazioni: 045 8941311 oppure WhatsApp 393 2363263

ARRIVO IN GIAPPONE – COSA FARE PASSO PER
PASSO
L’arrivo in Giappone richiede puntualità, attenzione e
organizzazione, in quanto il paese è estremamente
rigoroso rispetto ad altri standard internazionali,
soprattutto su tempi e comportamenti.

🔹 Prima dell’atterraggio
Quando il comandante annuncia l’inizio della discesa,
è fortemente consigliato andare subito ai servizi
igienici, perché una volta atterrati NON ci sarà tempo
da perdere. Sarà infatti necessario procedere senza
indugi al controllo passaporti, per evitare lunghe
attese al controllo immigrazione, che può diventare
affollato in pochi minuti.

🔹 Dopo l’atterraggio
Dirigersi immediatamente al controllo
passaporti/immigrazione.
Una volta superato il controllo, recarsi subito al
ritiro bagagli.
Appena ritirati i bagagli, uscire rapidamente nella
zona arrivi, dove un transfer privato attenderà il
gruppo.

⚠️  IMPORTANTE: in Giappone la puntualità è un
valore assoluto. I ritardi all’italiana non sono tollerati.
I servizi sono molto rigidi con gli orari:
Per questo motivo, vi preghiamo di uscire dalla zona
arrivi il prima possibile, senza soste non necessarie o
rallentamenti.

🔹 In caso di smarrimento bagagli
Se un passeggero non trova il proprio bagaglio, il
gruppo non potrà attendere.
L’accompagnatore (solo se presente e previsto dal
vostro pacchetto con partenza dall’Italia) fornirà
assistenza iniziale, vi accompagnerà all’ufficio reclami
dell’aeroporto e vi indicherà come procedere, ma il
proseguimento fino all’hotel dovrà avvenire in
autonomia.

In questi casi, il passeggero potrà prendere un taxi
privato per raggiungere l’hotel, e il costo sarà poi
rimborsato dall’assicurazione (salvando la ricevuta).
Per questo, è essenziale avere con sé, a portata di
mano, un promemoria con il nome e l’indirizzo
dell’hotel, da fornire subito al tassista.

Check-in e linee guida aeroportuali quando arrivo in
Giappone

❗  Attenzione: spesso i bagagli vengono sequestrati
in dogana perché contengono merce non dichiarata
o vietata. Si raccomanda quindi di controllare
accuratamente il contenuto della valigia prima della
partenza per evitare complicazioni.
In sintesi:
 ✔️ Usate i servizi prima dell’atterraggio.
 ✔️ Dirigetevi subito ai controlli, poi al ritiro bagagli e
uscite velocemente.
 ✔️ Non fate attendere il gruppo né l’autista.
 ✔️ In caso di bagaglio smarrito, seguite le istruzioni
dell’accompagnatore e poi raggiungete l’hotel in
autonomia.
Questo è il Giappone: preciso, efficiente e rigoroso.
Va rispettato anche nei piccoli dettagli.

CHECK IN VOLI E POSTI A SEDERE
Il check-in dovrà essere effettuato autonomamente
attraverso il sito della compagnia aerea. Vi invitiamo
a verificare con estrema attenzione la correttezza dei
dati di tutti i passeggeri, poiché alcune compagnie
aeree non consentono modifiche ai dati in
aeroporto. Per questo motivo, è essenziale
controllare i dettagli e segnalare immediatamente
eventuali incongruenze.

**Assegnazione dei posti:**
Sebbene in fase di acquisto venga effettuata una
pre-assegnazione dei posti (ad esempio, per stare
accanto al vostro compagno di viaggio), queste
assegnazioni non sono garantite. Le compagnie
aeree possono modificare i posti per necessità
operative o organizzative.
I posti possono essere garantiti solo se acquistati a
pagamento. 
**Difficoltà con il check-in online**
Con alcune compagnie aeree cinesi (in particolare
AirChina), il check-in online può risultare complicato
a causa di incompatibilità tecniche tra i loro sistemi e
quelli europei. Questo è dovuto alle politiche di
censura del governo cinese, note come "Great
Firewall", che limitano l’accesso a servizi come
Google.
Questa situazione è completamente indipendente
dalla nostra gestione e dipende esclusivamente dalle
politiche delle compagnie aeree.
IN OGNI CASO, IL CHECK IN E’ SEMPRE GRATUITO
IN AEROPORTO.
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