
Moreel kompas: basisstappenplan voor overleg rond persoonsgerichte zorg  

Voorstelling van de casus: 
Toelichting aanleiding om samen te komen. 

Overlopen van relevante info. Medische

context/prognose? Kans tot verduidelijking. 
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Welke mogelijke 
handelingsopties zijn er?
ALLE opties bedenken, niet alleen de 

voor de hand liggende.

Gevolgen van elke optie, 

voor elke betrokkene

Start van de analyse: 
In kaart brengen:

* Wie zijn de betrokken partijen? 

* Is de patiënt wilsbekwaam?  

   Zo niet, wie is vertegenwoordiger?

* Kennen we de waarden en doelen van  

   de patiënt? 

Proces van dialoog en afwegen? 

Welke optie(s) hee�/hebben beste gevolgen? 

Welke optie(s) gee�/geven minste waarden-

conflict? Tegenstellingen en overeenkomsten 

tussen de opties uitspreken, evalueren van 

argumenten.

Besluit:

Welke optie is het meest bevorderlijk voor 

de waarden en doelen die op het spel staan? 

Consensus of compromis mogelijk?

Actieplan: 

Concrete afspraken: Wie neemt wat op? 

Wie communiceert wat aan wie? 

Wie noteert in patiëntendossier? 

Wanneer geven we feedback over verloop van 

casus?  Evaluatie overleg: wat is jullie eigen 

“take home message”? Wat leren we uit casus?
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Grondig bekijken op medisch, juridisch, 

psychosociaal, organisatorisch en ethisch vlak.

Indien belangrijke informatie ontbreekt, 

dit eerst uitzoeken. 

Eerste, intuïtieve reacties 
op de casus: 
Bevragen van elke deelnemer: 

‘Wat is het standpunt dat eerst bij je opkomt?’
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zel�eschikking van de patiënt

professionele autonomie 

 verantwoordelijkheid

respect

levenskwaliteit

goed doen voor de patiënt

 geen schade berokkenen

vertrouwen

solidariteit

betrokkenheid

verbondenheid

veiligheid

deskundigheid

privacy

evenredigheid

rechtvaardigheid

- Aanvoelen/opvangen van bezorgdheden rond een patiëntencasus

- Intuïties onderzoeken: 

   verzamel zoveel mogelijk relevante informatie over de casus: 

   medische info, individuele (levensbeschouwelijke) waarden en wensen 

   van de patiënt, psychosociale context, eventuele tegenstrijdige 

   standpunten/wensen van naasten of zorgverleners

- Inplannen van een multidisciplinair overleg

- Afspraken maken: 

   moderator aanduiden, betrokken zorgverleners/medewerkers    

   uitnodigen, methode en grondhouding toelichten  
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