MONTRAB FORBATTRAR VERKSAMHETEN
MED TENGELLA - AFFARSSYSTEMET FOR

FLYTTBRANSCHEN

Montrab startade sin verksamhet 2010

och erbjuder idag tjanster inom flytt, stad,
montering och férvaring pa fyra lokalkontor
i mellersta Sverige.

VD, Daniel Bergstrém, delar med sig av
Montrabs framgangsrecept.

Vad erbjuder ni och vad ar den viktigaste
framgangsfaktorn?

- Vi pad Montrab hjélper kunden i deras vardag och i
den férédndring som kan uppsta, och erbjuder darfér
hogkvalitativa tjanster inom flytt, montering, stad
samt férrdd i den region vi verkar. Vi har aldrig siktat
pa kortsiktiga vinster, utan snarare ett langsiktigt tank
i hur vi kan hjalpa kunderna 6ver tid. Vi gor allt med
stort fokus pa kvalitet och kostnadskontroll.

Fokus har varit att automatisera sé mycket av vara
processer som mojligt, eftersom manuella och
tidskravande processer innebér en stor kostnad for

verksamheten, sager Daniel.

Hur ser du pa val av affarssystem for ett
bolag i var bransch?

- Innan Tengella hade vi ett annat system som inte
var utvecklat i Sverige. | det systemet saknade vi en
tillforlitlig support samt att faktureringsprocessen
inte fungerade tillfredsstallande. Vi upplevde aven det
nagot tungrott och segt samt dyrt i jAmférelse med

vad vi fick ut av det systemet.

Vi har verkligen sékt igenom hela marknaden for att
hitta ett system for flyttbranschen, utan att hitta nagot
tillrackligt bra. Nar vi fick insikt om Tengella, sa visade
det sig att systemet innehaller flera av de delar vi var

ute efter.

Detta i kombination med att vi som kund far bidra till
Tengellas fortsatta utveckling till att bli ett an battre
datasystem for flyttbranschen, darfér bestdmde vi oss

for att byta system.

| valet av affdrssystem, s var trygghet och tillit till
leverantéren valdigt viktigt och att det ar ett stabilt
bolag bakom systemet som har en tillganglig support,

menar Daniel.

Vilka funktioner i Tengella anser du ar
viktigast for er verksamhet?

- For oss i branschen ar ett bra éversiktsschema
extremt viktigt for att kunna hantera alla snabba
forandringar som sker i vardagen.

“Vi gor allt med stort
fokus pa kvalitet
och kostnadskontroll”




Det ar dven viktigt att kunna arbeta flexibelt med
personalens tider, dar Tengella hjalper oss att
sdkerhetsstalla att det blir ratt tider till I6n och
ratt underlag till faktureringen. Tengellas “Start- &
Stoppfunktion” bidrar ocksa till var effektivitet.

Personalen arbetar aven direkt i mobilen pa plats med
riskanalyser och dokumentation for att folja arbets-
miljéregler, vilka vi numera slipper hantera i pappers-
form. De kan dven rapportera eventuella avvikelse

om det exempelvis finns befintliga skador pa bohaget,
vilket underlattar hela var dokumentationsprocess

for flyttuppdraget.

In- & Utcheckning av férrad &r en annan funktion
som vi anvander oss mycket av i Tengella. En viktig
del for oss ar, sist men inte minst, att fakturerings-
processen blivit betydligt smidigare &n i tidigare
system. Nu kan vi hantera hela kundsreskontraflodet
med att skicka fakturor, hantera RUT och skéta in-

betalningar i ett och samma system, fortsatter Daniel.

“Vi ser verkligen ljust pa
var framtida tillvaxt och
Idonsamhet med Tengella
som verksamhetsplattform”

Hur ser era verksamhetsplaner ut framover,
vad blir nasta steg?

- Nu kommer vi bérja med funktionen for
kartonghantering fér att fa battre kontroll pa uthyrda
kartonger. Kartonger som kunderna inte lamnar
tillbaka kommer da faktureras automatiskt.

For att gdra personalens tidrapportering av vara
flyttuppdrag annu smidigare kommer vi aven borja
anvanda funktionen for parallella uppdrag.

Vi ser verkligen ljust pa var framtida tillvéxt och
Il6nsamhet med Tengella som verksamhetsplattform,
avslutar Daniel.

Har du fragor eller 6nskar demo av Tengella, affarssystemet fér flyttbranschen?

Kontakta oss idag for en kostnadsfri demo:

Isabella Adolfsson 073-370 59 74 isabella.adolfsson@carnero.se

www.tengella.se

( Tengella




