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Al rummer enorme
muligheder.
Men det kraever tillid

Danske virksomheder er blandt de fgrende i Europa, nar det geelder brugen af Al
Men danskerne er samtidig bekymrede for, hvordan Al vil pavirke vores samfund.
Det viser Primetimes Tillidsbarometer 2026.

59 % 340/0

er bekymrede for, hvordan ny teknologi vil pavirke er bekymrede for, hvordan Al vil pavirke deres
samfundet jobmuligheder

Al er ikke kun et teknologisk spergsmal.
Det er ogsa et tillidsspargsmal.

Kilde: Primetimes Tillidsbarometer 2026.

PRIMETIME

FORBRUGERNES BEKYMRINGER

Forbrugerne er bekymrede.
Det bor virksomheder og
myndigheder tage alvorligt

Nar Al bliver en del af produkter, services og myndighedskontakt, bliver tillid en
afgerende konkurrencefordel.

61 % 80 % 5 %

er bekymrede for, om Al- er bekymrede for, at Al vil blive er bekymrede for at blive udsat
chatbots er til at stole pa brugt til svindel og for digital svindel
misinformation

Tillid til Al kommer ikke automatisk.
Den skal skabes.

Kilde: Primetimes Tillidsbarometer 2026.
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SADAN SKABES TILLID

Tillid til Al skabes
bade internt og eksternt

Internt Eksternt

Skab tryghed blandt medarbejderne Skab tillid blandt kunder og borgere

01 Kleed medarbejderne pa med klare 01 Veer transparent om, hvordan Al indgar i
principper og de ngdvendige kompetencer produkter og services

02 Veer tydelig om, hvordan Al bruges i processer, 02 Beskyt data, kvalitet og sikkerhed

og hvornar mennesket har ansvaret
03 Forklar ikke kun hvad Al ger - men ogsa

03 Forklar, hvordan Al skaber veerdi i jeres hvilken veerdi den skaber for kunderne

organisation

Mange danske virksomheder investerer massivti Al.
Men alt for fa arbejder lige sa systematisk med at skabe tillid til
den.
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PRIMETIME R R R RGN SS T Y RKE S

Den gode nyhed?
Tillid kan styrkes - ogsa til Al

Tillid opstar ikke af sig selv.
Den kan analyseres.

Den kan udvikles.

Den kan styrkes.

| Primetime omsaetter vi tillid til konkrete indsatser. Vores fire byggeklodser gar
det muligt at forstd, hvor tilliden er steerk, hvor den er udfordret - og hvordan den
kan styrkes.

<Kompetence> <Pélidelighed> (Intention) <Vaerdier>
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KONTAKT

Vil du vide mere?

Skriv til os, hvis | vil arbejde med tillid til Al i jeres organisation.
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