SNABBGUIDE LARMHANTERING POSIFONCARE

Ett larmmeddelande kan i PosifonCare stallas in att antingen prioriteras som ett
hogprioriterat Larm eller som en mindre viktigt Notis. Detta for att sarskilja vilka larm som
maste hanteras med en gang och vilka som ska lasas for kannedom. Detta galler for Larm.

1. Du kan komma in och hantera larm antingen fran larmlistan eller genom att trycka pa en
brukare i avdelningsvyn, som har ett ohanterat larm.

2. Du kan ocksa skapa ett larm som larmmottagare genom att gora en sokning av personen
och valja alternativet "Skapa larm”. Detta for att du ska kunna fa all larmfunktionalitet
om du goér en sékning och ser att personen befinner sig pa en plats som ar olamplig.

Vél inne i ett larm féljer du en strukturerad process.

Hantera larm i PosifonCare

PosifonCare ar byggt for att kvalitetssakra hanteringen av larmarende, dven i svara situationer.
Darfér hanteras larm i ett antal steg. Det ar viktigt att avsluta alla larm!
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3. Nar du valjer att hantera ett larm i larmlistan sa kan du i ndsta vy valja att antingen
Acceptera larmet eller trycka Upptagen. Valj endast Upptaget om du inte kan hantera
larmet pa grund av avstandet till brukaren och vill paskynda att nagon annan tar det.

4. Alternativt kan du acceptera larmet och i nasta steg valja att Vidarebefordra det till
nagon specifik person, om du vet vem som &r satt att hjalpa till i dessa fall.

5. Principen ar dock att du bara ska gora detta i undantagsfall. Valj istallet att Hantera sjalv
och ta dig till personen for att hjalpa till.

6. Alternativet Hos personen valjer du om du vill att systemet ska notera nar kom fram till
personen samt om du vill gbra en samtyckesnotering.

Avsluta alla larm nédr de ar klara. Det sparar batteri pa GPS-enheten!



