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Forord

Hjalpmedelsinstitutet har sedan 2007 haft regeringens uppdrag att driva
programmet ”Teknik for dldre”. Syftet har varit att stodja utvecklingen av
nya och bra produkter och tjanster for dldre som kan bidra till ett tryggt
kvarboende och 6kad livskvalitet.

Bakgrunden ar den demografiska utvecklingen som innebar att andelen
dldre med omsorgsbehov kommer att 6ka, samtidigt som det i framtiden
kommer att bli svarare att rekrytera tillrackligt med personal till dldreomsor-
gen. I det gap som uppstar finns en tilltro till att vilfardsteknologi kan bidra
till att frigora tid for personal till uppgifter som verkligen kraver mansklig
kontakt.

Mot den bakgrunden beviljades utvecklingsstod till projektet ”Nyttokost-
nadsanalys vid inforande av vilfardsteknologi — exemplet Posifon”. Posifon
ar ett mobilt larm med en enkel mobiltelefon med GPS-funktion. T.ex. kan
en anvindare som gatt vilse larma genom en enkel knapptryckning och
prata med anhoriga eller vardpersonal, som da kan fa reda pa aktuell posi-
tion for den saknade pa en karta. Anhoriga och vardgivare kan ocksa ringa
till enheten och fa kontakt direkt utan att anviandaren behover larma.
Posifon kan ocksd larma automatiskt om anvandaren gar utanfor en pa for-
hand faststilld trygghetszon.

Nyttokostnadsbedomningen har utférts med hjalp av empiriskt material
som Hogskolan i Bords insamlat i en studie om nyttoeffekter av mobila
trygghetslarm for personer med demenssjukdom. Dessutom har intervjuer
gjorts med kommunala foretrddare, anhoriga till anvandare, polisen m.fl.

Resultaten visar att mobila larm ar klart samhallsekonomiskt lonsamma
men den kanske viktigaste positiva effekten ar ett 6kat vilbefinnande hos
anviandaren och okad trygghet hos bade anviandare och anhoriga.

Forhoppningsvis kan denna rapport bidra till att sprida kunskap om att
infoérande av vilfiardsteknologi har potential att 6ka livskvalitet hos de
anvindare som far tillgang till teknologin men dven att det ar I16nsamt ocksa
ur ett samhallsekonomiskt perspektiv.

Sundbyberg, januari 2013
Hjalpmedelsinstitutet

Raymond Dahlberg
FoU-samordnare, Teknik for aldre
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Sammanfattning

Syftet med studien har varit att genomfora en samhallsekonomisk analys

i form av en nyttokostnadsbedomning av ett mobilt trygghetslarm, Posifon,
men studien belyser mera generellt nytta och kostnader férknippade med
mobila larm. Foretaget Posifon AB har av Hjalpmedelsinstitutet (HI) inom
ramen for programmet Teknik for dldre beviljats medel for en studie om
nyttoeffekter av mobila trygghetslarm for personer med demenssjukdom.
Studien har utforts av Hogskolan i Bords. HI har uppdragit at AB Effektivi-
tetsrevision—Ake Dahlberg att komplettera denna studie med en samhills-
ekonomisk nyttokostnadsbedomning av denna typ av larm.

Nyttokostnadsbedomningen har utforts bl.a. med hjilp av det empiriska
material som hogskolan insamlat. Dessutom har intervjuer gjorts med kom-
munala foretradare, anhoriga till brukare, polisen m.fl.

Posifon kan sidgas vara en enkel form av mobiltelefon med GPS-funktion.
En anvindare som gatt vilse kan ldtt larma genom en enkel knapptryckning
och prata med anhoriga eller vardpersonal, som da kan fa reda pa aktuell
position for den saknade pa en karta. Anhoriga och vardgivare kan ocksa
ringa till enheten och fa kontakt direkt utan att brukaren behover trycka
pa nagon knapp. Posifon kan ocksa larma automatiskt om anviandaren gar
utanfor en pa forhand faststalld trygghetszon.

En nyttokostnadsbedomning dr en form av samhallsekonomisk kostnads-
intdktsanalys som bygger pa etablerad ekonomisk teori. I en sidan analys
ingdr saval strikta ekonomiska poster som mera svarmatbara effekter som
inverkan pa hilsa, vilbefinnande och trygghet.

Nar det giller direkta samhallsekonomiska intikter dr det tva poster som
dominerar, minskade sokkostnader for forsvunna personer samt minskade
kostnader for sarskilt boende for personer med demens, eftersom Posifon
kan fordroja flyttningen till sidant boende. Till intdktssidan ska ocksd fogas
minskat behov av att ledsaga anviandaren hos anhoriga och hemtjansten
samt minskade kostnader for fasta larm. Alla dessa fyra poster har kvanti-
fierats. Men den kanske viktigaste positiva effekten 6kat vilbefinnande hos
anviandaren och 6kad trygghet hos bade anviandare och anhoriga har inte
kvantifierats.

Samhillsekonomiska kostnader utgors av direkta kostnader for larmet inklu-
sive abonnemang, kostnader for behovsbedomning, forskrivning, utbildning
av personal och anhériga m.m.



Den samhallsekonomiska kalkylen visar att Posifon uppnar lonsamhet redan
efter ca 4 manaders anviandning. Kvoten mellan intakter och kostnader blir
3,1 dvs. for varje satsad krona far man inom samhallsekonomin tillbaka 3,10
kr inom en tredrsperiod. Overskottet efter tre ar blir ca 53 000 kr.

Kalkylen pa kommunal niva visar att Posifon blir en l6nsam satsning for
kommunen redan efter 3,5 manader. Overskottet under en tredrig kalkyl-
period blir ca 36 000 kr och kvoten mellan intikter och kostnader 3,5. Varje
satsad krona ger alltsd 3,50 kr tillbaka inom en tredrsperiod.

For staten uppkommer ett overskott pa 15 500 kr efter tre ar och 25 100 kr
efter fem ar. Det mobila larmet ar silunda mycket lonsamt aven for staten,
sarskilt relativt sett eftersom staten i stort sett inte har nagra kostnader for
larmet, men betydande intakter.

Mycket talar for att de redovisade intikterna ligger i underkant. For det
forsta har forsiktiga antaganden gjorts vid kvantifieringen av de positiva ef-
fekterna. Vidare har en relativt hog diskonteringsrinta tillimpats. Men det
viktigaste skalet ar att manga positiva effekter inte kunnat kvantifieras. Det
giller framst 6kad livskvalitet hos anvindarna och 6kad trygghet hos anho-
riga. Men det giller ocksa en sannolik minskning av hemtjanstens insatser,
bl.a. firre hembesok vid s.k. tysta larm.

Av betydelse dr ocksa att Posifon och liknade mobila larm har klara positiva
effekter inte bara for anviandarna, utan dven for anhoriga, 6vriga narstaende,
kommunerna (dldreomsorgen) och staten (polisen). Det ar darfor sarskilt
viktigt att se satsningar av detta slag fran ett bredare, samhallsekonomiskt
perspektiv. Posifon och liknande larm far dirmed inte bli for kostsamma for
anvindarna si att de inte anvinds i tillracklig utstrackning, utan larmen bor
subventioneras i hog grad av offentliga medel. Fa investeringar inom den
offentliga sektorn torde kunna uppvisa en lika hog lonsamhet som denna typ
av larm.

I likhet med andra hjalpmedel ar det viktigt att kommunerna gor en nog-
grann behovsbedomning. Det behovs ocksa tydliga riktlinjer for hur larm ska
installeras, tas emot, bevakas m.m. Dessutom behover forskrivare och andra
som arbetar med larm i kommunen ha tillgang till kompetent teknikstod.

Trots att Posifon ar klart lonsam dr det svart att fa genomslag for denna typ
av teknik hos kommuner, landsting och 6vriga vardgivare. Flera hinder har
identifierats i denna studie och andra studier, bl.a. tveksamhet hos politiker,
delar av personalen och vissa chefer, bristfalliga kunskaper om att mobila
larm av detta slag finns och om deras ekonomiska effekter, svarigheter att
identifiera personer med demens pa ett tidigt stadium, tidsbrist, svarigheter



att organisera mottagning och bevakning av larm hos kommunerna samt tek-
niska problem av varierande art.

For kommunernas planering av dldreomsorgen dr det viktigt att beakta den
demografiska utvecklingen. Antalet personer 6ver 75 ar berdknas i Sverige
Oka med 60 procent (motsvarande en halv miljon personer) fram till ar 2030.
Att utnyttja befintlig teknik for att underlatta denna utveckling ar darfor an-
gelaget, sarskilt om denna teknik frigor resurser for andra andamal.
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Inledning

Studier av hjalpmedel for personer med funktionsnedsittning har visat att
manga hjalpmedel 4r billiga i forhallande till den nytta de skapar for bade
anvindare, anhoriga och samhillet i stort. For att vidga denna typ av studier
till teknikstod for dldre har Hjalpmedelsinstitutet inom ramen for regerings-
uppdraget Teknik for ildre beviljat medel till AB Effektivitetsrevision-Ake
Dahlberg, for att genomféra en nyttokostnadsanalys vid inforande av val-
fardsteknologi avseende tva teknikstod.

Det ror sig i ena fallet om ett kommunikationsstod, ippi, som underlittar for
aldre och personer med funktionsnedsittning att halla kontakt med slakt,
vanner, vardgivare m.fl. via den vanliga TV:n. I det andra fallet handlar utvir-
deringen om ett mobilt larm, Posifon, som dr en enkel form av mobiltelefon
med GPS-funktion. I bada fallen ar analysen tillimplig dven fér andra pro-
dukter med motsvarande funktioner.

Eftersom de tva teknikstoden adr olika till sin karaktar presenteras nyttokost-
nadsanalysen i tva separata rapporter. Det finns dock méanga effekter som ar
likartade for de bada teknikstoden, bl.a. 6kad sannolikhet att bo kvar hemma
under langre tid.

Syfte och upplaggning

Syftet med studien har varit att genomfora en samhallsekonomisk analys

i form av en nyttokostnadsbedomning av ett mobilt trygghetslarm, Posifon.
Det finns pd marknaden flera mobila larm av liknande slag, sd studien bely-
ser mera generellt nytta och kostnader forknippade med mobila larm.

Foretaget Posifon AB har av Hjalpmedelsinstitutet (HI) inom ramen for
programmet Teknik for dldre beviljats medel for en studie om nyttoeffekter
av mobila trygghetslarm for personer med demenssjukdom. HI har uppdra-
git at AB Effektivitetsrevision—Ake Dahlberg att komplettera denna studie
med en samhillsekonomisk nyttokostnadsbedomning av denna typ av larm.

Forutom Posifon AB har Vardinstitutionen vid Hogskolan i Boras och
Alzheimerfonden medverkat med resurser. I studien, som utforts av Hogsko-
lan i Bordas, har man belyst nyttan och vardet av mobila trygghetslarm for
personer med demenssjukdom i ordinért boende samt fér deras anhériga



och samhallet. Ett 80-tal forsokspersoner har foljts upp, som indelats i tre
grupper. En grupp personer hade mild demens, en grupp medelsvar demens
och en grupp medelsvar demens som dven hade kommunal omvardnad.
Samtliga personer bodde i ordinirt boende med ndgon form av anhérig-
omsorg.

Testperioden pagick i ca nio manader fram till oktober 2012. Under slutet av
testperioden har intervjuer gjorts med fokusgrupper i Sundsvall och Orebro
for att inhdamta ytterligare information.

Nyttokostnadsbedomningen har utforts bl.a. med hjilp av det empiriska
material som hogskolan insamlat. Vissa fragor i hogskolans enkater har
anpassats till nyttokostnadsbedomningen. Dessutom har intervjuer gjorts
med tre kommunala foretradare i kommuner dir Posifon testats samt tre
anhoriga till brukare. I samband med besok i Sundsvall och Orebro har
intervjuer ocksa gjorts med ytterligare anhoriga till brukare och kommunala
foretradare inom de fokusgrupper som hogskolan valt ut. I Sundsvall har
ocksa polisen vid ledningscentralen intervjuats. Intervjuer har ocksa gjorts
med personal inom Rikspolisstyrelsen som sysslar med att organisera och
folja upp efterforskning av forsvunna personer, bl.a. med hjilp av helikopter.
Ytterligare ett antal intervjuer har gjorts med forskare och foretradare for
Civilforsvarsforbundet. Lopande kontakter har hallits med Posifons ledning
och Hogskolan i Boras under arbetets gang.

Vid bedomningen av nytta och kostnader av Posifon har ocksd viss data-
insamling som gjordes i delstudien om ippi kunnat utnyttjas, bl.a. kostnader
for olika boendeformer for dldre. En dansk studie av anviandning av GPS-
system i eget hem (ABT-fonden 2011) har ocksa bidragit till vardefullt
underlag for denna studie, liksom en studie av olika trygghetslarm i Oster-
sund (Malmquist & Hannertz 2012).

Kort beskrivning av Posifon

Posifon kan sidgas vara en enkel form av mobiltelefon med GPS-funktion.
Nir det galler positionering utnyttjas de 24 aktiva satelliter som svavar runt
jorden. For att fa en exakt positionering kravs direkt kontakt med fyra satel-
liter. Utomhus fungerar tekniken oavsett vader, men inomhus kan det vara
svart att fa en position.

11
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En anvidndare som gatt vilse kan latt larma genom en enkel knapptryckning
och prata med anhoriga eller vardpersonal, som da kan fa reda pa aktuell
position for den saknade pa en karta. Som en extra sikerhet sinds dven ett
sms som bekriftar att man larmat. Anhoriga och vardgivare kan ocksa ringa
till enheten och fa kontakt direkt utan att brukaren behover trycka pa nigon
knapp. Posifon kan ocksd larma automatiskt om anvindaren gar utanfor en
pa forhand faststilld trygghetszon.

Posifon kan biras pa armen och ser ut som ett storre armbandsur. Men den
kan ocksa biras t.ex. i ett band runt halsen.

Nyttokostnadsbedémning

En nyttokostnadsbedomning ar en form av samhallsekonomisk kostnads-
intdktsanalys som bygger pa etablerad ekonomisk teori. I en sidan analys
ingar savil strikta ekonomiska poster som mera svarmatbara effekter som
inverkan pa halsa, vilbefinnande och trygghet.

De direkta samhillsekonomiska kostnader och intdkter som uppstar i ett
projekt (eller till foljd av en specifik atgard) avser forbrukning resp. tillskott
av reala resurser.

Samhillsekonomiska kostnader utgors av de reala resurser som forbrukas i
ett projekt i form av personal, utrustning, lokaler etc. Daremot ingdr inte
finansiella transaktioner som forsorjningsstod eller arbetsloshetsersattning.
Finansiella poster av detta slag handlar om 6verforing mellan olika delar av
samhillsekonomin (bidrag till vissa individer fran gruppen ”6vriga indivi-
der”). Att resurser dr reala innebar ocksa att de har en alternativ anviandning.
Om man i ett projekt tar i ansprak t.ex. arbetskraft som i alternativfallet
skulle ha varit arbetslos, uppkommer i princip ingen samhillsekonomisk
kostnad. P4 samma satt forhdller det sig med lokaler, utrustning etc. som i
alternativfallet inte skulle ha anvints.

De samhallsekonomiska intdkterna utgors av det tillskott av produktion som
uppkommer till f6ljd av ett projekt. Virdet av detta tillskott mits ofta med
utgangspunkt fran de loneokningar som ett projekt genererar for de berérda
individerna eller reala resurser som frigors till foljd av projektet. Det handlar
ater om en jamforelse mellan vad som skulle ha intraffat i alternativfallet och
vad som de facto intrdffar under och efter projektet. Ofta uppkommer effek-
ter som inte ldter sig matas pa detta forhallandevis enkla sitt. Det kan gilla



en forbattring av halsa, vilbefinnande och livskvalitet. Vissa mojligheter finns
att kvantifiera sddana effekter med hjalp av fragor om betalningsvillighet for
olika insatser. Ofta tvingas man dock begransa ambitionsnivan till att redo-
visa effekterna och lita politiker och andra beslutsfattare vardera dem.

De samhillsekonomiska effekterna fordelas i ekonomin pé olika grupper
och sektorer. En del av intikterna och kostnaderna beror staten, en del kom-
munen (inklusive landstinget) och en del projektets deltagare. For att gora
en bedomning av utfallet av denna fordelning maste den reala analysen i
foregaende avsnitt kompletteras med en finansiell analys, dar bl.a. skatter,
avgifter och transfereringar (forsorjningsstod, sjukpenning, sjukersittning,
arbetsloshetsersittning m.m.) ingdr.

For att bedoma effekterna av ett projekt maste en analys goras av vad som
skulle ha intriffat i alternativfallet. D4 beh6vs ndgon form av jamforelse-
grupp (kontrollgrupp). Idealet 4r om ett projekt utformas som ett experi-
ment, dir man i en storre grupp genom lottning bestimmer vilka personer
som ska delta i projektet (eller fa del av en viss dtgird) och vilka som ska
bilda jamforelsegrupp. Denna typ av experiment ar emellertid av etiska och
andra skal svar att genomfora.

Man far darfor ofta noja sig med att pa annat sitt soka finna en kontroll-
grupp av personer som ar sd lika projektgruppen som mojligt. Vissa skill-
nader kommer dnda att finnas betraffande t.ex. alder, utbildning och tidigare
yrkeserfarenhet. Sadana skillnader kan relativt latt beaktas med ekonomet-
riska metoder. Daremot dr det svdrare att ta hansyn till skillnader i motiva-
tion och allmin duglighet. Det ar vil beskrivet i utvarderingslitteraturen att
projekt som bygger pa frivillighet ofta lockar till sig personer som ar mera
forandringsbenigna, initiativrika och drivande. Aven sddana skillnader mel-
lan grupperna kan numera beaktas, men det 4r mera komplicerat och kraver
betydande resurser, bl.a. en stor jamforelsegrupp for att kunna matcha fram
den relevanta kontrollgruppen (propensity score matching). Nagot forenklat
kan man siga att man soker efter tvillingar (eller snarare trillingar och mera)
till deltagarna i projektet.

Den metodik som numera anvinds vid forskningsinriktade samhallsekono-
miska utvirderingar av social- och hilsopolitiska atgarder stiller silunda
stora krav pa empiriska data och bearbetningen av dessa data for att kunna
identifiera de personer i kontrollgruppen som liknar personerna i deltagar-
gruppen i sd manga relevanta avseenden som mojligt. Att man inte kan pa-
visa positiva effekter av vissa atgarder behover inte betyda att dessa atgarder
ar ineffektiva, utan kan ocksa ha att gora med svarigheterna att fa fram data
for relevanta jamforelsegrupper.
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Resurserna for utvarderingar av olika projekt och insatser ar dock begran-
sade och medger inte sa ofta denna metodik. Man far darfor vanligen
begriansa ambitionen vad giller datainsamling och soka konstruera jam-
forelsegrupper pa statistisk vig eller gora sa vilgrundade bedomningar som
mojligt av vad som skulle ha intraffat i alternativfallet med hjilp av stati-
stik, process- och resultatutvirderingar och beteendevetenskapliga metoder.

Bedomningen av nytta och kostnader for Posifon kommer att bygga pa den
modell som tillimpats i en tidigare studie som gjorts pa uppdrag av Hjilp-
medelsinstitutet (Kostnadsnyttobedomning av hjalpmedel till personer med
psykisk funktionsnedsittning, HI 2010).

Tankbara direkta intakter av Posifon ar bl.a. minskade kostnader for efter-
sokning av forsvunna personer. Tekniken kan ocksa 6ka mojligheterna att
kunna bo kvar hemma ldangre tid med betydande kostnadsminskningar som
foljd i jamforelse med sarskilt boende. Det kan ocksa uppsta minskade till-
synskostnader for hemtjansten och anhoriga, som dven far storre mojligheter
att oka sitt arbetsutbud.

De viktigaste effekterna dr sannolikt den 6kade fysiska rorlighet och det
okade vilbefinnande som Posifon kan medfora for anvandaren samt okad
trygghet for anhoriga.

Mot denna typ av direkta och indirekta nyttoeffekter ska sedan stillas direk-
ta kostnader for inkop och drift av Posifon samt kostnader for kommunen
i form av utbildning av personal m.m.

Den utvirdering som gjorts av Hogskolan i Boras bygger pa att Posifon
anvints av i huvudsak dementa personer med eget boende. Vissa av dessa
personer har hemtjanst.



Samhallsekonomiska intakter

Inledning

Nar det galler direkta samhallsekonomiska intdkter ar det tva poster som
dominerar enligt de intervjuer som gjorts i projektet, minskade sokkostnader
for forsvunna personer samt minskade kostnader for sarskilt boende for
personer med demenssjukdom, eftersom Posifon kan fordroja flyttningen

till sddant boende.

For att kunna bedoma vardet av dessa effekter ar det viktigt att ha narmare
kdnnedom om den grupp som anvinder Posifon.

I den studie som Hogskolan i Boras genomfort framkommer att anvandar-
gruppen inledningsvis bestod av 63 personer, varav drygt halften man fran

24 kommuner. Gruppen var fysiskt ganska aktiv redan innan man borjade
anvinda det mobila larmet. Over 40 procent var utanfér hemmet flera ganger
per dag och en nistan lika stor andel var ute ndgon gang per dag. Sex av tio
kunde ga en obegriansad stracka och var fjarde upp till en kilometer, trots

att medelaldern var ca 75 ar. Tva tredjedelar hade dock sillskap av nagon
annan person nir de var ute, antingen flera ganger per dag eller ndgon ging
per vecka. Ofta var det ndgon anhorig som foljde med vid promenader o.dyl.,
men dven personal frdn hemtjinsten var foljeslagare i vissa fall. Onskemal
fanns om att fi gi ut ensam i hogre grad hos var tredje person. Over hilften
var oroliga for att ga vilse nar de var ute och var fjarde var orolig for att
ramla. Dessa andelar stimmer ocksa vil 6verens med de andelar som de facto
gatt vilse respektive ramlat nir de varit ute.

Av hogskolans studie framgdr ocksa att var tredje person i gruppen hade
hemtjanst och en lika stor andel annan kommunal tjanst som dagvard m.m.
Var fjarde person hade trygghetslarm. Foretradare for kommunerna som har
kontakt med anviandarna bedomer att de kan bo kvar i sitt vanliga boende

1 genomsnitt ca 2,5 ar utan detta larm.

Vid studiens slut hade ett stort antal anviandare fallit bort av olika skal,
framst pa grund av tilltagande demens. Antalet som besvarade slutenkiten
var endast 36 personer (anhoriga). I genomsnitt hade man anviant Posifon

i fem manader. Det visade sig att den grupp som valts ut for studien hade en
langt framskriden demens redan vid studiens borjan. Det begransade empi-
riska materialet och det stora bortfallet gor det svart att dra langtgaende
slutsatser fran studien.
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De antaganden som gors om vardet av olika effekter baseras darfor bade pa
den grupp som anvint Posifon i studien fran Hogskolan i Bords och pa de
intervjuer som gjorts inom ramen for nyttokostnadsanalysen.

Minskade s6kkostnader for férsvunna personer

Nir en person som har svart att orientera sig forsvinner gors ofta en anma-
lan till polisen, om inte de anhoriga eller kommunens vardpersonal relativt
snabbt aterfunnit personen. Under 2010 fick polisen in drygt 14 000 drenden
med uppgift om att ndgon forsvunnit. Av dessa drenden ledde 2 procent,

ca 300 stycken, till en insats av sidan omfattning att den klassades som radd-
ningstjanst. I lagen om skydd mot olyckor (LSO) anges att det i hela landet
ska finnas ett likvardigt skydd mot olyckor, liv och halsa. Forordningen om
skydd mot olyckor (FSO) innehdller krav pa att varje polismyndighet ska ha
ett program for efterforskning av forsvunna personer och i forekommande
fall for fjallriddning (Granskningsrapport 2012:15, Rikspolisstyrelsen 2012).

I de fall raddningstjanst blir aktuell planeras for en omfattande resursinsats.
Man f6ljer vanligen en metodik som utvecklats i USA, MSO (Managing
Search Operation). For att fa en narmare inblick i hur en eftersokning kan
ga till dterges nedanstidende exempel:

En man i 80-arsdldern med en komplex sjukdomsbild saknas av anho-
riga. Han hor déligt, hans syn ar nedsatt, han ar latt kladd och han har
forsvunnit fran sin jamnariga hustru under svampplockning. Det dr sen
eftermiddag, snart morkt, det borjar bldsa, regna och temperaturen ar
cirka fyra plusgrader. Laget klassificeras som kritiskt, bl.a. med stod av
bedémandemallen, varfor det giller att snabbt f4 fram lampliga sokresur-
ser till platsen, sa att sokandet kan starta omedelbart och raddningstjanst
inleds.

Polisen inleder i de flesta fall sokandet med sina egna resurser samtidigt
som resurser fran Hemvirnet, orienteringsklubbar och andra organisatio-
ner kallas in. Dessa behover lingre tid for att komma pa plats dn polisen.
Ofta beordras polisens hundforare till platsen, liksom flygresurser. Sok-
omradet faststalls, segmenteras och prioriteras efter en sarskild modell.
En av de forsta dtgarder som genomfors ar att ringa den saknade om

han har mobiltelefon. Aven om han inte svarar men har telefonen med

sig kan en s.k. krysspejling genomforas. Pa detta sitt far polisen fram
koordinater som ger ett begransat omrade dir telefonen finns. Aven om
personen tappat sin telefon kan detta ge vardefull information om var
personen tidigare varit. Pa sa vis kan polisen fi en plats att utgd ifrdn i det
fortsatta sokarbetet. Som regel pdborjas omedelbart sd kallade ledstangs-
sOk, vilket innebar att vagar, stigar och liknade omraden soks av. Kontroller
genomfors for att undersoka om personen finns pa sjukhus eller motsvar-
ande. Media kontaktas pd ett tidigt stadium for att na ut med en efterlys-



ning, sd att allmanheten kan limna tips om de har iakttagit den eftersokte
personen. Aven s.k. attraktioner kan anvindas, det vill siga ljud- eller
ljussignaler, som den vilsekomne kan orientera sig mot for att komma

till ratta. I exemplet kanske detta inte dr framgangsrikt, dd mannen har
saval dalig syn som horsel. Efter hand som sokresurserna anlander gors
det en bedomning av vilken typ av resurs som ska anviandas i respektive
sokomrade for att pa s satt f4 optimal effekt av resurserna.

Exemplet med den 80-drige mannen far ett lyckligt avslut da han antraf-
fas vid liv redan efter ndgon timme. Raddningsledaren beslutar da att av-
sluta raddningstjanstinsatsen enligt LSO. I de fall dar den eftersokte inte
antraffas genomfors ofta sok i omradet med polishund och inte sillan
forlagger polisen sin hundtrianing i det aktuella omradet. Det ar emellertid
angeldget att finna kroppen efter en forsvunnen person, dven om de juri-
diska forutsittningarna for raddningstjanst inte langre finns, dvs. den
eftersokte kan inte langre vara vid liv. (RPS 2012).

I detta fall aterfanns den saknade ganska snabbt. Men enligt intervjuer med
personal vid RPS pagar en riddningstjanstinsats i genomsnitt knappt 12 tim-
mar och omfattar minst 10 poliser samt personer frin Hemvirnet, oriente-
ringsklubbar m.fl. Totalt deltar i genomsnitt ca 50 personer. Dessutom sitts
helikopter in ”nastan regelbundet”. Av de ca 300 personer som blir foremal
for raddningstjanst per ar dar ca 75-80 personer aldre eller har en demens-
sjukdom. Dodstalet for denna grupp dr ca 10 procent.

RPS har inte gjort ndgon uppskattning av vad en sokinsats enligt riddnings-
tjansten kostar, varken for polisen eller for samhallet i stort. Men med led-
ning av de uppgifter som inhdmtats i denna studie kan en relativt vilgrundad
uppskattning goras.

Kostnaden for helikopter uppgar till 9 000 kr per timme enligt RPS, vad
avser den direkta driften, exkl. personal och kapitalkostnad. De helikoptrar
som anvinds kostar ca 35 mnkr och anvinds i ca 15 ar, varefter de kan av-
yttras for ca 20 mnkr. Kapitalkostnaden per timme uppgar da till 2 500 kr
(med ett antagande om 4 procents realranta). Betraffande personalkostnader
galler att polisflyget, som omfattar sex helikoptrar, har en personalstyrka

pa 55 personer med en total Ionekostnad pa ca 50 mnkr. Eftersom antalet
flygtimmar dr ca 5 000 per ar blir genomsnittskostnaden ca 10 000 kr per
flygtimme. Marginalkostnaden for besittningen pa tva personer ar dock
endast drygt 1 000 kr per timme. Det kan diskuteras i vilken utstrackning
genomsnittskostnad eller marginalkostnad ska tillimpas hiar. Om man antar
att anvandningen av Posifon eller motsvarande larm 6kar sa mycket att det
kan paverka antalet helikoptrar ligger det narmare till hands att tillimpa ett
genomsnittskostnadsresonemang.
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Personalkostnaden for de ca 50 personer som deltar pd mark berdknas till
400 kr per timme eller totalt ca 240 000 kr for 12 timmar.

Den totala kostnaden for en sokinsats som klassas som raddningstjanst uppgar
diarmed till ett belopp pa nara en halv miljon kronor (390 000-500 000 kr).
Det ror sig salunda om en betydande resursinsats som i stor utstrackning
skulle kunna undvikas om den férsvunna personen hade ett mobilt larm.

Det ar emellertid bara en mindre del av de personer som forsvinner som efter-
soks enligt den modell som giller for raddningstjansten. Uppgifter om antalet
forsvinnanden och vilka resurser som blir aktuella for att aterfinna dessa per-
soner ar dock osikra. I manga fall ar det anhoriga som hittar de férsvunna
eller personal frain kommunernas hemtjanst, adldreboenden m.fl. Av intervju-
erna har framgétt att de narstidende ofta har kinnedom om var personen i
fraga kan befinna sig och att man l6ser problemet inom en eller ett par tim-
mar. Om de narmast berorda inte aterfinner den forsvunna personen relativt
snabbt kopplas vanligen polisen in. Ofta sitts da ndgra patruller in for att
leta och vanligen lyckas man hitta den forsvunna personen inom nagra tim-
mar. Vissa personer har enligt intervjuer med polisen en tendens att bege sig
till samma stdlle gang efter gdng och kan da snabbt lokaliseras.

Men dven om det inte blir aktuellt med de stora resursinsatser som sitts in
enligt raddningstjansten tas reala resurser i ansprak for de sokinsatser som
det blir fraga om. Det giller dven for de anhoriga och 6vriga narstiende som
engageras, dven om vissa av dessa personer saknar forvarvsarbete (Dahlberg
2010).

Med utgdngspunkt fran intervjuer, studien vid Hogskolan i Boras och stati-
stik fran RPS m.m. gors foljande antaganden om Posifons samhaillsekono-
miska effekter pd sokkostnaden for forsvunna personer.

Anhoriga och 6vriga nirstdende antas delta i sokandet i 80 procent av fallen
och lagga ner 2 timmar per soktillfille. Vi antar vidare att tva anhoriga deltar
och att sokandet intriffar tva ganger per ar. Den samhallsekonomiska kost-
naden for dessa sokinsatser uppskattas forsiktigtvis till 800 kr per ar, med

ett antagande om en virdering av en soktimme till 100 kr (Dahlberg 2010).
Om Posifon anvands forutsitts sokinsatsen minska med tre fjardedelar, dvs.
en besparing uppnds pa 600 kr per enhet och ar i 80 procent av fallen.

P4 motsvarande sitt antas att vardpersonal (eller personal frain kommunens
larmcentral eller motsvarande) deltar i sokandet i 20 procent av fallen, en
gang per ar under tva timmar. Med tva personer och en antagen timvardering
pa 400 kr blir sokkostnaden 1 600 kr. Posifon antas dven har medfora en
reduktion av tidsdtgangen med tre fjirdedelar. Det innebar en besparing pa
1200 kr per ar i 20 procent av fallen.



Polisen antas ocksa medverka i 20 procent av fallen tva ganger per ar och
med tva bilburna patruller per gang under tva timmar och med tva perso-
ner i varje. Kostnaden for dessa insatser skattas till 10 000 kr per ar och per
saknad. Om Posifon anvinds antas att det ricker med att en patrull himtar
den saknade inom en halvtimme, dvs. kostnaden sjunker till drygt 1 000 kr.
Besparingen till f6ljd av Posifon blir sdlunda ca 9 000 kr per ar i dessa 20
procent av fallen.

Nir det galler raddningstjansten antas forsiktigtvis att insatser gors for var
hundrade saknad person. Att summan av de olika procentsatserna blir hogre
an 100 procent beror pa att manga av soksatten ar 6verlappande. Om anho-
riga inte lyckas aterfinna den saknade kopplas polisen vanligen in och i sista
hand kan det bli friga om insatser enligt raddningstjansten. Det innebar en
besparing pa ca 4 500 kr per ar om Posifon anvinds. I den tidigare refererade
danska studien (ABT-fonden 2012) har man kommit fram till ett liknande
belopp for eftersokning organiserad av polisen.

Dessutom minskar risken for dodsfall bland de forsvunna som blir foremal
for insatser enligt raddningstjansten. Vi antar i enlighet med uppgifter fran
polisen att 10 procent av de forsvunna skulle ha avlidit om de inte anviant
Posifon. Det betyder ett dodsfall per 1 000 saknade personer i denna kate-
gori. Det finns en omfattande litteratur inom nationalekonomins olika grenar
(hdlsoekonomi, transportekonomi, miljoekonomi m.fl.) som behandlar var-
dering av manniskoliv. Mot bakgrund av att de flesta i malgruppen ar dldre
personer valjer vi att utgd fran de berdkningar som avser vardet av ytterligare
ett levnadsar. Det antas att den aterstdende livslingden dr fem ar i genom-
snitt for gruppen. Det samhallsekonomiska vardet av att radda ett liv i denna
grupp blir da ca 2 mnkr (Vredin Johansson 2012 och Hultkrantz-Svensson
2008). Besparingen om Posifon anviands blir dirmed ca 2 000 kr per ar i
genomsnitt.

Om man summerar de besparingar som kan férviantas om Posifon skulle
ha anvints blir resultatet ca 9 000 kr per ar och per person som anviander
det mobila larmet. Aven om andelen som i alternativfallet skulle eftersokas
genom raddningstjanst ar mycket liten sd utgor dessa kostnader den storsta
posten i kalkylen 6ver sokkostnaderna. Huvuddelen av kostnaderna faller
pa den statliga sektorn, framst polisen.

Minskade kostnader for sarskilt boende

Enligt saval enkdterna som intervjuerna ar det en vanlig uppfattning att
anviandningen av Posifon leder till att brukaren kan bo kvar hemma lingre
tid, antingen med hemtjinst eller med hjalp av make/maka.
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Mainga personer med demenssjukdom har, som framgar av hogskolans
enkiter, god fysik och dr vana vid att rora sig utomhus, ofta efter samma
promenadvagar som man utnyttjat i flera &r. Om man inte tillats gd ut kan
det latt uppsta irritation med vald mot narstiende som inslag. En dotter
berittade att hennes pappa blev mycket upprord nar hans fru hade last ytter-
dorren for att hindra honom att bege sig ut. Han tryckte ner sin fru mot
golvet och tvingade henne att lasa upp. Nu nar han hade fatt Posifon och
kan bege sig ut pa egen hand 4r han betydligt lugnare och mera tillfreds.
Dotterns bedomning ar att han nu kan bo kvar hemma ytterligare en tid

till foljd av Posifon.

Flera blir ocksa nedstimda om de inte far ga ut pa sin promenad, ndgot som
ocksa gor det svarare att bo kvar hemma.

Enligt intervjuerna finns det ocksa dldre personer som inte har en demens-
sjukdom men som ir radda for att ramla om de gar ut och da inte kunna
larma (t.ex. nir de ska g till brevladan vid halt viglag). Aven i dessa fall kan
Posifon forlanga tiden i eget boende.

I delstudien om ippi, Nyttokostnadsanalys vid inférande av valfardstekno-
logi — exemplet ippi (HI, 2012), redovisas uppgifter om kommunernas kost-
nader for olika boendeformer. Genomsnittskostnaden for de olika kommu-
nala insatserna skiljer sig markant. For hemtjanst dar genomsnittskostnaden
ca 129 000 kr per person och ar i kommunerna, med en variation mellan
olika kommuner fran 45 000 kr till 810 000 kr. For sirskilt boende ar genom-
snittskostnaden 549 000 kr och variationen fran 282 000 kr till 960 000 kr
(Dahlberg 2012 och Sveriges kommuner och landsting och Socialstyrelsen
2011).

Enligt hogskolans slutenkit anser 30 procent av de anhoriga och drygt 40
procent av de kommunala foretradarna att Posifon medfort att anvandarna
kunnat bo kvar langre i ordinarie boende. Det bor ocksa erinras om att kom-
munernas handldggare bedomt att anviandarna i studien i genomsnitt skulle
ha kunnat bo kvar i eget boende ca 2,5 ar i alternativfallet, dvs. om de inte
hade haft Posifon.

Mot denna bakgrund antas att Posifon leder till att en tredjedel av anviandar-
na kan bo kvar ytterligare fem manader. Vi antar vidare att denna effekt for-
delas under en fyraarsperiod med en fjardedel varje ar. Posifon antas silunda
medfora en genomsnittlig forlingning av det ordinarie boendet med ca sju
veckor.

Det antagande som hir gjorts om Posifons effekt pa kvarboendetiden maste
ses som utomordentligt forsiktigt. Vidare antas att en tredjedel av dessa per-



soner har hemtjanst i en omfattning som motsvarar genomsnittet. Bespa-

ringen for kommunerna blir dd ca 17 600 kr per ar i fyra ar. I den danska
studien har denna effekt varderats till ett belopp som ar trettio procent sd
stort (ca 20 000 dkk). Det ar ytterligare en illustration av den forsiktighet
som praglar antagandena i denna studie.

Minskat behov av att ledsaga anvandaren
hos anhdriga och hemtjansten

Av det empiriska materialet fran hogskolans studie framgar att 6ver 80 pro-
cent av anvandarna var ute minst en gang per dag och att tva tredjedelar av
anviandarna hade sillskap av ndgon annan person nar de var ute. I hilften

av fallen hade de sillskap varje dag. Vi berdaknar att anhoriga foljde med i

80 procent av fallen och hemtjansten i 20 procent samt att detta intraffade i
genomsnitt varannan dag. Utifran svaren pa enkiterna bedoms att en person
i genomsnitt var ute tre kvart per dag. Med stod av hogskolans enkit antas
att anvandaren kan ga ut utan ledsagare i en fjardedel av fallen. Da uppstar
en tidsbesparing for anhoriga i genomsnitt pd 18 timmar och for hemtjansten
pa 5 timmar per ar. Vi har bortsett frdn personer som var ute mera sillan an
varje dag. Med tidigare angivna timkostnader ger detta ett samhallsekono-
miskt tillskott pd 3 600 kr per ar, som till lika delar faller pa hemtjansten och
anhoriga.

Minskade kostnader for fasta larm

Enligt hogskolans enkit hade var fjarde anvindare trygghetslarm innan de
fick Posifon, som ersatter behovet av fasta larm. I de samhallsekonomiska
kostnader som da inbesparas bor ocksa inga de reala resurser som kommu-
nen lagger ned for att hantera de fasta larmen i form av utbildning av perso-
nal och anvindare, bevakning och mottagning av larm (larmcentraler) etc.

Vi raknar hiar med direkta kostnader for fasta larm pa 300 kr per manad och
ytterligare 150 kr per mdnad for kommunens kostnader, dvs. 5 400 kr per ar.
Denna besparing antas gilla for var fjirde anvindare, vilket betyder 1 400 kr
per ar i genomsnitt.

Ovriga effekter

Anvindningen av Posifon kan underlitta for anhoriga att 6ka sitt arbets-
utbud, nir man inte behover se till personen med demenssjukdom pa samma
satt som tidigare. Denna effekt motverkas dock av att larmet kan medfora
att brukaren kan bo kvar hemma langre tid och fordroja okat arbetsutbud
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for anhoriga (make/maka och barn). I studien frin Ostersund, som emellertid
omfattade endast elva personer, dr denna effekt relativt stor pa grund av att
flera brukare hade anhoriga som forvarvsarbetade och svarade for viss om-
sorg om brukaren. I rapporten framhalls att generella slutsatser ska dras med
stor forsiktighet pd grund av det begransade urvalet (Malmquist & Hannerz).
Det empiriska underlaget i denna studie dr dock inte tillrackligt for att medge
en skattning av dessa effekter. Genomsnittsdldern for brukarna dr 75 ar och
fa av deras makar tillhor arbetskraften. Det antas hir att de bada effekterna
tar ut varandra.

Det dr ocksa tankbart att Posifon kan leda till en minskning av kommunens
hemtjanstinsatser i andra avseenden 4n att ledsaga anviandaren. Personer med
fasta larm kan ibland ha larmat av misstag och darefter gatt ut och inte hort
ndr trygghetscentralen ringt upp. Hemtjansten har darfor fatt aka ut pa larm
i onodan i manga fall (s.k. tysta larm). Det har dock inte framkommit ett till-
rackligt empiriskt underlag i studien for att medge en kvantifiering av denna
effekt, aven om effekten patalats av foretradare for de kommuner dir Posifon
anvants.

Den kanske viktigaste effekten av Posifon ar 6kat valbefinnande hos anvin-
daren och 6kad trygghet hos savil anvandaren, men kanske framfor allt hos
anhoriga och ovriga narstaende. Dessa effekter har betonats i bade intervjuer-
na och enkiterna. Om det funnits ytterligare resurser for utvarderingen hade
det varit mojligt att med metoder fran nationalekonomin forsoka kvantifiera
dessa effekter (bl.a. med fragor om betalningsvillighet for olika situationer).

Samlade intakter

De tva poster som dominerar intiktssidan av de effekter som kunnat kvanti-
fieras innebar samhallsekonomiska intakter pa 31 600 kr per ar. Av flera skal
kommer emellertid Posifon inte alltid till anvindning dven om larmet finns.

Anvindaren kanske glommer att ta med sig Posifon eller tycker att det ar
besvarligt att ha med larmet. Anvindarens hilsa kanske har forsamrats sa
att larmet inte kan anviandas och blir liggande en tid. Efter ett antal manader
lamnar man i sidana situationer tillbaka sitt larm, som under denna tid san-
nolikt haft marginell anviandning. For att beakta denna effekt antas har att
Posifon lamnas tillbaka efter ett halvt ar i 10 procent av fallen och att nyttan
da varit obetydlig.

En annan grupp antas fortsitta att anvanda Posifon, men inte hela tiden.
Man kan ha glomt ta med den, inte velat ha larmet, drabbats av temporir
sjukdom etc. Det antas att den langsiktiga utnyttjandegraden ar 90 procent
i denna grupp.



En reduktion av de samhaillsekonomiska intakterna gors darfor med 4 700 kr
for det forsta aret och 3 200 kr for darpa foljande ar. For det forsta aret upp-
gar intakterna darmed till 26 900 kr och darefter till 28 400 kr per ar.

Samhallsekonomiska kostnader

Foretaget Posifon tar for privatpersoner ut en startavgift pa 895 kr och dar-
efter en manadsavgift pa 395 kr vid 12 manaders abonnemang. For det
forsta aret blir dirmed totalkostnaden ca 5 600 kr och for darpa foljande ar
ca 4 700 kr. Dessa belopp antas ocksd spegla de samhillsekonomiska kost-
naderna.

Forutom dessa direkta kostnader ska ocksa beaktas de kostnader som en
vardgivare eller motsvarande har for utbildning av personal och anhériga som
ska hantera Posifon samt for att ta emot inkommande larm och folja anvin-
daren via nitet. Aven anhériga till anvindarna sitter sig in i hur Posifon fun-
gerar och behover utbildning for att kunna ta emot larm och folja anviandaren
pa nitet. Tidsatgangen for de anhorigas medverkan dr ocksd en real resurs
som bor beaktas. I vissa kommuner har man inréttat en sirskild larmcentral
som svarar for hanteringen av larm och i andra kommuner ar uppgifterna
mera decentraliserade. Vi raknar med att det atgar 8 timmar per enhet av
Posifon for utbildning av personal och lika manga timmar for utbildning av
anhoriga. Eftersom utbildning kan ses som en investering raknar vi med en
avskrivningstid pa tre ar.

Dessutom ingdr i kalkylen tid for l6pande stod till anviandare och anhoriga
pa 3 timmar per ar. For mottagning av larm och bevakning av anvindarens
fysiska aktiviteter utomhus bedéms atga 8 timmar per enhet och ar fran per-
sonalens sida och 10 timmar fran de anhorigas sida. Med de tidigare angivna
timpriserna blir det en arlig kostnad pa 6 500 kr for kommunen och 1 600 kr
for anhoriga. I den tidigare nimnda danska studien (ABT-fonden) har ocksa
sarskilda kalkyler gjorts av dessa kostnader. For varje larmenhet raknar

man med kostnader for berord personal pa 5 000 dkk per ar, motsvarande

ca 6 000 sek. Nagra kostnader for anhoriga ingar inte i den danska studien.

Vidare antas att nir en anvindare har en anhorig som svarar for bevakningen
pa nitet m.m., sa kan de kommunala insatserna dras ner till en fjardedel.
Om fyra femtedelar har anhoriga som skoter bevakningen, vilket ligger i linje
med hogskolans enkit, blir den totala arliga kostnaden for Posifon 9 500 kr
for det forsta aret och 8 600 kr for darpa foljande ar.
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Posifons samhallsekonomiska lonsamhet

Genom att sammanstilla de poster som tidigare redovisats kan en kalkyl goras.

Samhallsekonomiska intakter:

Minskade sokkostnader: 9 000 kr per ar
Minskade kostnader for sirskilt boende: 17 600 kr per ar
Minskat behov av att ledsaga anviandaren: 3 600 kr per ar
Minskade kostnader for fasta larm: 1 400 kr per ar
Avdrag for att Posifon inte alltid anvands: 4 700 kr ar 1

och 3 200 kr aren darefter
Summa: 26 900 kr ar 1

och 28 400 per ar t.o.m. ar 4
och 9700 krar$

Samhallsekonomiska kostnader:

Kostnader for abonnemang, utbildning 9500 kr ar 1
av personal, bevakning m.m.: och 8 600 kr per ar darefter
Kalkyl

Med ett antagande om en kalkylperiod pa tre ar (och 4 procents ranta) blir nu-
vardet av skillnaden mellan intakter och kostnader ca 53 000 kr, som kan ses
som en direkt vinst. Uttryckt pa annat sitt visar kalkylen att Posifon uppnar
samhillsekonomisk l6nsamhet redan efter ca 4 manaders anviandning. Kvoten
mellan intdkter och kostnader blir 3,1, dvs. for varje satsad krona far man
inom samhallsekonomin tillbaka 3,10 kr inom en tredrsperiod. Om tidshori-
sonten utstracks till fem ar blir 6verskottet 70 000 kr och kvoten mellan intak-
ter och kostnader 2,8.

De antaganden som gjorts i dessa kalkyler praglas av stor forsiktighet. Det
giller savil betriffande minskningen av sokkostnaderna som minskade kost-
nader for sarskilt boende och dven for de 6vriga mindre intaktsposterna.
Kostnaderna ar littare att berdkna och hidr bor osikerheten vara tamligen
liten. Dessutom har en reduktion gjorts av intakterna till foljd av ett antagande
om att Posifon inte anvinds hela tiden. De kalkylperioder som tillimpats, tre
respektive fem ar, fir ocksd anses vara korta, samtidigt som den antagna dis-
konteringsrantan (4 procent) ligger ndgot i 6verkant. Till detta ska liggas att
manga visentliga poster pa intdktssidan inte kvantifierats, bl.a. 6kad trygghet
och livskvalitet for anvandare och anhoriga.

Den samlade bedomningen av Posifon blir darfor att den dr mycket l6nsam
fran samhaillsekonomisk synpunkt. Men det ar ju i hog grad kommunerna som
svarar for finansiering av Posifon och dirfor gors ocksa en kommunalekono-

misk kalkyl.



Kommunalekonomisk kalkyl

De kommunalekonomiska intdkterna bestar i huvudsak av minskade kost-
nader for sarskilt boende och sammanfaller med motsvarande post i den
samhillsekonomiska kalkylen, dvs. 17 600 kr per ar. Minskade sokkostnader
domineras nistan helt av statliga kostnader, men en mindre del, 1 200 kr
per ar, avser minskade sokkostnader for vardpersonal eller motsvarande i
20 procent av fallen, vilket innebar en besparing pa drygt 200 kr per ar.
Minskat behov inom hemtjansten av att ledsaga anvindarna ar ytterligare
en intidktspost pa den kommunala sidan, motsvarande 1 800 kr per ar. Nar
det giller minskat behov av fasta larm reduceras den samhillsekonomiska
kostnaden pa 5 400 kr med den avgift kommunen tar ut fér larmen, som
antas uppga till 200 kr per manad. Eftersom denna effekt bara beror var
fjarde person blir besparingen hiar 800 kr per ar i genomsnitt.

Aven i den kommunalekonomiska kalkylen gors en reduktion med hinsyn
till antagandet att Posifon inte anviands kontinuerligt (med 15 procent det
forsta aret och darefter 10 procent). De kommunalekonomiska intdkterna
blir dirmed 20 400 kr minus 3 100 kr, dvs. 17 300 kr det forsta dret och
18 400 kr per ar t.o.m. ar 4 och 9 700 kr ar 5.

Nair det giller de kommunalekonomiska kostnaderna tar flertalet kommuner
ut en avgift for Posifon som motsvarar avgiften for ett fast larm, ca 2 400 kr
per ar. Detta belopp bor darfor dras fran den samhallsekonomiska kostna-
den. Det giller ocksa den samhallsekonomiska kostnaden for anhorigas
insatser, ca 1 300 kr per ar. De kommunalekonomiska kostnaderna blir da

5 800 kr under ar 1 och darefter 4 900 kr per ar.

Kalkylen for en kommun visar att Posifon blir en [6nsam satsning fér kom-
munen redan efter 3,5 manader. Overskottet under en tredrig kalkylperiod
blir ca 36 000 kr och kvoten mellan intdkter och kostnader 3,5. Varje satsad
krona ger alltsd 3,50 kr tillbaka inom en trearsperiod. For den femariga
kalkylperioden blir 6verskottet 51 000 kr och kvoten mellan intidkter och
kostnader 3,2.

Flera poster pa plussidan har inte heller i den kommunalekonomiska kalky-
len kunnat beaktas. Det giller bl.a. en sannolik ytterligare minskning av de
kommunala hemtjinstinsatserna och forbattrad hélsa for anviandarna.

De kalkylerade intakterna ligger ocksa i underkant med tanke pa de forsiktiga
antaganden som gjorts om bl.a. 6vergangen till sarskilt boende.

Slutsatsen blir darfor att Posifon mdste betraktas som en klart motiverad sats-
ning dven for en kommun saval fran ekonomisk som fran social synpunkt.
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Statsfinansiell kalkyl

Det dr ocksa relevant att gora en statsfinansiell bedomning mot bakgrund

av att en stor del av minskade sokkostnader tillfaller den statliga sektorn
(polisen), samtidigt som staten i princip inte drabbas av ndgra kostnader nir
Posifon anvands. Med utgangspunkt fran de data som redovisats tidigare blir
de statliga intidkterna 5 400 kr det forsta aret och 5 700 kr darpa foljande ar.
Overskottet efter tre dr blir 15 500 kr och 25 100 efter fem ar. Det mobila
larmet ar salunda ocksa mycket lonsamt for staten, sirskilt relativt sett efter-
som staten i stort sett inte har nagra kostnader for larmet, men betydande
intdkter.

Sammanfattande slutsatser

De kalkyler som gjorts har visat att det mobila larmet Posifon 4r klart 16n-
samt for sdvil samhillsekonomin i stort som fér kommun och stat. Det bor
ater erinras om att detta galler dven for andra larm med motsvarande funk-
tioner som Posifon. Kalkyler av detta slag visar inte sillan pa positiv lonsam-
het for samhallsekonomin, men inte for kommunen eller staten och di kan
incitamentsproblem uppsta for den part som ska svara for finansieringen,
men som missgynnas ekonomiskt.

Redan efter ndgra manader uppnés kostnadstickning for samhallsekonomin
och den kommunala ekonomin. Fa investeringar inom den offentliga sektorn
torde kunna uppvisa en sadan lénsamhet.

Av flera skal kan antas att de redovisade intiakterna ligger i underkant. For
det forsta har mycket forsiktiga antaganden gjorts vid kvantifieringen av de
positiva effekterna. Vidare har en relativt hog diskonteringsranta tillimpats.
Men det viktigaste skalet ar att manga positiva effekter inte kunnat kvanti-
fieras. Det galler framst 6kad livskvalitet hos anvandarna och okad trygghet
hos anhériga. Men det giller ocksa en sannolik minskning av hemtjinstens
insatser, bl.a. firre hembesok vid s.k. tysta larm. Samtidigt kan havdas att mo-
bila larm av detta slag ocksa kan 6ka aktivitetsnivan hos anviandarna och leda
till 6kade krav pa bevakning och mottagning av larm hos anhoriga och vard-
givare. Med den teknik som tillimpas dr dock dessa insatser inte sarskilt tids-
kravande och uppvags flera ganger om av okad livskvalitet hos anviandaren.

Resultaten i studien stiarks ocksa av den tidigare refererade danska studien
(ABT-fonden 2011). Dar redovisas resultat som ligger vil i linje med vad som



framkommit hir, aven om studierna inte ar helt jamforbara. Kvoten mellan
intakter och kostnader i ett femarsperspektiv ar 1,8.

Av betydelse dr ocksa att Posifon och liknade mobila larm har klara positiva
effekter inte bara for anvandarna, utan daven for anhoriga, 6vriga narstaende,
kommunerna (dldreomsorgen) och staten (polisen). Med en ekonomisk term
ar de externa effekterna betydande. Det dr darfor sarskilt viktigt att se sats-
ningar av detta slag fran ett bredare, samhillsekonomiskt perspektiv. Posifon
och liknande larm far darmed inte bli for kostsamma for anvandarna sd att
nyttjandegraden blir inoptimal, utan larmen bor subventioneras i hog grad
av offentliga medel.

For kommunernas planering av dldreomsorgen ar det viktigt att beakta den
demografiska utvecklingen. Antalet personer 6ver 75 ar berdknas i Sverige
oka med 60 procent (motsvarande en halv miljon personer) fram till ar 2030
(SCB 2009). Det kommer att stdlla stora krav pA kommunerna bade vad
giller ekonomi och personella samt lokalmassiga resurser. Att utnyttja befint-
lig teknik for att underlatta denna utveckling ar darfor angeldget, sarskilt om
denna teknik frigor resurser for andra andamal i hog grad.

Samtidigt ar det av stor vikt att hjalpmedel av detta slag anvands for de per-
soner som har behov av dem och fé6rmaga att hantera dem. Utvirderingen

av Posifon visar att personer med langt framskriden demens inte har formaga
att utnyttja larmet eller forstar vad det handlar om och darfor ibland tagit

av sig larmet. I likhet med andra hjalpmedel ar det viktigt att kommuner och
andra ansvariga gor en noggrann behovsbedomning och medverkar inled-
ningsvis vid anvandningen av larmet. Det behovs ocksa tydliga riktlinjer for
hur larm ska installeras, tas emot, bevakas m.m. Flera kommuner har inrattat
larmcentraler som samordnar dessa uppgifter. Dessutom behover forskrivare
och andra som arbetar med larm i kommunen ha tillgang till kompetent tek-
nikstod. Den tekniska utvecklingen inom detta omrdde ar snabb och enskilda
anstillda kan inte forvintas skaffa sig relevanta kunskaper pa egen hand.

Frigan om att anvianda larm for personer med demenssjukdom, diar samtycke
inte ges har varit problematisk i manga fall. Regeringen avser att till riks-
dagen inom kort limna en proposition med forslag om att tvingande skydds-
atgirder i form av bl.a. larm kan vara nodviandiga for en god och siker om-
sorg om en demenssjuk person. Regeringen har i slutet av november 2012 i
en lagradsremiss presenterat forslaget (regeringens lagradsremiss 2012). Om
forslaget antas av riksdagen torde forskrivningen av larm underlittas i manga
situationer.

Att Posifon dr klart 16nsam for savil samhillsekonomin som f6r kommun
och stat har tydligt framkommit i denna studie. Trots detta dr det svart att
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fa genomslag for denna typ av teknik hos kommuner, landsting och 6vriga
vardgivare. Flera hinder har identifierats i denna studie och andra studier,
bl.a. tveksamhet hos politiker, delar av personalen och vissa chefer, brist-
falliga kunskaper om att mobila larm av detta slag finns och om deras eko-
nomiska effekter, tidsbrist, svarigheter att organisera mottagning och bevak-
ning av larm samt tekniska problem av varierande art.

I en aktuell kartliggning har Hjalpmedelsinstitutet genomfort en undersok-
ning i1 Sveriges kommuner av hur IT och teknikstod anvinds inom aldre-
omsorgen (Modig 2012). Studien visar att fa av de produkter som finns pa
marknaden kommit till anvindning. Nastan alla kommuner erbjuder etable-
rade stod som trygghetslarm och spisvakt, men fa kommuner erbjuder t.ex.
kommunikationsstod. Manga av kommunerna tror dock att anvindningen
kommer att 6ka. En slutsats i rapporten ar att kunskap om vilka stod som
finns, inte minst hos politiker, troligen spelar en stor roll for den fortsatta
utvecklingen.
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Nyttokostnadsanalys
vid inférande av
valfardsteknologi

— exemplet Posifon

Inom ramen for Hjdlpmedelsinstitutets projekt Teknik for dldre har medel
beviljats for en studie om nyttokostnadsanalys vid inférande av valfards-
teknologi med sirskild tillimpning pa exemplet Posifon. Syftet med analysen
ar att forbattra beslutsunderlaget vid inforande av vilfardsteknologi inom
kommunal vard och omsorg.

Hjalpmedelsinstitutet — ett nationellt kunskapscentrum

Var kunskap bidrar till ett battre samhalle fér ménniskor med funktions-
nedséttning. Vara &gare &r staten och Sveriges Kommuner och Landsting.
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