Nye biler 2 ars fabriksgaranti

Produktinformation

Comfort Plus
powered by CarGarantie

12 maneder | 24 maneder | 36 maneder

CarGarantie’

takes the risk out



l. Ydelsesindhold.

Comfort Plus 150 2 drs FG - nye biler.

Forsikringsperiode

- 12 maneder og op til 120.000 karte kilometer siden
forste indregistrering.

- 24 maneder og op til 150.000 karte kilometer siden
forste indregistrering.

- 36 maneder og op til 150.000 karte kilometer siden
forste indregistrering.

Forsikringens gyldighed
Forsikringen er geeldende i Danmark samt ved ferie- og
forretningskearsel i Europa.

Overdragelse
Forsikringen folger bilen og overdrages i forbindelse
med videresalg til den nye ejer.

Forsikringens omfang
Du kan f& flere informationer om forsikringens omfang
pa naeste side.

Deekning af omkostninger

CG deekker lanomkostninger, som er omfattet af for-
sikringsbetingelserne, i henhold til producentens vej-
ledende arbejdstider. For de materialeomkostninger,
som er omfattet af forsikringsbetingelserne, ydes der
maksimalt betaling i henhold til producentens vejle-
dende udsalgspris.

For biler med en ydelse fra 273 hk (201 kW) gaelder der
et reguleringsbelgb pd maksimalt 75.000 DKK pr. skade-
stilfeelde.

Reguleringen af de lgn- og materialeomkostninger,
som er omfattet af forsikringen, sker maksimalt op til
bilens vaerdi pa det tidspunkt, hvor skaden opstod.

Opretholdelse af forsikringen

CG Car-Garantie Versicherungs-AG's forsikringsbetingelser DKF
er geeldende.

-2af6-

For at kunne opretholde forsikringsdaekningen er kgbe-
ren forpligtet til at f& udfert de serviceeftersyn og det
vedligeholdelsesarbejde, som producenten foreskriver
eller anbefaler, hos den forhandler, som har foresta-
et salget, pad et af producenten godkendt autoriseret
veerksted, som servicerer det pagaeldende bilmaerke,
eller i henhold til producentens forskrifter. De naermere
bestemmelser fremgdr af de pageaeldende forsikrings-
betingelser.

Hurtig og nem afvikling

| tilfelde af en skade bedes du venligst informere CG
om skadens omfang og fd godkendt reparationen
inden udfgrelsen af reparationen. Anmeldelsen af ska-
den skal enten finde sted online via CGClaimsWeb
eller telefonisk.

Hvis det ikke er muligt at fa repareret skaden hos den
forhandler, som er angivet som forsikringsudbyder, hvil-
ket eksempelvis vil vaere tilfaeldet ved skader, der er op-
stdet i udlandet, skal kunden forst anmelde skaden til
CG pr. telefon eller e-mail.

@vrige bemeaerkninger

Ud over ovennavnte bestemmelser er de generelle
forsikringsbetingelser gaeldende. Som udgangspunkt
foregdr CG's afregning af skader, som er omfattet af
forsikringen, direkte med det veerksted, som star for
udfgrelsen af reparationen, sdledes at kaberen undgar
selv at skulle lzegge penge ud. Safremt kunden allerede
selv har lagt pengene ud (hvilket vil vaere tilfaeldet ved
skader, som er opstaet i udlandet), refunderer CG de
erstatningsberettigede omkostninger direkte til kunden.
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ll. Omfang.

Comfort Plus 150 2 drs FG - nye biler.

Forsikringen omfatter pa fabrikken monterede mekaniske, elektriske, elektroniske, hydrauliske
og pneumatiske dele af den i forsikringsaftalen beskrevne bil med undtagelse af:

o ikke fabriksmonteret ekstraudstyr;

« torrepatroner til klimaanlaeg, efter- og pafyldning samt omstilling af klimaanlaeg;
« snavs i braendstofsystemet;

» afhjeelpning af lyde;

« chassis og karrosseridele, justering og indstilling af karrosseridele;

« bilruder og spejlglas (disse er dog daekket i forbindelse med skader pé& varmeelementer,
antenner og automatisk nedblaendingsfunktion);

« monterede dele, opbygninger og ombygninger;

« vandlaekager og utaetheder samt pakninger og teetningslister pa karrosseriet;

« korrosions-, oxyderings og lakskader;

« udstadningssystem (udst@dningsmanifold, katalysator og dieselpartikelfilter er dog daekket);

« kobling og bremseklodser (dobbeltkobling i dobbeltkoblingsgearkasse er dog daekket),
bremseskiver og -tromler, steddaempere, peerer, taendror;

« alle typer knapceller, batterier, hybridbatterier, elmotorbatterier, akkumulatorer og elektrokondensatorer;
« slanger, viskerblade og alle driviemme (tand-/styreremme til motorstyringen er dog daekket);

« dele, der udskiftes regelmaessigt i forbindelse med vedligeholdelses-/servicearbejde;

- deek, feelge og hjulkapsler, afbalancering af hjul, hjulmetrikker, hjulbolte og faelgladse;

« telefonsystem, medmindre det er monteret seriemaessigt;

» Bevaegelige medier (cd, dvd, Blu-ray Disc, harddiskdrev, flash-hukommelse);

« bilnggler og flernbetjeninger.

Teendrer, slanger og pakraevet, konkret naevnt smamateriale daekkes, sdfremt en udskiftning af dette er ngdvendig
i sammenhaeng med afhjaelpning af en godtgarelsespligtig skade.

CG Car-Garantie Versicherungs-AG's forsikringsbetingelser DKF -3af6- DK AG ObnNW 02/2019
er geldende.



l1l. Retningslinjer for godkendelse.
Comfort Plus 150 2 drs FG - nye biler.

Forsikringens indgaelse

CG Car-Garantie Versicherungs-Aktiengesellschaft for-
sikrer biler af felgende maerker med en tilladt totalveegt
paoptil 3,5t som er kabt eller formidlet af dennes afta-

lepartnere i eget navn:

- Alfa Romeo - Mercedes-Benz
- Audi - Opel

- BMW - Peugeot

- BMW-Mini - Porsche

- Chrysler - Renault

- Citroén - Renault-Dacia
- Fiat - Seat

- Fiat-Abarth - Skoda

- Ford - smart

- Lada -Volvo

- Lancia -VW

Pa begaering og efter godkendelse af CarGarantie kan
der eventuelt godkendes biler, som ikke lever op til
ovenstdende kriterier.

Forsikringsperiode
Forsikringen kan forlzenges med falgende lgbetider:

- 12 maneder og op til 120.000 kerte kilometer siden
forste indregistrering.

+ 24 maneder og op til 150.000 kerte kilometer siden
forste indregistrering.

- 36 maneder og op til 150.000 karte kilometer siden
forste indregistrering.

Tegning af forsikring

Forsikringsaftalen kan kun tegnes i lgbet af de farste
24 maneder efter bilens farste indregistrering. Ved teg-
ningen af forsikringen ma bilen ikke have kert mere end
40.000 km siden ferste indregistreringsdato.

Forsikringens  ikrafttreeden sker den ferste dag
i det tredje dr efter forste indregistrering. Teg-
ningsdatoen skal registreres som kebsdato pd
forsikringsaftalen.

Tegningen af forsikringsaftalerne skal ske via CGWEBIine.
Udlever en udskrift af forsikringsaftalen til kunden, og
gem selv et underskrevet eksemplar af forsikringsaftalen.

Udelukkelse fra tegning af forsikring
Det er ikke muligt at tegne forsikringer for biler:

- som ikke lever op til retningslinjerne for godkendelse
geeldende for det pdgeeldende produkt

- som i hvert fald i perioder anvendes til taxiker-
sel, som udlejningsbiler med og uden chauffer
(herfra undtaget er leje over en laengere periode,
hvor lejeperioden som minimum andrager et ar)
samt biler, der anvendes som kgreskolebiler, ind-
satskeretgjer tilhgrende myndigheder (fx politi,
brandvaesen), til kurer-, ekspres- og pakketjenester,
til sygetransport samt til erhvervsmaessig personbe-
fordring eller til erhvervsmaessig godstransport

- som selges til erhvervsmaessige videreforhandlere

- som indregistreres til forhandleren (demobiler undta-
get)

- som ikke indregistreres i EU, Schweiz, Liechtenstein
eller Norge

- med aggregater, hvor ydelsen eller drejningsmomen-
tet er blevet gget (fx biler med chiptuning)

- med mere end otte cylindre

- af maerker, som ikke er naevnt under ,Forsikringens
indgdelse”

- med en tilladt totalveegt pad over 3,5 t.

Ved misligholdelse af bestemmelserne i disse retningslinjer for godkendelse” er CG berettiget til at kraeve eventuelt
udbetalte reguleringsydelser tilbagebetalt af aftalepartneren.

CG Car-Garantie Versicherungs-AG's forsikringsbetingelser DKF
er geldende.

-4af6-
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IV. Kundekontaktprogram.
Comfort Plus 150 2 drs FG - nye biler.

Kundeloyalitet pa den nemme made
Med kundekontaktprogrammet giver vi dig et perfekt instrument til at sikre kundeloyalitet og tilknytning til dine
kgretgjer. CarGarantie tager hdnd om hele processen for dig, s& du kan koncentrere dig om din kerneforretning.

Sadan fungerer det

Efter indgdelsen af kontrakten bliver der sendt et brev til kunden - med henvisning til bilforhandleren.
| dette brev modtager kunden sit personlige kundekort med alle relevante forhandler-, kontrakt- og kgretgjsop-
lysninger. | den nzestsidste maned af den Igbende forsikringsperiode kontaktes kunden igen og far tilbudt ét ars
forleengelse af forsikringen. CarGarantie overvager konstant lgbetiderne for alle indgdede forsikringsaftaler og
kontrollerer muligheden for forlaengelse af forsikringen.

24 maneders 12 maneders 12 maneders Evt. mulighed
forlengelse forlengelse for yderligere
forleengelse -
afhaengig af
produktprogram

KUNDEKORT

Navn: Karl Kunde
Forsikrings-nr.: 2579016987654001
Bilens stel-nr.: H11022N33D44A55660
Din forhandler: Mgnsters Autohandel

Telefon: 12345678

J CarGgra_nﬂe”

Brev med individuelt kundekort Arligt brev med pamindelse om forleengelse
af forsikring og service

Manedlig oversigt
Du modtager hver mdned en oversigt med adresser og telefonnumre pd alle kunder, der far et opfelgningsbrev.
S& ved du, hvem du skal kontakte for at gentegne forsikringen og binde kunden endnu et ar.

Vertrags- | Vertrags- Preis
Laufzei Verkauf .
beginn | ende | l2ufzelt] Verkadfer i e ps:

25790169876540001 Musterstr. 12 0123 456789123 |18.122012 05.01.2017 Lukas Scherzinger

GP-Nummer Vertragsart | Nachname |Vorame | StraBe PLZ 0 Telefon Erstzulassung

Kunde i Kundenstr. 36 0123 456789-321  [22.07.2011 01. 09.01.2018 Harald Miiller
25790169876540003 | Gebrauchtwagen |Schichtele Musterplatz 1a 0123 4568-12 04.12.2011 E 14.01.2018 Harald Miller
Schillinger Kundenplatz 3 0123 4578642 .03; 01 17.01.2018 Lukas Scherzinger
willer r Musterstr. 33b 0123 4598-1 X E 05012017 Harald Miller
i Kleingasse 4 0123 4932 .06 X 23.01.2018 Harald Miiller
25790169876540007 |Gebrauchtwagen [Muster Am Bahnhof 5 0123759 26.01.2017 Harald Miller
[Mayer |GroBgasse 8 0123 98466 .07 01. 04.01.2017 |Lukas Scherzinger
25790169876540009 | Gebrauchtwagen [Erst Rathausgasse 12 0123 6345-12 12012018 Lukas Scherzinger
Kunde i Kundenstr. 36 0123 456789-321 |22 09.01.2018 Harald Miiller
25790169876540003 | Gebrauchtwagen [Schichtele Musterplatz Ta 0123 4568-12 . : 14012018 Harald Miller
Schillinger Kundenplatz 3 0123 4578642 03 01. 17.01.2018 |Lukas Scherzinger
25790169876540005 | Gebrauchtwagen [Miiller Musterstr. 33b 0123 4598-1 05.01.2017 Harald Miller
i Kleingasse 4 0123 4932 06 X 23.01.2018 Harald Miller
Muster Am Bahnhof 5 01237596 26.01.2017 Harald Maller
[Mayer i |GroBgasse 8 0123 98466 .07 01. 04.01.2017 |Lukas Scherzinger
25790169876540009 | Gebrauchtwagen [Ermst Rathausgasse 12 [12345 [Musterstadt ~ [0123 6345-12 31.03.2012 E 12012018 Lukas Scherzinger

Billede: Eksempel pa oversigt

CG Car-Garantie Versicherungs-AG's forsikringsbetingelser DKF -5af6- DK AG ObnNW 02/2019
er geldende.
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