Informazioni sul

MARKETPLACE PLASTURGICA

Introduzione
Menu di selezione rapida

Per prima cosa vogliamo darti il benvenuto come nuovo affiliato nella rete MARKETPLACE PLASTURGICA.

Questo documento ti fornird una panoramica della piattaforma MARKETPLACE PLASTURGICA, permettendoti di
cominciare a lavorare in brevissimo tempo.

Andando avanti ti indicheremo altre informazioni dettagliate, suggerimenti, trucchi del mestiere e le migliori procedure da
adottare che potrai trovare in questa guida, per ottimizzare il tuo lavoro nel settore pubblicitario e per lavorare come
publisher con MARKETPLACE PLASTURGICA.

Il nostro sistema ti fornisce uno strumento per trovare annunci pubblicitari pertinenti in diversi formati da pubblicare sul
tuo sito Web, monitorandone lefficacia e la conversione, grazie ad un dettagliato sistema di reportistica sulle
performance degli annunci.

Ti auguriamo di condurre interessanti campagne nel miglior modo possibile, e confidiamo nel fatto che svilupperai una
proficua collaborazione con noi e con i nostri inserzionisti!

Usa il menu di selezione rapida qui sotto per raggiungere velocemente 'argomento che piu ti interessa approfondire. Se
non sai in quale sezione si trovi l'informazione che stai cercando, ti rimandiamo all'indice generale nella prossima
pagina.

¢ Login nella dashboard di MARKETPLACE PLASTURGICA

* Come trovare il tuo primo annuncio pertinente

» Dettagli campagna

* Implementare le creativita sul tuo sito

e Altro materiale promozionale

* Gestione campagne

* Panoramica della dashboard di MARKETPLACE PLASTURGICA
* Reportistiche

¢ Account

 Strumenti Pagina

* Servizi Web
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Login nella dashboard di
MARKETPLACE PLASTURGICA

Navigazione veloce:
Menu di selezione rapida

Se stai leggendo questo documento vuol dire che gia conosci www.PLASTURGICA.com/MARKETPLACE

Diamo un’occhiata piu da vicino agli elementi presenti sul sito. Prima di tutto puoi selezionare il tuo Paese nell’angolo in
altro a destra dello schermo (1).

In questo documento useremo la versione internazionale (Inglese/Regno Unito) del sito per scopi dimostrativi e come
punto di riferimento. Per autenticarti cerca il link con la dicitura: “Per utenti registrati’ (2). Dove in figura é indicato il
numero (3), troverai la barra di navigazione del sito.

% Se_ 1
@
? _ TradeTracker.com®
o iklcyou fce 3

Optimise your online
performance and marketing,
campaigns. )

Welcome to Trade Tracker UK I Clients

TradeTracker will help you with this objective by providing you with the most reliable and y p
intuitive proprietary software solution in the affiliate marketing industry. To portfolio »

Autenticati ed esplora il software di MARKETPLACE PLASTURGICA

Quando avrai cliccato sul link “Per utenti registrati”, sotto di esso apparira la casella di testo per effettuare il login.
Seleziona la sezione Affiliato e digita le tue credenziali.

For registered users -

& Affiliate © Merchant
mbakiertt ssssssas Log in Forgot vour login data? »

|:| Keep logged in

Naviga e clicca liberamente allinterno del sito per farti un’idea generale delle opzioni relative al tuo account
MARKETPLACE PLASTURGICA.

Se dovessi dimenticare la password, puoi utilizzare il link “Hai dimenticato la password?” e chiedere un’e-mail per
resettare la password, fornendo il tuo username.
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Come trovare il tuo primo annuncio pertinente

Navigazione veloce:

Menu di selezione rapida

Piu i tuoi annunci pubblicati saranno pertinenti, piu aumenteranno le probabilita che i tuoi visitatori interagiscano con
essi. Questo vale per tutte le tipologie di annunci disponibili tra le quali puoi scegliere. In questo capitolo ti saranno
presentate tutte le possibilita. Prosegui con la lettura e scegli il metodo piu adatto alle tue esigenze.

Naturalmente puoi scegliere di utilizzare diversi metodi sul tuo sito per massimizzare il tuo potenziale.

Se clicchi sulla pagina Creativita e Strumenti, vedrai dapprima i banner Standard per le campagne alle quali ti sei iscritto.
Puoi cercare il materiale promozionale disponibile o andare alla sezione Gestione Campagne e cercare una campagna
basata sulle categorie che ti interessano. Di questo parleremo nel capitolo Gestione Campagne.

Dopo il login per prima cosa vedrai la dashboard generale. Siccome sappiamo che sei impaziente di immergerti nel
nostro sistema per scoprire quali inserzionisti offrono gli annunci migliori e piu pertinenti da pubblicare sul tuo sito, ti
forniremo informazioni piu dettagliate su questo documento piu avanti. A parte questo - con I'eccezione delle notizie
visualizzate - al primo accesso non vedrai molte informazioni. Tanto per cominciare quindi, vediamo dove andare a
trovare i materiali promozionali creati dai negozianti allinterno della rete MARKETPLACE PLASTURGICA. Daremo
anche un’occhiata alle tipologie di creativita che potrai usare sul tuo sito nel capitolo:

Altro Materiale
Promozionale.

Clicca sulla pagina Creativita e Strumenti per vedere le campagne disponibili e i relativi materiali promozionali.
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Supgort | Feedback | Lo out
United Kingdam [=] [ 20 striliszs sitas [=]

Home Campaign Management Crealives & Tools Reports Account

LETPRTY Text Limks Incentives  Link Generator Rolators Product Feeds PageTools Web Services

Standsrd Banners | ATML Advertansls

Canmpaign: ot by Dwtput:
Subscribed campaigns [ [ Al categories [=] [ a8 campasgna =] Cabe moddied =] 10 par page [=]
Banner bype: Dimension:

All Ban e = AN dinangians [=]

1200 x 60 - 1 30=60

Campaign: TradeTracker UK | Created: 10/11/2010 | Chamged: - it gl -

488 x 60 - 1 bi=bd

il tuo logo qui

Campaign: TradeTracker UK | Created: 10/11/2010 | Chamged: - =gl

TiE = 00 - prafit

tuo logo qui

Campaign: TradeTracker UK | Created: 21/04/2040 | Changed: 24/08/2020 e o+

Come puoi vedere nellimmagine qui sopra (o sul sito), hai tante diverse opzioni tra le quali scegliere: Banner, Link
Testuali, Incentivi, Generatore di Link, Rotator, Product Feed, Strumenti Pagina e Servizi Web. Vediamo quali sono i
materiali disponibili e come puoi sfruttare il sistema per trovare quelli che piu ti interessano.

Per cercare i banner in tutte le campagne disponibili, seleziona Tutte le campagne dal menu a tendina campagne.

Banners

Campaign:

| Subscribed campaigns u ;.:ﬁ.l_l_E_E_‘F_E_gDFiEE E} [ All campaigns ]z[
All campaigns

Subscribed campaigns T

[All banners  [«] Al dimensions [+]

Dopo aver selezionato tutte le campagne, dovrai scegliere una categoria che corrisponda all’argomento al quale
preferisci che i banner siano attinenti. Ovviamente &€ meglio scegliere argomenti quanto piu possibile vicini a quelli trattati
sul tuo sito.
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Campaign:

All campaigns lzl All categories lzl All campaigns lzl
Frea services and prize contes... -
Banner type: Din Games and fun

Gifts and gadgets
Hard and software
Health and beauty

Hobby and leisure time

First Previ
Househeold appliances *

Legal

Lottery and gaming

160 x 600 - flag hp Music, video and OVD B
Office

Other

Party supplies

Parsonal internet services
Professional services
Sport and recreation
Telecommunication

Toys s
Travel and holidays

All banners El All

m

1

Dopo aver selezionato la categoria, ti si presentera una lista dei banner disponibili nella categoria scelta. Nel prossimo
menu a tendina potrai anche vedere i banner creati da uno specifico negoziante.

Tipi e dimensioni di banner

Dopo aver scelto la categoria che ti interessa, potrai decidere se vedere tutti i banner oppure fare un’ulteriore selezione e
vedere Flash Banner o Image Banner. Puoi scegliere di visualizzare solo i banner di una determinata dimensione, che
sia adatta alla pubblicazione sul tuo sito.

Banner type: Dimension:

All banners El 120 x /0 El
All dimensions

120 x 60
120 x= 90
224 x 60

125 x 125

468 x 60
120 x 60 - 120x60 Bann »5q .. 250
728 x 90
300 x 250
336 x 280
160 x 600

Nota: se vuoi avviare sul tuo sito (0 siti) campagne provenienti da differenti Paesi, puoi farlo aggiungendo il tuo sito alla
nazione dalla quale provengono gli annunci da visualizzare.

Per approfondire 'argomento ti rimandiamo al capitolo | miei siti.

Dopo aver fatto la tua scelta noterai che la funzione “Codice generato” (della quale avrai bisogno per pubblicare
annuncio sul tuo sito) a destra sotto 'annuncio, sara colorata di grigio (vedi immagine sotto). Questo accade perché non
sei ancora iscritto alla campagna.

Banner type: Dimension:

All banners [=] 120 x 60 [=]

First Previous 1 2

120 x 60 - 120x60 Bannerl

Campaign: FurnitureStyleCnlins... | Created: 03/07/2012 | Changed: - TtAqu

120 x 60 - Fiesta 120 x 60 Generate code h
T —

Se vuoi iniziare a usare il materiale promozionale di una data campagna, devi prima effettuare liscrizione. In alcuni casi
dovrai attendere I'approvazione da parte del negoziante per dare inizio alla sua campagna.
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Per iscriverti a una campagna clicca sul link nel’angolo in basso a sinistra:

Verrai reindirizzato alla pagina contenente i dettagli della campagna, che fa parte della sezione Gestione Campagne del
software di MARKETPLACE PLASTURGICA.

Per poter dar corso a una campagna sul tuo sito, dovrai rispettare le condizioni che il negoziante avra stabilito in merito.
Nel prossimo capitolo parleremo di queste condizioni e di che cosa esse significhino per te, e vedremo piu
da vicino la pagina contenente i dettagli relativi alla campagna.

Dettagli campagna

Navigazione veloce:

Iscriversi a una campagna

Linee guida: quali sono e in che modo incidono sul tuo lavoro
Crea i tuoi deep-link

Reference tracking (conosciuta anche come proprieta sub-id o custom tracking)
Search Engine Marketing/Search Engine Advertising

E-mail marketing

Siti Cashback

Siti con voucher code

Informazioni Generali

Descrizione

Osservazioni

Regole commerciali

Tariffe

Menu di selezione rapida

Questa € la pagina che contiene i dettagli di una campagna. Qui potrai leggere tutte le informazioni riguardanti la
campagna selezionata. Sul lato destro della pagina vedrai i guadagni realizzati durante il corso della campagna, i
materiali promozionali disponibili, nonché le linee guida e le notizie relative, con la possibilita di cercare una campagna
specifica.

Home Campalgn Management Creatives & Tools Reports Account

[RIPRPPN Campaign News  Tickets

Campaign FurniturcStyleOnline.co.uk

Ceneral infarmation

URLI hite /o fenitersataagnting so.ly
Category: Mome a0 Sacden

Starting date: O%/07/2012

Cookie duration| 30 days

Maximum validation period leads: | montn

Maxinum validation period salas: 1 menth (25 days 2t hours 30 minutes averag

Pre paymaent: nc

Dafinition of 3 valid sale/lnad) Srodutt is dalivared and past the retum parind of 7 da

Brand Uidding: licred
PPC Direct Linking to chents Allered

Use of Rrand in the URLS Allowed

Vouchar code sitas: A
Cashbach/Incentiv
Oeeplinking: {3 allowed

Possible Ransons for Deletion of Sates: O
Deduphcation Rubess Last ek vins aerois

Validation Pariod: Manthly

| Curreat year

+ Image banners: 6
+ Flash banners: 0

- MTML sdvertorials: O
+ Text links:

+ Vowcher codesi 0

Terapy.eu Voucher Code - 10%W,
. My

D Copyeight 2004 - 2003, TraduTimcoasd
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Iscriversi a una campagna
Se vuoi avviare una campagna, puoi iscriverti cliccando su Registrati nella sezione Status.

Status

Status Affiliate site Segment Segmentaticn Action
Mot subscribed vouraffiliatesite.co.uk - Automatic Register

Linee guida: quali sono e in che modo incidono sul tuo lavoro

Questa € una descrizione delle linee guida che un negoziante pud impostare per la sua campagna.

Nota: sappi che linserzionista ha la possibilita di annullare un’affiliazione qualora lo ritenga opportuno. Quindi ti
raccomandiamo di rispettare le condizioni stabilite per ciascuna campagna.

Crea i tuoi deep-link personali
Nella maggior parte dei casi il negoziante ti consentira di creare i tuoi deep-link personali al suo sito. Un deeplink € un
Link che rimanda ad una pagina specifica del sito del negoziante, come questo: http://en.wikipedia.org/wiki/Deep_linking.

Per creare un deep-link alla pagina di un negoziante, puoi utilizzare il Generatore di Link affinché il link sia conforme alle
specifiche di MARKETPLACE PLASTURGICA (e del tuo account ID ai fini del tracking). Puoi creare questo tipo di link
solo se il nome del dominio corrisponde a quello della campagna.

Se per una determinata campagna la funzione deep-link risulta disabilitata, cio significa che il negoziante desidera che tu
utilizzi unicamente i link che ti fornira lui stesso. Ci sono un paio di modi per acquisire il link fornito dal negoziante: puoi
verificare se il negoziante ha fornito Link testuali per una determinata campagna, oppure utilizzare la funzione Product
Feed se il negoziante la mette a tua disposizione.

Se tenterai di creare un deep-link nonostante cio non sia consentito dallinserzionista, apparira il seguente messaggio:
Result

Link warnings

= The selected campaign doesn't support deeplinking. Links will be redirected to the default campaign URL.

Reference tracking (conosciuta anche come proprieta sub-id o custom tracking)
La funzione reference tracking ti permette di creare le tue specifiche proprieta di tracking (talvolta dette anche “sub-id”).

Questo puo rivelarsi utile per realizzare un test A/B su uno specifico annuncio. Funziona in questo modo: crei due link da
(o ad) uno stesso annuncio e fornisci un riferimento personalizzato, come ad esempio A per il primo link e B per il
secondo. In questo modo puoi analizzare quale dei due annunci, identici tra loro ma con posizioni diverse sul tuo sito,
risulti piu efficace. Volendo, potrai eseguire anche altre tipologie di test A/B.

Se sei iscritto a una campagna, clicca sullicona Genera Codice per ottenere il codice di cui avrai bisogno per poter
pubblicare I'annuncio sul tuo sito. Qui potrai specificare anche questo riferimento personalizzato.

Campaign: Webonline Retail | Created: 25/05/2011 | Changed: 27/07/2012 TtolﬁvﬁA Iﬁ

Copy and paste one of the codes below to place the element on your site.
@ HTML () JavaScript () I-frame (C) Pop-up (C) Pop-under () Custormn 1235tart El

Reference (optional):

<a href="http://commerce.webonline.com/tradetracker/ ?tt=2236_173678_30855_Bamp:r=" target="_blank">=<img src="http://ti.tradetracker.net/?
c=2236Ramp:m=173678Ramp;a=3089%Ramp;:r=Bamp:t=htm|" width="488" height="60" border="0" alt=""/>=</a=>

Questi dati saranno poi disponibili alla voce “Reportistiche o Riferimenti”, ma vi potrai accedere anche attraverso
i Servizi Web. Per saperne di piu fai riferimento al capitolo Riferimenti
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Nota: La lunghezza massima di un riferimento e di 255 caratteri, limitatamente a:
a-z, A-Z, 0-9, tilde (~), trattino (-), due punti (:), punto (.), virgola (,) barra verticale (]) e asterisco (*).

Search Engine Marketing/Search Engine Advertising

Non permesso — Non ti € consentito fare uso del Search Engine Marketing in nessuna maniera.

Permesso — Puoi utilizzare il Search Engine Advertising se lo ritieni opportuno. Ad esempio, negli annunci puoi
utilizzare anche il marchio del negoziante.

Limitato — Se SEA o SEM sono impostati come limitati, devi verificare le osservazioni relative alla campagna.
Nella maggioranza dei casi le restrizioni consistono nel divieto di utilizzare il nome del negoziante o di altri termini
relativi al’azienda. Ricorda che I'inserzionista puo annullare la tua iscrizione se tu non dovessi rispettare queste
condizioni.

E-mail marketing

Non permesso — Non puoi utilizzare nessuna forma di e-mail marketing.

Permesso — Puoi creare delle e-mail basate sulle creativita fornite dal negoziante e inviarle senza alcuna restrizione.
Limitato — Ci sono delle condizioni da rispettare nell’'utilizzo del’e-mail marketing. Una delle possibili restrizioni & quella

che prevede che il negoziante richieda di visionare le e-mail che vuoi inviare, riservandosi di approvarle.
Leggi sempre le osservazioni relative alla campagna per vedere quali sono le condizioni da rispettare.

Siti Cashback

Non permesso — Se selezionato, non ti & permesso promuovere la campagna tramite siti cashback e/o GPT (Get Paid
To) in nessun modo.

Permesso — Puoi promuovere la campagna attraverso siti cashback e/o GPT (Get Paid To) senza alcuna restrizione.

Limitato — Ci sono delle condizioni da rispettare nell’'uso di siti cashback e/o GPT (Get Paid To). Una restrizione
potrebbe consistere nel divieto di retribuire altri utenti per compilare moduli.

Siti con voucher code
Non permesso — Noi puoi utilizzare voucher code per promuovere la campagna in nessuna maniera.
Permesso — Puoi usare voucher code forniti dal negoziante senza alcuna restrizione.

Limitato — Ci sono delle condizioni da rispettare per I'utilizzo di voucher code. Ad esempio potrebbe esserti vietato
I'utilizzo del metodo “clicca per vedere il voucher code” quando promuovi i codici.

Nota: Tieni presente che, anche quando una linea guida & impostata su “Permesso”, devi ovviamente rispettare le
condizioni contrattuali previste per gli affiliati.

Informazioni generali

Nella sezione dedicata alle informazioni generali, troverai indicazioni relative alle campagne, come ad esempio 'URL
della campagna/del sito, le informazioni sul negoziante (che pud avere diversi siti e diverse campagne), la categoria
sotto la quale si trova la campagna e la sua data d'inizio.

Durata dei cookie — La durata dei cookie € il lasso di tempo durante il quale un cookie € valido per la campagna.

Entro questo periodo, ogni azione intrapresa dai clienti che generi acquisti (o qualsiasi altra azione che dia diritto a una
commissione) sara conteggiata nel tuo account. Una regola empirica generale € che da tutti i siti affiliati I'ultimo
referrer/click guadagnera la commissione corrispondente.

Periodo massimo di convalida dei lead — E il termine massimo entro il quale il negoziante dovra convalidare i lead
generati dalla tua attivita.
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Periodo massimo di convalida delle vendite — E il termine massimo entro il quale il negoziante dovra convalidare le
vendite generate dalla tua attivita.

Pre-pagamento — Se un negoziante scegliera il pre-pagamento, riceverai i tuoi guadagni in modo nettamente piu rapido
rispetto alla norma.

Descrizione
Qui troverai la descrizione della campagna e del sito del negoziante, con una panoramica delle attivita svolte.

Osservazioni
Qui troverai eventuali osservazioni sulla campagna e, se del caso, informazioni riguardanti le linee guida inerenti.

Regole commerciali

Il negoziante ha la possibilita di stabilire le regole commerciali su cui vengono strutturate le commissioni, come,
per esempio, margini sulle vendite differenti a seconda delle tue performance, o una commissione una tantum. Ad
esempio:

Base - Questa € la fascia in cui sono collocati tutti gli affiliati.
Bronzo - Se generi 10 o piu vendite al mese, sarai collocato automaticamente in fascia bronzo.
Oro - Se generi 20 o piu vendite al mese, sarai automaticamente collocato in fascia oro.

Nota: Ogni notte il nostro sistema verifica se rientri nei parametri specifici stabiliti dal negoziante. In base a
questa verifica, sarai collocato automaticamente nella fascia corrispondente.

Tariffe

Per la pubblicazione di creativita pertinenti sul tuo sito, il negoziante ti paghera secondo una tariffa specifica.
Queste tariffe sono elencate anche tra i dettagli relativi alla campagna.

CPM (Costo Per Mille)

Il negoziante puo stabilire una commissione che riceverai per 1.000 impression realizzate da un annuncio
allinterno di una specifica campagna.

CPC (Costo per Click)

Questa e la commissione che riceverai per ogni singolo click su un annuncio di una specifica campagna.

Lead

E prevista una commissione per i lead relativi a specifiche azioni intraprese dagli utenti, diverse da acquisti diretti.
Es. iscrizione a una newsletter, richiesta di proposte, richiesta di maggiori informazioni, iscrizione al sito o
download, etc.

Vendite

Il negoziante puo stabilire due tipologie di commissioni di vendita: una tariffa fissa di vendita, oppure una
percentuale sulla vendita.

Se vai su Gestione Campagne o Campagne o Campagne Disponibili, nella pagina generale puoi vedere
I'elenco delle tariffe stabilite dai negozianti.
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Home Campaign Management Creatives & Tools Reporis Account

Campaigns e a8 T 0 e 5

Categaories | Awailable Campaigns | Stopped Campaigns

Campaign list overview

Policies: Category: Dutput:
All policies El All Categories El l-|_-'_E| @_]m 25 per page El
Campaign:
') Search
3 all: 1,869

D(A::epted: 1 @ nNot subscribed: 1,868 [P 0n hold: 0 [&? Under evaluation: 0 [ Cancelled: 0 L_ZReje:ted: o]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Next Last

1 Campaign Category CPM Click~ Lead Sales (€) Sales (%) Segment Action

[[] « Marchantwebsitel.co.uk ° Travel znd holidays - €0.05 - - - - i
D ¥ MerchantwebsiteZ.co.ul 7 Home and garden = £0.05 = £5.00 = = \BL}L}
[l ¢ Merchantwebsite3.co.uk Travel and holidays - €0.05 €0.25 - 2.50% - o (Y [
[ & Merchantwebsited.co.ulk Other = €0.05 €1.95 - - - o (Y [
[[] « MarchantwebsiteS.co.uk Travel and holidays - €0.05 €7.50 - 2.50% - i

Sul lato destro della videata puoi vedere la colonna delle Azioni.

* Per esaminare il materiale promozionale, clicca sul simbolo .

* Se vuoi iscriverti direttamente alla campagna, clicca sul simbolo .

* Se vuoi cancellare direttamente l'iscrizione a una campagna, clicca sul simbolo .

Implementare le creativita sul tuo sito

Una volta che avrai selezionato la giusta tipologia di materiale promozionale (argomento, dimensioni, tipo, formato, etc.),
ti sarai iscritto a una campagna e sarai stato accettato dal negoziante, potrai cliccare sullicona “Genera Codice” e
scegliere il metodo che preferisci utilizzare per pubblicare I'annuncio sul tuo sito. Per usare il codice generato sul tuo
sito, clicca sull’opzione corrispondente e copia-incolla il codice.

Nota: ti raccomandiamo vivamente di utilizzare il metodo Java Script o I-frame.

La ragione € che questo codice, per come e configurato nel nostro sistema, generera link verso destinazioni dinamiche,
contrariamente a quanto accade con il metodo html, nel quale la destinazione & “hardcoded”.

Java Script
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Take a look at our

products offers! 3 web

Campaign: Webonline Retail | Created: 25/05/2011 | Changed: 27/07/2012 ﬁvﬁa‘. |.|_.Ii

Copy and paste one of the codes below to place the slement on your site.

@) HTML @ JawaScript () I-frame (&) Pop-up @) Pop-under ©) Custom

Reference (optional): l:l

(1235tat [

<script type="text/javascript" src="http://ti.tradetracker.net/?7c=222368amp;m=1736788amp;a=3083%8amp:r=Bamp;:t=js" charset="UTF-8"=</script>

I-Frame

Copy and paste cne of the codes below to place the slement on your site.

@ HTML & JavaScript @ I-frame & Pop-up & Pop-under & Custom

Reference (optional): l:l

(1238tart [

marginwidth="0" marginheight="0" scrolling="na"=</iframea=>

<iframe src="http://ti.tradetracker.net/7c=2236kamp;m=173678kamp;a=3089%8amp:r=bamp;t=iframe" width="468" height="60" framebaorder="0" border="0"

HTML, Pop-up, Pop-under e custom

Queste sono le altre opzioni che puoi utilizzare. Funzionano allo stesso modo di Java Script and I-Frame. Basta

copiare e incollare il codice fornito.

Nota: presta molta attenzione nel modificare i codici forniti da MARKETPLACE PLASTURGICA.
MARKETPLACE PLASTURGICA non é responsabile per i problemi di tracking derivanti da modifiche.

Altro materiale promozionale

Navigazione veloce:

Flash banner

Pubblicita HTML

Link testuali

Incentivi

Voucher code

Offerte Speciali

Generatore di link

Rotator

Product Feed

Product browser (il tuo generatore di feed personalizzati)
Strumenti Pagina e Servizi Web

Menu di selezione rapida

Informazioni sul MARKETPLACE PLASTURGICA

Pagina 13



Oltre agli image banner, dei quali abbiamo parlato nel capitolo Come trovare il tuo primo annuncio pertinente

potrai disporre di materiali e creativita di ogni tipo. Ti facciamo notare che € il negoziante a doverti fornire i materiali e le
creativita, e che, nella maggior parte dei casi, non te ne fornira per ogni possibile tipologia.

Dipendera da te fare buon uso del materiale fornito per massimizzare i tuoi guadagni, quindi cerca di essere creativo
sfruttando cio di cui potrai disporre.

Flash banner

| flash banner funzionano nello stesso modo degli image banner. Puoi selezionarli e implementarli nella stessa maniera
in cui faresti con un image banner.

Pubblicita HTML

Le pubblicita HTML sono piu dinamiche rispetto a un image banner o un flash banner. L’inserzionista potrebbe ad
esempio creare una pubblicita HTML che permetta ai tuoi visitatori di effettuare una ricerca nel suo sito, ad esempio una
casella per la ricerca di voli o di hotel. Potrebbe avere I'aspetto di uno degli esempi che seguono. Usali nel modo che
ritieni pil opportuno.

o . =
WExpedia® ([t ,
Hotel
Destination Adults:
7 v
Arrival date Check out date
Where do you want to go? For how long? When do you want to go?
T
Choose country v B Choose duration v ¥ Choose month v Gd - SEARCH
e PV SN VSRR ) : e&é Siz-o) O—

Link testuali

L’'uso dei link testuali & sempre piu diffuso. | tuoi visitatori sono piu inclini a cliccare sui link testuali che fornisci loro
piuttosto che su un banner. Il vantaggio di utilizzare i link testuali & che puoi integrarli nel contenuto editoriale del tuo sito.
Per esempio, se hai un blog sui cellulari e scrivi una recensione sullultimo modello Samsung, puoi facilmente e
armoniosamente inserire all’interno della tua recensione un link testuale di una campagna di un tuo negoziante che
recita “acquista il nuovo cellulare Samsung qui a € 299,00".

Nota: noi suggeriamo di utilizzare i link testuali ovunque sia possibile. Se usati nella giusta maniera, i rapporti di
conversione risulteranno piu alti del normale.

Nota: noi suggeriamo di utilizzare i link testuali ovunque sia possibile. Se usati nella giusta maniera, i rapporti di
conversione risulteranno piu alti del normale.

Incentivi

Voucher code

Qui troverai i voucher code disponibili ai quali fare riferimento sul tuo sito. L'uso dei voucher code sta diventando una
pratica sempre piu diffusa.

Puoi creare un product feed per voucher code basato su una data categoria o su una query di ricerca (o entrambe). Con
guesta funzione puoi creare un feed (RSS/CSV or XML) e usare questa lista dinamica sul tuo sito.

Nel capitolo Product Feed scoprirai altre informazioni sull’uso dei product feed e su come crearli.

Offerte Speciali
Le offerte speciali sono promozioni valide per un determinato lasso di tempo sul sito del negoziante. Si tratta di offerte
come SALDI, SPEDIZIONE GRATUITA e altre promozioni simili.

Puoi creare un product feed dinamico anche per queste offerte.
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Generatore di link

Puoi utilizzare il generatore di link per creare i tuoi link personali a una specifica pagina del sito Web del negoziante.
Generalmente le conversioni saranno piu alte se indirizzerai i tuoi visitatori verso sottopagine dedicate. Assicurati di
utilizzare lo stesso nome di dominio del sito Web del negoziante. Se cerchi di generare un link da un URL a un dominio
diverso, otterrai automaticamente un link alla homepage del negoziante.
Step 1: Pick the affiliate site
Affiliate site: thisisyoursite.co.uk El
Step 2: Pick a campaign or a deep link
Campaign: TradeTracksr UK (desp-linking, referance tracking) =]
Show only subscribed campaigns

Target URL: http://wwnr.tradetracker.com/nl/news/archive/year/2013
Step 3: Set additional options
Reference: @
Output type: @ Text @ HTML @) QR code

Generate
Result

http://tc.tradetracker.net/ 7c=10656m=12682=1383428u=%2Fn|%2Fnevs Y 2Farchive %2Fyear%2F2013

Rotator

Puoi creare rotator di annunci basati su creativita impostate manualmente, oppure creare rotator dinamici.

Rotator properties

Name: Fashion rotator

Affiliste site: thisisyourmebsite.co.uk [+]

Type: @ Banner rotator (0} Text rotster

Dimensien: 250 % 250 |Z|

Rotator content

Automatically optimize material weights: EPC |Z|

Rotator material selection: () Manually picked @ Dynamically selectad

Rotator category: Professional services
Cancel || Add

Quando crei un rotator, puoi scegliere di far apparire automaticamente le creativita di qualunque categoria in base alle
loro performance. Puoi scegliere tra CTR, CLR, CSR, eCPM o EPC. Quando scegli di creare un rotator che sia
selezionato dinamicamente su EPC, esso ordinera automaticamente le creativita in base ai guadagni per click piu alti per
le campagne alle quali sei iscritto. Se, dopo averlo creato, pubblichi questo rotator sul tuo sito, esso mostrera in modo
dinamico gli annunci piu efficaci in ogni preciso momento. Una volta salvato, il rotator avra questo aspetto (nel sistema).

Rotator - Type Di i # el nts Dynamic category Optimization Action
Fashion rotator Eanner rotator 250 x 230 z Professional service... EPC Eﬁ
Manual rotator Banner rotator 250 x 250 = = = @%@X

Come puoi vedere qui sotto, puoi creare un rotator che mostri le creativita che hai selezionato manualmente. Per
pubblicare una creativita su un rotator, selezionane una cercando un banner e clicca sul tasto Aggiungi un rotator ,
seguito da “Aggiungi”.

Campaign: TradeTracker UK | Created: 21/04/2010 | Changed: - @A%v mi
Manuzl rotator -

Select the rotator to which you would like to add the graphic element. It is possible to choose

more than one rotator. You may possibly add an additional rotator.

Indicate the weight that this element should get in the rotator to which it has been added.
Standard, it is set to 100. The weight is relative to the weights of other elements in the rotator. o

100 Relative weight in rotator Add

Product feed

| product feed costituiscono un sistema sofisticato per promuovere le campagne. Puoi generare un product feed per
qualsiasi campagna alla quale sei iscritto (se disponibile), abbinando anche diverse campagne tra loro.
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Il negoziante puo fornirti uno o piu product feed. Potrebbe trattarsi di un feed generico oppure di uno piu specifico, come,
ad esempio, un feed che contenga tutti i prodotti o un feed che contenga solo le offerte relative ai saldi.

Product feed list overview

Campaign:

Subscribed campaigns El All categories

Campaign

Name « Accepted
Topvintage.nl yes
Topvintage.nl Yes

El All campaigns El

Product feed

Name Products
General 598

Sale 135

Dutput:

lJ_.El@_]m 23 per page El

Update interval Last update
1 day 01/03/2013 03:24
1 day 01/03/2013 01:54

Action

(e

Puoi usare questi feed come ritieni opportuno. Per iniziare a usare un feed, selezionane uno tramite I'icona nella colonna
delle azioni. Usando il generatore di URL di product feed, puoi scegliere il formato in cui vuoi utilizzare il feed. Puoi
pubblicare sul tuo sito un feed RSS che mostri (per esempio) i prodotti del negoziante, generato in base alle tue
specifiche esigenze. Guarda 'immagine sotto.

Product feed URL generator

Feed settings
Product feed:
Category:
Affilizte site:
Cutput type:
Encoding: &
Refarance: &
Output filters

Limit number of products:

Strip HTML tags: &
Strip line breaks: @&
RS5 specific options

Language:

Split product feed into multiple files: &

Merchant feed - General
All categories

thisisyoursite.co.uk

™ csv ) xML @ RSS

UTF-8

feed 1

23
Do not split (single file)
F) Yes 'é" no

| yes .?. no

English

Cancel

1 EIEE]

[=]

Generate

Dopo aver impostato tutte le opzioni, clicca su Genera per creare la tua lista di prodotti personalizzata, basata sui
prodotti disponibili. Otterrai cosi un feed link che potrai pubblicare sul tuo sito:

Result

Estimated number of products:

25

http://pf.tradetracker.net/?7aid=3931 2kencoding=utf-
Shtype=r=shfid=273387Rlimit=25kr=feed 1BrategoryType=2Rkadditional Type=2&images=1&language=en

Nota: Se dovessi trovare difficolta nellimportare i feed sul tuo database e/o sito, puoi usare il nostro
Strumento Product Feed scaricabile dalla sezione Assistenza cliccando su “Assistenza” nell’angolo in alto a destra

dell'interfaccia.

Product browser (il tuo generatore di feed personalizzati)

e
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Un’altra importante funzione disponibile nella sezione Product Feed e il Product Browser. Questo strumento ti permette
di creare i tuoi product feed personalizzati in base ad una tua query specifica. Poniamo ad esempio il caso in cui tu
voglia visualizzare solo le scarpe nere dalla sezione Moda e gioielli. Seleziona quindi la categoria, il product feed (o tutti i
product feed sottoscritti), una sotto-selezione di feed (le scarpe in questo caso) e un nome o una proprieta del prodotto (il
colore nero). Clicca su cerca e appariranno tutti gli elementi che corrispondono ai tuoi criteri di ricerca.

Browse products

Campaign:
Subscribed campaigns [ | Fashion and jewelry [«]  All campaigns [+

Product feed:

fashionstore.co.uk - General [« | | Shoes [34] [
Product nama:

& |black Search

) Generate feed of current selection

Campaign Name Description

loose Flower band has an elastic pannel. Made from
band bow znd 2n =dj...

Elisane Black New Cristdfoli 'Pin-Up' 2013 collection! The Elisane Coral Black Patent pump with loose Flower
Patent elastic band is a cute retro style pump whicl i i
fashionstore.co.uk | pumps with  flower can be worn at the side, at the vam

he band with a large
t as you like it. The
Ivet trimming and cute

Output:
25 per page | w|

1 2 3 4 Next Last

Price Image Action

£114.55 &

A questo punto potrai creare un feed da questa query cliccando su . Cio che otterrai € un product feed personalizzato,
gestito in modo dinamico, che mostrera tutti i (futuri) prodotti che corrisponderanno a questa query.

Strumenti Pagina e Servizi Web

Strumenti Pagina e Servizi Web saranno trattati nei capitoli Strumenti Pagina e Servizi Web.

Gestione Campagne

Navigazione veloce:

Categorie delle campagne
Campagne disponibili
Campagne interrotte
Informazioni sulle campagne
Inviare un ticket a un negoziante

Menu di selezione rapida

Categorie delle campagne

Probabilmente avrai gia un’idea di massima in merito al tipo di campagne che intendi avviare sul tuo sito. Alla sezione
relativa alle categorie delle campagne, puoi esplorare tutte le campagne disponibili in base alla

categoria di cui fanno parte.
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‘-.-‘ Support | Feedback | Log out

= U TradeTracker.com® United Kingdom [=] ] &Il 2#filiste sites [=]

w track pour trade

Extensive selection

Home Campaign Management Creatives & Tools Reporis Account

Campaigns BT =T8T F e L

Categories | Available Campaigns | Stopped Campaigns

Lotest campaigns

Clanre ol | gt a | | Z2/52/2082 - s oebon

LT [ 13/03/3017 - Quetesupermarket..

adut (2) Animls (1) [ 07/03/2015 - Thebbastere.corn.r

et and lving (@) Baby & ids (7) 070512013 - Firetttradeniman
= 07/02/2013 - Flyerzone.co.uk

EBooks, papers and magazines (3] Cars, motorcycles and bikes (2) = 01/02/2013 - Chatrium Hotels

H Charity (1) B Department stores (1) &ll campaigns »

H Domain names and hosting (2] Employment, education and career (3) Search for campaign

Entertzinment and leisure (&) Fashion and jewelry (13) Search

Financial products (15) Flowsrs (1]

Food and beverages (4] B Fres services and prize contests (3]

Gifts and gadgets (12) Hard and software (3)

Health and beauty (10] Hobby and leisure time (3)

Home and garden (26) Household appliances (9]

H L=azl (2) Lottery and gaming [18)

office (2) Other ()

Professional services (5) Sport and recreation (3]

Telecommunication (&) H Tovs (4)

Travel and holidays (112)

Se ti interessa dar corso alle campagne della categoria per esempio, puoi cliccare il link per vedere tutte le campagne
disponibili elencate in questa categoria.

Se stai cercando un argomento specifico all'interno di una categoria, puoi anche cliccare sul simbolo per espanderla.
Otterrai una lista di argomenti tra i quali scegliere.

Clicca sul link per vedere le campagne disponibili per uno specifico argomento.

Campagne disponibili

Se consulti la sezione relativa alle campagne disponibili, ti verra fornita una panoramica delle campagne che fanno capo
a tutte le categorie. Una funzione utile che troverai qui € quella che ti permette di effettuare una selezione in base alle
linee guida stabilite.

Per saperne di piul riguardo alle linee guida stabilite ti rimandiamo al capitolo
Linee guida: quali sono e in che modo incidono sul tuo lavoro.
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Home Campaign Management Creatives & Tools Reporis Account

Campaigns [JecT T ST TS0 e 0 L

Categories | Awvailable Campaigns | Stopped Campaigns

Campaign list overview

Policies: Category: Dutput:

[an policies All Categories

Create your own deep-links - Allowed
Reference tracking - Allowed

Search engine marketing - Allowed
Search engine marketing - Limited
Email marketing - Allowed

Email marketing - Limited

Cashback sites - Allowed

Cashback sites - Limited

@@Jm 25 per page ||

Voucher code zites - Allowed [®on hold: 0 [ Under evalustion: 0 [ Cancelled: 0 ¥ Rejected: 0
Voucher code sites - Limited
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 HNext Last

1 Campaign Category CPM Click Lead Sales (£) Sales (%) Segment Action
D ¥ 100davloans.co.uk Financial products £28.38 \BL}L}
Fl v 12iDoc® Health and beauty 11.50% 3
Fl v 32 Mobilel” Telecommunication £104.00 \BL}L}
Fl v aitravel.com [ Travel and holidays 3.00% \BL}L}
[[] « abbshotels.com © Travel and holidays £.00% 3

Naturalmente puoi anche cercare una campagna specifica, utilizzando il riquadro di ricerca campagna.
| termini che utilizzerai per la ricerca usufruiscono della funzione di auto-completamento.

Campaign:
I“) mal

Tradetracker demo

l\r.‘ Search

http://www.tradetracker.net

Webaonline Mabile

http://mobile.webonline.com

3 4
HA::epted: 28

L& not subscribed: 32 WP On hold: 0

Campagne interrotte

La sezione campagne interrotte mostra tutte le campagne gia intraprese e interrotte.
E una sezione a scopo di riferimento, perché tu possa disporre di uno storico delle tue campagne.

Informazioni sulle campagne

Quando un negoziante modifica le condizioni di una propria campagna, annuncera il cambiamento con delle
comunicazioni. Queste comunicazioni appariranno anche sulla dashboard principale per favorire una rapida
consultazione. In questa sezione puoi leggere le comunicazioni selezionando le campagne alle quali ti sei iscritto (ad
esempio) e specificando, se lo desideri, anche il tipo di informazioni da visualizzare.

Campaign news overview

Campaign category:

All categories

Subscription status:

[~]

Any

[All nevs types

Campaign:
All

[=] [=]

News type:

Search:
P

Update
Update
Update
Updats
Update
Updats

Campaign

altravel.com ©

All nevs types

Campaign start
Campaign stop
IUp

date - general

consumer offer
commissicn

affiliate incentive
promoticn matsrial
product feed

urgent campaign news

Title

Al1Travel.com - Best selling holiday hotels and de:

In questo modo puoi vedere quali campagne hanno subito modifiche, aggiunte di materiale promozionale, etc. Inoltre,
puoi anche abilitare la notifica via e-mail delle comunicazioni relative alle campagne, modificando le impostazioni sulle

notifiche tra i dettagli del tuo account.
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Inviare un ticket a un negoziante

Puoi contattare direttamente un negoziante per porre domande su argomenti specifici relativi alla campagna, come
Tracking, Feed, Commissioni o Materiali Promozionali. Clicca su per creare un messaggio.

Ticket list overview

4 Send new ticket

Type: Campaign: Subject: Output:

All types EI All campaigns EI '.) Search ‘{E @_] m 25 per page EI

[@ Al:0 [C@ Incoming: 0 [& Outgoing: 0 [f Closed: 0

=1 Campaign Subject Most recent message by Most recent message date -

There are no rows that match your search.

Select action EI oK

Componi il tuo messaggio e invialo.

Send new ticket

General data

Type: Promotion material E
Subject: Do you have a new banner?

Affiliate site: thisisyourwebsite.co.uk |z|
Campaign: w

Ticket message

Do you have a2 new banner?

e

Flease respond to this message |z|

Cancel || Send

Panoramica della dashboard di
MARKETPLACE PLASTURGICA.com

Navigazione veloce:
Menu di selezione rapida

Questa dashboard ti fornisce una panoramica delle statistiche generali, delle ultime campagne pubblicate corrispondenti
al tuo Paese (o a quello selezionato), ti informa se hai ricevuto un ticket, e ti presenta altre informazioni utili riguardanti il
tuo account.
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o™ Support | Feedback | Log out
?‘J TradeTracker.com® United Kingdom [+ &l =ffilizte sites =l
we track

yaur trada.
Extensive selaction

Home Campaign Management Creatives & Tools Reporis Account

Dashboard @175

Add panels =

Welcome A.F. Filliate. Monday, 25 February 2013 A
To-do list
General Statistics 3 - Enter paymeant information.
Impressions " Clicks H Leads " Sales " Conversions
Financial overview
Click chart
Earnings
015 February 2013 £0.00
Total outstanding £10.00
0.12 Next paymeant £10.00
» 0.09 To account balance overview
4
2
£ 008
'§ 0.02 Report today CHES
-E — 3 . - c o c c Imprassions
] Total ] £0.00
Unique ]
Previous period < Clicks Clicks
Total [u}
Unigue [u} £0.00
Campaign Origin Commission Date/time
Leads ] £0.00
No click transactions have baen genarated yst in the past 30 days. Salas 0 £0.00
More click transactions » | | Total commission £0.00
CTR 0%
Latest campaigns & [x CLR 0%
N R CSR 0%
Campaign Starting date CPM Click Lead Sales (£) Sales (%)
Swiss BalHotal |7 22/02/2013 - - - - 6.00% =CPM £0.00
EPC £0.00
Zuri Hotals |7 22/02/2013 - - - - 7.00% T4 eaxtendad raport r
1o extended report
Fen Hotels * 20/02/2013 - - - - 10.00%
QuoteSupermarket.com... * 15/02/2013 - - - £50.00 - Campaigns per status £
100dayloans.co.uk 7 07/02/2013 - - £28.38 - - [ Accepted 1 [0%)
More campaigns » | | [ Notsubscribad 253 (100%)
&P Cn hold o (D%%)
Latest tickets = [= [2? Under evaluation 0 [0%)
¥ Cancelled o (0%)
Campaign Subject Most recent message 3 Rejected o (0%)
No tickats. . :
To cempaign overview r
More tickets »
Campaign search
Latest campaign news =
» Search
Campaign start - Swiss BelHotel
Friday, 22 February 2013 P — =
The campaign Swiss BelHotel is svailable a5 per today. To get an overview of the available promotion There are ne events schedulad =t this
material and commissions, please go to the campaign detsils page. tme.
Fead more... »

Nell’'angolo in alto a destra troverai le seguenti opzioni:

Assistenza

Nell’'angolo in alto a destra del sito, cliccando sul link corrispondente, troverai i documenti di supporto disponibili
per il tuo specifico Paese. Nella videata vedrai anche Feedback e Logout.

Feedback

Puoi utilizzare questa funzione per darci un feedback, segnalarci un problema, offrirci un suggerimento o farci un
complimento. | complimenti ci piacciono, ma anche le segnalazioni di problemi e i suggerimenti sono importanti
per noi.
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TradeTracker is continually looking at ways to improve our products and services. To this end, we have provided the
below form which we invite you to give us feedback about our customer service, tracking and reporting software or any
other part you have input for.

Please use this to let us know of any good or bad experiences you have had when using our services and products, if
there is anything you feel could have been done better, or if there are any follow-up questions you would like
answered.

If you have a campaign spedific issue, please use our tickat system which allows the concerned party to be contacted

diractly.
Submit feedback

Firstly, how would you rate our customer service on a scale of 1 - 107
1 2 3 4 3 (=] 7 a ] i0

How would you rate our product{s) on a scale of 1 - 107
1 2 3 4 5 6 7 a Q 10

How likely would you be to recommend TradeTracker on a scale of 1 - 107
1 2 3 3 3 =] 7 3 9 10

Nows, if you have specific feedback, please select a category belov...

Problem Suggestion Compli t Other...

Note that if necessary, replies will be sent to your user's email address: thisisyour@emaziladdress.com.

Cancel || Send

Nota: per questioni di carattere generale (relative all’assistenza ) puoi contattare il centro assistenza locale inviando
un’e-mail allindirizzo indicato alla voce Contattaci sulla pagina dedicata all'assistenza

https://affiliate. MARKETPLACE PLASTURGICA.com/support .

Selezione del Paese

Se hai registrato il tuo sito in diverse nazioni di MARKETPLACE PLASTURGICA, qui puoi selezionare il tuo Paese. Per
qguanto concerne la registrazione del tuo sito in pit nazioni, ti rimandiamo al capitolo | miei siti

Modificare le informazioni sulla dashboard principale

Puoi modificare gli elementi che appaiono sulla dashboard secondo le tue esigenze, cliccando sul pulsante e

selezionando gli elementi che desideri vengano visualizzati.

Creatives & Tools Reporis Account

Here you may select the panels
that you would like to a2dd to this
page.

Campaigns per status [1]
Financial overviaw [1]
Distribution earnings
Latest campaign news [1]

Latest tickets [1]

Top imprassions & clicks

essed transactions

=
[}
1]
1]

OooooooO

Report summary [1]

Pannelli drag & drop

Puoi riorganizzare la disposizione dei pannelli sulla dashboard semplicemente trascinandoli e rilasciandoli.

-
i wm e
1

Campaign search [1]
Second tier program
Latest campaigns [1]
Latest news

General statistics [1]

Top leads & sales

OoooooO

Current events [1]

Cancel
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Previous period -0- Clicks

Campaign DOrigin Commission Date/time

Mo click transactions have been generated yet in the past 20 days.

Latest campaians

Campaign Starting date CPM Click Lead Sales (£) Sales [90)
Swiss BelHotal 22/02/2013 = = = = 6.00%
Zuri Hotels 2z2/02/2012 - - - - 7.00%
Fen Hotels 20/02/2013 = = = = 10.00%
QuoteSupermarket.com... i15/02/2013 - - - £50.00 -
i00dayloans.co.uk 07/02/2013 = = £28.38 = =

More campaigns »

Reportistiche

Navigazione veloce:

Opzioni comuni per report/elenchi generali

Selezione per data o periodo

Opzioni di esportazione report

Aprire un report/elenco generale a

Esportare un elenco generato o un report in formato XML (da utilizzare con MS Excel)
Esportare un elenco generato o un report in formato
Esportare un elenco generato o un report in formato PDF
Personalizzare un report

Campagne

Materiale Promozionale

Riferimenti

| miei siti

Transazioni

Transazioni sulle vendite

Transazioni sui lead

Transazioni sui click

Menu di selezione rapida

Esistono molte opzioni differenti di reportistica che puoi utilizzare per analizzare le tue performance. Come
accade per la pagina della Panoramica, puoi configurare anche questa dashboard per adattarla alle tue esigenze.
Puoi personalizzarla completamente utilizzando 'opzione sulla destra. Puoi decidere quali

informazioni vedere selezionando o deselezionando i seguenti pannelli informativi, oltre a poterli disporre a tuo
piacimento trascinandoli e rilasciandoli:
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* Ricerca campagne

Home Campaign Management Creatives & Tools Reports Account

[BETE Campaigns Promotion Malerial References My Sites Transactions

Add panels
Distribution earnings =
£3K This page shows = summsary of the
reports
Earnings
Februsry 2013 £48,494.43
Total sutstanding €762,274.09
Hext payment €0.00
To account balance overview
Report toda [& <
[t Impressions 4l Clicks h Lesds I Sales ] = g
Impressions
Total 19,674  €0.40
Top 10 Impressions & Clicks [EE | vriave 15,455
TM PM Campaign Impressions TM PM Campaign Clicks | | Clicks
Total 650
1 1 Webonline Mobile 250,137 1 1 webonline wobile 4,102 | | Unique 430 es.07
2 2 webonline Travel 174,902 2 2 Webonline Travel 4,050 | | Leads 23 es0.50
3 3 134,953 3 3 2,973 sales. 32 €s502.83
4 - 4 - Total commission £€585.90
5 5 CTR 1%
T 7%
s & CSR 7%
7 7
ecPM €37.78
El B EPC €1.37
9 9 To extended reports
w0 - - 10
Top 10 Leads & Sales &=
TM PM Campaign Leads TM PM Campaign Sales
1 1 Webonline Mobile 287 1 1 Webonline Mobile 2,166
2 2 webonline Travel 271 2 2 Webonline Travel 172
3 3 Webonline Retail 214 3 3 webonline Retail 128
4 4
s s
& &
7 7
s 8
s s
10 10

¢ Distribuzione dei guadagni
* Maggiori impression e click
* Transazioni valutate

* Situazione contabile

* Statistiche generali

* Maggiori lead e vendite

* Report di riepilogo

La schermata predefinita ha piu 0 meno questo aspetto. Le modifiche apportate saranno salvate automaticamente.

Opzioni comuni per report/elenchi generali

Come hai potuto constatare esplorando il nostro software, ci sono alcune opzioni comuni che puoi utilizzare lavorando
con gli elenchi generali. Di seguito vediamo le opzioni disponibili.

Selezione per data o periodo

Period:

] [ until today =] Jan 2000 ] - [20 [&] [Feb [&] [2012[&] [ ok

Puoi selezionare Oggi, leri, Settimana corrente, Settimana precedente, Mese corrente, Mese precedente, Ultimi 30
giorni, Anno corrente, Anno precedente, Fino ad oggi, o specificare tu stesso un periodo tra due date, cliccando poi su .

Oltre alla possibilita di selezionare un periodo, presente nella maggior parte dei report, ci sono diverse opzioni tra le quali
scegliere che sono pertinenti a elenchi specifici o ai report che stai visionando.

Opzioni di esportazione report

E possibile esportare i report in diversi modi, utilizzando le opzioni sul lato destro di ciascuna schermata degli
elenchi generali e dei report.
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Reports promotion material

Grouping: Period: Output:

25y Totals [=] [ This month  [][1 [<][Feb [«][2012[+]- |28 [+][Feb [+][z012[+] [ oK LAl [#] B T (25 per page [+

Material type:
All material types [«

Aprire un report/elenco generale a schermo intero

Cliccando sul simbolo , I'elenco si aprira in una nuova finestra. E molto comodo quando si sta lavorando con elenchi che
hanno molte colonne. La schermata qui sotto ti fornisce un’idea di come cio apparira. Per questo esempio abbiamo
utilizzato I'elenco delle campagne disponibili. Questa opzione € applicabile a tutti gli elenchi generali e a tutti i report.

Campaign 10 Campaign « Tracking URL CFm Chck Lead  wead Sales (£) (Sales (£) Sales (%) Sales () Sepment

Esportare un elenco generato o un report in formato XML (da utilizzare con MS Excel)
Cliccando sul simbolo verra generato un file in formato XML dell’elenco selezionato. Secondo la nostra esperienza,
questa e l'opzione piu semplice da usare se vuoi visionare o modificare un elenco in Excel. Potresti anche utilizzare
I'opzione con valori separati da una virgola (*.csv), ma cio richiede (nella maggior parte dei casi) un ulteriore intervento di
configurazione. Utilizzando il file XML e aprendolo con Excel, non € richiesta alcuna configurazione extra. Se apri un file
XML con Excel, vedrai questa finestra di dialogo:

Please select how you would like to open this file:

() As a read-only workbook
(7 Use the ¥ML Source task pane

[ oK ][ Cancel ][ Help

Lasciala cosi com’e e clicca su OK. Si aprira una finestra di dialogo dall’aria un po’ obsoleta:

The specified XML source does not refer to a schema. Excel will create a
schema based on the XML source data.

[¥]iIn the future, do not show this message. |

oK ] [ Help

E consigliabile selezionare il flag “Non mostrare questo messaggio in futuro” e cliccare su OK, in modo da ottenere
subito un bel foglio Excel, che includa i filtri in automatico, anche per i prossimi report che vorrai esportare.
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Element_Campaign

B
i3 Element_Campaign ﬂ Element_Name n Element_Type ﬂ Element_Category - Element_Dimension n Element_N_affiliate_sites n Impressions_ Number_of |4
¥BWebonline Mobile Deeplink Link generator - 10
=l Webonline Mobile sony_ericsson_C905 Text telco - 8'134,950
L8 Webonline Mobile test Image telco 468x60 8'155,558
N Webonline Mobile Webonline_336x280 Image telco 336x280 3'142,312
[ Webonline Retail - Others - - 70
¥ Webonline Retail Abnehmen 120 x 600 Flash general 120%600 70
8 Webonline Retail business_opportunities Text general - ?'29,8?5
=8 Webonline Retail hello! Text general - 70
il Webonline Retail Search banner HTML general 50x100 70
8 Webonline Retail test2.2 Image general A468x60 70
i¥N Webonline Retail Test Link Text general - 7'30,03?
iENWebonline Retail test2 Image general 468x60 731,635
‘8 Webonline Retail test3 Image general A468x60 70
8 Webonline Retail TESTO Text general - 7'29,806
A Webonline Retail webaonline_120x600 Flash general 120x600 739,9M
A Webonline Retail webonline_300x250 Image general 300x250 ?'29,691
‘Webonline Retail Webonline_729x90 Image general 728x90 7'30,091
N Webonline Travel 250%250 HTML Summer 250%250 E)
#1ill Webaonline Travel Japan_1 Text Travel - 8'80,966
‘Webonline Travel test23 Image Travel 468x60 8'164,38‘3

Esportare un elenco generato o un report in formato CSV

Se vuoi ottenere un file con i valori dell’elenco generato separati da virgole, puoi utilizzare questa funzione .
Esportare un elenco generato o un report in formato PDF

L’opzione PDF sara disponibile solo per esportare un report contenente meno di 5.000 voci.

Personalizzare un report

Quando vuoi creare un report personalizzato, puoi cliccare sul simbolo a sinistra sopra all’elenco generato per
selezionare le colonne che desideri vedere nel report. Cosi facendo si aprira la finestra Seleziona colonne.

Column picker
Campaign
Name
Impressions
Mumber of B unique Commission
Clicks
[ wumber of Unique [ ganner Commission

Leads

Number of Commission
Sales

Number of Commission O order total
Key ratios

cTR cLR csR

Key metrics

D eCPM D EPC

Fixed

O commission
Total

Commission

Selact Cancel

Come puoi vedere qui, hai la possibilita di far apparire solo le informazioni che per te sono piu rilevanti.
Se ad esempio non utilizzi i lead, puoi disabilitarne la visualizzazione in questa finestra cliccando su .

Per salvare le nuove impostazioni di visualizzazione di questo report, apri la sezione “l miei report”, clicca sul pulsante
”Salva” e attribuisci un nome alla nuova configurazione.
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=] My Reports

Customized EI 7

4+ Add new report

In futuro potrai visualizzare questo report personalizzato selezionandolo dall’elenco.

# Custom reportlzl ,‘_EEI F

Default
* Customn report k.

@

Puoi usare l'icona per eliminare un report personalizzato.
Questa opzione ¢ utilizzabile per tutti i report disponibili.

Campagne

Questo report costituisce un riepilogo del’landamento di tutte le campagne in corso. E preimpostato per mostrarti il
numero di visualizzazioni, i singoli click, i lead, i CTR (Click Through Ratio = percentuale di click su un link ogni 1.000
impression), i CLR (Click Lead Ratio = percentuale di click che hanno generato lead ogni 1.000 impression), i CLR (Click

Sale Ratio = percentuale di click che hanno generato vendite ogni 1.000 impression), le commissioni totali e i ricavi
generati

Reports campaigns

Grouping: Period: Dutput:

25y Totals =] | [ until today [=][t [=l[3an [=][z000[=] - [28 [=][Feb [+][z012[+][ oK LAl (=] B T (25 per page [+
Campaign:

') Search

My Reports

Campaig Impr i Clicks Leads Sales Key ratios Total

Name N berof C issi Unig Ci issil N ber of C issi N ber of C issi CTR CLR CSR Commission Action
Bestel-verf.nl 7 2 - 1 - 0 - 0 - 100% L]
Tradetracker de... | 3 = a = a = 0 Lre]
Webonline Mobil... #| 8,939,338 €123.88 157,184 €1,578.83 10,402 €36,407.00 31,400 £549,500.00 1.83% 6.62% 19.9% €587,609.72 Wy
Webonline Retai... #| 5,455,452 €121.13 119,572 €4,402.68 7,209 £€25,056.50 4,537 £46,285.14 2.07% 6.51% 2.78% €£75,865.45 My
Webonline Trave... 7 7,371,154 - 155,796 €1,557.96 10,563 €36,970.50 6,106 £60,270.46 2.04% 6.78% 3.92% €98,798.92 Oy

21,765,990 €245.01 432,954 €7,539.48 28,774 €938,434.00 42,043 €656,055.60 1.97% 6.65% 9.71% €762,274.00

Materiale promozionale

E disponibile un report dettagliato per fornirti informazioni riguardanti le performance del materiale promozionale che hai
pubblicato. Nell’angolo in alto a sinistra, sotto alle opzioni di raggruppamento, puoi selezionare le tipologie di materiali
che vuoi visualizzare (image banner, pubblicita HTML, etc.).
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Reports promotion material

Grouping: Period: Dutput:

5[ Totsls [=] [ This month  [+] 1 [+][Feb [&][2012[+]- 28 [+][Feb [+][ 2013 [+] | oK LAl [=) B T [ 25 per pzae [+]
Material type:

All materizal types El

Campaign:

I) Search

My Reports
m

Element Impressions Clicks Leads Sales Key ratios Total
Campaign « Name Type Number of Unig Number of Number of CTR CLR CSR Commission Action
Webeonline Maobile #| Deeplink Link generater 0 44 o] 2,007 - - 4,561.26% €£€35,122.94 My
Webonline Mobile *| sony_ericsson_CS05 Text 71,583 1,360 75 55 = 5.52% 4.04% €1,238.60 oy
Webonline Maobile 7| test Image 103,598 1,336 105 48 1.84% 7.86% 3.59% €1,225.02 oy
Webonline Mobile | Webonline_336x280 Image 74,956 1,362 107 =11 1.82% 7.86% 4.11% €1,371.15 oy
Webonline Retail 2 - Others o 231 o o - - - €6.28
Webonline Retsil 2 Abnehmen 120 x 600 Flash o o 18 5 = = = €104.93 oy
Webonline Retail .~ business_opportuniti... Text 13,004 234 13 i1 - 5.56% 4.70% £160.18 oy
Webonline Retail 2l hello! Text o o 21 [ = = = €129.87 oy
Webonline Retsil 2| Search banner HTML o 234 19 g - 8.12% 3.85% €£144.12 oy
Webonline Retail * test 2.2 Image o] o] i9 iz = = = €167.73 oy
Webonline Retail » Test Link Taxt 13,268 252 ie 14 - 7.14% 5.56% €226.93 oy
Webonline Retail .~ test2 Image 40,928 757 15 10 1.85% 1.98% 1.32% €187.71 oy
Webonline Retail 7 test3 Image o] o] 13 14 - - - £153.62 oy
Webonline Retail .~ TESTO Taxt 13,361 258 17 iz - 6.59% 4.65% €223.73 oy
Webonline Retail » webonline_120x600 Flash 27,3732 S06 ie 7 1.85% 3.56% 1.38% €125.84 oy
Webonline Retail .~ webonline_300x250 Image 13,566 257 19 16 1.89% 7.39% 6.23% €254.73 oy
Webonline Retail » Webonline_729x50 Image 13,493 244 24 1z 1.81% 59.84% 4.92% €192.24 oy
Webonline Travel # 250x250 HTML o 809 61 24 - 7.54% 2.97% €404.77 oy
Webonline Travel 7|  japan_1 Taxt 42,846 7es =1 k] - 7.13% 4.20% €503.94 oy
Webaonline Travel 7| testz3 Image 87.768 1,641 356 46 1.87% 3.41% 2.80% €682.47 oy
Webonline Travel #| VOUCHER_CODE_L Vaoucher 44,288 815 47 39 - 5.77% 4.78% £485.58 oy
Webonline Travel 2| Webonline_468x60 Image o] o] 51 30 = = = £471.54 oy
560,022 11,125 772 2,466 1.91% 6.94% 22.1704 €432,627.02

Ricorda che puoi sempre cliccare sullicona per aprire un report in una finestra separata e vedere tutte le colonne
disponibili.

Se tieni il puntatore del mouse sul nome di un banner, il nostro sistema mostrera I'anteprima dellimmagine di quel
banner specifico.

Webonline Mobile test Image 155,878 2,459 189 91 1.818
Webonline Mobile \"JEIJDI'I“I'%_ 7 2 4 245
Webgonline Retsil - Take a Imk at our

Webonline Retsil Abnehmen prwucts foel'SI

Webonline Retail business_oplss =

Utilizzando questo report, potrai analizzare le performance del materiale promozionale da te pubblicato, per vedere quali
creativita funzionano meglio.

Riferimenti

Nel caso in cui tu abbia allegato dei riferimenti ai tuoi tracking link o alle tue creativita, essi appariranno in questo report
generale dei riferimenti. Un filtro di ricerca ti permettera di effettuare una query.
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Reports ref
Period:

m This menth

Campaign:

All campaigns

My Reports

m

Reference

Campaign «

Webonline Mobile £
Webonline Mobile £
Webonline Mobile £
Webonline Mobile &
Webonline Mobile £
Webonline Mobile £
Webonline Mobile &
Webonline Mobile £
Webonline Mobile £
Webonline Mobile &
Webonline Mobile £
Webonline Mobile £
Webonline Mobile £
Webonline Mobile £
Webonline Mobile &
Webonline Mobile £
Webonline Mobile £
Webonline Mobile &
Webonline Mobile £
Webonline Mobile £
Webonline Mobile £
Webonline Retail £
Webcnline Retail ~
Webonline Retail £

Webonline Retail £

Reference:

=iy

Name
demo-transaction-1
demo-transaction-10
demo-transaction-2
demo-transaction-3
demo-transaction-4
demo-transaction-3
demo-transaction-6
demo-transaction-7
demo-transaction-8
demo-transaction-9
demo_transaction_1
demo_transaction_10
demo_transaction_2
demo_transaction_3
demo_transaction_4
demo_transaction_5
demo_transaction_&
demo_transaction_7
demo_transaction_8
demo_transaction_%
test
demo-transaction-1
demo-transaction-10
demo-transaction-2

demo-transaction-32

Search

Impressions

Number of

21,314
21,787
22,624
22,457
22,017
21,643
21,762
21,439
21,404
21,804
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

13,450
13,131
14,258
13,937

272,627

[=l[1 [=][Feb [=][2012 =] - [28 [=] [Feb [=] [ 2012 [=] [ oK

Clicks Leads Sales
u -.| N b of N b of
424 0 a
411 o o
404 0 a
402 o o
420 [u} [u}
402 o o
401 [u} [u}
3599 o o
3585 [u} [u}
3599 o o

[u} 26 11

o 37 23

[u} 22 17

o 28 20

[u} 28 17

o 27 15

[u} 28 17

o 34 16

[u} 29 1z

o 28 11
44 [u} 2,007
302 o o

294 [u} [u}

302 o o

302 [u} [u}
5,304 287 2,166

@@J A 23 per page El

Key ratios

CTR

1.93%
1.84%
1.80%
1.82%
1.90%
1.84%
1.82%
1.91%
1.72%

1.73%

2.20%
2.16%
1.97%

1.94%;

CLR

5.41%

Dutput:

CSR

4,561.36%

40.84%

1 2 3 Next Last

Total

Commission

€4,
€4
€4
€4
€4
€4
€4
€4
€4
€4

83

70
.65
.63
.80
.62
.61
.56
.33
.58

£283.

£532.

£374.

€448,

£355.

€357 .

£355.

£399.

£311.

£290.

£8.
£3.

£7.

£35,122.54

39
27
91

£38.46

€38,080.50

1 2 3 Next Last

50
00
50
00
50
00
50
00
50
50

| miei siti

Questo report ti permette di visualizzare le performance di ogni sito registrato, ed €& stata ideata per mostrare
separatamente tutte le informazioni sui tuoi siti. Puoi scegliere di raggruppare le tue campagne per data, per settimana,

per anno o avere un elenco generale.

Reports my sites

Output:

Grouping:

My Reports

Affiliate site

Name «

2013-01
2013-02

2012-02

2013-01
2013-02
2013-03

2013-01
2013-02
2013-03
Webshops.com
2012-01
2013-02

2013-03

Period:

73y Group by month [+ [ [ This year

Impressions

Number of

Business.webshops.cg...

151,178
130,440

52,022

Merchandize.webshops...

164,353
144,315
75.966

Online.webshops.com

160,652
141,813

74,588

162,116
143,464
74,956

1,476,467

Clicks

Unique

2,305
2,163

3,458
3.068
1.604

3,392
2,921

1.582

2,351
2,973
1,533

29,248

Leads

Number of

218
115

228

205
g

2,023

Sales

Number of

2.578

2,091

48

141
T

138
104
=11

- [Dec [&][2012[&] | oK

Key ratios

CTR

1

T8%
91%

T1%

.83%
92%0
9650

.98%
32%0

B7%

81%
.89%

B4%0

CLR

6.86%
6.61%

7.72%

B.42%
7.04%
F.AT%

6.72%
7.02%

5.83%

7.21%
7.00%
6.39%

6.89%40

111.84%
96.67%

4.81%

w

B2%

s

.60%

s

.61%

s

.10%

w

.36%

w

34%

2.79%
4.37%
4.76%

19.2704

L7 =) B T [25 per page [+

Fixed

Total

€43,300.9
€36,759.4

€558.85

€2,402.54
€2,508.17
£1,433.77

€2,504.46
€2,008.23

€1,098.00

€2,572.43
€2,352.05
€1,375.34

€101,274.

[a}
7

a1
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Ricorda che puoi sempre cliccare sul simbolo per aprire un report in una finestra separata e visualizzare tutte le colonne
disponibili. Inoltre, puoi creare un report personalizzato cliccando sul simbolo .

Transazioni

| report delle transazioni elencano tutte le transazioni che hanno avuto origine dal tuo sito. Il report piu importante e
quello relativo alle transazioni sulle vendite.

Transazioni sulle vendite

Nel report delle transazioni sulle vendite sono elencate tutte le transazioni di vendita generate dal tuo sito. Puoi anche
verificare lo status di tutte le transazioni effettuate: una transazione pud essere in fase di valutazione, accettata o
respinta.

Transaction list overview

Period: Output:
| [ until today [=]l[1 [=][3an [=][z000[=] - [28 [=][Feb [=][ 2012 [=] [ oK LAl [=) B T (25 per page [+
Campaign:
') Search
LA Al: 42,049 [N Accepted: 33,527 [&? Under evaluation: 8,516 [ Rejected: &
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Next Last
Affiliate site Campaign Reference Product group Order total Commission Registration date ~ Action
?  Merchandize.web... .© Webaonline Mobile £ demo_transactio... General £104.32 €17.50 28/03/2013 22:10:31 @
?  Online.webshops... * Webaonline Retail ./ demo_transactio... General €72.09 €2.52 28/03/2013 13:52:42 @
?  Webshops.com Webaonline Retail £ demo_transactio... General €230.10 £8.05 27/03/2013 18:14:38 @
?  Online.webshops... * Webaonline Mobile £ demo_transactio... General €440.57 €17.50 25/03/2012 17:05:25 @
?  Merchandize.web... .© Webaonline Retail £ demo_transactio... General £61.33 £3.43 25/03/2013 16:56:37 @
? Online.webshops... . Webonline Travel 7 demao_transactio... General £52.58 €1.84 24/03/2013 22:09:54 @
?  Business.websho... Webaonling Travel demo_transactio... General £261.08 £9.14 24/03/2013 08:27:34 @
? Webshops.com Webaonline Mobile £ demo_transactio... General £352.64 €17.50 24/03/2012 06:33:52 @
?  Merchandize.web... .© Webaonline Retail £ demo_transactio... General £385.85 £21.61 23/03/2013 23:41:43 @
? Merchandize.web... .F Webonline Mobile .7 demo_transactio... Generzl €158.19 €17.50 23/03/2013 20:09:04 @
?  Business.websho... Webaonline Mobile £ demo_transactio... General £384.18 €17.50 23/03/2013 16:27:55 @
?  Merchandize.web... * Webonline Retail .© demo_transactio... General €477.11 £26.72 23/03/2012 15:01:14 @
?  Online.webshops... * Webonline Mobile .7 demo_transactio... General €455.72 £17.50 22/03/2013 22:13:25 @
? Business.websho... . Webonline Travel demo_transactio... General €443.99 €15.54 22/03/2013 20:50:16 @
?  Merchandize.web... .© Webaonline Retail £ demo_transactio... General £407.13 £22.80 22/03/2013 17:41:07 @
?  Merchandize.web... * Webonline Retail .© demo_transactio... General €217.36 €12.17 22/03/2012 01:47:21 @
?  Merchandize.web... .© Webaonline Mobile £ demo_transactio... General £295.26 €17.50 21/03/2013 21:25:45 @
¥  Merchandize.web... Webonline Mobile demo_transactio...  General £287.59 €17.50 21/03/2013 21:28:23 &
?  Online.webshops... * Webonline Retail .© demo_transactio... General €280.62 £3.82 21/03/2013 15:24:42 @
? Webshops.com Webaonline Mobile £ demo_transactio... General €491.26 €17.50 21/03/2012 13:42:46 @
?  Webshops.com Webaonline Retail £ demo_transactio... General €123.78 £4.33 21/03/2013 12:59:59 @
?  Business.websho... Webonline Mobile .7 demo_transactio... General €98.78 €17.50 21/03/2012 03:00:48 @
X Webshops.com Webaonline Retail £ demo_transactio... General €325.51 £11.55 20/03/2013 18:30:34 @
? Webshops.com Webaonline Travel £ demo_transactio... General €456.30 £15.97 20/03/2012 15:39:17 @
?  Online.webshops... * Webonline Travel £ demo_transactio... General €217.77 £7.62 20/03/2013 12:42:16 @
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Next Last

Dopo che una transazione € stata generata dal tuo sito, il negoziante deve approvarla o respingerla in base al
pagamento effettivo da parte del cliente. Nei dettagli relativi alla campagna puoi vedere quali sono i termini temporali
stabiliti entro cui il negoziante deve approvare o respingere una transazione. Nella maggior parte dei casi questo termine
sara di 30 giorni, salvo diversa indicazione nei dettagli relativi alla campagna.

Transazioni sui lead
Questa & una panoramica di tutte le transazioni sui lead generati dal tuo sito.

Anche per i lead € previsto che il negoziante approvi oppure respinga le transazioni. Dopo che un lead é stato generato,
il negoziante fara i suoi controlli per verificare, ad esempio, che non siano state fornite informazioni false. Se questo
fosse il caso, il negoziante ha il diritto di respingere la transazione.
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Period: Output:
[ [ until today [=l[1 [=][3an [=][z000 =] - |28 [=] | Feb [=] [ 2012 [=] [ oK LAl [=) B T [ 25 per pzae [+]
Campaign:
I) Search
LA All: 28,776 [ Accepted: 22,202 [&7 Under evaluation: 6,482 [ Rejected: 2
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Next Last
Affiliate site Campaign Reference Product group Commission Registration date - Action
¥  Online.webshops... * Webonline Retail 2 demo_transactio... General €3.50 22/07/2012 00:36:23 @
¥  Online.webshops... * Webonline Retail 2 demao_transactio... General £3.50 22/07/2012 00:14:04 =]
¥ Webshops.com # Webonline Mobile & demo_transactio... General €3.50 21/07/2012 22:57:23 @
¥  Online.webshops... * Webonline Mobile .2 demo_transactio... General £3.50 21/07/2012 22:22:53 @
¥  Merchandize.web... * Webonline Retail £ demo_transactio... General - 21/07/2012 22:14:33 @
¥  Merchandize.web... * Webonline Travel £ demo_transactio... General £3.50 21/07/2012 22:11:27 @
¥  Merchandize.web... * Webonline Mobile & demo_transactio... General €3.50 21/07/2012 20:12:33 @
¥  Online.webshops... * Webonline Retail £ demo_transactio... General £3.50 21/07/2012 19:57:47 @
¥  Business.websho.. ” Webonline Mobile & demo_transactio... General €3.50 21/07/2012 19:32:33 @
¥  Merchandize.web... * Webonline Mobile & demo_transactio... General £3.50 21/07/2012 19:31:56 @
¥  Online.webshops... * Webonline Travel £ demo_transactio... General €3.50 21/07/2012 19:31:55 @
¥  Business.websho... ” Webonline Mobile & demo_transactio... General £3.50 21/07/2012 18:43:31 @
¥  Merchandize.web... * Webonline Mobile & demo_transactio... General €3.50 21/07/2012 15:28:04 @
¥  Business.websho... ” Webonline Mobile & demo_transactio... General £3.50 21/07/2012 15:05:45 @
¥ Webshops.com # Webonling Travel .~ demo_transactio... General €3.50 21/07/2012 15:01:06 @
¥ Webshops.com /# Webonline Mobile & demo_transactio... General £3.50 21/07/2012 13:21:26 @
¥  Merchandize.web... * Webonline Retail £ demo_transactio... General - 21/07/2012 12:25:36 @
¥  Merchandize.web... * Webonline Travel £ demo_transactio... General £3.50 21/07/2012 09:16:53 @
¥  Merchandize.web... * Webonline Mobile & demo_transactio... General €3.50 21/07/2012 08:58:05 @
¥  Merchandize.web... * Webonline Retail # demo_transactio... General - 21/07/2012 08:25:00 @
¥ Webshops.com # Webonline Mobile & demo_transactio... General €3.50 21/07/2012 06:39:20 @
¥  Online.webshops... * Webonline Mobile .2 demo_transactio... General £3.50 21/07/2012 06:35:22 @
¥  Business.websho.. ” Webonline Mobile & demo_transactio... General €3.50 21/07/2012 04:31:06 @
¥  Online.webshops... * Webonline Mobile .2 demo_transactio... General £3.50 21/07/2012 02:44:58 @
¥ Webshops.com # Webonline Retail £ demo_transactio... General €3.50 21/07/2012 01:41:59 @
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Next Last

Transazioni sui click

Questa ¢ la panoramica dei click generati dai tuoi visitatori. Nota che questa panoramica comprende solo le transazioni
relative agli ultimi 30 giorni. Per vedere invece le statistiche dettagliate sui click, utilizza la sezione Reportistiche.
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Account

Navigazione veloce:

Generale

Utenti

Finanze

Situazione contabile

Generalita e dettagli di fatturazione
Impostazioni di pagamento

| miei siti

Menu di selezione rapida

E molto importante che tu ti assicuri che tutte le informazioni relative al’account siano aggiornate ed esatte. Nota: se
scegli un account di tipo “Business”, cercheremo di verificare automaticamente la tua partita lva utilizzando il database
ufficiale VIES. Nel caso in cui i dettagli relativi al tuo numero di partita lva dovessero risultare errati (ad esempio nel caso
in cui tu avessi fornito a MARKETPLACE PLASTURGICA un indirizzo diverso da quello noto a VIES), ne sarai informato.
Nessun pagamento sara effettuato finché il servizio VIES non confermera la correttezza dei dettagli relativi alla tua
partita IVA.

Generale

General data

Account type: Personzl

Account name: Arthur Fitzgerald Filliate

Account language: English (Unitaed Kingdom)

Primary sita: http /S e arthurfitzgeraldfilliate.co.uk

Email address: arthurfitzgerald@filliate.co.uk

Telephone number: 0367308258

Fax number: -

Visitors' address

Strest address: Mainstrest &

Post code: 1232456

Town: London

Country: United Kingdom

Postal address

Strest address: Mzinstrest 6

Post code: 122436

Town: London

Country: United Kingdoem

Invoice address

Street address: Mainstreet &

Post code: 123456

Town: London

Country: United Kingdom

Invoice email (separate multiple by comma): arthurfitzgerald @filliate.co.ulks

Edit

Utenti

Puoi fornire ad altre persone 'accesso al tuo account di affiliato e concedere loro specifici diritti di utilizzo.
Per aggiungere un utente, usa l'opzione sul lato destro dello schermo. Dopo aver inserito le informazioni richieste
sull’utente, ti apparira il riquadro relativo ai permessi dell’'utente creato.
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User permissions for John White

Globally ALF. Filliste T x
John White K
[C] account manzger
S¥add user
g%

Country

[ Manager affiliate sites Netharlands

[ Manager affiliate sites United Kingdom

Affiliate sites Netherlands

Reports Campaign Promotion material
managsment
Your affiliate site = |} =
Affiliate sites United Kingdom
Reports Campaign Bromation material
management
yourenglishaffiliatesite.co.uk B ] B

Cancel Save

Finanze

Situazione contabile

Qui trovi una panoramica della tua situazione contabile, dove potrai vedere tutti i pagamenti in sospeso e in entrata,
suddivisi per tipo e con l'indicazione dellimporto ancora in fase di valutazione. Questa panoramica pud essere
visualizzata per ogni campagna in corso.

In alcuni casi sporadici pud accadere che il negoziante non paghi a MARKETPLACE PLASTURGICA le tue commissioni
in sospeso. In questo caso, apparira un piccolo riquadro con la scritta “Inesigibili” sul lato destro. Tramite questo

riquadro puoi vedere esattamente quali sono le transazioni che sono state contrassegnate come inesigibili dal
MARKETPLACE PLASTURGICA

Report per transaction type

Transaction type Outstanding Hext payment
Sign up bonus £0.00 £10.00
Impressions £0.00 £0.00
Clicks £0.00 £0.00
Fixed £0.00 £0.00
Leads £0.00 £0.00
Sales £0.00 £0.00
Total £0.00 £10.00

Not yet available for payment

Reason Commission

Mot yet invoiced to merchant £0.00
* Under evalustion £0.00
s Accepted £0.00
Not vet paid by merchant £0.00

To be paid at next payment
Campaign Commission

Ho records to show

Generalita e dettagli di fatturazione

Nel riquadro generale delle fatturazioni potrai vedere tutti i report di fatturazione relativi al tuo account. Puoi generare un
file PDF dalla colonna delle azioni per aggiungere un report di fatturazione nel tuo software di contabilita. Puoi anche
generare una specifica di fatturazione. Troverai I'elenco di tutte le transazioni corrispondenti a una determinata fattura
cliccando sullicona visualizza dettagli .

Uncollectible

For an overview of uncollectible

transactions due to bankruptcy or
suspension of payment, click here.
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Invoice overview

Periad: Output:

[ [ until today [=l[1 [&][32n [&][2000[=] - [t [&][Mar [&][z012[=] | ok 3l =) &) T [ 25 per page
Invoice Payment

[l Mumber Date - Subtotal VAT Final total Date Costs  Total Action

[ mwizoiznooizz4r 07/02/2013 -£63.51 -£13.34 -£76.85 07/02/2013 - -£76.85 BHE

[ mwizoiznooizz4s 07/12/2012 -£52.10 -£10.94 -€£53.04 10/1z/2012 - -£63.04 =&

[ mwizoiznooizz4s 07/11/2012 -£25.05 -£5.26 -€£30.31 09/11/2012 - -£30.31 EE

-€£140.66 -€£29.54 -€170.20 - -€170.20
Download to zip file [+ Select

Impostazioni di pagamento

Il riquadro delle impostazioni di pagamento mostra le informazioni di pagamento per il tuo account. Assicurati che le tue
coordinate bancarie siano aggiornate. Senza le informazioni corrette non saremo in grado di effettuare pagamenti sul tuo
account.

Payout settings

Payout options

Fayout method: Bank transfer
Bank data
Country bank: Netherlands

BIC/SWIFT bank: =

Bank account data

IBAN number: =

Name account owner: -

Address account ovner: =

Town of account owner: o

Country account ownear: united Kingdom
Payout frequency settings

Payment frequency: Four times a month

Minimum payout threshold: £25.00

m
[a
T

Puoi impostare la frequenza di pagamento per il tuo account come pure altre informazioni relative ai tuoi pagamenti
cliccando su “Modifica”.

Payout settings

Payout options
Payout method: Bank transfer W
Bank data
Country bank: United Kingdom w
Bank account data
Sort code: 1234
Account number: 123456789
Name account owner: ALF. Filliate
Town of account owner: Londaon
Payout frequency settings
Payment frequency: Four times a menth W
Minimum payout threshold: 25,00
Cancel Save
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| miei siti

Questa & una panoramica dei siti connessi alla rete locale di MARKETPLACE PLASTURGICA.

AFFil
4 Add new site

Affiliate site:

P

ID

ate site list overview

Search

[3 Al:1 37 under evalustion: 0

Affiliate site ~

E:f Regquires verification: 0

URL

D’A::epted: 1 CF Rejected: O

[Pon hold: 0 [BPcancelled: 0 ==t Hidden: 0

Output:

@@jm 25 per page |w|

Market segment PageRank Registration date Action
v 138342 filliate.co.uk htto: /e fillists.co.uk E-commerce and shopp... 25/02/2013 ARGV

Puoi registrare facilmente il tuo sito in piu nazioni cliccando sul pulsante e fornendo le informazioni
richieste.

General information

Name: This will b2 my French account
URL: http://myaffiliatesite.co.ul/FR
Site type: Content publisher

Market segment: Professional internat services |Z|
National cookie directive: &

G Compliant Not compliant

Country: France

Les conditions générales suivantes sont applicables aux participants du Programme d'adhésion de TradeTracker. o~
Veauillez lire attentivement cette convention. Pour participer au Programme d'adheésion, vous devez accepter las —
conditions générales de |z présente convention. Pour confirmer votre acceptation des présentes, cliquez sur le |ﬂ
bouton « Enregistrer # qui apparait a |z page Enregistrement d'adheérents.

L'acceptation des dispositions de |a présente convention constitue un préalable a 'utilisation du Programme
d'adhésion. 5i vous etes d'accord avec les présentes conditions générales, vous serez réputé etre dument informe
des droits et des obligations découlant des dispositions figurant aux présentes.

Les présentes conditions générales ='appliquent & I'ensemble des conventions et arrangements conclus avec
I'adhérent par TradeTracker cu pour le compte de celle-ci. Toute éventuelle dérogation aux présentes conditions
générales devra faire I'objet d'un avenant erit.

Article 1 - Dé&finitions
Dzns les présentes, toutes références aux termes ci-apres seront interprétées comme suit.

TradeTracker :
TradeTracker Internaticnal (Chamber of commerce: 33032006 - VAT number: NL 81532.57.9%0.B01).

Cyber-commergant ¢

La personne physique ou morale qui fournit & des utilisateurs un acces 2 son ou ses sites via des sites adhérents,
a I'aide d'un lien ou d'une autre lizsisen électronigue, sur leguel ou lesgquels un utilisateur peut acgueérir des
produits et/ou des services, en vertu de quoi une rémunération est exigible par le site web adhérent au titre
desdits produits et/ou services, et/ou au titre de chagque utilisateur enregistré sur ledit ou les dits site(s] de ladite
personne physigue ou morale et avec lequel TradeTracker a conclu une convention en vue de la fourniture de
prestations (3 I'entreorise ou |'orosnisation dul clisnt. ou au titre duausl ou desausls site(s1 de |adite personne

I:‘ Check this box to indicate that you have read and understood these Terms B Conditions and accept them.

Web site description

A

Cancel || Add

Nell’esempio qui sopra si suppone che tu voglia registrare il tuo sito francese sulla rete di MARKETPLACE
PLASTURGICA Francia.

Dopo aver completato l'iscrizione, MARKETPLACE PLASTURGICA Francia valutera il tuo sito.

E importante che tu inserisca anche una descrizione chiara del tuo sito: sara utilizzata per accettare o respingere la tua
iscrizione alla campagna.
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Strumenti Pagina

Navigazione veloce:

Menu di selezione rapida

Oltre al normale materiale promozionale, rotator e product feed, MARKETPLACE PLASTURGICA offre anche diversi
Strumenti Pagina. Per poter usare questi strumenti, dovrai effettuare - solo la prima volta - un’implementazione, che
consiste nell’inserire un singolo codice di tracking sulle pagine in cui vuoi utilizzarli.

Se il tuo sito ha un footer fisso a fondo pagina, questo costituisce il punto ideale in cui inserire il codice. Dopo aver
inserito questo codice di tracking, sarai in grado di attivare una funzione da questa pagina, sia cliccando sulla sua icona,
sia cliccando sul link in fondo alla sua descrizione.

Nota che, anche sei hai scelto determinate opzioni di configurazione per una funzione, potrai comunque modificare
manualmente queste opzioni su ciascuna singola pagina, cambiando i parametri nel codice di tracking.

Link replacer

Il link replacer di MARKETPLACE PLASTURGICA pud essere utilizzato per convertire automaticamente tutti i link
regolari agli inserzionisti presenti sul tuo sito, in link affiliati per le campagne per le quali sei stato accettato. Usare il link
replacer presenta qualche vantaggio rispetto alla conversione manuale che si ottiene con il generatore di link:

* La conversione automatica richiede molto meno tempo;

¢ | link convertiti presentano una minor incidenza di errori;

e Se una campagna si interrompe, tutti i relativi link saranno automaticamente ripristinati nella loro forma regolare o
originale.

CleanLinking

Oltre ai normali metodi per generare link che implicano I'utilizzo di codici di tracking, MARKETPLACE PLASTURGICA
offre un ulteriore e unico sistema di tracking, denominato CleanLinking.

Il vantaggio piu grande dell'utilizzo di CleanLinking, & quello che i link alle campagne degli inserzionisti non appaiono
come link affiliati, rendendo i link piu attraenti e affidabili agli occhi dei tuoi visitatori. Inoltre ti permette di creare link alle
campagne dei tuoi inserzionisti senza utilizzare il generatore di link, altro grande vantaggio, visto che un link semplice
funziona sempre. Ti facciamo notare che potresti anche ricevere un bonus in percentuale sulle transazioni generate
tramite CleanLinking!

Nota: CleanLinking non & una funzione preimpostata valida per tutte le campagne, vale a dire che non potrai usarla
sempre. Quando CleanLinking si presenta come opzione disponibile per una specifica campagna, potrai essere
contattato dal negoziante e/o essere inserito in una specifica fascia di CleanLinking che ti abiliti a usare questa funzione.
Di norma, con CleanLinking si ottengono delle commissioni piu elevate.

Conformita dei cookie alle direttive UE

| politici europei hanno discusso a lungo del vuoto legislativo che regnava nel settore delle tecnologie per la profilazione
comportamentale degli utenti online e dei danni che queste possono provocare. Nel tentativo di stabilire un equilibrio tra i
controlli frutto di regolamentazione e quelli che scaturiscono da attivita di autoregolamentazione, € stata approvata una
nuova legge europea in materia (specifica per ogni nazione).

Questa nuova legge ha preso il nome di “Cookie Law” e ha messo in seria difficolta alcuni dei modelli di business online
piu diffusi. La “Cookie Law” deve la sua cattiva fama al fatto di aver introdotto I'obbligo giuridico per i gestori di siti Web di
ottenere il consenso degli utenti prima di poter “inserire o leggere” cookie nei loro dispositivi.

Questo strumento di conformita dei cookie alle direttive UE rende il tuo sito istantaneamente conforme alla legge
europea. Una volta installato, informera i tuoi visitatori e, come ulteriore opzione, chiedera in modo esplicito il loro
consenso alla ricezione di cookie creati dal tuo sito (requisito richiesto in alcune nazioni).

Inoltre, questo strumento ti permette di configurare vari parametri per migliorarne l'integrazione con il tuo sito.
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Servizi Web

Navigazione veloce:
Menu di selezione rapida

| servizi Web di MARKETPLACE PLASTURGICA ti permettono di accedere a un gran numero di funzioni disponibili nel
software per I'affiliato, fornendo un accesso programmatico ai dati generati dalla piattaforma:

* Recupero delle informazioni sull’account

* Recupero delle informazioni sulle campagne

* Recupero delle informazioni sulle transazioni

» Generazione di report avanzati

* Recupero dei dati sui product feed

* Recupero delle informazioni di pagamento

* Recupero dei materiali promozionali

Puoi usare i servizi Web di MARKETPLACE PLASTURGICA per connettere il tuo stesso sistema alla piattaforma
MARKETPLACE PLASTURGICA. Puoi anche generare pubblicita dinamiche, panoramiche di shopping e panoramiche
sui prodotti. Per iniziare a usare i Servizi Web, devi prima cliccare sul link “richiedi accesso” cosi da recuperare le tue
credenziali di autenticazione.

Web services have not been enabled for

yvour account. You need to request
access first.

Puoi trovare il documento WSDL qui: http://ws.MARKETPLACE PLASTURGICA.com/soap/affiliate?wsdl

Come funziona

| nostri servizi Web si basano sul protocollo SOAP, che ha funzioni specifiche per lo scambio di informazioni strutturate
nellimplementazione dei Servizi Web. Per accedere alle informazioni ti servira un cosiddetto “SOAPclient”.

Per renderti le cose piu semplici e aiutarti a iniziare, abbiamo preparato qualche esempio di script in diversi linguaggi di
programmazione.

Nella sezione Servizi Web troverai I'elenco di tutti i metodi disponibili per recuperare dati o apportare modifiche.

Troverai anche un elenco delle proprieta utilizzate da questi metodi:

clicca su un metodo a scelta per ottenere informazioni dettagliate a riguardo.

Per molti di questi metodi e disponibile anche del codice di programmazione esemplificativo, cosi da facilitarti 'avvio del
lavoro.

Assistenza

Pur fornendo assistenza nella fase di accesso, nella formazione dei clienti per quanto concerne i Servizi Web offerti, e
provvedendo a rimuovere eventuali bug, MARKETPLACE PLASTURGICA non puo fornire assistenza per quanto
riguarda le attivita di programmazione. Dovrai affidarti all’aiuto di una community di programmazione online, oppure ai
libri e alle innumerevoli risorse disponibili online sullo sviluppo di software tramite servizi Web.

Metodi disponibili

* Autenticazione

* Siti di affiliazione

e Tipologie di siti di affiliazione

e Categorie di siti di affiliazione

e Campagne

e Categorie di campagne

e Commissioni sulle campagne

* Modifica iscrizione ad una campagna
¢ Notizie ed elementi sulle campagne
* Dimensioni dei banner

e Oggetti Image Banner

e Oggetti Flash Banner

e Oggetti testuali
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http://ws.tradetracker.com/soap/affiliate?wsdl

e Oggetti HTML

* Oggetti Incentivi e Voucher
* Oggetti Offerte Speciali

e Transazioni sui Click

e Transazioni di conversione
e Crea Transazioni di Conversione
* Report Siti Affiliati

* Report sulle Campagne

* Report sui Riferimenti

e Feed

e Categorie di Product Feed
¢ Product Feed

e Pagamenti
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Definizioni e Glossario dei termini generali

Advertiser: & colui che vuole promuovere un prodotto o servizio a mezzo di pubblicita con strumenti informatici .
Normalmente & chiamato anche merchant o couponer . L’ advertiser offre una somma a offerta libera nel sistema
di MARKETPLACE di PLASTURGICA ( versando in anticipo un plafond ) , per I' esecuzione dell’ immissione dati .
L’ advertiser decide liberamente le condizioni e termini di esecuzione dell’ attivita . Normalmente I' advertiser offre al
MARKETPLACE di PLATURGICA , in piattaforma del sistema informatico , un valore per CPC ( Pay for Click ) singolo o
multiplo e un CPA ( Click for Action ) L’ advertiser inserisce nell’ apposito spazio le informazioni della propria azienda e
le promo che vuole offrire , comprensivo dei banner grafici ; nel caso non avesse i banner grafici puo chiedere assitenza
e preventivi pubblicamente e liberamente ai Publisher. | link per la generazione del “tracking” , cioe passaggio alla
pagina web dedicata alla promo o homepage , dall’ inserimento dati alla consegna per mezzo di “click” dall’ utente
interessato alla promo viene fornito dal software di MARKETPLACE . Il valore del CPC seppur € a offerta libera si
consiglia di non offrire un valore inferiore ai 0,10 € se viene fornito solo il link generato e 0,20 € se viene fornito anche il
banner o I’ assistenza grafica . Il valore del CPA seppur & a offerta libera si consiglia di non di non offrire un valore che
dal lato economico-finanziario sia inferiore ai 10 euro per il MARKETPLACE .

Above the Fold

Indica la parte di un messaggio e-mail o di una pagina Web che ¢ visibile senza dover eseguire alcuno scroll. Questo
termine & importante perché il lettore vede immediatamente tutto il contenuto visualizzato al di sopra del bordo inferiore
del browser e gli attribuisce maggior valore. La misura dell’area “above the fold” dipendera dalla risoluzione e dal numero
di pixel del monitor dell’'utente.

Affiliato
Il proprietario di un sito Web che guadagna una commissione o una tariffa per fornire click, lead o vendite a un
negoziante.

Approvazione Manuale
Si riferisce al processo di convalida dell’iscrizione di un affiliato e alla successiva approvazione. Puo essere anche riferito
al processo di approvazione delle vendite dopo la loro convalida.

Associato
Sinonimo di affiliato.

AutoApprovazione

Procedura dell’affiliazione in cui tutte le richieste sono automaticamente accettate/approvate all’atto della sottoscrizione
da parte dell’affiliato. Questo termine puod anche essere utilizzato per descrivere il processo di accettazione automatica di
tutte le vendite registrate dagli affiliati.

Banner
Un annuncio o manifesto elettronico, come ad esempio una GIF animata, un filmato Flash, un’immagine JPEG che
pubblicizza un prodotto, un servizio o un sito Web.

Browser
Un programma client (software), come ad esempio Internet Explorer, Netscape o Opera, che é utilizzato per visualizzare
varie tipologie di risorse Internet.

Charge Back
Vendita non valida che comporta 'annullamento delle commissioni dell’affiliato.

Click through
Chiamato anche semplicemente click. Si riferisce allazione che intraprende un visitatore quando, da un sito Web, viene
rimandato a un altro, attraverso un link o un’inserzione pubblicitaria.

Click Unico
La procedura che conteggia solo i click unici provenienti da ciascun visitatore. | click unici di solito vengono tracciati
registrando l'indirizzo IP e l'intestazione del browser.
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Co-branding
Pratica per cui gli affiliati possono includere i propri loghi e marchi sulle pagine alle quali reindirizzano i visitatori
attraverso i link di affiliazione.

Codice HTML

Il termine si riferisce alle righe di codice che un affiliato pubblica sulla propria pagina (o sulle proprie pagine) Web per
creare collegamenti al sito del negoziante. Questo codice HTML serve a identificare il traffico Internet come proveniente
dal sito dell’affiliato.

Commissione
Un ricavo che un publisher riceve per alcune precise azioni, come vendere sul proprio sito Web un prodotto e/o un
servizio di un inserzionista.

Commissioni ricorrenti

La procedura con cui un affiliato viene retribuito su base periodica, utilizzata quando il negoziante stesso addebita al
proprio cliente una tariffa periodica. Ad esempio, un Web host che addebita i costi ai suoi clienti su base mensile,
potrebbe retribuire ogni mese l'affiliato con una percentuale sui pagamenti.

Conversion Rate
Percentuale di click che si concretizza in un’attivita per la quale sono previste delle commissioni (vendita o lead).

Cookie
Un piccolo file che resta sul computer del visitatore e nel quale vengono memorizzate alcune informazioni di interesse
per il sito dell'inserzionista. Alcuni programmi , come Flash, utilizzano i propri cookie (Flash cookie).

CPA (Costo Per Azione)
Il costo di una conversione, come una vendita o un lead, come CPS e CPL

CPC (Cost Per Click)
Un parametro di misura per la pubblicita online, dove & previsto un importo per ogni azione intrapresa da un visitatore,
per esempio: un singolo click quando il pagamento e basato sul numero di click.

CPM (Costo Per Mille)
Un parametro di misura per la pubblicita online dove & previsto un importo per ogni mille impression.

CPO (Costo Per Ordine)
Uguale al CPA, ma riferito specificamente alle vendite.

CTR (ClickThrough Ratio)
Click Through Rate o Ratio: & la percentuale di click sul numero di impression fatte registrare da un annuncio
pubblicitario; oppure la percentuale di click sul numero di click effettuati su un link che porta al sito Web del negoziante.

eCPM (Effective Cost Per Impression) :
i guadagni effettivi ogni mille impression.

E-mail Link
Un link di affiliazione al sito Web di un negoziante contenuto all'interno di una newsletter inviata via e-mail, o in messaggi
e-mail spediti in massa.

EPC Earnings Per Click (guadagni per click).
Si tratta di una classificazione che illustra la capacita di convertire i click in commissioni. Si calcola dividendo I'importo
delle commissioni guadagnate (o pagate) per il numero totale dei click.

Frode sui Click

Per “frode sui click” si intende la pratica illecita di generare click in modo artificioso. Questo puo avvenire in diversi modi.
Il software MARKETPLACE PLASTURGICA e un account manager attento, combinati insieme, possono permettere di
individuare una “frode sui click” sul nascere. Qualora dovesse essere rilevata una frode, I'account dell'affiliato sara
bloccato. Le fatture in sospeso non saranno pagate e saranno addebitati all’affiliato in modo retroattivo tutti i pagamenti
ricevuti fino a quel momento, con un’eventuale sanzione amministrativa. Un numero molto elevato di click in un breve
lasso di tempo puo essere indice di una “frode sui click”.
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Guadagni residui
Programmi che pagano gli affiliati non solo per la prima vendita generata da un cliente proveniente dai loro siti, ma
anche per tutte le ulteriori vendite effettuate sul sito del negoziante dal quel cliente, nel corso della sua vita.

Impression
La visualizzazione di un banner pubblicitario, di un link o di un prodotto su Internet.

In-house
Alternativa all'utilizzo di un provider di soluzioni di affiliazione; implica lo sviluppo e I'utilizzo di un proprio software per la
gestione di un programma affiliazione.

Inserzionista

Chiamato anche negoziante, retailer, e-retailer o online retailer. Qualsiasi sito Web che venda prodotti o servizi, accetti
pagamenti ed evada ordini. Un inserzionista pubblica annunci e link ai propri prodotti e servizi su altri siti Web (publisher)
pagando loro una commissione sui lead o sulle vendite generate.

Lead
Si ha un lead quando un visitatore si registra, si iscrive o0 scarica qualcosa dal sito Web di un inserzionista.
Un lead pud anche contemplare il fatto che un visitatore compili un modulo sul sito dell’inserzionista.

Link
Un link € una forma di pubblicita su un sito Web, in un’e-mail o newsletter, che, se cliccato, reindirizza il visitatore alla
homepage o a una specifica sezione del sito Web del negoziante.

Link Testuale
Si tratta di link unici, che hanno lo scopo di tracciare il traffico proveniente dal sito dell’affiliato. Di solito si tratta di
semplici link di testo, immagini, product link, etc.

2°Livello

Modello di marketing di affiliazione che permette agli affiliati di far affiliare altre persone sotto di loro, in modo che quando
gli affiliati di 2° livello guadagnano una commissione, I'affiliato che li ha presentati ne riceve una a sua volta. Il marketing
di affiliazione a due livelli & anche conosciuto come MLM (Multilevel Marketing).

Marketing Mirato
Fare la giusta offerta al cliente giusto e al momento giusto.

Metodo di tracking

La modalita con cui un programma traccia le vendite, i lead e i click di riferimento. Le pit comuni sono quelle legate
all'uso di un cookie o di un URL per ogni affiliato, oppure all'incorporazione del numero di ID dell’affiliato nel link oggetto
della transazione.

Negoziante
La persona che vende beni o servizi viene definita negoziante. Dopo l'acquisto di un prodotto o di un servizio, il
negoziante paga gli affiliati per aver indirizzato traffico Internet verso il suo sito

Pay for Performance Program

Chiamato anche Affiliate Marketing, Performance Based, Partner Marketing, CPA o Associate Program; qualsiasi
tipologia di revenue sharing program in cui un publisher riceve una commissione per generare attivita online (per
esempio lead e vendite) a favore di un inserzionista.

Pay per lead
Il tipo di commissione in cui l'inserzionista paga al publisher una tariffa fissa per ogni lead qualificato (cliente) che venga
indirizzato al sito del negoziante.

Pay per sale
Il tipo di commissione in cui l'inserzionista paga una percentuale o una tariffa fissa a un publisher in base alle entrate
generate dalla vendita di un prodotto o servizio a un visitatore proveniente da un sito di quel publisher.

Pay per click
Ricompensa I'affiliato per ogni click unico sul sito Web del negoziante. Questa tipologia di programma di affiliazione non
€ molto comune per via delle frodi sui click e dei falsi click.
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Performance Based Marketing
Formula di marketing secondo la quale il negoziante paga le commissioni solo a fronte di un risultato, come conversioni
in vendite o lead.

Portale Web
Un sito Web o un servizio che offre un’ampia gamma di risorse e funzioni, come e-mail, forum, motori di ricerca e centri
commerciali online.

Post Impression
La possibilita di guadagnare una commissione di vendita basata su un’impression anziché su di un click.

Premio Cliente
Ricompensa il partner affiliato per ogni nuovo cliente che indirizzera verso il negoziante.

Programma di Affiliazione

Puo essere chiamato anche Associate Program, Partner Program, Referral Program o Revenue Sharing Program. In tale
programma il negoziante retribuisce l'affiliato per il traffico Internet, le vendite o i lead su base pay-per-click, pay-per-sale
0 pay-per-lead.

Publisher
Definito anche Affiliato, Associato, Partner, Reseller o Content Site; un individuo o un sito Web indipendente, che
promuove i prodotti 0 i servizi di un inserzionista a fronte di una commissione.

Real time
Le richieste di informazioni vengono elaborate senza alcun ritardo, che non sia quello collegato al tempo necessario ai
dati per viaggiare attraverso la Rete.

ROAS

Return on Advertising Spending: & I'importo dei ricavi generati per ciascun dollaro speso in pubblicita. Per esempio, un
ROAS di $ 1,00 significa che stai generando $ 1,00 di vendite per ogni dollaro speso in pubblicita, e un ROAS di $ 5,00
significa che stai generando $ 5,00 di vendite per ogni dollaro speso in pubblicita.

ROI Return on Investment:

e cio che i marketing manager vogliono ottenere dal denaro speso per le loro campagne pubblicitarie. Piu alte saranno le
vendite, maggiore sara il numero di acquirenti e piu grande sara il margine di profitto generato dalle vendite — migliore
sara il ROI.

Scadenza dei cookie/ Conservazione dei cookie

Quando un cookie e installato in un browser, gli viene assegnata una data di scadenza. Questa data € importante
perché le vendite di un affiliato possono essere registrate solo prima della scadenza del cookie.

Questo lasso di tempo & anche quello a cui si fa riferimento per determinare I'eventuale registrazione di vendite ripetute.

Spider/Bot Detection
La procedura con cui si intercettano (e ignorano) gli spider o i bot automatizzati, ad esempio motori di ricerca come
Google/Googlebot.

Top Affiliates
Gli affiliati di maggior successo. Di solito meno dell’1% degli affiliati rientra in questa categoria, €, in genere, quell’1%
genera piu del 90% delle vendite totali.

Tracking Code
Si riferisce al tracking code nascosto che misura 1X1 pixel e si trova sulla pagina di conferma del negozio online, al fine
di tracciare le conversioni in vendite.

Vendita
Si verifica quando un utente effettua un acquisto tramite una pubblicita online.

Viral Marketing

La rapida diffusione di un prodotto o la trasmissione di un’offerta ad amici e parenti attraverso il passaparola (o
suggerimento via e-mail). Indica qualsiasi pubblicita che si propaghi autonomamente allo

stesso modo dei virus.
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Web based
Servizio o funzione online di cui & possibile usufruire direttamente, senza dover disporre di un software specifico. Sono
necessari solo un browser e un accesso a Internet.

FAQ

Sono un Advertiser e Couponer di PLASTURGICA , in che modo il
marketplace mi reca vantaggio?

MARKETPLACE PLASTURGICA ha I’ obiettivo di creare al massimo livello di trasparenza e flusso di comunicazione tra
tutti i partner della rete

MARKETPLACE: publisher, advertiser, couponer e agenzie.

In qualita di advertiser nello marketplace puoi:

» Cercare publisher con i quali collaborare e classificarne la performance mediante AdRank.
¢ Interagire direttamente con i publisher e invitarli al tuo programma.

* Promuoverti.

Lo marketplace offre I'opportunita davvero unica di presentare un profilo di programma completo e convincente grazie a
interessanti KPI, quali il tasso di conversione , il tempo di approvazione o il tempo di pagamento .

Validazione di sale e lead

Per approvare i propri sale e lead, andare a Convalida > Gestione transazioni > Conferma sales/leads . Qui & possibile
visualizzare, modificare e approvare i lead che MARKETPLACE PLASTURGICA ha tracciato.

Statistiche
Per visualizzare le statistiche, andare a Report. Con il link si accede alle statistiche "classic".
Publisher

Per gestire i propri publisher, andare a Gestione account > Gestione publisher. Fare clic su Cerca publisher per
accedere alla publisher directory (NUOVA) e cercare nuovi publisher interessanti. Con licona visualizzata per ogni
publisher che appare nella publisher directory si accede al profilo del publisher, in cui sono riportate maggiori
informazioni circa la sua attivita e i vantaggi di cui puo usufruire con il programma.

Sono inoltre riportati link al manager dei publisher in cui & possibile accettare publisher nel proprio programma, gestire i
propri gruppi di publisher e inviare e-mail alla propria base di publisher.

Provvigione

Per gestire i modelli di commissione, andare a Gestione account > Gestione commissioni > Gestisci modelli di
commissioni. Con questo link si accede al manager commissioni, in cui € possibile gestire i modelli di commissioni,
attribuire commissioni ai publisher e creare categorie di tracking (CID) per i prodotti del proprio negozio.

Mezzi pubblicitari
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Per gestire i mezzi pubblicitari, andare a Gestione account > Gestione mezzi pubblicitari > Gestisci mezzi pubblicitari.
Con questo link si apre il manager dei mezzi pubblicitari in cui & possibile caricare nuovi mezzi pubblicitari da offrire ai
publisher sul proprio programma oppure modificare o disattivare mezzi pubblicitari esistenti.

Promozioni di publisher e incentivi dei clienti finali

Andare a Collegamenti e strumenti > Gestione promozioni per creare promozioni e incentivi. Con il link Gestisci
promozioni per i publisher si accede al manager promozioni, in cui € possibile creare notizie sulle promozioni per
informare i propri publisher di commissioni piu elevate, publisher race, nuovi mezzi pubblicitari e altri tipi di incentivi per
i publisher.

Con il link Gestisci incentivi per i clienti si accede al manager incentivi, in cui si possono pubblicizzare ai publisher della
rete PLASTURGICA le offerte con incentivi per i propri clienti finali (prodotti e servizi gratuiti, coupon o campioni).

Profilo di programma (NUOVO) e impostazioni del programma

Profilo del programma € una nuova funzionalita del MARKETPLACE PLASTURGICA . La creazione di un profilo del
programma esaustivo incoraggera i publisher alla collaborazione e facilitera la commercializzazione nello
MARKETPLACE PLASTURGICA.

Per accedere alle proprie pagine di profilo, fare clic sulla scheda Profilo nel menu principale o andare a Gestione account
> Gestione programma > Profilo programma.

Per visualizzare le impostazioni del programma, andare a Gestione account > Gestione programma > Impostazioni
programma. La pagina con le impostazioni del programma visualizza le impostazioni di configurazione del programma,
quali i metodi di tracking attivati, i periodi di ritorno dei cookie o le impostazioni delle applicazioni dei publisher.

Informazioni su pagamento e account

Per visualizzare limporto del deposito, la soglia di preavviso definita per il proprio account MARKETPLACE
PLASTURGICA e il metodo di pagamento selezionato, andare a Gestione account > Gestione programma >
Informazioni pagamento. Per visualizzare una panoramica dei pagamenti effettuati/insoluti e dell'attuale saldo del conto,
andare a Gestione account > Gestione programma > Saldo dell'account.

Dashboard degli advertiser (NUOVA)

La dashboard degli advertiser & una nuova funzionalita del MARKETPLACE PLASTURGICA. E la prima pagina a cui un
advertiser accede quando seleziona un programma dall'account switcher all'inizio della pagina. La dashboard degli
advertiser fornisce una panoramica immediata della performance del programma e alcune funzionalita piu potenti che
consentono di monitorare la performance dell'account. Per accedere alla dashboard degli advertiser, fare clic sulla
scheda Dashboard nel menu principale
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