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Vidlkommen till ett nytt nummer
av Organisation & Samhadlle!

Vi lever i coronatider. Aven om Sverige haft mildare restrik-
tioner 4n manga andra lander, sd har arbetssituationen for-
dndrats for mdnga. Att se sina kollegor via Zoom, Teams eller
liknande system har blivit en del av den nya vardagen. Forut-
sattningar for att bedriva verksamhet har pdverkats radikalt;
vilka fordndringar som blir bestdende vet ingen.

Detta nummer av Organisation & Samhalle bjuder péd en
blandad kompott. Vi far ta del av diskussioner om hur styr-
ningen organiseras, bade pd overgripande statlig nivd och
inom ramarna for kommunala bolag. Héilso- och sjukvardens
styrning diskuteras i tvd artiklar. I tva artiklar betraktas grund-
laggande antaganden om konkurrens och tillvaxt ur ett
kritiskt perspektiv. Dessutom lyfter tva artiklar fram skonlit-
teraturen och berittelsernas roll i skapandet av bilder av orga-
nisationer bade nu och i framtiden.

I vanlig ordning innehaller ocksd numret recensioner och
debattartiklar. Glom inte att du ocksa kan ta del i debatten
genom repliker pd var hemsida www.org-sam.se. Om du ar
intresserad av att debattera, kontakta var debattredaktor!

Anna Jonsson vid Lunds universitet har under flera ar va-
rit redaktor for bokrecensioner. Nu kliver hon av det uppdra-
get och lamnar oOver till Johanna Sylvander vid Linkopings
universitet. Vi tackar Anna for en fantastisk arbetsinsats ge-
nom aren och hilsar Johanna vilkommen.

Med 6nskan om trevlig ldasning,

Susanna Alexius, Johan Alvehus, Pernilla Broberg, Nils Brunsson,
Cecilia Cassinger och Ola Hdkansson



Kritiken mot regeringens hante-
ring av covid-19 handlar ofta
om en felakiig férsiéelse for hur
staten styrs och organiseringens

Pandemi och politik:
nagra missforstand H

| december 2019 uppticktes en ny virussjukdom i Wuhan,
Kina. Kort ddrefter rapporterade Varldshalsoorganisationen
(WHO) om foérekomsten av en akut luftvigsinfektion orsakad
av ett tidigare okdnt sd kallat coronavirus. Sveriges forsta fall
av virussjukdomen, som kom att bendmnas covid-19, upp-
tacktes den 31 januari. Dagen efter beslutade regeringen att
tillimpa bestimmelserna om allmédn- och samhallsfarlig sjuk-
dom i smittskyddslagen pa covid-19. Den 11 mars deklarera-
de WHO att vdrlden stod infor en pandemi.

Hanteringen av covid-19 har dominerat vardagen, politi-
ken och medierna under stora delar av 2020. Den svenska re-
geringens och de svenska myndigheternas agerande har blivit
foremal for en omfattande diskussion. Den nationella strate-
gin for att bromsa smittspridningen har ifrdgasatts, framfor
allt av dem som velat se en omfattande nedstingning av sam-
haéllet. Kritik har dessutom riktats mot det som uppfattats som
en otillracklig styrning fran regeringens sida. Experter i myn-
digheter har, menar kritikerna, getts alltfor stort utrymme.

Ett grundackord i kritiken har varit att regeringen abdike-
rat till forman for experterna i Folkhdlsomyndigheten, FHM.
Dagens Nyheters chefredaktor Peter Wolodarski skrev den 9
mars: "Ingen statsminister kan outsourca ledarskapet i en na-
tionell kris till en statsepidemiolog.” Nationalekonomen Lars
Calmfors argumenterade i en kolumn i samma tidning for att
ansvarsfordelningen mellan politik och expertmyndighet
hade hamnat fel och att FHM gjorde "virderingsstyrda avvag-
ningar som borde vara politikens uppgift” (11 mars). Det
finns ocksa de som argumenterat for att det som skett indike-
rar brister i den svenska forvaltningsmodellen, och att hela
den konstitutionella ramen — med frdn regeringen fristdende
myndigheter — borde ses over.

Aven om det gar att sortera kritiken pé det sitt som jag gjor-
de ovan (felaktig politik, otillrdcklig styrning respektive brister






i forvaltningsmodellen) kan man nog sdga att den huvudsakli-
ga kritiken (den som Dagens Nyheter och andra stora tidningar
har stdtt for pd ledarplats och i kolumner) spanner 6ver samt-
liga dessa omrdden. Kritikerna menar att politiken borde ha
varit mer kraftfull, att experter i myndigheten har getts alltfor
stort handlingsutrymme och att dessa forhallanden ger anled-
ning att se 6ver den svenska forvaltningsmodellen.

Jag ska i den har artikeln analysera den politiska styrning-
en och relationen mellan regeringen och dess expertmyndig-
het. I viss utstrackning har en sddan analys ocksa baring pa
diskussionerna om forvaltningsmodellen. Ligger det nagot i
kritiken att myndigheten har gjort varderingsmassiga avvag-
ningar som egentligen borde avila politiken? Och hur kan
man se pa bedomningen att regeringen (som Dagens Nyheter
menade) har outsourcat ledarskapet och abdikerat fran sin
uppgift att styra? Frdgan om
vilka politiska dtgdrder som
hade varit mest effektiva ur
folkhdlsosynpunkt lamnar jag
dédrhdn.

Det kritikerna efterlyser dr
handlingskraft och beslutsam-
het: ett politiskt ledarskap dar
man pekar med hela handen.
En regering bor inte ldta sig an-
Man bor dock i detta  féras av sin forvaltning, utan
Sammanhang pé’lminna sdtta sig sjdlv i forarsdtet. Man
Sig om att hantering— bor dock i detta sammanhang
en av en Krissituation = paminna sig om att hantering-

i hog grad paverkas en av en Kkrissituation i hog
av regeringars tidigare grad pdverkas av regeringars ti-
gjorda vagval” digare gjorda vagval. Krishan-

teringen styrs av avvdgningar
som har gjorts i det forflutna, av den organisatoriska infra-
struktur som under manga ar har byggts upp och av rutiner
som gradvis har formats inom ett omrdde.

Kanske dr det vi ser i hanteringen av covid-19 inte sd
mycket brister i styrningen som brister i var forstdelse for vad
som egentligen kidnnetecknar styrning. Kanske dr det mojligt
att ldra sig ndgot av den forskning som har bedrivits om poli-
tisk styrning. Vad sédger egentligen forskningen om hur re-
geringar styr? Tillsammans med ett par kollegor har jag ut-
vecklat en begreppsapparat for att forsta regeringens styrning
av sin forvaltning och av samhadllet (Jacobsson, Pierre &
Sundstrom 2015). Teorin bygger pa studier gjorda over langre
tidsperioder och inom flera olika politikomraden.

Den forsta delen av styrningen kallar vi for organisering.



Bengt Jacobsson dr professor
i foretagsekonomi vid Séder-
t6rns hégskola. Han har lénge
intresserat sig fér frégor om
féréindring och styming i offent-
liga organisationer. Han kom
nyligen ut med rapporten 25 &r
av gemenskap. Statsférvalr
ningen och Europeiska Unionen
(Sieps 2020). [ ]

Att styra handlar i hog grad om att skapa ett slags idémassig
och organisatorisk infrastruktur som ger goda forutsattningar
att forverkliga de politiska ambitionerna inom ett omrdde.
Det giller att fa en forvaltning pd plats som dr uppmarksam
pa, forstar och pa ett klokt sdtt kan reagera pa forandringar i
omvadrlden. Politiker vet sdllan exakt vad framtiden baér i sitt
skote, men de forsoker skapa system som pd ett fornuftigt satt
ska kunna anpassa sig till det som kommer att ske. Det ar
detta som vi kallar organisering.

Organiseringen bestdr av tre komponenter. For det forsta
inrdttar regeringen formella organisationer (myndigheter)
och forser dessa med instruktioner, ledning och resurser. For
det andra positionerar regeringen myndigheterna genom att
koppla samman dem med andra organisationer, savdl inom
som utanfor staten. For det tredje berdttar regeringar varfor
de gor det som de gor, till exempel varfér en myndighets
verksamhetsomrade dr avgransat pa ett visst satt, varfor lag-
stiftningen ser ut som den gor och vilka grundldaggande fore-
stdllningar som har motiverat organiseringen.

Politiker styr huvudsakligen genom att pa detta sitt or-
ganisera ett omrade. De skapar regler, inrdattar myndigheter,
forser dessa med resurser och ledningar, positionerar myndig-
heterna och inordnar allt detta i en “reformberéttelse”. I po-
sitioneringen ingdr ocksa att bestimma pa vilket avstdnd frdn
politiken som verksamheten ska bedrivas. Ska politikerna ha
ett ndra utbyte med sin myndighet eller ska de verka pa arm-
langds avstand? Nar det gédller omraden ddr expertkunskap dr
viktig (exempelvis smittskydd) eller omraden dar det av and-
ra skdl uppfattas som oldmpligt med alltfor aktiva politiker
(exempelvis kultur) brukar politiker se till att “organisera sig
ut ur” det dagliga beslutsfattandet.

Tre huvudingredienser i den organisering som byggts upp
framstar nér det gillde epidemins hantering som sarskilt vik-
tiga. En dr betydelsen av ett bredare folkhdlsoperspektiv.
Smittskyddet dr organiserat som en del i en myndighet vars
uppgift dr att viarna folkhélsan i bred mening. En annan be-
stdndsdel — bland annat uttryckt i instruktionen till FHM - dr
att vetenskapen ska vigleda handlandet. Atgirder ska bygga
pé den basta kunskapen. En tredje ingrediens dr tonvikten pa
frivillighet och pé att "var och en” (som det formuleras i
smittskyddslagen) har ett eget ansvar for att forhindra smitt-
spridning. Statens tilltro till de egna medborgarna ar hog.

Den andra delen av styrningen, mikrostyrningen, handlar
om agerandet inom ramen for organiseringen, det vill sdga
det som gors nar en frdga plotsligt blir aktuell. Hér dr de infor-
mella kontakterna viktiga. Sarskilt i frdgor av den dignitet
som covid-19 har ar det vanligt att myndigheter "erbjuder”
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Hanteringen av covid-19
ar saledes politiskt

styrd, men den avgoran-
de styrningen hade
redan dgt rum nar epide-
min nadde Sverige”

politiker att via informella kontakter vigleda myndigheten.
Andra inslag i mikrostyrningen ar att frdgor kan dterforas till
regeringen, antingen genom att "hissas” (pa forvaltningens
initiativ) eller genom att "lyftas” (pa politikernas initiativ).
En regering kan ocksd modifiera den ursprungliga organise-
ringen, till exempel genom att ge nya instruktioner, byta ut
personer i ledningen eller positionera sig pa ett nytt satt visavi
myndigheten.

Hanteringen av covid-19 dr saledes politiskt styrd, men
den avgorande styrningen hade redan dgt rum nir epidemin
nddde Sverige. Det som regeringen gjorde i det akuta laget var
att halla fast vid de avvdgningar som hade gjorts och att lyss-
na till den egna expertisen. Man kan mojligen havda att laget
under varen 2020 var exceptionellt, men det hade varit upp-
seendevidckande ifall regeringen ndr nagonting hande skulle
ha Overgett den egna styrningen. Det dr ndmligen precis den
hér typen av situationer som FHM och smittskyddslagen har
utformats for att hantera.

Regeringen forlitade sig pd den egna organiseringen. Den
skulle ha kunnat vdrdera annorlunda. Regeringen hade kun-
nat tona ner det breda folkhdlsoperspektivet, foresprdka en
forsiktighetsprincip (i stdllet for atgarder med vetenskaplig
evidens) och med hjdlp av tvangsatgarder stdanga ner skolor
och andra aktiviteter i samhdllet. Sa har ju skett i mdnga and-
ra europeiska lander, och sa sadg det dnskvarda ut hos flera av
kritikerna. Inga formella regelverk har heller hindrat rege-
ringen, men det kan 4ndéa knappast ses som sensationellt att
regeringen forsokt halla fast vid de tankar och idéer som lig-
ger till grund for den existerande organiseringen.

Det man skulle kunna klaga pa ar att regeringen inte in-
sett betydelsen av att redovisa och tydligare argumentera for
motiven bakom utformningen av styrningen. I stéllet for att
sdga: "Vi gor som expertmyndigheten sdger”, skulle den ha
kunnat sdga: "Vi har inréttat en expertmyndighet, lyssnat pa
och resonerat med den och stiller oss bakom den linje som
myndigheten har foreslagit.” Styrning forutsdtter namligen
ocksa en formaga att forklara varfor politiken ser ut som den
gor. Lite fler inslag av det som i samtiden brukar kallas for
storytelling hade mdhédnda inte skadat.

Politisk styrning handlar om att organisera framsynt och
att reagera omdomesgillt. Politik handlar lika mycket om att
reagera som om att regera. Men mark vil: reagerandet sker
inom ramen for det system som politiken har organiserat.
Precis sa kan man forstd det som hdnde nér covid-19 nadde
Sverige. Hanteringen ar en konsekvens av hur verksamhets-
omradet under en foljd av ar har byggts upp. Ansvaret ligger
hos regeringen. Politiken har organiserat omrddet men sedan



Maénga tycks tro att det
inte pagar nagon styr-
ning om en statsminister
inte formulerar sig i en-
lighet med recepten fran
den lattare ledarskaps-
litteraturen”

organiserat sig ut ur det dagliga beslutsfattandet. Ingenting i
det som kidnnetecknar den svenska forvaltningsmodellen har
utgjort nagot hinder for regeringen, ifall den hade velat styra
pé annat sitt.

Vilka slutsatser kan man da dra av detta resonemang? Var-
ken Lars Calmfors eller Peter Wolodarski har fog for sina pa-
stdenden. Regeringen har inte delegerat nagra varderingsmas-
siga avvdgningar till myndigheten, och ledarskapet har inte
outsourcats. Regeringen har bedrivit politik. Viarderingsmads-
siga avvdgningar finns redan inbyggda i organiseringen, och
myndigheterna har foljt sina instruktioner. Det &r alltsd inte
styrningen som fallerat, utan mer var forstdelse av hur poli-
tisk styrning av komplexa verksamheter egentligen gar till.
Manga tycks tro att det inte pagdr ndgon styrning om en
statsminister inte formulerar sig i enlighet med recepten fran
den léttare ledarskapslitteraturen.

Resonemangen ovan ger ocksd anledning att fundera
kring de statliga styrsystemens dndamalsenlighet mer gene-
rellt. Regeringen har satsat omfattande resurser pa att utfor-
ma system som ska underlitta styrning. Den i decennier om-
huldade styrmodellen &dr resultatstyrning (eller mdl- och
resultatstyrning). Ingen har dock i samband med epidemins
hantering argumenterat for att politiker bor styra genom att
utforma mal och agera pa de resultat som rapporteras, det vill
sdga det som foresprakas enligt den modellen. Resultatstyr-
ningen framstdr helt enkelt som irrelevant ur ett politiskt
styrperspektiv, trots att det ar just ur detta (att den ska vara
till hjalp for politiken) som modellen hdamtar sin legitimitet.

Att ndra nog allt utvecklingsarbete kring styrning i staten
har handlat om och handlar om mal- och resultatstyrning ar
ett valkdnt faktum, men det ar icke desto mindre besynnerligt.
Forskningen har under lang tid visat att politiker, ndr de styr,
anvander sig av helt andra sétt att styra dn de som foreskrivs
enligt den styrmodellen. I dag sker dock inget systematiserat
larande och utvecklingsarbete alls kring hur man ska organi-
sera sin forvaltning pa ett klokt sitt, trots att det dr sa den
viktigaste styrningen gdr till. Regeringar organiserar och styr
informellt, men de skulle behodva en del assistans for att kun-
na utforma styrning pa ett dandamalsenligt satt. Det borde lig-
ga i alla regeringars intresse att vidta atgdrder — att organisera
— 1 syfte att forbdttra och utveckla den politiska styrningen. l

Litteratur
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| kommunala bolag méts mark-
nad och demokrati, och det &r
svart aft klara  balansgéngen
mellan dem.
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Risk fOr korruption i
kommunala bolag N

Ar korruptionsrisken hagre i kommuner dir flera av kommu-
nens verksamheter bedrivs som aktiebolag?

Att det finns en koppling mellan 6kad risk for korruption
och forekomsten av kommunalt dgda aktiebolag i en kom-
mun dr en slutsats det ligger néra till hands att dra ndr man
studerar de olika fall av oegentligheter som uppdagats i kom-
munsektorn de senaste dren. Det dr allt frdn turerna kring de
kommunala bolagen i Goteborg till de oegentligheter som
forekom mellan det kommunala bostadsbolaget och det da sa
uppmirksammade fotbollslaget i Ostersund. Att det finns en
okad risk for korruption i kommuner dédr verksamheter be-
drivs i aktiebolagsform finner vi dven stdd for i de studier
som gjorts av kommunala bolag (for en Oversikt, se bland
annat Erlingsson m.fl. 2020). Dessa studier pekar pa att det
kan vara sa att det finns en koppling mellan andelen bolagi-
serade kommunala verksamheter och graden av korruption.
Anledningen till detta anses vara den bristande insynen i och
kontrollen av verksamheter som kommuner véljer att bedri-
va som aktiebolag.

Trots detta har andelen bolagiserade kommunala verk-
samheter 0kat markant under de senaste decennierna och de
omsétter miljardbelopp inom branscher som energi och av-
fall. Trots att kommunala aktiebolag dr vanligt forekommande
i svenska kommuner och forvaltar central infrastruktur med
stora samhalleliga vdrden, och trots att kommunala bolag i
madnga fall utgor intressanta exempel pa vad som hédnder nir
marknad och politik moéts, hamnar de gang efter annan i
skymundan i debatten. Med undantag for ndr en skandal
uppdagas.

Men vad ér det da som gor att insyn och kontroll forsvaras
— och korruptionsrisken 6kar — ndr en kommunal verksamhet
bedrivs i bolagsform?
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Namnet i sig ger en viss fingervisning. Det kommunala
aktiebolaget dr just ett aktiebolag och lyder darfor under ak-
tiebolagslagen, och det ska darfor styras enligt samma prin-
ciper som ett vinstdrivande foretag. Med andra ord har det
kommunala aktiebolaget en dgare, en styrelse och en vd och
styrs pd samma sdtt som ett vinstdrivande foretag. Det dr har
vi hittar forklaringen till att kommuner véljer att bolagisera
verksamheter. Vad man vill ar att kunna bedriva kommunal
verksamhet mer effektivt genom att organisera och styra
verksamheten utifrdn samma forutsdttningar som rader for
vinstdrivande foretag. Den Okade effektiviteten antas upp-
std genom att politisk styrning ersitts med foretagsstyrning
och genom att verksamheten i form av en egen juridisk per-
son fdr en egen resultat- och balansrikning.

Syftet med kommunala verksamheter dr dock inte att
generera avkastning till dgarna
i form av ekonomisk vinst,
utan att skapa samhdllsnytta
fér medborgarna i en kommun
och att forvalta gemensamma
tillgdngar. For att sdkerstdlla
detta kravs det insyn och de-
mokratisk styrning, nagot som
forsvaras av aktiebolagsformen,
dar den politiska styrningen far

Men vad ar det di som sta tillbaka till formdn for en
gor att insyn och kon- mer affirsmdssig styrning av
troll forsvaras nar en verksamheten. For att kompen-
kommunal verksamhet Sera for detta finns det angivet i

bedrivs i bolagsform7” kommunallagen under vilka
' villkor kommuner far bedriva

verksamhet i aktiebolagsform samt hur detta ska ske.

Det kommunala aktiebolaget lyder darfor inte enbart un-
der aktiebolagslagen, utan dven under kommunallagen. Det
ar aktiebolagslagen som definierar styrningen, men verksam-
hetens inriktning och forutsdttningar for bolagiseringen av
kommunal verksamhet regleras i kommunallagen (for vidare
lasning, se Kastberg 2020).

I teorin kanske detta ldter bra. Problemet dr att det i prak-
tiken inte alltid fungerar fullt ut. I och med att styrningen av
det kommunala aktiebolaget regleras av aktiebolagen, och
bolaget dr en egen juridisk person, far bolagets ledning besta-
ende av vd och styrelse stort utrymme att sjdlva fatta beslut
rorande bolagets 16pande verksamhet. Detta ska jamforas
med ndr en verksamhet bedrivs i forvaltningsform och styrs
av en politisk ndmnd, som i sin tur ligger under kommunfull-
madktige. I det senare fallet dr den politiska styrningen alltid




narvarande, och kommunen har kontroll 6ver savil ekonomi
som styrning av verksamheten.

Frikopplingen fran det politiska styret dr vad som for-
vantas mojliggora den effektivisering av verksamheten som
oftast efterstravas vid en bolagisering av en kommunal
verksamhet. Samtidigt dr det denna frihet som gor att risken
for korruption Okar, da kommunfullméaktiges och allman-
hetens insyn i det kommunala aktiebolaget begridnsas i och
med att verksamheten vid bolagiseringen blir en egen juridisk
person.

For att kompensera for det "gap” mellan insyn och kon-
troll som uppstar i samband med att en kommunal verksam-
het bolagiseras finns det i kommunallagen paragrafer som
specifikt reglerar hur en kommun ska sdkerstdlla insyn i det
kommunala aktiebolaget. Utover det dr det snarare regel dn
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I denna situation
hamnar saledes den en-
skilda politikern i

en situation dar hen ar
satt att granska sig sjalv”

undantag att det dr politiker som sitter i styrelsen for kom-
munala bolag. Att politiker utses som ledaméter i kommu-
nala aktiebolagsstyrelser ar tankt att kompensera for den bris-
tande direkta politiska insynen i bolagen. Problemet ar att
effekten inte alltfor sdllan blir den omvénda, det vill sdga att
insynen begridnsas dan mer. D4 kommunstyrelsen enligt kom-
munallagen har uppsynsplikt 6éver de kommunala bolagen
innebdr det att politiker som sitter i bAda organen i praktiken
ska granska sig sjdlva. Kretsen av personer som har insyn be-
gransas saledes ytterligare av denna vanligt forekommande
l6sning, och nar kretsen av personer som har insyn begransas
Okar risken for korruption och maktmissbruk. Samma pro-
blem uppstdr nir en politiker som dr fullméaktigeledamot viljs
in i en bolagsstyrelse eftersom kommunfullmiktige dr det or-
gan som ger bolagsstyrelsen ansvarsfrihet och godkdnner re-
sultat- och balansrikning. Aven i denna situation hamnar
saledes den enskilda politikern i en situation dar hen ar satt
att granska sig sjdlv.

I det kommunala aktiebolaget mots sdledes marknad och
demokrati, och i denna form blir det tydligt att de inte alltid ar
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forenliga. Centralt for styrningen av det kommunala bolaget
blir sdledes att hantera balansgdngen mellan & ena sidan
marknadens villkor och & andra sidan de krav och forvant-
ningar som samhadllet stéller och har ritt att stdlla pad kom-
munala verksamheter (Erlingsson & Thomasson 2020).

Formdgan att hantera denna balansgang avgors inte sl-
lan av det kommunala aktiebolagets framgdngar. Det finns
kommuner som lyckas vdl med att balansera mellan markna-
dens och demokratins krav. Detta d4r kommuner i vilka det
finns en tydlig koppling mellan politiskt satta méal och inrikt-
ning och det kommunala aktiebolagets verksamhet. Detta
mojliggor tydligare ansvarsutkrdvande av savil styrande poli-
tiker som bolagsstyrelse och vd. Det dr emellertid lika vanligt
att kommuner inte har en uttalad strategi for hur man ska
forhalla sig de aktiebolag man &dger, och kopplingen mellan
politiken och aktiebolagets verksamhet dr darfoér mindre tyd-
lig. I dessa fall dr det ocksa vanligt att saval styrelse som vd far
en storre frihet att sjdlva utforma bolagets verksamhet. Det
finns d4ven kommuner som har en tydligt uttalad policy som
innebdr att det inte ar tillatet for kommunfullméktige- eller
kommunstyrelseledamoter att ocksd vara ledamoter i kom-
munala aktiebolag, medan det i andra kommuner dr tillatet
och ibland dven ses som en fordel.

Variationerna &r sdledes stora (for vidare ldsning, se Tho-
masson 2019). Konsekvensen blir att det finns stora skillna-
der mellan kommunala aktiebolag i hur framgangsrika de dr
ndr det géller att leverera samhallsnytta och pa ett adekvat
satt utveckla och forvalta for samhadllet central infrastruktur i
form av bland annat vatten, avfall, energi, bredband och bo-
stader.

Det finns darfor behov av att uppmarksamma det kom-
munala bolaget som foreteelse, for annars dr risken stor att
det i detta gransland mellan marknad och offentlig sektor,
dar politiker blir bolagsdgare och styrelseproffs och medbor-
gare reduceras till kunder, inte alltid ar réatt intressen som
skyddas, vilket gor att stora samhadlleliga varden riskeras. W
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Véardebaserad vard ér en modell
som inte klarar att bemdta de
férutsatiningar som svensk hélso-
och sjukvard har. [ ]
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Vardebaserad vard
— raddning
eller aterviandsgrand?

Nyheter om svensk halso- och sjukvard handlar ofta om att
den i olika grad dr oorganiserad, ineffektiv och brister i kva-
litet. Ibland har de hdr observationerna empirisk substans, i
andra fall handlar det mer om en dsikt om hur det egentligen
borde vara. Det ar varken konstigt eller uppseendevickande
att hilso- och sjukvdrden granskas och debatteras. Det dr en
stor sektor som star for en avsevdrd del av de offentliga ut-
gifterna, och den har naturligtvis en stor inverkan pa man-
niskors liv och halsa.

Det finns mdnga idéer om hur hélso- och sjukvéarden ska
forandras och forbdttras. Gemensamt for idéerna dr att de in-
nehaller en avvidgning mellan 4 ena sidan god kvalitet i vard-
motet och & andra sidan kostnadseffektivitet. En av de senas-
te modellerna som fatt fotfdste i Sverige dr virdebaserad vird.
Ibland framstélls detta rent av som rdddningen for den sven-
ska hilso- och sjukvdrden. Mest kdnd har modellen blivit se-
dan det blev kint att Nya Karolinska sjukhuset i Solna (NKS)
inforde arbetssdtt och organisationsalternativ som byggde pa
just vardebaserad vard (Gustafsson & Rostlund 2019). Men
vad dr egentligen virdebaserad vard? Och ar det rimligt att
anta att det kommer att vara en rdiddning?

Virdebaserad vard fokuserar pd patientens vardprocess
som helhet, till skillnad fran tidigare styrmodeller som ten-
derat att fokusera pd enskilda delar. Syftet dr att patientens
behov ska stéllas i centrum for vardens organisering. Ett sa-
dant patientfokus kontrasteras ofta mot det verksamhetsfo-
kus som antas rada i verksamheten. Ndgot forenklat ska var-
debaserad vdrd inforas genom tre delar: 1) omorganisering, 2)
maitande av hilsoutfall och kostnader samt 3) ersdttnings-
och systemutveckling.

Omorganisering omfattar inférandet av integrerade vard-
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enheter. Genom att inrdtta diagnosrelaterade vdrdteam ef-
fektiviseras verksamheten. Vdrdteamen specialiseras kring
avgransade patientgrupper, och detta antas leda till kraftigt
forkortade véntetider och snabbare behandling for patient-
erna. Den overgripande idén &r att det som bestammer var-
den ar patientgruppens sammansattning och behov, inte de
resurser som redan rakar existera i vadrdorganisationen.

[ omorganiseringen integreras ocksa mdtning av hdilsoutfall
och kostnader, sa att information om kvalitet, effektivitet och
produktivitet kan samlas in. Genom att fokusera pd patien-
tens vardprocess som helhet i stdllet for enstaka insatser dr
argumentet att kvaliteten forbdttras genom 6kad produktivi-
tet och effektivitet.

Den sista delen handlar om hur ekonomiska ersdttningar
konstrueras. Har vill foresprakare frangd modeller med er-
sattning per besok eller avgran-
sad insats fOr att i stéllet inrdtta
sa kallad vdrdepisodersdttning,
alltsd en ersdttning for hela
kedjan av insatser som en pa-
tient tar del av. Aterigen riktas
fokus mot patientens vardpro-
cess i stéllet for enstaka insatser
langs vdgen. Kopplat till detta
finns en idé om att utveckla di-
Vid forsta anblicken gitala stodsystem som kan for-

ser modellen for verkliga mitandet men ocksa
vardebaserad vard tydligt kopplas till det finan-
lovande ut” siella ersdttningssystemet. Sam-

mantaget dr alltsa vardebaserad
vard en omfattande reform som spanner 6ver manga dimen-
sioner av vardens utforande, organisering och finansiering.
Vid forsta anblicken ser modellen for viardebaserad vard
lovande ut. En viktig aspekt i den virdebaserade varden ar att
forsta vard som ndgot som sker i motet mellan patient och
vardenhet, inte som ndgot som bara produceras och levere-
ras. Inom den foretagsekonomiska forskningen ar det vl be-
skrivet hur tjdnster markant skiljer sig fran fysiska varor.
Tjanster har, till skillnad fran varor, inget inneboende mate-
riellt virde som kan separeras fran utforandet, vilket d4r moti-
vet fOr att sdtta patientupplevelsen i centrum fér uppmadrk-
samheten. Vidrdebaserad vdrd skjuter ocksd in sig pa att
patientens behov maste betraktas utifrdn ett helhetsperspek-
tiv, vilket bor leda till att den vardservice som levereras starks
kvalitetsmdssigt och upplevs mer som en helhet. Att forstd
och konstruera organiseringen (och styrningen) av hdlso- och
sjukvarden utifrdn ett tjansteperspektiv i stdllet for ett pro-



duktionsperspektiv medfor att aspekter som servicegrad far en
Okad betydelse.

Men frdgan dr om virdebaserad vdrd verkligen haller det
som utlovas. I rapporten Virdebaserad vird — en kritisk gransk-
ning av konceptet och befintliga erfarenheter (Andersson, Karlsson
& Kastberg 2019) menar vi att det finns en rad saker som den
vardebaserade varden inte klarar av att hantera i den svenska
kontexten. Vi tdnker hér lyfta fram fyra sddana: 1) kompetens-
frdgan, 2) konflikten mellan processtyrning och handlingsut-
rymme, 3) dynamiska och fordnderliga situationer samt 4) to-
talkostnadsproblematiken.

Den forsta problematiken handlar om tillgdngen pa kom-
petens och om Sveriges demografiska och geografiska forut-
sattningar. Inforandet av integrerade vardenheter innebdr,
som vi ndimnde ovan, att organiseringen utgar frdn diagnos-
relaterade vardteam. P4 sjukhus kan det finnas mojligheter
att organisera utifrdn en sddan princip, men for primérvar-
den kan det bli svarare. Enligt modellen ska olika vardcentra-
ler och team fokusera pa avgrdnsade patientgrupper. Detta
kan fungera i titbefolkade omrdden, dir vi kan forvianta oss
fler patienter med likartat behov och att det finns likare med
motsvarande specialistkompetens. Har gar det att principiellt
se hur en sddan omorganisering kan fungera. Men det dr sva-
rare att se hur en sddan specialisering skulle kunna genom-
foras i mindre tdtbefolkade omrdden. I sddana omraden dr
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det svart att forestalla sig att det finns behov, mojlighet eller
ens (patient)underlag for sa specialiserade grupperingar. Det-
ta innebdr att idén med integrerade vardenheter mojligen
kan fungera i storstadsomradena, men det blir svart att se hur
den skulle kunna genomforas i glesbygd eller mindre tédtbe-
folkade orter. Eftersom Sverige i mycket stor utstrackning be-
stdr av just det senare blir frdgan om virdebaserad véard enbart
ska ges dem som bor i storstaderna.

Den andra problematiken handlar om effekterna av pro-
cesstyrning. All form av processtyrning bygger i grunden pa att
enskilda aktiviteter identifieras och sedan linkas samman till
en aktivitetskedja. Idén dr att analysera om och hur aktivi-
teterna bidrar till att 6ka vardet (ofta for slutkonsumenten)
pé tjdnsten eller produkten. Aktiviteter som inte bidrar till en
sddan virdeokning, och ddarmed inte till effektivitet, ska i
mojligaste man tas bort ur kedjan. I resonemanget dr det un-
derforstatt att aktiviteter ocksd kan standardiseras, det vill
sdga utformas och styras sa att de genomfors pd samma satt
oavsett tid, plats och mottagare. For varden uppstar hir en
konflikt mellan standardiseringen och det handlingsutrymme
som vardpersonal har. Vanligtvis litar vi pd att vdrdpersonal
har utbildning och erfarenhet for att kunna fatta snabba och
korrekta beslut i komplexa situationer, och de har handlings-
utrymme fOr att gora just detta. Med Okad standardisering
minskar emellertid professionellas handlingsutrymme efter-
som aktiviteternas utférande dr definierat pa forhand.

En anknytande problematik ar att en effektiv kedja av ak-
tiviteter forutsitter att det finns ett fatal olika patienttyper.
Om variationen mellan patienter dr stor kommer madngden
av olika processer att bli ooverskddlig. Processen maste alltsa
utformas pa ett satt som omfattar s mdnga som mojligt. En
konsekvens av detta dr att vardebaserad vard omojligen kan
anpassas till individen. De vardcykler eller vardepisoder som
efterlyses kommer att bli svdra, for att inte sdga omoijliga, att
forverkliga. Vardebaserad vard kan alltsd i grunden inte an-
passas till den enskilda vardtagaren, vilket skapar ett stort fra-
getecken kring om tjdnsteperspektivet alls kan forverkligas.

Den tredje problematiken menar vi handlar om svdrighe-
ter med dynamiska och forinderliga situationer. Processtyrning
forutsdtter en viss stabilitet over tiden for att fungera. Om
omvdrlden fordndras mycket eller snabbt forsvdras process-
styrningen eftersom det dr svart att pa forhand forestélla sig
och forbereda sig for alla olika tdnkbara scenarion. Standardi-
serad processtyrning dr extremt svar under sddana forhdllan-
den, inte minst eftersom antalet diagnoser och kombinatio-
ner av diagnoser vacker fradgor kring hur avgransningar ska
ske i praktiken. Vad ska de integrerade vardteamen samlas
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kring? Och hur ska den verksamhet som inte kan ske inom
ramen for de standardiserade processerna vara organiserad?
Den reella effekten dr att det skapas "lager pa lager” av styr-
ning, och detta skapar i sin tur en dn mer komplex och svar-
manovrerad struktur (Hellman, Kastberg & Siverbo 2019).

Den fjarde fraga som den virdebaserade varden inte lyckas
16sa dr totalkostnadsproblematiken. Denna problematik bottnar
i det trepartsforhallande som hélso- och sjukvard har: finan-
sidrer, producenter och konsumenter. Eftersom konsumenten
och finansidren ar dtskilda — vi betalar ju inte sjdlva (hela)
kostnaden for den vérd vi konsumerar — kommer patienten i
forsta hand ha ett behovsorienterat perspektiv. Enkelt ut-
tryckt sa soker man vard ndr man anser att det behovs. I mo-
dellen for viardebaserad vard kopplas vardgivarnas ersatt-
ningsniva till antalet firdigbehandlade patienter eller avslu-
tade vardepisoder. Ett sddant system premierar vardenheter
som har hog produktivitet eller, annorlunda uttryckt, hog
genomstréomning. Aven om mitpunkter for vilbefinnande
och vardkvalitet skulle kunna identifieras (vilket vi vet dr syn-
nerligen svart) skulle genomstromningen fa central betydelse.

Det grundldggande problemet dr att dd man ldnkar ersatt-
ning till genomstromning pa detta satt kommer visserligen
produktionen 6ka — men ocksd de totala kostnaderna. Det
skapas incitament for att fa fler patienter genom processen.
Om man & andra sidan introducerar olika typer av tak och
begransningar for ersdattningen skapas det incitament att inte
behandla alla patienter. Inom vérdebaserad vard lyfts fragan
om totalkostnadsproblematiken inte alls. Risken dr att kost-
naderna for varden, via viardebaserad vard, kommer att fort-
satta 0ka — inte minska, som man kan tro utifran foresprak-
arna.

De fordndringar som forutsdtts enligt virdebaserad vard
ar omfattande, for att inte sdga massiva. Sddana forandringar
ar i regel mycket kostsamma, inte minst om konsultkontot
granskas (som i fallet med NKS). Det borde i sig rdacka for att
mana till viss dterhdllsamhet. Men utover detta sa pekar argu-
menten tydligt mot att modellen vdrdebaserad vard inte
kommer att fungera fullt ut. Forutsdttningarna inom hélso-
och sjukvarden generellt, och sarskilt i en svensk kontext,
rimmar inte alls vdl med vad konceptet forutsdtter. [
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Mot en modern styr-
ning av varden N

Halso- och sjukvarden befinner sig i omvalvande tider. Coro-
napandemin har visat att en sektor som normalt ses som trog-
rorlig dr formogen till snabba fordndringar under press, vad
gdller bade resursfordelning och arbetssdtt. Antalet intensiv-
vardsplatser har utdkats rekordsnabbt och andelen digitala
vardbesok har skjutit i hojden. Samtidigt har utmaningar
synliggjorts, bland annat vad gdller fordelningen av ansvar
mellan sjukvdrd och dldreomsorg i fraga om smittskydd och
behandlingsinsatser for skora dldre. Bland forbadttringsforsla-
gen finns bade mer utrymme for individanpassning och tyd-
ligare riktlinjer att folja.

Monstret ar inte férvdnande. Reformer med fokus pd 6m-
som mer tillit till professionella beddmningar, 6msom mer
standardisering och regelefterlevnad har avldst varandra inom
hélso- och sjukvéarden de senaste decennierna. Avvigningen
ar svdr, speciellt pd omrdden som préglas av snabb vetenskap-
lig utveckling och hég komplexitet. Ar det mojligt att utveck-
la en styrning som beaktar hilso- och sjukvardssystemets bris-
ter och samtidigt bygger in flexibilitet i tjansteutovandet?

Det behovs en méangfald av perspektiv for att problemati-
sera vedertagna begrepp och 6ppna for nya l6sningsforslag.
Under ett par ars tid har vi darfér sammanfort mer dn sjuttio
forskare och praktiker frdn vara natverk i ett antal arbetsgrup-
per for att tillsammans diskutera och analysera transforma-
tionen mot framtidens system for halsa, vard och omsorg.
I stdllet for att utvirdera olika styrinstrument har vi utgatt
frdn olika slags resurser som behover kombineras for att fa till
en god vard, och undersokt vilken formell och informell
styrning de dr foremal for. I den hér artikeln redovisas vara
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Halso- och sjukvéardens
ambition har under

de senaste drhundradena
vidgats fran att bota

och lindra de mest akuta
sjukdomarna till att
aven ta sig an kroniska
och komplexa tillstdnd”

slutsatser kring hanteringen av data, kompetens och kunskap.
Texten bygger pa boken Moderna policies: Inspel for en framtids-
inriktad hdlso- och sjukvirdsdebatt, som sammanfattar forsk-
ningsprojektet i dess helhet.

Vi har tagit avstamp i de breda utvecklingstendenserna
inom hdlso- och sjukvdrden. Vi ser att den medicinska ut-
vecklingen inom manga omrdden dr imponerande och att
den digitala revolutionen pd allvar borjat sld igenom, vilket
sammantaget har fordndrat villkoren for hur vdrd kan erbju-
das och konsumeras. Hdlso- och sjukvardens ambition har
under de senaste arhundradena vidgats fran att bota och lind-
ra de mest akuta sjukdomarna till att dven ta sig an kroniska
och komplexa tillstdind. Forstaelsen har okat for hur hélsa
samvarierar med livsstil och miljo, vilket motiverar mer pre-
ventiva atgdrder for att minska riskerna for sjukdom. Utveck-
lade moijligheter for individer att sjdlva inhdmta kunskap om
sitt eget halsotillstdnd har lett till fordndrade relationer mel-
lan patienter och vardgivare, exempelvis i form av krav pa en
mer tillgdnglig och individanpassad vard. Det dr en utmaning
i ett system som préaglas av hart reglerade arbetssitt och starka
professionella normer. I dessa avseenden haller den organisa-
toriska utvecklingen inom vdrden inte jimna steg med sam-
héllsutvecklingen.

Vad krdvs da for att modernisera hélso- och sjukvards-
systemet? Det finns ndgra gemensamma problem och behov.
Ett sddant problem &r att de som forsoker utveckla styrningen
av sjukvarden alltfér mycket betonar tamligen enkla problem-
formuleringar och l0sningar. Alltfor ofta betraktas synbara
effekter som de problem som reformer ska 16sa, i stillet {Or att
se dem som symptom pd underliggande problem. Ett exem-
pel dr frdgan om vardplatsbrist. Nar man ser detta som hu-
vudproblemet snarare dn ett symptom pa nuvarande system-
brister, bortser man fran att det gar att inrdtta fler vardplatser
utanfor sjukhusen, satsa mer pa vard i hemmet eller prioritera
behandlingsalternativ som minskar behovet av inneliggande
vard.

Svéarigheten att se underliggande problem gor att utveck-
lingsfrdgor behandlas enligt en logik som inte tillditer ndgon
storre anpassning till variationen och komplexiteten i de be-
hov som ska tillgodoses. I stdllet har det i manga fall utvecklats
detaljerad styrning som strdvar mot att skapa tydlighet,
produktivitet och likvdrdighet. Denna typ av styrning ger
ofta en falsk kdnsla av att vardinsatser dr allméngiltigt be-
skrivbara, och dessutom logiskt och rationellt organiserade.

Vér analys av hur data behandlas inom védrden visar till
exempel pa ett vanligt forekommande antagande om att det
som mats blir synligt och jamforbart och darmed utgor ett



bra underlag for styrning. I dag sker stora investeringar i in-
dikatorsystem inom haélso- och sjukvdrden, men det faktiska
larandet pa basis av siffrorna dr begransat. Det aterspeglar det
faktum att diskussionen traditionellt handlat mycket om vad
som utgor "bra” madtt, snarare an mattens anviandbarhet i re-
lation till specifika beslutssituationer. Mdtningarnas nytta,
péaverkan pa verksamheter och relevans for fordndringsarbete
tenderar ocksa att forsamras ndr data bearbetas av personer
som befinner sig langt ifrdn dokumentationstillfidllet. De mis-
sar ofta de fragetecken och brister som omger ett visst matt
eller resultat. For att inte data ska anvdndas som en mer per-
fekt beskrivning av verkligheten dn de faktiskt dr efterlyser vi
satsningar pa mer kvalificerad analys av de data som finns,
bland annat genom snabbare dterkoppling mellan datain-
samling och praktiskt utvecklingsarbete. Att 1dta lokala vard-
verksamheter vara med och
paverka vilka métt de ska foljas
upp pa dr ett annat sdtt att oka
relevansen av data.

Ett andra exempel pa bris-
tande anpassning till variation
och komplexitet dr den domi-
nerande synen pa kunskap som
ndgot ganska entydigt, ddar vad
som dr “god” kunskap anses
Lata lokala vardverk-  kunna frikopplas fran sitt sam-

samheter vara med manhang. Ett uttryck for detta
och paverka vilka matt ar evidensbaserad medicin och
de ska fél]'as upp pé’[ randomiserade kontrollerade
ir ett annat sitt att Oka studier diar man "rensar” for
relevansen av data” kontext och situation. Var ana-

lys visar att det knappast rdder
brist pa andra kunskaper, sdsom professionellt omdéme och
patientkunskap, men det behover utvecklas strukturer for att
omsatta sddan mer kontextbaserad kunskap. Bland annat be-
hover riktlinjer som vardprogram for specifika diagnoser vara
flexibla nog att anpassas till individers olika livssituationer.
De mojligheter som digitaliseringen ger att producera och
dela kunskap pa nya satt, till exempel direkt mellan patienter
i diagnosspecifika “communities” pd nitet, kan anvandas
mer. Har krdvs en bredare syn pa vad som éar relevant kunskap
och en 6ppenhet bland vardprofessionella att ta till sig kun-
skap frdn nya kallor.

Ett tredje exempel dr hanteringen av kompetens inom var-
den. Indelningen i olika yrkesroller eller professioner ar av
tradition mycket stark i varden. Det har paverkat vilka pro-
blem och 16sningar som diskuterats. Kompetensbrist tolkas
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till exempel ofta i termer av att det fattas personal i en viss
yrkeskategori. Samtidigt behdver medarbetarna utveckla sin
kompetens pd nya omrdden. De anstédllda ska kunna arbeta
enligt filosofin om personcentrering, anvanda digitala verk-
tyg pa ett flexibelt sdtt och delta i tvarprofessionellt forbatt-
ringsarbete. Det forsvaras ndr arbetet organiseras enligt rigida
professionsroller och rollbeskrivningar med sma mojligheter
att utnyttja individuella kompetenser utover vad regelverket
foreskriver. Nuvarande indelning i etablerade yrkeskategorier
skapar granser for samarbete och riskerar att leda till profes-
sionell protektionism snarare dn gemensamt driven utveck-
ling.

Sammantaget kan vi konstatera att de temaomraden vi
analyserat behandlas enligt en logik som inte tilldter ndgon
storre anpassning till sammanhanget, trots att samhallsut-
vecklingen accentuerar behovet av mer variation och fler
alternativ. Utvecklingssatsningar som utgdr fran radande in-
delningar, kategorier och begrepp tenderar att skapa l0sning-
ar som passar gardagens halso- och sjukvdrdssystem snarare
dn morgondagens. Vad bottnar det i, och vad dr alternativet?

Standardiserade och jamforbara data, evidensbaserad kun-
skap och tydliga rollbeskrivningar lampar sig vdl under vissa
torhdllanden — namligen da de behov varden ska mota ar re-
lativt entydiga och da de omgirdande forutsdattningarna ar
stabila och forutsebara. Dessa kriterier var uppfyllda i den




hélso- och sjukvdrd som traditionellt varit inriktad mot att
bota och lindra specifika sjukdomstillstind, men de passar
allt sdimre givet de medicinska och digitala revolutionerna
som medfor nya mojligheter att hantera bade fler och mer
komplexa diagnoser, samtidigt som hélsa och livsstil hamnar
alltmer i fokus.

Vad hindrar att styrningen av sjukvarden hdller jamna
steg med utvecklingen i 6vrigt? Ett hinder dr ett ensidigt fo-
kus pd produktivitet, eller att gira saker pa ritt sdtt, till skill-
nad fran effektivitet, eller att gora rdtt saker. Dagens styrning
betonar i hog grad det forra — att data rapporteras i rétt kate-
gorier, att kunskap produceras pa ritt satt eller att kompeten-
sen anpassas till arbetsuppgiften. Denna form av produktivi-
tet dr inte oviktig, men problem uppstar ndr strdvan att gora
allt formellt ratt blir sa stark att det gar ut 6ver verksamheten
och hindrar att rdtt saker gors for varje enskild patient.

En forutsattning for att oka effektiviteten och dndamaéls-
enligheten dr att bygga reformer pd en adekvat problem- och
orsaksanalys (jamfor exemplet med vardplatsbrist tidigare).
Som vi har visat ovan behovs ocksa en béttre forstaelse for
egenskaperna hos de resurser som ska fordelas och koordi-
neras for att fa till god vard, bland annat data, kompetens
och kunskap. Vi vet att sndvt formulerade forutsdttningar,
sasom strikt definierade roller, detaljerade arbetsrutiner och
omfattande regelverk, leder utvecklingen i en riktning som
bevarar nuvarande systemegenskaper. Darfor har manga ak-
tuella utredningar betonat vikten av minskad detaljstyrning
och alternativa styrformer baserade pa tillit och professionellt
handlingsutrymme.

Véra analyser visar dock att det inte enbart handlar om att
vdlja rdtt detaljeringsgrad for vdrdens styrning. Det handlar
dven - och kanske dn mer — om att vdlja ratt fokus, att refor-
mera med ett innehdll som fullt ut tar vara pa de moijligheter
till individanpassning och flexibilitet i utférandet av vard-
tjanster som medicinsk och digital utveckling medfor. Erfa-
renheterna frdn Coronapandemin &r langt ifrdn fardigana-
lyserade men kommer sédkerligen att leda till intensifierade
diskussioner om lamplig och olamplig styrning. I det kom-
mande reformarbetet madste vi sdkerstdlla d&ndamadlsenlighe-
ten i de insatser som prioriteras: att vi gor rdtt saker med de
resurser som star till buds. Det behovs for att vi ska fa mer
framtidsinriktade reformer. |
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Att dokumentarfilm kan ha veten-
skapligt viarde — som process och
produkt — dr inget nytt, men den
ar i dag varken etablerad eller ac-
cepterad inom foretagsekonomin,
eller ute i organisationerna.! Skul-
le inte samhdllet — om inte annat
skattebetalarna — vara mer betjin-
ta av foretagsekonomisk forskning
om det var accepterat att dven
producera och framstélla forsk-
ningen som dokumentdrfilm?

P& en workshop i Pited i janua-
ri 2020 beréttar filmaren och klip-
paren Kersti Grunditz Brennan
om hur dokumentdrfilmen om
Harry Schein, Citizen Schein, blev
till. Brennan menar att det ir en
fascinerande historia om hur en
person utanfor etablerade makt-
cirklar far makt och vad det gor
med en manniskas identitet, fram-

1 Vi skilier hér p& dokumentérfilm och konstnar-
lig film. Se Gven M. Wood, P. Salovaara &
L. Marti (2018), Manifesto for filmmaking as
organisational research. Organization, 25(6),
s. 825-835.
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for allt ndr det dven handlar om en
maénniska pa flykt, livet igenom i
Scheins fall. Makt, identitet och
flykt — filmarna? har fran borjan en
teoretiskt informerad idé om var-
for fallet Schein ar intressant, och
de later denna idé genomsyra pro-
cessen. "Research”, det ord doku-
mentdrfilmare anvinder, tar sedan
vid. De genomfor ett fyrtiotal in-
tervjuer med personer ur Scheins
liv framfoér kameran (intervjuerna
transkriberas ocksa), ldser bocker,
gdr igenom omfattande arkivmate-
rial (texter, stillbilder, filmer) och
Scheins egna samlingar ("han spa-
rade allt” och skdnkte sitt material
till Arbetarrorelsens arkiv och bib-
liotek) samt sparar platser dar
Schein befunnit sig. Ansatsen byg-
ger pd en Oppenhet till materialet,
dar ett slags teoretisk forsiktighets-
princip rdder. Frdgan om hur berat-
telsen ska formas, sjdlva dramatur-
gin dr oklar en bra bit in i proces-
sen. Det ldggs en tidslinje, nyckel-
héindelser urskiljs, varpa svagheter
och styrkor i materialet identifieras.
Var finns luckor? Vilka roster sak-
nas?

Filmarna bestimmer sig for fem
akter som tematiskt namnges in-
ternt — alla med en bérjan, en mitt
och ett slut — och dir karlek, peng-
ar och/eller berdmmelse som sig-
naler pd makt och identitet berors.
Varje akt bygger pa en liknande
mix av empiriska kdllor (intervju-
personer, nagot fran Schein sjdlv,
arkivbilder, miljobilder). Drommar
om berdmmelse och kirlek, och
tennis (klassperspektivet, "en vit
mans sport”), vaxer fram som te-
man som bair vissa scener. Ingangar

2 Kersti Grunditz Brennan, Maud Nycander och
Jannike Ahlund. Producent Rebecka Hamberger.
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Vi dras mot
makt och fas-
cineras av
hur slitsamt
det ar att
strdva mot,
och halla

sig kvar i,
samhadllets
elitskikt

och utgdngar i akterna grundlagger
podnger som successivt leder till
slutakten. Filmen hdnger ihop, vi
grips. De tre teoretiska teman som
driver filmen skrivs dock inte pa
tittarens ndsa. Hen ska sjdlv kunna
lasa in sig i berdttelsen. Film lik-
som teori kan ldtt bli auktoritar.

Brennan berdttar att enbart
Klippningen av filmen, i forsk-
ningsvdrlden analys- och skrivfa-
sen, tog ett ar. Borjan av filmen
skrevs sist. Det dr som vilken kvali-
tativ forskningsprocess som helst.
Iterativ, framvidxande, beroende av
systematik och struktur samt en
stor portion kreativitet och sponta-
nitet. Inte minst ihdrdighet. Trans-
parensen dr god i filmen, flera del-
tagare och Schein sjalv forekommer,
till och med i ljud och bild. Olika
empiriska kdllor anvédnds systema-
tiskt i researchprocessen och fil-
men. Filmarna aterkopplar till del-
tagare och nyttjar testpubliker.
Liksom tolkande forskning delar
filmen frikostigt med sig av empi-
riskt material i olika scener som
bjuder in tittaren att tolka, skapa
mening, samtidigt som forskaren/
filmaren erbjuder tolkningsalter-
nativ. I filmen finns nyanser, kom-
plexitet, men ocksa riktningar (ofta
ger tolkande forskning flera rikt-
ningar, ibland paradoxala).

Vi dras mot makt och fascine-
ras av hur slitsamt det dr att strdva
mot, och hadlla sig kvar i, samhal-
lets elitskikt. Vi kdnner igen bety-
delsen av ett tidigt traumatiskt
uppbrott (Schein var ett ensam-
kommande flyktingbarn), som blir
en drivkraft fOr att ta sig in och bli
accepterad genom yttre statusmar-
korer (pengar, karridr, kvinnor). D&
Schein foddes in i Overklassen visar



filmen dven hur den sociala for-
madgan att fora sig spelar en avgo-
rande roll. Men insidan, d&? Tiden
kommer i kapp, och oviljan att
nysta i det forflutna och jakten pa
makt lamnar Schein ensam. Beho-
vet av makt knuten till tidiga upp-
levelser, den yttre och sociala for-
handlingen om vem han skulle
bli, stdr i bjart kontrast till den
inre identitetsresan och identitets-
arbetet, som till slut krackelerar. Vi
laser ocksd in den cynism som
blommar i maktens korridorer och
det asidosdttande av sig sjdlv som
ofta krdvs for att halla sig kvar.
Men det dr ocksd en berittelse om
lust att skapa, att fordndra och att
gora betydelsefulla saker, ett verk
om madnniskans tillvaro och hur
latt det ar att i sina strdvanden
tappa bort vasentliga delar av sig
sjalv. och meningsfullheten i att
vara med andra manniskor.

Men i filmen redogors inte for
metoden och teorin, och det ar
inte alla som har mojlighet att
lyssna till Brennans dragning. I
dag blir det dock allt vanligare att

En doku-
mentarfilm
som den

vi beskrivit
har kan ha
ett lika stort
vetenskap-
ligt vérde

det ocksd slipps en dokumentir-
film om dokumentirfilmen, ett
slags backstage-version om proces-
sen bakom.?

Citizen Schein dr en timme och
tjugofyra minuter lang, ungefar
den tid det tar att ldsa en veten-
skaplig artikel. Men det har grun-
dar sig lika mycket i forskning som
de flesta foretagsekonomiska artik-
lar vi ldser (dir bade ”"research”
och teori dr betydligt tunnare dn i
Citizen Schein). Inte minst: vilka
moijligheter till reflektion och sam-
tal om makt-identitet-flykt med
aktorer bdde inom och utanfor
akademin skapar inte filmen jam-
fort med en vetenskaplig artikel?
Vi menar att en dokumentarfilm
som den vi beskrivit hér kan ha ett
lika stort vetenskapligt viarde, men
en betydligt storre potential till
samtal med en betydligt bredare
publik dn artikeln. [ |

3 Se fill exempel filmen som fick @rets Oscar fér
basta dokumentdr, En fabrik i Ohio, producerad
av Michelle och Barack Obama. P& Netflix
finns en inferviu med regissérema och paret
Obama om tankarna bakom filmen och dess
genomférande.
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Konkurrens i bemdarkelsen tévlan
p& marknader &r vare sig en
nodvéndig eller rimlig utgé&ngs-
punkt fér organiseringen av sam-
héllet. [ |

32

Hur mycket tavlan
tal vi? N

Vi lever i en brytningens tid, och det torde for manga vara ett
trivialt pdstdende att mdnniskan maste dndra sitt satt att vara
i varlden. Varfor? Vi kanske forst tinker pd miljoforstoring
(inklusive men inte enbart global uppvarmning). Sedan tan-
ker vi nog pa krig (inklusive atomkrig), kronisk fattigdom och
hunger samt dven péd andra hinder féor méanniskor att hysa
skdl att uppskatta livet, till exempel sjukdom och stressande
obalans mellan arbete och fritid. Vi tdnker kanske ocksa pa att
manniskan lever pa ett jordklot, vilket innebdr att vars och
ens utrymme (inklusive flora och fauna) blir mindre ju fler
manniskor det finns. Det dr inte minst en social utmaning att
samsas med fler mdnniskor pa samma yta.

Hindren for férandring 4r mdnga, verkar det som. Ett hin-
der som inte tillrdckligt uppmarksammats dr konkurrens,
framfor allt forestillningen om konkurrens. Om vi preciserar
konkurrens som “tdvlan” (SAOL) och lagger till "pa mark-
nader” verkar det inte finnas ndgra granser for den forestillda
tilltron till konkurrens. Konkurrens med betydelsen tdvlan pa
marknaden betraktas som ndgot naturligt, och det som éar
naturligt tinker vi med hjdilp av och inte undrande, nyfiket eller
kritiskt pd! Sa invaderar konkurrens det sociala och individu-
ella livets alla omraden. Tdvlan pd@ marknader finns for
manskliga organ, urskogar, dldre, doende, vatten, befrukt-
ning, fattiga, forlossning, barns utveckling, utbildning, sex,
krig (forstorelse, dod och samhalls(dter)byggnad), naturliga
substanser (koldioxid som bara ett alltfor uppenbart exem-
pel). Listan kan goras mycket langre.

Jag menar att den naturaliserade utbredningen av konkur-
rens i betydelsen tdvlan pd marknader riskerar att leda till ka-
tastrof.

Varfor kinns det som om jag just yttrade ndgot blas-
femiskt? Inte svidra i kyrkan! Vi gor ju framsteg, eller hur? Ta
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Men konkurrens som
tdvlan pa markna-
der dr ingen naturlag
som gor att allt och
alla gar plus”
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som exempel att arets tapp i BNDP, det vill sdga 2020, endast
verkar ta oss tillbaka till nivaer vi hade for nagra ar sedan. Det
ar bara ett tillfalligt hack i utvecklingskurvan. Framtiden ar
madhdnda inte alldeles ljus, men det gdr framdt och uppat.
Konkurrensen dr motorn som driver pa denna utveckling, ar
den inte?

Men vi anar ndgot.

Vi anar att i var teknik-ekonomiskt avancerade civilisa-
tion kan konkurrens och framtid vara en livsfarlig kombina-
tion. Det dr en plotsligt gryende insikt for efter-varldskrigen-
manniskan. S& sent som i borjan av 1990-talet deklarerade
Francis Fukuyama att Hegel hade fel — historien har ett slut.
Tavlandet pa marknader hade segrat. Och det dr bra. Tdvlan-
det pa marknader har sedan dess blivit globalt och gir under
namnet ekonomisk globalism. Ekonomisk globalism dr likty-
digt med framsteg och forbattring for alla (och motstdndarna
kallas i god orwellsk anda for antiglobalister). Nar vi tanker
med hjdlp av tdvlan pd marknader far det formen av ett plus-
summespel — i slutdindan vinner alla pa det.

Tavlan pa marknader som ett plussummespel dr ett tin-
kesdtt som inte dr sérskilt gammalt, men i dag ekar det i EU:s
korridorer och i deras "vita papper”, vid frihandelsorganisa-
tionen WTO:s forhandlingar. Det ekar dven i Sverige. Som ex-
empel kan ndmnas myndigheten Konkurrensverkets webb-
plats: “Alla vinner pa fungerande konkurrens. Konsumenterna,
foretagen, konkurrenterna och sambhaillet i stort.” Tusentals
ekonomistudenter examineras varje dr i Sverige tryggt invag-
gade i tron att tavlan pd marknader ar garantin for manskliga
framsteg.

Men konkurrens som tdvlan pa marknader dr ingen natur-
lag som gor att allt och alla gér plus. Varken biologiskt eller
ekonomiskt. Jag ger ett exempel av varje.

Vi borjar med biologi och den med Charles Darwin tétt
kopplade socialdarwinismen. Det verkar nédstan som en sjalv-
klarhet att médn dr mer konkurrensinriktade &n kvinnor. Det
handlar om biologi och tid (var arts utveckling). Séledes dna-
konkurrerar méinnen sig till toppen, och vil ddr driver deras
socialdarwinistiska tdvlan pa utvecklingen, framstegen. Det
vetenskapliga beviset for detta hittar vi i hormonet testoste-
ron och antagandet att midn har hogre testosteronnivaer dn
kvinnor. Men testosteronets stdllning har forsvagats, och
motbevisen blir alltmer trovdrdiga (att det inte har sa stor
betydelse visas i nyare studier av méin och kvinnor samt att vi
inte vet hur det testosteron samverkar med andra hormoner
och "kemiska” processer). Likafullt dr testosteron och skillna-
der mellan mén och kvinnor utgdngspunkten for den del av
den ekonomiska teorin som tar pa sig att vetenskapligt for-



Podngen dr att visa att
konkurrens i betydel-
sen tdvlan pa marknader
inte dr en naturlag”

klara tdvlan pa marknader (Fine 2018). Inte i gir utan i dag.
Biologiska och socialdarwinistiska forestdllningar om kon-
kurrens lever vidare.

En annan levande forestédllning dr den ekonomiska “na-
turlagen” om ekonomisk utveckling och ojamlikhet. Den sd
kallade Kuznetskurvan (som nobelpristagaren Simon Kuznets
borjade arbeta med under 1950-talet) sdger att ekonomisk
ojamlikhet forst tilltar i utvecklande ekonomier for att sedan
avta efter en viss punkt i utvecklingsstadiet (kurvan ser ut
som ett uppochnervint U, eller som en sur mun). Men att
hogt/lagt utvecklingsstadium ar lika med hog/1dg ojamlikhet
dr en vardering, och ekonomernas vdrdeteorier har enorma
vetenskapliga problem. Hur vdrderas hog/lag utveckling, vad
ar det for varden som ingar i hogt utvecklade ekonomier (sen
2010)? Kuznets arv ar att kurvan tagits i tjdnst som bevis for
"naturlagen” konkurrens som tavlan pa marknader. Det visar
sig ocksd att denna tilltro till Kuznetskurvan vilar pa forsk-
ning som bara fragmentariskt studerat historien. Pikettys
(2015) breda historiska intresse kring kapitalackumulation vi-
sar pd att Kuznetskurvan inte ar allméngiltig utan snarast ett
uttryck for begransad historisk forstaelse.

Det finns fler forestdllningar om konkurrens, men jag
stannar hdr. Podngen dr att visa att konkurrens i betydelsen
tdvlan pd marknader inte dr en naturlag och inte kan grundas
i vare sig dna eller historiska bevis.

Aven om plussummespelet verkar naturligt i dag har det
varit omstritt. Har foljer ndgra exempel. Sociologen Ferdi-
nand Tonnies sdg med forfaran pa hur samarbete, sociala
band och gemenskaper 16stes upp i och med det tavlingsin-
riktade samhdllets utbredning. Nationalekonomen och revo-
lutiondren Rosa Luxemburg sdg hur tavlan och plussumme-
spelet i sjdlva verket var liktydigt med exploatering av
majoriteten. Lite senare sdg den ekonomiska historiken Karl
Polanyi hur sociala slitningar blev intensivare allteftersom
tdvlan pd marknaden "bdddades in” och blev en kdrna i sam-
héllskroppen. Sociologen Max Weber sdg hur midnniskan och
tavlandet skulle forstora naturen. En av de frdmsta hetero-
doxa nationalekonomerna, och stiandigt citerad nar det galler
konkurrensens sa kallade natur och dess fordelaktiga effekter,
Joseph Alois Schumpeter, kom till samma slutsats som Karl
Marx: socialism var oundviklig. Men i stéllet for klasskamp
och revolution menade Schumpeter att tavlandet pd markna-
der skulle gora att kapitalismen imploderade pa grund av sin
egen tyngd (och ur askan skulle det socialistiska samhallet
komma).

Dessa samhallsvetenskapliga klassiker skrevs under en tid
ndr det feodala och lokala samhallet slutligen brots ner av det
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industrialiserade, storskaliga samhallet och hur det blev en
tavlan som till slut brot ut i det forsta moderna, industriali-
serade, kriget (forsta vdrldskriget). Framtiden var oskriven
och potentiellt vildigt farlig, men de kunde forstds inte for-
utse det kanske mest brutala d&rhundradet i mansklighetens
historia, det som ibland kallas “det korta 1900-talet” (1914
1989).

Vi kan inte forutse framtiden. Men vi har nadgot som klas-
sikerna ovan inte hade: deras systematiska kartlaggningar av
en brytningstid! Sedan kan vi forstds sjdlva studera historien
(till exempel genom arkivundersokningar). En forskare som
gor bade och dr Piketty (2015). Han visar overtygande att det
inte primdrt dr tdvlan pd marknader som driver pd utveck-
lingen. Det dr snarare krig och politiska beslut samt arv och
rdnta pa stora kapitaltillgdngar som styr vdra 6den. Enligt
Piketty sker i dag ett hdpnadsvidckande aterstdllande av en
dominerande kapitalistklass i Europa, inklusive Sverige (se
ocksa Therborn 2018), en koncentration som liknar nivaerna
fore 1910 (som vi lart oss var extrema och som nagot som
forpassats till historiens sophog). Forestdllningen om tdvlan
pd marknaden - plussummespelet — vittrar sonder, fatalet vin-
ner och vi far dar av overflod i en vdrld med allt allvarligare
storningar pa ekosystemen och dir skillnaden mellan dem
som har och dem som inte har okar (se till exempel FN:s rap-
portering om de globala malen; se ocksd Kallis 2020).

Vi tdnker med hjilp av konkurrens, och tilltron till kon-
kurrens och tdvlan 6kar. Men vi mdste tinka pd hur mycket
mer tavlan redan ojdmlika samhallen tdl. Hur mycket mer
tdvlan tdl naturen? I skenet av dessa fradgor maste vi dven be-
grunda att dven om konkurrens fungerar for vissa varu- och
tjdnstemarknader sa sker detta inte alltid som ett plussum-
mespel. P4 vad och vilkas bekostnad sker den fungerande
konkurrensen?

Svaret finns inte i ekonomernas konkurrensteori, det finns
snarare i teorier om réttvisa och jamlikhet och i teorier om
manniskans relation till sin egen planet (till exempel human-
ekologi). Exempel pa sddana har anvénts i denna korta text.
Den delen av bokhyllan &r storre dn du tror, och den fortjdnar
en vidare ldsekrets. u
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&SAMHALLE B

NAGRA KORTA:

O&S: Vem dr du?

Emelie: Jag forskar och undervisar i ekono-
mi p& Linkdpings universitet och har precis
disputerat med en avhandling om visuali-
tetens roll inom redovisning. Visuella format
blir allt vanligare éverlag i samhéllet och
jag studerade hur organisationer anvénder
visualisering i sin styming och rapportering.

08&S: Vad arbefar du med just nu@

Emelie: Jag fortstter arbetet jag pabéria-
de i avhandlingen med att férstd det vi-
suellas funktioner i organisationer dd jag
gdrna vill bidra till att f& in det visuella
medvetandet p& agendan. Exempelvis finns
ménga infressanta styrformer som bygger
p& visualisering, bade sjélva processen

aft dela information fill fler och att presenter
ra information grafiskt fér att géra det Iétto-
re att férstd vad som hénder i organisation-
en, dar finns mer aft férsté och utforska. M

INTERVU MED Emelie Havemo

Vad tycker du att foretagsekonomins roll i samhdillet
borde vara?

Amnet foretagsekonomi borde anvindas bade till

att forsta samhallet och att utmana och utveckla
olika former for organisering, exempelvis genom att
fungera som ett bollplank for reflektion om organisering
pé alla nivder i samhallet.

Vilken dr den viktigaste frdagan for svensk foretagseko-
nomi just nu?

Den stora frdgan tycker jag dr hallbarhet. Ur ett

toretagsekonomiskt perspektiv hoppas jag att vi
kommer att fa se fler forslag pd ekonomiska styrmodeller
som dr hdllbara bade ur foretagens och ur ett bredare
perspektiv. Det blir snabbt en komplex, kanske rent av
filosofisk fraga, sd samarbeten 6ver dmnesgridnser blir
ocksa viktigt for att komma fram till nya styrmodeller.

Varfor?

Det kidnns for mig inte rimligt att dagligen ldsa

nyheter om att médnniskor eller miljo6 hamnar i
kldm till forman for andra intressen, och hallbara styr-
modell borde kunna ta hansyn till flera aktorers mal. Dar
kommer exempelvis det visuella medvetandet in som
ett sdtt att forstd organisationer bortom den finansiella
logiken, som en mdjlighet att utveckla ett helhetsper-
spektiv pa organisering. [
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Vi méste komma ifrén ténkesdttet
aft fillvéxt i sig ar efferstrévans-
vart. | |
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Foto: Johan Nyman

Vaxtvark — dags att
ifragasdtta status quo N

Sommaren 2020 uppstod debatt mellan filmaren Fredrik
Gertten och Oatlys vd Toni Petersson. Anledningen var att
Oatly — havremjolksproducenten som marknadsfor sig hart
som en miljokdmpe - i sin strdvan att vdaxa har tagit in risk-
kapitalgiganten Blackstone som finansidr. Man kan forsta att
Gertten blev upprord. Han hade just fardigstdllt sin doku-
mentdrfilm Push, dir han granskar Blackstone och visar att
foretaget finansierar verksamheter som utarmar bostadsmark-
naden och skovlar regnskog i Amazonas. Gertten menar att
Blackstone stdr for raka motsatsen till det Oatly sdger sig re-
presentera, och genom att ta in dem som finansidrer bidrar
Oatly till miljoforstorande verksamhet.

Debatten satter fingret pa ett antagande som dr starkt ndr
det géller bade foretag och nationer, och som utgér en grund
for en stor del av utbildningen i foretagsekonomi, namligen
att ekonomisk tillvixt — i bemadrkelsen 6kad produktion och
konsumtion av varor och tjdnster — dr efterstrivansvart. Na-
tioners ekonomier ska vdxa och foretag ska strdva efter att
vixa. Men hur ir det med detta antagande? Ar det klokt att
betrakta tillvaxtstravan som ett generellt ideal?

Det finns en hel del forskning som visar att stravan efter
ekonomisk tillvixt dr problematisk. En central del av kritiken
ar relaterad till just miljofragor och gor géllande att ekono-
misk tillvixt tenderar att 6ka koldioxidutsldppen och an-
vandningen av naturresurser. I en analys av relationen mel-
lan ekonomisk tillvdaxt & ena sidan och koldioxidutslapp och
resursanvandning & andra sidan, frdgar sig forskarna Jason
Hickel och Giorgios Kallis (2020) om "gron tillvaxt” dr moj-
lig, det vill sdga ett tillstind ddr en ekonomi har ekonomisk
tillvaxt samtidigt som resursanviandningen och koldioxidut-
slappen sjunker. Deras svar dr att historiskt har det varit precis
tvartom (ekonomisk tillvixt gdr hand i hand med 6kad re-



sursanvandning och 6kade koldioxidutsldpp) och att valdigt
lite pekar pa att detta kommer att fordndras inom en 6ver-
skddlig framtid. De gar igenom andra forskares scenarioanaly-
ser och hittar forvisso ett scenario ddr koldioxidutslappen
haller sig inom de kvantiteter som berdknas krdvas for att be-
gransa den globala uppvarmningen till tvd grader. Men detta
scenario bygger dels pa att bnp-tillvixten dr ndra noll, dels pa
att vi jamfort med dagens regleringar infor en betydligt ag-
gressivare global policy for att begrdnsa utslapp, och dels pé
optimistiska prognoser om radikalt minskad kottkonsum-
tion, energisndla bilar och flygplan, radikalt férandrad tekno-
logi for stal och cementproduktion et cetera. I korthet, gron
tillvaxt framstar som en valdigt optimistisk teoretisk modell
snarare dn som ndgot som dr praktiskt genomforbart innan
det dr for sent.

En bredare kritik — som diskuterar bade social och ekolo-
gisk hallbarhet i forhdllande till ekonomisk tillvaxt — gar att
finna i den nyutkomna antologin Towards a political economy
of degrowth, som dr redigerad och skriven av bland andra lun-
daforskarna Ekaterina Chertkovskaya och Alexander Pauls-
son. Boken ifrdgasdtter antagandet att ekonomisk tillvaxt ar
efterstravansvadrt. Bland annat visas att kritiken mot tillvixt
har minst femtio ar pa nacken men att den har tringts undan
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Aven om ekonomisk till-

vaxt har okat vilstan-
det for manga sa galler
det i synnerhet dem
som redan var ekono-
miskt privilegierade”
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av tillvaxtframjande retorik. I boken argumenteras ocksa for
att det materiella vélstdnd som ekonomisk tillvixt har skapat
har byggt pa exploatering av kvinnors (gratis)arbete i hem-
met, samtidigt som det finns ett fro till en ny typ av syn pa
arbete just i detta: hushéllsarbete innehdller en vision om en
ny ekonomi ddr arbete inte utfors bara for att tjdna pengar
utan for att tillfredsstédlla grundldggande maénskliga behov.
Kanske kan oekonomia fa tillbaka sin ursprungsinnebord: hus-
hdllning, snarare dn vinstsokande tillvixtstrdvan? Tillvaxt
problematiseras alltsa, och genom boken 16per en tydlig rod
trdd: att forbdttring av klimatet och den sociala rédttvisan i
vdrlden krdver ifrdgasattande av antagandet om att ekono-
misk tillvixt dr nodvandig, eftersom ekonomisk tillvaxt hit-
tills har gatt hand i hand med 6kad resursanvindning och
exploatering av méanniskor i ldginkomstlander.

Towards a political economy of degrowth utgor inte bara en
kritik utan indikerar ocksa svar pa den typiska kritiken mot
ifrdgasdttandet av ekonomisk tillvaxt. Till exempel: — Kan
inte teknologisk utveckling radda klimatet och stimulera eko-
nomisk tillvixt? Svar: Nja, teknologisk utveckling ar viktig
men otillrdcklig, och tenderar att 6ka konsumtionen av just
teknologi, vilket krdver energi. - Maste vi inte ha ekonomisk
tillvaxt for att bekdmpa fattigdom? Svar: Nja, frdgan handlar
framst om global fordelning av resurser fran rika till fattiga.
- Kommer inte arbetslosheten att 6ka om vi inte har ekono-
misk tillvixt? Svar: Nja, inte om vi stdller om till en mer ar-
betsintensiv ekonomi. Dessutom skapas tillviaxt ofta genom
att minska antalet arbetstillfallen.

Boken ger tillika stod for argumentet att det krdvs en om-
fordelning av resurser fran globala investmentbolag som stot-
tar ohallbar verksamhet (som Blackstone) till lokala verksam-
heter och initiativ, eftersom de fOrra i storre utstrackning bi-
drar till massproduktion och -konsumtion. Detta inger hopp.
Samhillet skulle kunna fungera — bdttre, enligt forfattarna —
utan tillvixtstravan.

Ytterligare en kalla for att begripa problemen med ekono-
misk tillvixt dr Andrew Sayers bok med den talande titeln
Why we can’t afford the rich. Sayers podng dr att dven om eko-
nomisk tillvaxt har 6kat vélstdndet for manga sa galler det i
synnerhet dem som redan var ekonomiskt privilegierade. De
ekonomiska klyftorna har alltsd 6kat och vi har fatt en klass
med manniskor som lever i 6verflod. Denna grupp star for en
oproportionerligt stor del av konsumtionen. De har helt en-
kelt onddigt mycket pengar och kan ddrfor konsumera langt
over vad jorden tal. "Generally, the higher your income, the
higher your carbon footprint is likely to be”, skriver Sayer
(2015 s. 23).



CONSUMPTTION

Jens Rennstam dr docent vid

féretagsekonomiska insfitu-

tionen, Lunds universitet. Hans

forskning handlar bland
annat om varumdrken och
varumdrkesarbete.

Om man bortser frdn miljoproblemet skulle man kunna
betrakta Sayers observation som en ren rdttvisefraga dar 16s-
ningen ligger i att omfordela resurser fran rika till fattiga.
Men det skulle inte minska konsumtionen, bara fordela den
jamnare, och det tal inte klimatet. Lite forenklat kan man
sdga att ekonomisk tillvaxt har gjort oss — men i synnerhet en
liten del av oss — for rika for jordens bdsta. Sayer ser darfor
ingen annan 10sning dn att minska de rikas konsumtion, och
det gdller inte bara den rikaste procenten, utan i vélbestdllda
lander som Sverige handlar det om en stor del av befolkning-
en. Med andra ord, stridvan efter ekonomisk tillvaxt har ska-
pat en ekologiskt ohallbar konsumtionsnivd som framfor allt
uppratthalls av de rika, och ddrfér maste konsumtionen
minska genom att de rikas resurser radikalt reduceras, vilket i
sin tur innebdr att vi maste acceptera minskad eller till och
med negativ tillvaxt.

Det finns alltsa en hel del 6vergripande problem med till-
vaxtparadigmet. Vad kan vi ldra oss av Oatly-fallet i detta
sammanhang? Oatlys beteende vore inte ett problem om det
bara handlade om att varlden skulle dricka mer havremjolk
pa bekostnad av mindre miljévanlig mjolk. Men Oatly under-
ordnar sig tillvixtparadigmet, antar att de mdste vdxa, och
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Stravan efter tillvaxt
far alltsa effekten att
risken okar for att man
som foretag legitime-
rar verksamhet som

gar stick i stdv med den
egna overtygelsen”
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det var tillvixtstravan som gjorde att Blackstone kom in i bil-
den. Visst kan man invdnda att det inte dr tillvaxtstrdvan
utan bara Oatlys ddliga omdome nidr det giller finansidrer
som dr problemet, att Oatly bara skulle ha hittat en annan fi-
nansidr, en ”lite snillare”. Men vi kan konstatera dels att det
gjorde de inte, utan de valde Blackstone, dels att sjdlva stra-
van efter att bli stor uppmuntrar sma och mellanstora foretag
att florta med giganter som Blackstone, vars verksamhet de
inte kan kontrollera.

Stravan efter tillvaxt far alltsd effekten att risken Okar for
att man som foretag legitimerar verksamhet som gdr stick i
stdv med den egna Overtygelsen. Storleken skapar transpa-
rens- och kontrollproblem. Charles Perrow formulerade i sin
essd A society of organizations (1991) en kritik av stora organi-
sationer for att de absorberar lokala grupper och smd formella
organisationer. De tar Over deras funktion. Det som skulle
kunna utféras av lokala foretag, som lokala havremjolkspro-
ducenter och lokala banker, utfors i stdllet av stora globala
organisationer. En aspekt av detta ar att det blir svarare att ha
insikt i och kontrollera de aktiviteter som de stora organisa-
tionerna dgnar sig at, bade for organisationerna sjalva och for
externa granskare. Att vdxa som organisation for alltsd med
sig Okade svdrigheter att kontrollera villkoren for den egna
produktionen. D4 kan det falla sig som sa att man som miljo-
kdmpe ingdr i ndtverk med miljoforstorare.

Oatly sjdlva sdger att de ska fa Blackstone pa andra tankar,
att Blackstone ska gé& over till den “goda” Oatly-sidan och
borja investera i hdllbara foretag. Jag tror snarare att de legiti-
merar Blackstone och ddrmed forsvarar arbetet for dem som
verkligen vill fordndra Blackstones arbete (som Fredrik Gert-
ten). Dessutom gor sig Oatly till deltagare i en destruktiv till-
vaxtorienterad ekonomi dér investering inte grundar sig i ett
intresse for det objekt som man investerar i, utan i ett intresse
for okning av det egna kapitalet (havremjolk — eller bostdder
— dr sdledes bara intressant sdtillvida att det kan generera vinst
till Blackstone).

En annan effekt av Oatlys beteende dr naturligtvis att det
reproducerar antagandet att tillviaxtstrdvan dr av godo. I lju-
set av ovanstaende diskussion framstdr Oatlys vd:s pdstaende
(i Sydsvenskan, 16 juli 2020) att deras "dna” ar "att stindigt
ifrdgasatta status quo” for att "knuffa vérlden i ratt riktning”
som missvisande. Deras tillvaxtstrategi liknar snarare business
as usual: borja med en bra idé, exploatera denna med effektiv
produktion och jobba hért for att skapa positiva associationer
med ditt varumarke, locka starka finansidrer. Vax! Detta ar
inte sd konstigt — Oatly dr ett foretag och de har ldrt sig att
tillvixt dr en naturlig strdivan. Men genom sitt varumarkes-
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arbete ger de intrycket att de representerar en ny hallbar
ekonomi, vilket riskerar att avleda uppmairksamheten fran
argument for mer grundldggande fordndringar, som de for-
andringar som indikeras av referenserna jag redogjorde for
ovan.

Med inspiration fran referenserna ovan vill jag pasta att sa
hir behover det inte g till. Overgingen till exempelvis vixt-
baserad mjolk kan ocksa ske genom att man verkar for att
tillverkarna blir fler i stdllet for storre. Mdnga sma Oatlys ar
béttre dn ett stort. Mdnga smé, lokala aktorer som inte stravar
efter att bli s stora som mojligt blir inte beroende av globala
investmentbolag, och bidrar inte i samma utstrackning till
massproduktion och -konsumtion. Oatly skulle ocksa kunna
samverka med andra lokala producenter. Visst, stordriftsfor-
delar kan ga forlorade med mindre aktorer, men vinsten fran
stordriften kommer inte alltid konsumenter till del utan kan
hamna i investmentbolagens hdnder, och dven ett mindre
Oatly kan producera havremjolk med tillricklig effektivitet.

Oatlys utveckling sdvdl som de studier jag refererat till un-
derstryker vikten av en serios diskussion om frdgan om eko-
nomisk tillviaxt. Detta géller inte bara politiker och foretags-
ledare — eller FN, som i sin Agenda 2030 har ekonomisk
tillvaxt som ett av malen — utan lika mycket ldrare i foretags-
ekonomi som forser foretag som Oatly med kunskap. Kan vi
bara kora pa och utbilda studenter baserat pd antagandet att
ekonomisk tillvaxt ar efterstrdvansvart? Hur rimligt dr det i
dagens ldge att ha kurser i till exempel brand management
ddr vi lar studenter att ta fOr givet att ett foretag ska dgna sig
at branding for att ta marknadsandelar och 6ka forsdljningen
och didrmed produktionen av varor? Eller kurser i entrepre-
norskap, som till stor del vilar pd idén att man ska borja litet
med strdvan att bli stor. Eller kurser i organisation och ledar-
skap, som antar samma saker som entreprendrskap men i
storre och mer etablerade organisationer. Om man inte redan
har gjort det sa dr det dags att integrera tillvaxtkritik i utbild-
ningarna.

Aven om ekonomisk tillvixt har varit en killa till 6kad
valfard sd tyder mycket pa att det inte fungerar i dag. Att ra-
dikalt minska resursanvandningen och koldioxidutsldappen
samtidigt som den globala bruttonationalprodukten okar
forefaller inte vara inom rackhall. Ska vi ifrdgasdtta status quo
sa ar det nog inte: ”"Ska vi dricka komjolk eller havremjolk?”
som dr den stora frdgan (dven om det dr viktigt) utan snarare:
”Ska vi fortsdtta anta att 16sningen pa viarldens klimatpro-
blem och sociala problem &r férenliga med stravan efter eko-
nomisk tillvaxt?” |

Delar av artikeln har tidigare publicerats som en debattartikel i Skénska Dagbladet.
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B Nervéxt, Giorgos Kallis (Oversdtining:
Joel Nordgvist]. DAIDALOS , 2020.

Nervaxt ér eft begrepp och en forsknings-
inrikiing som kritiserar det rédande fillvéxt-
paradigmet och pekar p& de starka
samband mellan ekonomisk fillvéxt och fér-
brukningen av ickeférnybara material och
utsl8pp av véxthusgaser. En av férgrunds-
gestalterna inom  nervéxtforskningen  ér
George Kallis, som &r professor vid ICREA i
Barcelona. Kallis har bidragit ill att flytia
fram nervéxt som begrepp och forsknings-
inriking. Nu har han skrivit en bok om @m-
net i syfte att filltala en bredare lGsekrets och
samtidigt infressera de redan initierade.
Detta &r en svér balansgéng, men han gér
det pa eft satt som bér fillfredsstélla bada
lasgrupperna.

Boken krefsar i det stora hela kring det
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Vardet med
nervaxt

Kallis kallar nervaxthypotesen, som mynnar
ut i en rad argument for nervéixt. Dessa gdr
ut p& att skala ner p& produktionen och kon-
sumtionen i samhdllet fér att minska miljépd-
verkan utan aft f6r den sakens skull minska
vare sig vdlbefinnandet eller vélstdndet.
Men innan han kommer dit s& infroducerar
han den historiska framvéxten och inspira-
tionen fill dagens nervéxtforskning. Hit rék-
nas 1970+4alsklassikerna Tillvéxtens grénser
av Donatella Meadows med flera, samt
Tillvéxtens sociala gréinser av Fred Hirsch.
Aven The Entropy law and the Economic
Process av Nicholas Georgescu-Roegen
hor till standardreferensermna.

En central pusselbit i Kallis vélskrivna
bok ar begreppet ekonomi och hur defta
forstés. For aft problematisera ekonomibe-
greppet refererar Kallis till moderna klas-
siker inom samhdllsvetenskapen, inklusive
George Bafaille, Karl Polanyi och Marshall
Sahlins. Med utgéngspunkt i dessa herrar
konstaterar Kallis (s. 32) att ekonomin &r en
"insfituerad  process for interaktion mellan
mdnniskor och deras omgivningar, som in-
begriper anvéndningen av materiella medel
for beframjandet av ménskliga vérden”.
Podingen hér &r aft en ekonomi kan vara
organiserad p& en méngd olika sétt fér att
realisera en mangd olika typer av vérden.

Medan varje samhdlle inom sig arbetar
fér att garantera den sociala samhéliningen
och reproduktionen, s& definieras varde i
samhdllet av hur éverflédet i ekonomin spen-
deras. Att sldsa med éverflodet generar me-
ning och speglar de dominerande vérdena
i eft givet samhdlle. Hirsch introducerade
begreppet positionella varor fér aft visa att
mycket konsumtion drivs av aft varden som
handlar om aft slésa pengar pd& saker som
far en sjclv att sticka ut. Det kan handla
om kléder, bilar eller resor. Detta sléseri p&
statuskonsumtion drivs, kort sagt, av varden
som inte leder till dkat generellt vélbefin-
nande, men déremot fill 8kad belastning fér
ekosystem och i varsta fall till direkt milje-
forstéring. En tanke inom nervéxiforskning-
en ar darfor att dverflédet — som ger bade
mening och definierar vérde i eft samhalle
— ska beslutas gemensamt och medféra s&
lite milipaverkan som majligh. Genom att
ndrma sig ekonomibegreppet p& detta satt
vill Kallis visa aft ekonomin kan organise-
ras enligt andra vérdeprinciper én de som
dominerar i dag. Enligt den nervaxthypotes



Kallis arbetar fram i boken kommer detta aft
leda ill en minskad ekonomisk aktivitet och
en minskad férbrukning av ickefémybara
material och légre utsléppsnivéer, men utan
att vélbefinnandet eller vélst&ndet paverkas
negativt.

Samtidigt finns det en vaxande  kritik
mot nervéxtforskningen. Det handlar bland
annat om aft begreppet ar missvisande.
Inom nervéxtforskningen har begreppet dis-
kuterats en del. A ena sidan menar en del
att begreppet dr svart att anvanda eftersom
det Gr negativt laddat och alltid behover for-
klaras fér oinitierade. A andra sidan finns
deft dom som menar att just defta goér att
begreppet inte kan koopteras och pd sé& vis
tbmmas pd sitt kritiska innehdll. En annan
kritik &r aft nervéxt aldrig kan bli verklighet.
Inget politiskt parti skulle kunna vinna ett val
med en agenda som bygger pd nervéxt-
principer. Kallis bemater dessa kritiska punk-
fer, eft i taget. Hans huvudpoding &r aft ner-
véxt infe léngre &r en fréga om val, utan en
fréga om nédvéndighet. Detta effersom de
ekologiska och sociala kostnadema redan
gér den ekonomiska fillvéxten oekonomisk.
S& om infe en planerad nervixt p&bdrias
inom kort finns en &verhdngande risk fér
en klimatkollaps kombinerad med en okon-
trollerad och kaosartad depression. | detta
scenario &r nervéxt att féredra, enligt Kallis.

Jag skulle rekommendera denna bok
fill de som é&r intresserade av aft férsté hur
ekonomisk fillvéixt organiserar samhéillet och
hur ekonomiska idéer péaverkar var relation
fill milion. Nervaxiforskningen erbjuder en
méngd svar p& akivella fragor kring klimat-
féréndringar och den ekonomiska fillvéixtens
roll i samhdllet, men Kallis bok reser ocksé
en rad frégor. Sjalv funderar jag mest pd
den pagdende Coronapandemin och hur
nervéixtforskningen skulle kunna belysa den-
na och vilka lardomar som finns att dra av
denna ménskliga tragedi.

Av Alexander Paulsson

Alexander Paulsson &r lektor i féretagsekonomi
vid Lunds universitet. |

B Organization outside organizations.
The abundance of partial organization
in social life, Géran Ahme och Nils Bruns-
son [eds). CAMBRIDGE: CAMBRIDGE UNIVERSITY
PRESS, 2019. 443 SIDOR.

Chesganninl bnes it wide:
[ERP .

Ar vi or-
ganiserade
bortom
Hisingen?

Nar studenter i Goteborg ombeds gé& ut
och underséka olika aspekter av organisa-
tioner och organisering, vénder de sig gar
na fill négot av de stora féretag och férvalt-
ningar som fill exempel finns p& Hisingen.
Vid andra Iéroséten vénder sig studenterna
fill motsvarande nérliggande sammanhang.
Studenterna soker fill exempel efter insikter
om vem som anses fillhdra verksamheten,
hur dess hierarki @r utformad, hur det som
gdrs inom verksamheten pd olika satt dver-
vakas, hur normer for arbetets utférande
sprids och normbroft sankfioneras samt hur
beslut fattas. Medan organisationsstudenter
géra féanker pd formella organisationer
som férefag och férvalmingar, ar det inte
alltid som vi som lérare hanvisar studenter-
na att Gven undersdka det som sker inom
organisationers omgivning. Det vill sdga,
aft underséka organisering inom def som
ofta klassificeras som resurser, marknader,
institutioner, natverk.

| "Organization outside organizations”
ger frettio forskare frén en rad samhdlls-
vetenskapliga discipliner uppslag pa olika
sammanhang i organisationers omgivning
som &r angelégna att studera. Verksamhe-
ter som skapar standarder fér CSR, eller om
natverket och konstruktionen bakom World
Economic Forum vars érliga tréffar i Davos
skapar stort gehér i media, samt arbetet
med att dela ut priser och nomineringar fér
olika syften, &r exempel p& sammanhang i
omgivningen som utforskas och som bidrar
fill att reglera formella organisationer.

Aven nya digitalt baserade verksamhe-
ter ufforskas i anfologin. "Sharing econo-
my”" med dess reforiska betoning p& "sha-
ring” har snabbt blivit en popular form dér
sdliare och képare méts pd nya sdatt. Ge-
nom Internets digitala platiformar fér dgare
av verksamheter som Lyft och Airbnb goda
maojligheter att snabbt och l&tt véxa. Men
kanske &r ett batire begrepp hdér, det som
forfattarna Iyfter fram, “algorithmic bureau-
cracy”? Den snabba organisering av hjdlp
fill flyktingar som majliggjordes genom soci-
ala media under flykfingsituationen 2015-
2016, visar hur det genom formande av
Facebook-grupper gick snabbt aft f& eko-
nomiskt stéd ill flyktingar i kris. Snart kom
dock storre krav pd stabilitet att uppstd.
Den inledande snabbheten kom att befona
frégor om vad Facebook-gruppen skulle ut-
vecklas fill, vem som skulle bestémma, var
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den cenfrala huvudinsamlingen skulle éga
rum et cefera. Nar tekniken méjliggjorde att
kontots administratérer fick mest inflytande,
kom akfivisterna att marginaliseras och ex-
kluderas p& bekostnad av eff stére engage-
mang frén fler intresserade.

En annan aspekt som Iyfts fram i boken
rér mer ovantade konsekvenser och sam-
manhang. Medan fill exempel kvalitets-
standarder som 1ISO14000 &r tankia att
skapa eft oberoende, innebdr deras sprid-
ning att féretag och férvaltningar blir bero-
ende av aft vara med i dem. Vid nérmare
granskning visar sig kriminalitet vara nog-
grant organiserat, och férbjudna motorcy-
kelgang som Hells Angels verkar betydligt
mer byr&kratiska én maffiagrundade orgo-
nisationer vars medlemskap och lojalitet is-
tallet bygger pd slékiskap.

Analysen i denna bok tar avstamp i en
av Webers idealtyper, den dar organisering
ses som byrékrati dér regler och rutiner &r
beslutade pd férhand. Trots denna idealtyp
skapas andra, icke-beslutade, grupperingar
i organisationer, d& medlemmar skvallrar
om varandra, det hdander att ledare med
grund i sfatus eller karisma fér betydande
roller frofs aft de inte blivit utsedda fill chefer.
Ahrme och Brunssons bok visar pd vikten av
aft férdjupa vér kunskap om hur byrékratin
som idealtyp skilier sig frén det samtida.
Studien visar aft denna fréga &r angeldgen
aft stélla ocksa till VWebers andra idealtyper
fér organisering. Genom att med inspira-
fion fréin denna bok séka efter nya fenomen
i organisationers omgivning, och ocks&
analysera dessa med insikter frén olika
idealtyper, finns god potential fér oss som
organisationsforskare och vara studenter aft
vara synnerligen relevanta i den pagéende
samhéllsdebatten. Med frégor om héllbar-
het, klimatet och organisatoriska effekter av
Covid-19-pandemin ar det ocksd hdgst an-
geldget. | sékandet efter centrala arenor fér
var uppmérksamhet blir féltstudierna i Ahrne
och Brunssons bok centrala — bé&de fér fors-
kare, studenter, och fér de som utgér och
verkar i formella organisationer och deras
omgivning.

Av Ulla Eriksson-Zetterquist

Ulla Eriksson-Zetterquist ér professor i féretags-
ekonomi vid GRI, Handelshagskolan, Gote-
borgs universitet. ]
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Ett dr av
akademizkt
skrivande

Att bli
forskare

M Ett &r av akademiskt skrivande, David
larsson Heidenblad. STUDENTUTTERATUR, 2020.

Rent praktiskt anvéinder jag sedan unitmeto-
den, vilket innebdir aft jog arbetar i koncen-
trerade 40-minuterspass. Jag stéller mobi-
len, légger den utom synhdll och ndr den
ringer far jag paus och Iémnar konforet.
Detta oavsett om jag just d& har fiyt eller in-
te. Jag dricker dérefter lite vatten eller gér ut
och tar luft. Fér jog till fyra sédana skrivpass
s& dr det en riktigt bra arbetsdag. Men
dven dagar fyllda av méten, seminarier och
mailande brukar det gé aft & fill en eller tvé
units. (sidan 14].

Den har boken héller vad den lovar: Ftt
&r av akademiskt skrivande. Efter disputatio-
nen i historia stér David Larsson Heidenblad
vid ett véigskal: ska han ldgga ned den aka-
demiska banan och séka sig négon annan-
stans (kanske den enklare végen?) eller ska
han satsa pa en karriér i akademing David
vélier det senare.

| och med detta val s& bestammer sig
David Larsson Heidenblad fér att utveckla
sitt skrivande. Han beslutar sig dven fér aft
starta en blogg dar han pa ett arligt satt
beskriver hur han far sig an sina skrivuimao-
ningar. Blogginlédggen blir bok.

Artikelstrukturer, ansékningstexter, l&supp-
levelser, att vara skrivande smdébarnsfor-
élder, skriva sjalv och med andra, ge och
f& textfeedback. Blogginldggens rikedom
ar stor. Och def &r detta som &r en av bo-
kens stora férdelar. For det visar p& kom-
plexitefen kring det akademiska skrivandet.
Inldggen behandlar pd s& sétt ménga av
de vasentliga frdgorna som &r helt av-
gorande i formandet av sin akademiska
bana, samfidigt som de tenderar aft inte
diskuteras. Hér tas det upp och det skapar
igenkanning. Forfattarens erfarenheter blan-
das med diskussioner av andras texter om
skrivande. Jag kénner mig inbjuden till en
viktig konversation; hur skapar vi forutscitt-
ningar fér en karriér i akademin? Vilka ges
den méjligheten? Vad krévs det av mig for
aff lyckas?

Texter om akademiskt skrivande kan foér-
enklat sorteras inom & kategorier: i ena
kategorin har vi det planerade och pa for
hand kénda skrivandet och i den andra det
oplanerade och sékande. Det planerade
handlar om aff skapa en daglig skrivrytm.
Hér f&r vi folja forskare som lagger vikt vid



aft skapa defalierade planer fér att saker-
stalla stérsta majliga "output” i form av publi-
cerade verk. | den andra kategorin hittar vi
fexter som &r skrivna utifréin utgéngspunkten
aft skrivandet infe &r nagot som rikligh gdr
aft planera i defalj. Dér ar det i stallet skri-
vandet i sig — sjdlva skrivprocessen — som
&r infressant for det kan ge insikter som vi
infe riktigt visste var méjliga. | denna (falska)
dikotomi av kategorier placerar sig denna
bok vid def planerade skriv-paradigmet och
far sin utg&ngspunkt i hur man kan bemdstra
det akademiska skrivandet genom tidsopti-
meringsverktyg. Forfatiaren &r med i “Finish
on fime” och texten ar rik pd konkreta prak-
tiker om hur det akademiska d@ret kan plane-
ras och sedan brytas ned i delplaner dar en-
skilda textsegment léinkas fill stérre textschok
som i sin tur lankas fill &rets plan. Det finns
pedagogiska instruktioner om hur man ska-
par dessa planer och félier upp dem.

Hur forfattaren tar sig an dessa planer
handlar dock inte bara om rationellt genom-
férda segertég. Tvértom, genom att dela
med sig av sina erfarenheter blottar férfat-
faren sin egen sé&rbarhet. Han dppnar upp
for att tala om det som ér svart och kansligt.
Han skapar pé& s& satt férutsctiningar fér
genuina samfal om vér arbefsvardag och
belyser vikten av att géra det akademiska
arbetet mer kollegialt. Det ar har tankarna
om sjdlva skrivandet, kommer fram. P& s&
vis gestaltar boken ocksd den andra katego-
rin av skrivande, det sékande och intuitiva.
Tankar om skrivandet snarare &@n tankar om
aft producera text. Skrivandet som en del av
processen att bli forskare. Det som Larsson
Heidenblad bestémmer sig for att bli.

Ar boken lasvard? Ja, det tycker jag. Det
paradoxala &r att bécker om akademiskt
skrivande tenderar ait bli ganska langran-
diga och trékiga aft lésa. Nér eft kapitel
handlar om att hitta sin rést, eft annat om
filllalande inledningar och ett tredje behand-
lar intressevéickande titlar, s& &r risken aft
det blir statiskt. Larorikt men trist. Men Eif &r
av akademiskt skrivande féljer inte denna
struktur. Hér finns ingen sédan traditionell
kapitelindelning. Kronologin av blogginlagg
gor att frégor och teman stélls mot varan-
dra i en ovéntad félid. Vissa kopplar tillbaka
fill varandra och andra infe. Det skapar ett
levande fléde. Och p& né&got vis ocksd en
mer rdttvis forstéelse for hur det akademiska
skrivandet tenderar aft vara: en félid av aki-

Att opp-
na lador
med
vardefullt
innehall

viteter dar det ar det ovéntade som oftast ar
det mest berikande.

Av Jenny Helin

Jenny Helin &r docent i féretagsekonomi vid
Campus Gotland, Uppsala universitet. |

B Unboxing Marketing: Creating Value
for Customers Firms, and Society,
Benjamin Julien Hartmann, Jacob Ostberg,
Anders Parment, och Cecilia Solér. STUDENT
LITTERATUR, 2020.

En sak som férmodligen &r speciell med
undervisning i marknadsféring pé& hégskolor
&r aft ménga ldrare ar missndjda med inne-
hallet i den typ av infroduktionsbok fill dmnet
som har kommit aft anvéndas i mé&nga utbild-
ningar: en fiock, fargglod lunta med ménga
boxar och pilar och punkilistor och som kan
hefa saddant som Marketing Management,
Introduction o Marketing, ~Essentials of
Marketing eller kort och gott Marketing. Trots
missnojet vdlier ldrare att anvénda s&da-
na introduktionsbdcker. Samtidigt upplever
mdanga att det behdvs kompletterande och
férdjupande litteratur och dérmed blir det no-
turligr att den méste férklaras och legitimeras
i forhéllande till infroduktionsbokens innehall.

S& ar aven fallet med boken Unboxing
Marketing: Creating Valve for Consumers,
Firms and Society, vars innehdll &r forfar
farnas syn pd vad som bdr ligga i den
framtida  konsumentmarknadsférarens  verk-
tygsléda nér hen val blivit av med laddans em-
ballage i form av den typiska infrodukfions-
boken. Och férfattarna levererar ett innehdll
dér det mesta som &r dnskvart ér pd plats.
En vikiig utgangspunkt ér aft marknadsféring
handlar om att skapa varde fér konsumen-
fer, foretag och samhdllet. Det ér en modig
utgéngspunkt, fér den kréver en diskussion
av begreppet varde. Den typiska introduk-
fionsboken skulle kanske néja sig med aft
sdga att eft erbjudandes varde fér kunden
&r skillnaden mellan upplevda férdelar och
priset som ska betalas. Men Unboxing Mar-
keting visar att def finns en nérmast grénslés
méngd olika satt aff befrakia kundvérde, vil-
ket i sin tur pekar ut ménga méjliga végar
for foretag som vill férseka skapa vérde for
kunden. Med denna méngfald som bas kan
man onekligen skapa intressanta diskussio-
ner i eft klassrum.

Studenter som har last introduktionsbo-
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ken, som antagligen péstér att marknads-
féring handlar om att fillfredsstélla kundens
behov, kan dock komma att stélla fragor
om vad begreppet varde fillfér bortom be-
greppet behov, sé& det behdver Iéraren som
anvander Unboxing Marketing forbereda
egna svar pd. Samma lérare kan ocksé
behova forbereda sig pd frégor om hur eff
féretag ska tanka fér aft skapa varde &t sig
sialy, for det kom tyvarr inte med i Unboxing
Marketing. En s&dan diskussion kan f.ex.
omfatta vilken afférsmodell ett féretag bor-
de ha nar det gdller varifrén strémmama av
intakter ska komma, nagot som blir sarskilt
aktuellt aft tanka p& fér de studenter som
vill starta féretag. Diskussionen bér rimligivis
ocks& omfatta den sorts nya ekonomi som
innebdr att vissa hogt vérderade féretag
aldrig tycks behéva g& med vinst s& Iénge
deras erbjudande &r skalbart och féremal
for tillvaxt.

En annan sida av att undervisa i mark-
nadsféring som Unboxing Marketing vacker
fill liv &r aft lararen kan kénna sig pressad
aft behéva berétta vad som &r framgdéngs-
riki. Det &r en utmaning i sig aft faststélla
om en viss marknadsféringsaktivitet leder fill
ett visst utfall, exempelvis att en annons utan
kénsstereotyper har en starkare positiv pd-
verkan pd en viss kundreakfion jamfért med
ett annat inneh&ll, men utmaningen &kar
om uffallet Gven ska vara framgéngsrikt.
Om en reklamfilm fill exempel leder fill ett
enormt stort antal visningar p& YouTube, &r
den framgéngsrik d&2 Om man som larare
infe vet nagonting alls om andra effeker,
hur ska man d& berdtta om effekierna av
filmen2 Vad hander i eff klassrum om man
sdger aft man inte har en aning om def,
men att &dmnet marknadsféring innehéller
feorier och mefoder for att identifiera alle-
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handa effekter? Racker dete Det kan ocksé
vara problematiskt fér lgrare aft berétta om
vad som é&r déligt. Om et bilféretag vilse-
leder vérlden om bilarnas miljoeffekter, och
miljoner kunder kénner sig lurade och irrite-
rade, s& ar def forstés daligt. Men hur kan
samma férefags bilar dndé vara bland de
mest salda i Sverige?

Utmaningen dkar dnnu mer om ett uffall
ska vara framgéngsrikt i flera olika avse-
enden — som i Unboxing Marketing, dar
marknadsférare uppmanas aft producera
resultat som infe bara skapar varde fér kun-
der och féretag utan éven &r héllbara och
ansvarstagande i férhéllande fill samhdllet.
En del féretag som far exemplifiera fram-
gang i Unboxing Marketing, och sdkert i
manga klassrum, oavsett vilken litteratur
man anvénder, kénns dock inte helt klock-
rena. Foretag dar medarbetarna kanner
sig tvingade att ha blsjor eller dér det ar
bast aft undvika att ta hissen, s& att man
inte r&kar stéta pd chefen som &r kénd
for sina plotsliga utbroft, kan férvisso vara
framgéngsrika i fermer av sédant som mark-
nadsandelar och innovationshdjd. Men de
kanske inte &r de basta exemplen p& sock-
alt ansvarstagande.

Ambitionsnivén med Unboxing Market-
ing — att marknadsféring kan férstas som en
god kraft i samhdallet — understryker i alla
handelser att saval l&raren som studenten
behdver dgna mer kraft &f att ténka p& vad
som kannefecknar eft framgangsrikt féretag
och vilka varden det skapar. Aft boken in-
bjuder fill tanke och reflekiion &r eff varde
i sig.

Av Magnus Séderlund

Magnus Séderlund &r professor i marknadsfér-
ing vid Handelshdgskolan i Stockholm. ]



samtal

I Organisationsférdandring &r ett amne som
ORGANISATION ingalunda 4r nytt for organisationsforskare, men
&SAMHALLE B som blivit allt mer aktuellt, vilket inte minst
syns i alla de kurser som erbjuds pa hogskolor
och vid universitet.

For att inte tala om antalet konsulterbjudanden.
Litteraturen inom omradet dr ocksd omfattande.

”"Change management” - pd svenska
allt oftare éversatt till “féréndringsledning” —
har kommit att bli eft begrepp inom ndrings-
liv och offentlig sekior. Mot bakgrund av
detta bjéd Anna Jonsson, bokredakiér pé
Organisation & Samhdlle, in Anette Hallin
och Stefan Sveningsson, tvé& av férfattarna till
ett par nyutkomna bécker om organisations-
foréindring, till eft samtal.

Anna Jonsson, O&S: Vi har bett er I6sa
varandras bécker och reflektera dver hur ni
tycker att era bocker skilier sig &f, men ocksé
vad de har gemensamt. Vad &r er lésning av
era respekfive bocker?

Anette Hallin: Som jag laser den ar Ste-
fan och Nadijas bok Managing change in
organizations en lérobok som ger studenter
som ska bekanta sig med organisationsfor
&ndring en god introduktion fill olika satt
aff forsté amnef. Genom att boken &r dis-
ponerad utifrén olika perspektiv — dar per
spekfiven har sin grund i skilda ontologiska
och epistemologiska utg&ngspunkter — visar
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forfattarna hur “férandring” som fenomen
kan férstas p& olika sdtt. De fre perspekti-
ven dr verktygsperspekfivet, processperspek-
tivet och det kritiska perspektivet; allts& hur
féréndring kan genomféras, vad féréandring
innebdr for dem som paverkas, och varfér
féréndring initieras och behdvs.

Var bok Féréndringsledning ér annorlun-
da eftersom den handlar om att LEDA fér-
andring; alltsé hur man fakfiskt kan géra nér
man ansvarar for off leda ménniskor i och
genom eft férandringsarbete d& ménniskan
séits i cenfrum. Fércindringsledning &r alltsé
ténkt som en inblick i den professionella
praktik som idag utévas av s& kallade "fér
andringsledare”; en ny profession som haller
p& att vixa fram med eft eget sprék, egna
modeller, féreningar och certifieringar. Som
grundbok i en kurs om organisatorisk férénd-
ring fungerar boken bra — men kompletteras
med férdel av vetenskapliga artiklar som ger
andra perspekiiv p& organisatorisk férénd-
ring — eller varfér infe Stefan och Nadjaos
bok? Genom att beskriva fre olika sétt aff fér-
st& organisationsférandring problematiserar
Managing change in organizations dmnet
p& eft satt som jag tycker &r nédvandigt for
en kurs i hagre utbildning.

Stefan Sveningsson: Jag lgser Anettes,
Annas och Marias bok Férandringsledning
som en handbok i ledning av férandring vil-
ket innebdr aff den utgér eft bidrag fill def
perspektiv som vi i v&r bok kallar fér verk-
tygsperspektivet. Det har &r ett perspektiv
som kan ses som eff utiryck fér den sociala
ingenjorskonsten inom organisationsférand-
ring och &r i scrklass det omréde som det
har skrivits mest om nér géller organisations-
forandring.

| v&r bok, Managing change, framhélls
det perspekfivet som centralt men komplet-
teras med ett tolkande och kritiskt perspektiv
som vi ocksé menar &r centfrala fér att férstd
och leda férandring framgéngsrikt, dvs. vad
sker i férandringsprocesser och varfér géra
féréindring.

Dessa senare frégor dyker i viss mén upp
dven i Fércindringsledning. Det som framfor
allt gér Férandringsledning unik och varde-
full i forhéllande till manga andra bocker
som har verklygsperspekfivet dr dess beto-
ning p& betydelsen av aft férstd ménniskor
och mening i férandringsprocesser. Manni-
skor framhdlls ofta som betydelsefulla i fér-
andringslitteraturen men konkretiseras séllan
p& def nyanserade och levande séft som i
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i fokus for
allt planerat
fordndrings-
arbete

Féréindringsledning. Déar beskrivs hur man
kan verka fér en mer inkluderande férénd-
ringsledning som ocksé& innefattar betydelsen
av mening, kanslor, deltagande, dgande
och gruppdynamik. Sétillvida rér férfattarna
sig i rikining mot Gven en tolkande syn pé
féréndring, négot som férstarks av alla de
anekdoter om féréndring som  férfattarna
&terger och som kommer frén férefradare fér
olika organisationer som varit med om eller
lett forandringsarbete. Boken beskriver ett
systematiskt fillvégagdngssétt for att leda for-
andringsprocesser; eft filvégagdngssatt som
baseras p& efablerade modeller och sprak.
| synnerhet beskrivs féréndringsledaren som
dvergripande ansvarig och darmed central
for eft mera systematiskt organiserat féréind-
ringsarbete.

Aven om det huvudsakliga fokuset for Fér-
dndringsledning &r de systematiskt organise-
rade forandringsakiiviteterna — workshops,
kommunikation, roller etc. — beskrivs dessa
Gven ufifrén  skildo  organisationssamman-
hang dér férhallanden sdsom exempelvis
strukturer och strategier framhélls som bety-
delsefulla. Som handbok fér féréndringsbe-
ndgna kan Férdndringsledning alltsé fungera
bade som inspirationskélla — genom att den
beskriver hur man kan arbeta strukturerat mot
en organisationsféréndring — samtidigt som
den ger konkret végledning fér hur man kan
g4 fillvéga i métena med dem som ska foér-
verkliga férandringens mél och ambitioner.

Anna: Varfor ville ni skriva en bok om for-
andring® Varfor behdvs era bécker, nar det
redan finns omfattande litteratur om émnet?

Stefan: Organisationsforandring &r eft cen-
fralt tema i bé&de teori och prakiik. Men det
ar ocks& eff fragmentariskt och sprefigt om-
réde med ménga allifér ensidiga — ibland
banala — modeller och r&d om hur man kan
forst& och leda forandring. Ett tekniskt och
normativt perspektiv dominerar i skriverier
om féréndring dér man ofta @r fokuserad pé
att, liksom i Anefte, Anna och Marias bok,
formulera konkreta r&d om hur man gér fill-
vaga. Genom att organisera dominerande
litteratur i termer av tre skilda perspektiv (hur
gora forandring, vad betyder férandring
och varfér géra férandring) med hijglp av
Habermas' klassiska resonemang om  hur
skilda kunskapsintressen  (tekniskt, folkande
och kritiskt) ligger bakom kunskapsutveckling
om olika fenomen vill vi i stdllet synliggéra
skillnader inom omradet och samtidigt peka
p& komplexiteten i férandring. Var bok utgér







allis& inte en handbok i féréndringsledning
utan en kdlla fill bredare kunskapsbas som
kan fungera som platiform fér férdjupad re-
flektion om betydelsen och ledning av orgo-
nisationsféréndring.

Anette: Jog héller med Stefan om aft det
finns mycket skrivet om organisationsfér-
andring ufifrén eft verkiygsperspektiv, men
som jag ser det finns det tvé& problem med
den existerande litteraturen. Fér det forsta
8r ménga bocker skrivna pd ett satt dér en
specifik  férandringsmodell  beskrivs, men
offa p& eft abstrakt satt, utan aft konkrefa
beskrivningar av hur man faktiskt GOR nér
man arbetar med organisationsférandring.
Dessutom vilar inte alltid den har litteraturen
p& vetenskaplig grund. Den hér litteraturen
&r ofta skriven av konsulter.

For det andra finns det en mangd léro-
bocker som kommer fran USA eller Storbri-
tannien, vilket innebdr aft den kontext dar
foréndringsmodellerna beskrivs kan  upple-
vas som fradmmande fér dem som arbetar
med féréndringsledning i Sverige och Nor
den; kanske fill och med i Europa. Att de hér
bockerna enbart finns tillgangliga p& engel
ska och dessutom bade a@r fiocka och dyra
gér dem ocksd ofta olémpliga fér en kurs i
organisationsféréndring i en svensk kontext.

Det var de har bada iakttagelserna som
gjorde att jag och mina medférfatiare be-
stamde oss fér att skriva en bok om férénd-
ringsledning. Maria Widstréom och Anna
Olsson har b&da méngérig erfarenhet av
att arbeta med féréndringsledning och har
b&da varit aktiva i ACMP, en global fére-
ning fér professionella férdndringsledare,
och vart samarbetfe initierades genom att
de tog kontakt med mig eftersom de var in-
fresserade aff ta reda pd vilka kurser som
fanns inom omradet inom hagre utbildning,
och vilken litteratur som anvéndes. Maria
hade gjort en kartlaggning for ACMP:s réik-
ning och dragit slutsatsen att det saknades
en bok av det slag som vi sedan bestémde
oss aff skriva. Jag, som hade undervisat om
organisationsférandring  p&  olika  kurser,
hade & andra sidan haft svért att hitta en
bok som pa& ett lattbegripligh satt beskrev hur
man faktiskt gér nér man leder féréndring i
organisationer.

Anna: Och vad betyder férandring? Hur
ska man férst& féréndring som begrepp?

Stefan: Det handlar om vilket perspekiv
man anlégger. Traditionellt har féréndring
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ofta férstatts som en sekventiell och rationell
process som drivs av tydlig problemformule-
ring med tydlig och gemensam malbild. Det
ar emellertid samtidigt en allifér idealistisk
och romantisk bild av féréndring. Utifrén ett
tolkande perspektiv innebdr férandring Gven
hot, problem, fallgropar, utmaningar, réds-
la, osékerhet, fruktan, lidande, &ngest och
mycket annat beroende p& vem man pro-
tar med. Centralt i ledning av féréndring @r
darfér att fréga sig vad férandring fakfiskt
betyder fér alla dem som péverkas eller
omfattas av féréndring. Om det handlar om
ledningsinitierade féréndringar ar det cen-
tralt att férsté hur mottagarna ser p& férénd-
ringen; allis& hur de skapar mening; vilka
tolkningar de gér och hur de férstér férénd-
ringen. | regel méste féréndringsférslag ha
nagon form av legitimitet eller mening hos
de som omfattas av dem fér att kunna reali-
seras. Som begrepp bor man férséka tolka
ledningsinitierade — planerade — féréndring-
ar i processtermer, dvs. négot som innefattar
ambitioner — mdl, planer efc. —, handlingar,
interaktion, mottagande, tolkning, mening,
resultat efc.

Anette: Jag haller med Stefan; féréndring
kan ha olika innebérd beroende pd& per
spekfivet. De flesta av oss har vél hért det
grekiska faleséttet "Panta rei” — “allt flyter”,
som &r eff falesatt som ofta anvands som en
intakt fér att man akfivt bér leda féréndring.
"Allt forandras ju éndé hela tiden, s& var
for inte leda féréndringen pé eft konstrukfivt
satt”, skulle vissa, kanske framférallt konsulter
fréga retoriskt. Men fordndring kan férstés
p& flera andra sétt som ocksd Stefan fram-
h&ller.

Anna: P3 tal om konsulter s& ar "Férandra
er, eller d3” eft valkant mantra bland dessa.
Ar det s&2 Kan det finnas situationer d& det
tvértom &r béttre aft infe féréndra sige

Anette: Alan Deutschman, vars bok frén
2007 hette just sa ("Change or Die"), hév-
dar att organisationer MASTE féréindras kon-
finuerligt — annars riskerar de att konkurreras
ut. Idén har sina rétter i modernismen, in-
dustrialismen och kapitalismen, och genom
den ficérde industriella revolutionen har den
fait yiterligare bransle. Men den gér férsiés
aft ifrégasatta — vilket ju ocksé gjorts, savdl
av nationalekonomer och féretagsekonomer,
som sociologer och psykologer. Allt férénd-
ringsarbete &r inte hallbart ur ekonomiska,
miliémassiga och sociala perspekfiv. Vissa



organisationer kan ocksd ha mer att férlora
p& standig forandring. Organisationer s&-
som fill exempel finansiella insfitutioner s&-
som banker, och offentliga organisationer,
behdver fungera stabilt éver tid, och bér
kanske akta sig fér managementmoden.

Stefan: Jog delar Anettes upplatining aff
det finns manga situationer dér man verkli-
gen méste frdga sig om man bér férsdka
jobba med férandring. Ett rationellt férhall-
ningssaft fill férandring innebar i regel aft
man frégar sig vad problemet ér och vad
man vill uppnd med en féréndring. Sérskilt
om man tror aft en specifik féréndring fak-
tiskt [&ser de problem och nér de mal man
formulerat. Detta kréver normalt rétt mycket
inkluderande och dialogbaserad problem-
identifiering. Aven om detta &r n&got vi tra-
ditionellt varit rétt bra pé& i Sverige kan man
emellertid ocksd notera aft ménga organisa-
tioner idag — kanske scrskilt offentliga men
Gven privata — valjer aft féréndra sig utifréin
rddande normer, politiska krav och moden,
ufan att ha reflekterat s& mycket éver vare
sig problem eller vad man vill uppn& med
forandringama.  Normer som  exempelvis
handlar om vardegrunder, PR, samordnings-
pafund, ackreditering eller andra s& kalla-
de kvalitetssakringsakfiviteter syns idag bli
allt vanligare i mé&nga organisationer vilket
knappast bidrar fill att vidmakthélla kvalitén
i kamverksamheterna. Ratt ménga férénd-
ringsinitiativ som sker i samtida organisatio-
ner tycks oftare handla om image — aft fram-
st& som god och duktig utifrén fillfalliga och
fidstypiska normer — snarare &n l&ngsiklig
verksamhetssubstans. Vi ser defta i bland an-
nat hagre utbildning. Det blir d& allt vikligare
aft fréga sig varfér férandring och dven pé&
vilket séitt de som omfattas av féréndringarna
faktiskt férstar och tolkar dessa.

Anna: Och till slut, frdgan som ménga —
sévdl i teorin som i prakiiken — staller sig;
Varfér lyckas vissa organisation genomféra
organisationsféréndringar, och andra inte?

Anette: For att svara pd den frégan méste
man férst frdga sig vad man menar med
"lyckas” eller "misslyckas”. Ibland scgs aft
"50-70% av alla féréndringsinitiativ miss-
lyckas” men det finns fakfiskt inga fillférlitliga
vefenskapliga studier som belagger detta ...
Men om du med fré&gan menar varfér man
misslyckas med att uppn& de mal som stéllts
upp for eff planerat foréndringsarbete, s&
kan det finnas manga olika orsaker, fill exem-

Utifran ett
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kerhet, fruk-
tan, lidande,
angest

pel aft tidplanen varit oredlistisk, aft inte till-
rackligh med resurser skutits till, att mélen inte
var lémpliga i férhéllande Hill organisatio-
nens utmaningar, kultur eller kontext, aft det
inte funnits kompetens att driva féréndringen,
eller att forandringsarbetet organiserats pé
ett bristfalligt sétt. Jag fror att eft vanligt miss-
fag &r aft allifér mycket fokus léggs pé struk-
turer och teknik, snarare &n p& manniskor.
Ménniskor méste vara i fokus fér allt planerat
foréndringsarbete — det &r ju &ndd vi som
berdrs som behdver géra négot annorlunda
fér att férandringen ska komma till stéind.

Stefan: Jag héller med om aff def ar svart
aft enkelt bara peka p& ndgra enskilda so-
ker men man kan vél framhélla négra férhél
landen som sérskilt viktiga, utifrén vad vi vet
idag. Vi har varit inne pé& tydliga problem-
och mélformuleringar ovan och def bér nog
upprepas har yiterligare. Man bér veta vad
man vill astadkomma och defta bor helst
vara b&de gemensamt och redlisfiskt fér de
flesta som omfattas av féréndringen. Det ér
vikfigt att inte fastna i klyflan mellan orec-
listiska visioner och konkret vardagsarbete.
Nar det géller ledningsinitierade férandring-
ar s& &r def nog ocksd s& att en del lyckas
béttre p& grund av att de som stér bakom
foréindringen sjciva férkroppsligar och ut-
trycker férandringen. Man &r som ledare en
god férebild fér andra. Centralt @r ocksé,
som jag ndmnde ovan, att féréndringen
upplevs som legitim och meningsfull. Det
finns atskilliga exempel pé nya chefer som
férsokt genomfdra férandringar, ofta fér att
visa handlingskraft, som infe har varit vare
sig legitima eller sarskilt meningsfulla hos
personalen och det slutar fér det mesta med
aft chefema sjéva tvingas lémna organisa-
fionen i fréga. Som félid av det bér man
namna att det &r centralt att beakta rédande
normer och befintlig organisationskultur. Det-
fa betyder att framgéngsrik férandring offa
bygger p& mdanniskors forstdelse och me-
ningsskapande. Det handlar om att férsté
manniskor och befintlig gruppdynamik fér
aft undvika att underminera trovérdigheten
i forandringsférslag. Fér att &stadkomma
detta krévs i regel évertygande beréttelser
- s& kallade narrafiv — som &r kopplade fill
mottagarnas egna erfarenhefer och dérmed
meningsfulla.

Anna: P4 fal om berdttelser s& tycker jag
aft det har blev en meningsfull berdttelse om
férandring, som vécker nyfikenhet att Iésa
era bocker! Tusen tack!
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Det &r dags for féretagsekono-
min aft utveckla altfernativa tolk-
ningsstrategier som &ppnar for
alternativa samhéllsbyggen. H
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Att organisera hopp
i en brytningstid N

Manga av samhadllets strukturer och institutioner har under
de senaste decennierna sakta men sidkert urholkats pa savil
kraft som mening. Den systemiska stabilitet som en gdng togs
for given — ndstan som om den vore en lag given av naturen
som vakade Over oss som en i det narmaste osynlig hand -
har kommit att ersédttas av det sociologen Zygmunt Bauman
(2000) kallade for det “flytande” eller "likvida” samhadllet. Ett
samhalle centrerat kring den autonoma individen och de alls-
mdktiga marknaderna. Och denna likvidisering bara fortsat-
ter och fortsatter, tills vi dntrar den period déa det gamla syste-
met dor, utan att det finns ett nytt i dess stélle.

Mellan det gamla och det nya befinner vi oss, enligt Bau-
man (2012), i interregnum. Det dr ett tillstand av institutionell
kollaps utan nagra garantier for en snabb l6sning. I virsta fall
kan denna kollaps besta over flera decennier, rent av &rhund-
raden - som i fallet med romarriket. Det dr dock inte en ny
regent eller monark vi viantar pa, som begreppet antyder. Det
som vi hoppas ska kunna upprétta den kollapsade ordningen
ar nya fungerande strukturer och institutioner.

I minnet av det som en gang var, i vintan pa det nya, ten-
derar reaktiondra intressen att frodas sida vid sida med en i
det ndrmaste granslos girighet, vilket bidrar till att ytterligare
erodera kollektiva och gemensamma vdrden i en nedatgaen-
de spiral. Men det finns ett alternativt forhdllningssatt till
interregnum: att medvetet betrakta tillstdndet som ett vaku-
um att fylla med eftertanke och nya idéer om hur ett béttre
och mer héllbart framtida samhalle kan skapas.

I det gamla systemet var det universiteten som stod som
garanter for sddan eftertdnksamhet och nyfikenhet — jamte
den oberoende och kritiska granskningen av ihaliga argu-
ment, falsarier och historierevisionism. Men mitt i interreg-



Det var bittre forr,
ekar allt oftare i de
alltmer tomma univer-
sitetskorridorerna”

num star nu dven universiteten. Vardet av akademisk bild-
ningifragasdtts alltmer hogljutt, kunskapsansprakrelativiseras
och politiseras, och forskningsresultat forvdntas endast duga
nagonting till om de ar nyttiga, antingen pa de kommersiella
marknaderna eller genom att svara an mot snavt definierade
samhallsutmaningar.

I detta perspektiv framstar dagens universitet som ett i
grunden hopplost upplysningsprojekt. Ett moment 22 av
motstridiga intressen och mattstockar. Och denna hoppldshet
tenderar att halla universitetsanstéllda i ett jairngrepp, tyngda
som de dr av new public management, rankningar, jakt pd
citeringar och hdrdnande konkurrens om forskningsmedel.
Den akademiska verksamheten ter sig for allt fler som utan
mdl och mening, och slagordet "publish or perish” har for
madnga blivit till "publish and perish”. "Det var battre forr”,
ekar allt oftare i de alltmer tomma universitetskorridorerna.

Vi vill dock gdrna tro att universiteten och universitets-
anstdllda - vid sidan av att kritiskt granska sin samtid - spelar
en mycket betydelsefull roll i den brytningstid vi befinner oss
i. Denna roll handlar dock inte nédvéandigtvis om att mejsla
ut de framtida institutioner som bor finnas pa andra sidan
interregnum eller utforma de strategier som tar oss 6ver den
avgrund vi star infor, och den handlar inte heller om att in-
gjuta hopp i och genom nya forskningsron. Det dr det andra
samhallsaktorer som har i uppgift att dstadkomma. I stéllet
ser vi universitetens roll som en frdga om att 6ka den kreativa
forestallningsformdgan i samhallet. For att bygga nya institu-
tionella ordningar krdvs att vi kritiskt granskar det som varit,
men det kravs framfor allt att vi formar tdnka nytt och an-
norlunda - och att vi formér "omtdanka” sjdlva det sdtt pa
vilket vi tidigare tankt och agerat. Ska vi bygga nagot tidigare
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otdnkt bor vi inte enbart ha tillgdng till tidigare otankt bygg-
material och ritningar — sjdlva byggnadsstdllningen maste
ocksa i grunden tdnkas om.

I antologin Organizing hope: Narratives for a better future
(Ericsson & Kostera 2019) har vi samlat ett antal forskare, alla
foretagsekonomer eller verksamma inom det foretagseko-
nomiska féltet, som pa olika sdtt betrader det otdnktas marker
i syfte att skriva fram berédttelser som skulle kunna fungera
som hoppfulla intellektuella ledsagare i och bortom interreg-
num. Ndgra av vara medforfattare har sokt inspiration fran
filosofins och teoriernas varldar, medan andra har sokt inspi-
ration frdn nydanande och utmanande praktiker. Vid en nér-
mare betraktelse tycks det som om de gjort gemensam sak
vad galler det satt pd vilket de tagit sig an uppgiften att tdnka
nytt och annorlunda om interregnum och vad som skulle
kunna védnta pa andra sidan avgrunden. Som vi ser det kan tre
olika "tolkningsstrategier” identifieras.

For det forsta tycks konstens manga olika intryck och ut-
tryck vara en omistlig del av tankandet — och for den delen
aven skrivandet. Relationen till konsten gir dock bortom att
enbart vara av empirisk art. Snarare tycks konst och fore-
tagsekonomi vara oupplosligt sammanfldtade, tvd sidor av
samma mynt. Konstens varld blir darfér inte enbart ett mal
att sikta emot, bortom interregnum. Konsten blir ocksa ett
medel fOr att bryta dodlédget.

Ett tydligt exempel pa denna sammanflatning ar hur skon-
litteratur, science fiction och poesi glider samman med filoso-
fiska och foretagsekonomiska resonemang. Ursula Le Guin,
Emily Dickinson, Hesiodos, Vilhelm Moberg, Vaclav Havel,
Bernard de Mandeville och Patti Smith har helt enkelt lika
mycket — om inte mer? — att tillféra det akademiska samtalet
som vad forskare inom den foretagsekonomiska kanon har.

For det andra tycks det oss som om en sdrskild sorts fore-
stallningstérmdga, det som Charles Wright Mills (1961) en
gdng bendmnde sociological imagination, dr ndarmast ound-
ganglig. Denna forestdllningsférmdga innebdr att man, i stdl-
let fOr att féasta sig vid det uppenbara och det partikuléra, lyf-
ter blicken och forsoker se ”det stora i det lilla” - hur
mdnniskor, organisationer och institutioner hianger ihop pa
de mest intrikata sdtt. Utan en sddan formaga att forestilla sig
hur samhallen konstrueras blir det svart, for att inte sdga
omoijligt, att i grunden reformera dem. Det kan handla om att
dromma sig in i nya, hittills otdnkta framtida varldar, att fan-
tisera sig bort fran det som ”dr” in i ndgot som "kan vara” —
eller till och med ”bor vara” — och att utforska de manga my-
ter som tenderar att hélla oss i ett jarngrepp, samtidigt som de
hédrbdrgerar potential for det osedda och oavsedda.



Den tredje strategin handlar om att tdnka annorlunda
kring vad en organisation dr och vad den syftar till. Foretaget
som den dominerande organisationsformen maste plockas
ner fran sin piedestal, och likasd vinst och tillvixt som allena-
radande och oOvergripande intressen. De olika narrativ som
madste fa ta plats kan i stillet centreras kring vad som skulle
kunna kallas for alternativa organisationer och alternativa
sdtt att organisera samhdillet. Denna strategi handlar alltsa
om att radikalt bryta med den neoliberala varldsaskddning
som Storbritanniens premidrminister Margaret Thatcher gav
uttryck for i borjan av 1980-talet, och som gatt till historie-
bockerna som TINA, there is no alternative.

For visst finns det alternativ till de kalkylrationella fo-
retagen och marknaderna, och de ar faktiskt s pass mdnga och
vanliga att de kanske till och med borde utgora norm i savil
teori som praktik. Detta blir inte
minst uppenbart ndr man be-
tinker den uppsjo av organise-
ringsformer som Martin Parker
radar upp i sitt bidrag till var ti-
digare antologi: producentko-
operativ, arbetstagarfonder, lo-
kala utbyteshandelssystem, so-
ciala foretag, separatistgrupper,
anarkister, B-corps, slow food-

For visst fiinns det al- rorelsen, ekobyar, konsument-

ternativ till de kal- kooperativ, aterbrukssystem, lo-
kyh‘atione]_la féretagen kala Valutasystem, fackf('jrening-
och marknaderna” ar, delningsekonomier, mikro-

finans och sa vidare.

Tillsammans bildar dessa tre "tolkningsstrategier” ett slags
metanarrativ over den roll som vi tror att universiteten har
att spela i den brytningstid vi, enligt Bauman, befinner oss i.
Och kanske dr protagonisten i detta narrativ foretagsekono-
men? Men inte vilken foretagsekonom som helst, utan den
som i sitt tdinkande och handlande lierar sig med konsten,
intar en utzoomande instdllning for att battre kunna forsta
hur samhadllet dr konstruerat och darigenom kan forestilla sig
alternativa samhallsbyggen och, till sist, stdller TINA-retori-
ken pa huvudet. For sd linge det finns alternativ sa finns det
hopp. Och vem vet, i en sddan berittelse blir kanske foretags-
ekonomen hoppets apostel. |
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Skénlitteraturens beskrivningar av
fillféllen kopplade fill ekonomisk
verksamhet ger oss mojlighet aff
satta frégor om hallbarhet och
ansvarstagande i eft bredare per-
spekfiv. [ ]
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Folo: Patrik Svedberg

Tillfallets ekonomi:

Hur skonlitteratur

kan ge nya perspektiv

pa foretagande n

Féretag och andra organisationer av olika slag har linge va-
rit viktiga fenomen och aktorer i varldslitteraturen. Darfor
har vi ansenligt att ldra oss av olika former av skonlitteratur,
inte bara romaner och noveller utan dven dramatik och lyrik.
Sokandet efter kunskap dver dmnesgranserna, inte minst mel-
lan foretagsekonomin och litteraturvetenskapen, ger ocksa
mojligheter till nya insikter och fordjupad forstaelse av hur
foretagande och organisering fungerar och har fungerat
genom historien. Forskning har exempelvis visat att ldsning
av skonlitteratur och tolkningsnycklar fran litteraturveten-
skapen kan ge oss som praktiker, beslutsfattare och akademi-
ker en bredare forstaelsehorisont for ekonomiska fragor (Moz-
son & Schapiro 2018) samt en moijlighet att utveckla var
emotionella intelligens och empatiska férmdga néar vi organi-
serar oss tillsammans med andra manniskor (Kidd & Castano
2013).

For att konkret visa hur skonlitteraturen kan hjalpa till att
utveckla vdr forstdelsehorisont introducerar vi i denna essa
begreppet tillfillets ekonomi. Vi beskriver vad begreppet inne-
bar, ger exempel frdn skonlitteraturen samt ger forslag pa tre
aktuella omrdden dér var ansats skulle kunna vara sarskilt re-
levant. Med tillfdllets ekonomi avses ett fokus pa skonlittera-
tur som beskriver viktiga och formerande tillfdllen, situatio-
ner och hindelser kopplade till organisering och foretagande
och som har ekonomiska implikationer for individer, grupper
eller organisationer. Vi ser alltsd att ett tillfdlle har kan handla
om beskrivning, analys och dekonstruktion i skonlitteraturen
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av specifika och betydelsefulla hindelser som paverkar man-
niskor och organisationer i ett ekonomiskt sammanhang. Det
finns flera exempel pa hur skonlitteraturen och, via den, lit-
teraturvetenskapen intresserat sig for hur tillfallet i denna be-
markelse kan anvédndas for att illustrera, gestalta och utforska
komplicerade relationer och konflikter — bdde manniskor
emellan och mellan ménniskor och samhdllsstrukturer sdésom
foretag, organisationer och institutioner. Tillfdllets ekonomi
har inte minst fungerat som ett slags intrigskapare, kring vil-
ken olika forvecklingar i skonlitterdra texter spinner.

Lat oss helt kort ndmna ndgra exempel. Hjalmar Berg-
mans roman Chefen fru Ingeborg (1924) dr en skildring av
varuhusédgarinnan Ingeborg Balzars och hennes familjs ut-
maningar i den situation som uppstar ndr det blir aktuellt
med ett generationsskifte i familjeforetaget. Boken éar full av
torvecklingar som alla mer eller
mindre har ekonomiska incita-
ment. Carl Jonas Love Almqvist
beskriver i romanen Det gdr an
(1839) hur huvudpersonen
Sara Videbdck vid det tillfélle
som uppstar efter faderns bort-
gang vill utveckla dennes fore-
tag. Sara lanserar flera innova-
tioner men maste ocksa kampa

Ekonomiska verk- mot datidens skrilagar som be-
ningar har alltid prdg- grénsade kvinnans méjligheter
lat méanniskors liv, till foretagande. I Victoria Be-
négot som speglas inte nedictssons novell "Giftermal
bara i prosa pa besparing” (1884), som for-
utan dven i poesi” fattaren Lina Wolff behandlar i

en essd i Sydsvenska Dagbladet,
berdttas om "En karl och tvenne fruntimmer frdn den fatti-
gare allmogeklassen” som infinner sig hos en pastor for att
dndra sina brollopsplaner eftersom den tilltdnkta bruden fatt
ett fint erbjudande om att jobba som piga mot fritt husrum.
Andringen blir dock inte av: ”Vi tycka att det dr bra styvt med
tio kronor, sa att da gifta vi oss hellre.” Tillfdllets ekonomi
dyker upp i skonlitteraturen (explicit eller implicit) dir man
minst anar det. Ekonomiska verkningar har alltid préglat
manniskors liv, ndgot som speglas inte bara i prosa utan dven
i poesi, vilket leder oss in pd ytterligare ett exempel fran den
svenska litteraturen, ndmligen tillfallesdikter.
Tillfallesdikter fran inte minst 1600- och 1700-talen hade
radikalt annorlunda funktioner dn vad poesi och 6vrig skon-
litteratur har i dag. Tillfdllespoesi dr samlingsbeteckningen



for dikter som — precis som tillfdllets ekonomi — kan knytas
till specifika tillfdllen, situationer och hdndelser. Per S. Rid-
derstad (1980 s. 25) menar att "Tillfdllesdiktningen hugfaiste
stora och smd héndelser, skdnkte dra och glans — understun-
dom domde den i stdllet sitt foremal till evig nesa”. Lovord,
liksom smaidelser, kunde med andra ord inom tillfdllesdikt-
ningen bidra till att en persons namn levde vidare genom
seklerna.

[ inte sd fa av 1600- och 1700-talens tillfdllesdikter brister
forfattaren (sdrskilt i brollops- och begravningsdikter) mer
eller mindre spontant ut i beskrivningar av sammanlidnkade
familjers (brudparets eller den avlidnes/avlidnas) foretagar-
och ndringsverksamheter. Varje tema och dmne i tillfalles-
litteraturen var namligen nara kopplat till samhallets struktur
och hierarkier, den levande offentligheten och den sociala
och ekonomiska organisationen. Saval vertikalt som hori-
sontellt — savdl i dikt som i liv — gdllde detta. Det satte sin
pragel pa litteraturen och pa livet.

For att utveckla resonemanget om begreppet tillfdllets
ekonomi genom tillfallespoesin foljer hir ett exempel. I den-
na tillfdllesdikt belyses en handelsmans goda renommé i
1700-talets Sverige. Dikten ger — i samband med tillfdllet att
denne gatt bort — en inblick i handelsmannens liv, skrd och
verksamhet (ungefir som vdra dagars dods- eller minnes-
runor). Det dr enligt poemet en bdde strdvsam och gudfruktig
handelsman, grosshandlaren Anders Ber i Abo, som ar 1770
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gatt hddan. Forfattaren till dikten dr okdand. Den citeras och
kommenteras i Lindqvist (2002 s. 239 ff.) och &r skriven i s
kallad stenstil, en antik diktart med punkt efter varje ord, vil-
ket gor lasningen langsam och eftertinksam. Baers bedrifter
var — far vi veta — av foljande art:

Ifrén.
En. Ringa. Bérjan.
Arbetat. Sig. Up.
Til. Anseende. Och. Véalméga
Til.
En. Hedersman. I. Sitt. Stand.
Och. Utan. Féfang. Arelysinad.
Gijort. Mycket. Godt.

Den anonyme diktaren inskdrper att Baers foretagande inte
bara renderat honom sjéalv nytta utan att det dven varit till
gagn for andra. Beer har vid kortare eller langre perioder eller
tillfdllen fungerat som arbetsgivare:

Hans. Anstalt.
Vanckade. P&. De. Aflagsnaste. Haf.
Men.
Var. Ej. Eller. Sysslolés. Hemma.
At.

Uplifva. Gagnande. Néringar.
Upodla. Odeland.

Och.

Upresa. Lutande. Murar.
Att.

Pryda. Stad. Och. land.
Han.

Skaffade. Under. Egen. Trefnad.
Manga. Munnar. Bréd.

Efter detta betonande av foretagarens fortjdnster och gar-
ningar foljer nagot som Lindqvist karakteriserar som en areto-
logia — en dygdekatalog:

Han. Var.

Nifisk. I. Sin. Gudsfruktan.
Flitig. I. Sitt. Arbete.
Behjertad. 1. Sine. Varf.
Upmarksam. P&. Sine. Plikter.
Huld. Emot. Sin. Omvé&rdnad.
Sedig. I. Sitt. Omgdnge.
Rattvis. Emot. Hvar. Man.
Omhjertad. Emot. Nédlidande.
Frikostig. Utan. Skryt.
Forsonlig. Emot. Ovdnner.
Sannférdig. I. Sitt. Tal.
Ordfast. I. Sine. I&ften.



Och.
Oféranderlig. I. De. Beslut.
Som. Voro. Grundade. P&. Hans Ofvertygelse.

Hyllningen avslutas med f6ljande konklusion:

Med. F&. Ord.
Dygdig. Ménniska.
Och.

Nyttig. Medborgare.

Grosshandlare Baer beskrivs med andra ord som ett slags pryd-
nad for sitt skrd, och de rent tillfillesekonomiska forhal-
landena kan man genom vidare personhistoriska studier fa
fler nycklar till. Det galler 4ven 6kad kontextuell forstdelse av
handelsidkarnas allmédnna situation i det tidigmoderna Sve-
rige, som det gar att f4 mer kunskap om, dels i studiet av and-
ra tillfalleslitterdra texter, dels genom att trdnga in i samtida
historiska dokument av annat slag. I ett par gravdikter av ba-
rockpoeten Johan Runius frdn boérjan av 1700-talet prisas
foremalen, tva doda ndringsidkare, pd liknande sitt som Beer.
De blir bagge "ett moOnster i friga om arbetsamhet” (von Pla-
ten 1954 s. 333). I dikten 6ver den ene, Lars Hansson, prisas
vederborande for god affarsmoral.

Tillfallets ekonomi fokuserar alltsd pa specifika situatio-
ner, tillfdllen och hédndelser som &r viktiga och formerande
for organisationer och andra verksamheter av ekonomisk art
samt for de mdnniskor som ar kopplade till dessa. Vi foreslar
att skonlitteraturens olika former, i denna essd kortfattat
exemplifierade genom romaner, en novell och tillfdllesdikt-
ning, ger mojlighet att utveckla begreppet tillfdllets ekonomi.
Syftet med detta dr att genom fordjupade studier av skonlit-
teratur bidra med nya insikter och 6kad forstaelse for dags-
aktuella och samhadllsrelevanta utmaningar inom foretags-
ekonomins omréaden.

Som ndmndes inledningsvis finns i dag flera studier som
visar att lasning av skonlitteratur och anammande av littera-
turvetenskapens perspektiv kan ge oss — som praktiker, be-
slutsfattare och akademiker — en bredare tolkningshorisont i
ekonomiska fragor och dessutom ¢ka var empatiska formaga
och emotionella intelligens, inte minst nar vi organiserar oss
tillsammans med andra madnniskor. Nedan foljer darfor tre
exempel pa omraden som vi uppfattar som sarskilt relevanta
tor praktiker, beslutsfattare och akademiker att fokusera pa
med madlet att utveckla denna ansats och samtidigt 6ka bety-
delsen av begreppet tillfdllets ekonomi i savdl praktik som
teori.

Tillfdllet som mdjlighet. Inom entreprendrskapets teori och
praktik soks ofta kunskap om hur individer och organisatio-
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Romanen kan ge oss som
arbetar i och med fore-
tagande och organisatio-
ner inspiration”

ner kan identifiera och utveckla nya mojligheter till affarer,
forandringar och forbattringar — ofta mot bakgrund av en
omvdrld i stindig forandring. Dessa mojligheter kan med for-
del ses som tillfdllen for att utmana det existerande och skapa
nagonting nytt och annorlunda. Skonlitteratur och tillfalles-
diktning kan ge oss nya perspektiv pa entreprenorskap ge-
nom kopplingen mellan specifika tillfdllen och hdndelser och
de mojligheter till forandring och férnyelse som uppstdr dari.
I Det gdr an ar det exempelvis intressant att se hur Almqvist
beskriver de mojligheter och begrinsningar som Sara Vide-
badck moter ndr hon efter faderns bortgéng vill utveckla famil-
jeforetaget. Det handlar bade om en detaljerad beskrivning av
en historisk kontext for foretagande och om en kritisk inlaga
mot ndgra av datidens dominerande institutioner som Alm-
qvist ville fordndra, bland annat skravdsendet och dktenska-
pet. Romanen kan ge oss som arbetar i och med foretagande
och organisationer inspiration till att viga utmana och fanga
moijligheter till f6rdndring och forbattring i de sammanhang
dar vi verkar.

Foretagande och privatliv. Tillfdlleslitteraturen kan erbjuda
insikter for att bdttre forstd och hantera kopplingen mellan
foretagande och privatliv, inte minst hur foretagandelivet och
ekonomiska forehavanden paverkar familjelivet och vice ver-
sa. Inom foretagslivet har normen varit att dra strikta granser
mellan vad som dr foretaget och vad som dr privat- och famil-
jelivet, ndr det gdller bade arbete och ekonomi. De senaste
aren har dock forskning visat hur sammanflétat foretagslivet
och familjelivet faktiskt dar i mdnga foretagssammanhang —
ibland pé gott, ibland pa ont och stundtals pa bade gott och
ont, beroende pa omstindigheterna. Skonlitteratur som ut-
spelar sig i detta gransland, och som till exempel beskriver si-
tuationer som generationsskiften, organisationer i kris eller
byggande av foretagsdynastier, kan ge nya kunskaper om den-
na for manga praktiskt viktiga, men ofta svarhanterade, ba-
lansgéng. Chefen fru Ingeborg, som vi ndimner ovan — och dar
exempelvis huvudpersonen Ingeborg Balzars fordlskelse i sin
blivande svarson far forodande konsekvenser for bade foreta-
gets och protagonistens liv — dr ett exempel pd en skonlitterdr
text som beskriver detta pa ett bade realistiskt och emotionellt
engagerande sitt.

Etik och ansvarstagande. Som framgdr av resonemanget
kring de omtalade tillfdllesdikterna kdnnetecknas mycket av
den svenska tillfallespoesin under 1600- och 1700-talen av
etiska och moraliska aspekter. Detta framgdr bade av dikter-
nas ursprung och av deras tematik. Det kan handla om vad
som anses vara god affdrsmoral vid en viss tid och i ett visst
samhadlle. Etik, héllbarhet och ansvarstagande &r i dag cen-



Om forfattarna

Mattias Nordqpvist ¢r profes-
sor i féretagsekonomi, House
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i Stockholm.

Daniel Méller Gr docent och
forskare i litteraturvetenskap vid
Lunds universitet. Han har bl.a.
skrivit en bok om djurepitafier frén
1600- och 1700+alen (2011,
engelsk dvers. 2015) och forskat
om Gunnar Ekeléfs och Olof

von Dalins pekoralpastischer. B

trala fradgor i samhallsdebatten om foretags och andra organi-
sationers roll i samhadllet. For att satta dessa fragor i bredare
tidsmadssiga, rumsliga och samhadlleliga sammanhang &r det
moijligt att lyfta fram de litterdra, bade historiska och kon-
tempordra, perspektiv som erbjuds av skonlitteraturens be-
skrivningar av tillfdllen i betydelsen situationer och hindel-
ser kopplade till foretagande eller annan ekonomisk
verksamhet. Dessa beskrivningar kan exempelvis fungera
som underlag for samtal och debatt med olika intressenter
som representerar skilda intressen i en viss fraga dar etik, mo-
ral eller ansvarstagande aktualiseras. Don DelLillos roman Vitt
brus (1986), med dess skildringar av vad som hédnder i ett an-
tal personers liv nar ett dodligt svart kemiskt moln plotsligt
uppstdr efter en industriolycka, dr ett modernistiskt exempel
pa en sddan beskrivning i en roman. Den skulle kunna vara
underlag for diskussion och reflektion om foretags ansvar for
miljo och hallbarhet. [
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Matilda Dahl SOTT]
ett trad

”Jag ligger och tittar ut genom fonstret pa tradet i min tradgard.
Hela dagarna, manga dagar. Det har liksom blivit min huvudsyssel-
sattning. Jag har egentligen tva ldgen: ligga i sdangen och titta pd tradet
eller halvligga i soffan och titta ut pa samma trdd.” (ur min dagbok)

Gillar du ait sitta i skogen

och gora ingenting? For i sd

fall kan vi prova det innan
vi sdtter in ndgon medicin, det har ndmli-
gen samma effekt for hjarnan” sdger laka-
ren pa vdrdcentralen da han utfardar dia-
gnosen "utbrand”. ”Jo absolut, om jag
bara hade tid, men ndr ska jag hinna
det?” svarar jag stressat. Jag fick tid, en
massa tid. For att min hjdrna skulle repa-
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rera sig. Nar orken fanns gick jag ut och
satte mig under en tall. Och bara tittade.
Pa en annan tall. Jag minns hur jag tyckte
att skogen "rorde sig for fort” emot mig
da jag promenerade, da blev det for
manga intryck. Helst ville jag bara sitta
still och titta pa ett enda trad. Det var lik-
som lagom. Trddtittandet hjdlpte. Hjar-
nan fick vila och kroppen reparerade sig
sjdlv, och hela jag blev klokare pa kuppen.



Nagra ar senare, en sommardag
2020 laser jag den nyss utgivna bo-
ken "Tank som ett trad” av Jacques
Tassin, sittandes under mitt trad i
trddgarden. Boken dar liten och
vacker, skriven av en fransk fors-
kare inom vixtekologi och musika-
liskt Oversatt av Astrid Hjort till
svenska. Har argumenteras string-
ent och poetiskt med savil natur-
vetenskapliga som humanistiska
referenser att vi manniskor borde
lara oss av traden, och borja tdnka
som traden.

Titta pa trdd i all 4ra, men tdanka
som ett trdd? Hur d4? Varfor? Helt
enkelt for att de dr s smarta, langt
smartare an vi ménniskor, argumen-
terar Tassin pd ett dvertygande sitt.
Till skillnad frdn méanniskor lever
trdden i samklang med sin omgiv-
ning, anpassar sig efter den men tar
inte frdn den utan berikar den.
Stundtals far de ovantade jamforel-
serna mellan trdd och mdinniskor
som loper igenom boken (ddr trd-
den alltid ar 6verldgsna) en att skrat-
ta till: "Vi skulle utan tvekan tjana
pé att tinka mer som ett trdd nar vi
gar in i en affdr for att kopa produk-
ter som kommer bli avfall” (s. 96).
Andra gdnger behover man verkli-
gen stanna upp, dé en enda mening
vacker existentiella frdgor: "Att hit-
ta tillbaka till traden dr framforallt
att hitta tillbaka till det som ar an-
norlunda; inte en projektion av oss
sjdlva, utan ett annorlunda som vi
accepterar som en okind och nés-
tan ondabar entitet” (s. 113).

Boken landar i resonemang om
héllbarhet som gor det som dr sa
svart: kopplar ihop naturvetenskap-
liga fakta med samhdllets och mén-
niskors haéllbarhetsproblem med
poesin och litteraturen som Kitt. Ett
finstdmt, melodiskt och samtidigt

Som forskare
och larare i
foretagseko-
nomi upple-
ver jag ett
skriande be-
hov av tex-
ter som beror

rakt sdtt att ndrma sig hallbarhets-
problematiken med trdden i fokus,
beskrivna som vdr planets lagmalda
superhjaltar.

Som forskare och ldrare i fore-
tagsekonomi upplever jag ett skri-
ande behov av texter som beror,
som hjdlper oss att knyta an till oss
sjdlva, vara kroppar, vara tankar,
vara sambhadllen, till den jord, den
varld vi lever av och pd. Texter som
knyter ihop utmaningar som fore-
tag och organisationer star infor
med dagens miljokris och kan visa
oss hur vi kan tanka pa nya satt.

Lisningen av "Tdank som ett
trdd” vidgar mina perspektiv pa
vdarlden och pa min plats i den,
en varld dir tradet dr en "levande
och flytande kraft” som "visar de
manskliga samhdllena ett satt att
vara”. Forfattaren tar tydligt av-
stdnd frdn en mystifiering av trad,
tvdrtom dr det genom en djupdyk-
ning i tradens ekologi och en over-
sattning av denna till ord som
vacker bilder: till exempel sd lever
tradet "i ett samboforhdllande med
doden och tranger inte ut den”,
och det forklaras sakligt varfor det
ar sa.

Min egen personliga héllbar-
hetskollaps skedde medan jag var
ansvarig for en Kkurs i foretagseko-
nomi med fokus pa hallbarhet. Iro-
nin i det hela slog mig forst ldngt
senare. Nu stdller jag mig frdgan,
hur ska jag bli lika smart som ett
trdd? Hur ska jag fa in trdden i min
forskning och undervisning i fore-
tagsekonomi? Jag tror de kan gora
stor nytta, steg ett far nog bli att
lasa Jacques Tassins lilla vackra bok
tillsammans med studenter i fore-
tagsekonomi och bedriva covidsak-
ra litteraturseminarier under trd-
den utanfdr mitt campus. ]
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NAGRA KORTA:

0&S: Vem dr du?

Niklas: Jag &r docent i férefagsekonomi p& Lunds
universitet. Jag disputerade 2008 i Lund pd en av-
handling om strategisk prissétning och konkurrens-
fordelar. Sedan dess har jag forskat och undervisat
inom strategic management i Lund.

08&S: Vad arbetar du med just nu?@

Niklas: For nérvarande leder jag ett stérre forsk-
ningsprojekt om organisatoriskt Iérande i komplexa
avialsrelationer. Avialsrelationer, exempelvis relatio-
ner mellan kund och leverantér, har tidigare primart
férklarats med hjélp av olika modeller inom ekono-
misk teori som bygger pd starka rationalitetsantagan-
den. Det gor det svérare att férklara varfér det finns
saddan variation i hur férefag organiserar sina exter-
na relationer och hur larande i dessa relationer p&-
verkar férefags val mellan olika organisationsformer.

0&S: Ekonomisk kontrakisteori har lédnge infresserat
dig — vad betyder den fér féretagsekonomin@

Niklas: Min stora passion i livet ar transaktionskost-
nadsteori och ekonomisk kontrakisteori. Detta "kluster”
av ekonomiska teorier utgér eft av féretagsekonomins
fundament. Grundfrégan i dessa teorier ar varfér ak-
torer véljer att organisera sina ekonomiska fransak-
tioner pd eft visst satt. Detta innefattar mer specifika
frégestaliningar som exempelvis varfér féretag existe-
rar och &r av en viss sforlek, varfér man véljer aft
outsourca vissa aktiviteter men inte andra, varfér man
ibland véljer att dga en tillgéng istllet fér att hyra
den, etc. Detta &r breda frégestélliningar som tar oss
fill kéirnan i det féretagsekonomiska é@mnet som jag
ser det.
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INTERJU MED Nijklas Hallberg

Vad tycker du att foretagsekonomins roll i sam-

hdllet borde vara?
l Som dmne pa universitet dr foretagsekono-
© mins framtid osdker. Det dr ett brett dmne
och den starka tendensen till specialisering inom
forskning som vi sett under senare ar har gjort det
svart att halla samman det. I detta avseende tycker
jag att frdgan ar svarbesvarad. Vi lever i en tid ddr
allt mer tycks styras av kdnslor. Foretagsekono-
mins roll bor vara att sta for rationell analys.

Vilken dr den viktigaste frdagan for svensk fore-
tagsekonomi just nu?
2 Hur man organiserar ekonomisk verksam-
© het pa ett sitt sa att det stodjer framvaxten
av ett vélfungerande samhille. Beslut fattas allt
hogre 6ver huvudet pa folk i standigt vixande by-
rdkratiska (mass)organisationer samtidigt som vi
trdngs pa de sma ytor dir jobben finns. Frdgan ar
om detta dr rdtt vdg fram for att bygga ett vilfun-
gerande samhille. Covid-19 pandemin har visat
hur sarbart ett sidant samhalle kan vara, men
ocksd pé teknologiska moijligheter for att struktu-
rera arbete pd nya satt. Jag tror en viktig fraga for
foretagsekonomi dr hur vi med bibehallet val-
stdnd kan organisera ett mer decentraliserat, fritt
och organiskt samhalle dir ménniskor genom sitt
arbete kidnner sig delaktiga i det lokala samhalls-
bygget. |
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MAlRA BABRI, PER CARIBORG & CHRISTINA OBERG,
Orebro universitet

Bildningspraktika

for ekonomer

Ar dagens ekonom utbildad men obil
dad? Styrs hen av kapitalets kortsiktiga
sockerchocker? Finns def négot hoppe Och
hur ser bildningsidealet ut fér dagens — och
framtidens — ekonomere Med tanke p& at
ekonomutbildningen sett till anfalet studenter
ar en av Sveriges stérsta utbildningar, och aft
det bland befolkningen i allménhet — men
ven sjalvpataget bland ekonomerna — finns
en gnagande missiro mot just ekonomer,
finns eff sfort behov av aff belysa fragan om
bildning och inte minst aft fundera pd utbild-
ningspraktiska utvecklingsidéer inom  eko-
nomutbildningarna.  Ekonomutbildningarna
som balanserar mellan professions- och aka-
demisk utbildning utan aft nédvandigtvis se
dessa som distinkia motsatser, vécker tankar
kring vad vi refererar till som bildningsprak-
tika — hur bildningen omsdtts ocksd i sina
prakiiker.

Alt vara bildad behéver inte handla om aff
ha last Shakespeare eller tillgodogéra sig
en svensk litteraturkanon. | sféllet féngar
bildning en personlig instéllning fill det obe-
kanta, vilian till larande och férstéelse av
det pd forhand gétfulla och frammande. Att
vara bildad innebar att kunna lite om mycket
— att vara beldst, medveten och finna ett
engagemang kring frégor som spdnner
Sver vidstréckia omréden. Det utesluter infe
djupkunskapen kring et enskilt @mne, men
fonstret ut fill de bredare frégestéliningarna

star alltid dppet. Bildning ér négot annat én
allmanbildning — bildning liknas inte sallan
vid en resa som kan hjglpa individen fill en
intellektuell och spirituell frigérelse, men bér
fér den delen inte ses som né&got frénskilt
frén omvérlden; en normativ &dra kring de-
mokratins roll, planetdra perspekiiv och
medborgerliga rattigheter ligger i bildning-

ens natur.

Vad innebdr d& bildning som ideal fér den
hogre utbildningen? Fragan ér lika otymplig
som den ar brannande akiuell. Betank alla
samhallsproblem av grénsoverskridande ka-
raktar: klimatef, migrationssirémmar, skenan-
de social ojamlikhet, pandemier. Beakia
aven det forandrade politiska landskapet i
Europa och sfora delar av véstvarlden, dér
allifler kritiska réster héjs mot frihetsbejakan-
de, liberala demokratier. Samhéllsutmaning-
arna vi stdlls infér fordrar i regel en bred
ansafs fér att bli begripliga och motsvarande
ansafs for aft hanferas, och p& sikt 16sas.
Med en allifér snév definition av vért utbild-
ningsuppdrag  inom  ekonomutbildningar
finns risk aft studenter efter genomgéngen
utbildning stér svagt rustade fér yrkes- och
samhallsliv. Bildning kan utgéra en viktig kil
genom utbildningen och vidare in i samhal-
let som en barare av etik och trovérdighet,
en injektion for engagemang fér samhéllsut-
maningar, och som en yttersta vaktpost for
varnet av den fria tanken och den fria man-
niskan. Men det kraver ocks& att kunskap
om ekonomi inte bara byts ut mot instudera-
de idéer om klimat, utan aft det véacker tan-
kar och frégor.

Bildning utifrén en ekonoms perspektiv hand-
lar om bé&de ideal och processer dar den



inre mognaden vags in. Istdllet for att efter-
stréva en hogeligen litterért bevandrad eko-
nom — eff scenario som vi fror i basta fall kan
vara svéruppndeligt och i vérsta fall mofiva-
fionsutplanande — ser vi eff bildningsideal
som innefattar eft engagemang och en fér
stéelse for samhéllsutvecklingens komplexi-
fet. Dessutom kan det tillféra flera positiva
folideffekter fér dagens ekonomutbildningar
som allimer tenderar aft likrikias med siktet
installt p& att producera homogent ténkande
individer med en dvertro p& det ekonomiskt
rafionella.

Var inlaga i debatten efterstrévar inte likrikt
ning och konvergens bland ekonomutbild-
ningarna — snarare &r vért syfte aft stimulera
dialogen om bildning och balans mellan
olika infressen i utbildningen av framfidens
ekonomer. Mot bakgrund av detta presente-
rar vi sex insatser for den hégre utbildningen
som vi fror skulle kunna bidra fill en férbatt
rad grogrund fér en bildad — inte bara utbil-
dad — ekonom. P& eft satt paminner detta
inldgg om en prakiika — en samling med rad
och tips fér hur bildningsinsatserna kan' sfi-
muleras i ekonomutbildningen.

1. Breddad lasning. Genom att introducera
ekonomen fill en bredare repertoar av littera-
tur kan ekonomens férmaga aft relatera fill
problem ufifrén en bredare bas utvecklas.
Detf kan i sin tur stimulera kreafiviteten och
uppfdckargladien fér fragor som infe direkt
finns i den férefagsekonomiska huvudféran,
en aspekt som Gven d&r viktig for lararen och
forskaren.

2. Den professionella efiken. Att studera
moraliska moras i kélvatinet av féretags- och

milidskandaler och skapa reflektion kring ef-
fekter p& kort och lang sikt medfér férhopp-
ningsvis en ckad beredskap och motivation
i utvecklandet av en yrkesetik och yrkeskar
som stér upp for varderingar och politiska
patryckningar i sforre utstréickning.

3. Ansvar fér jordens ekologiska och socia-
la tillstand. For en bildad ekonom krévs en
storre kanslighet fér hur naturen och ekono-
min &r infrikat sammanflatade. Hér krévs
reflektion, men ocksé& altfernativ i beréknings-
modeller och ett fokus p& kontextuella konse-
kvenser, en kénsla av delakiighet och diskus-
sioner kring ansvar.

4. Viina det infernationella perspektivet. Att
se samhallsproblem ur eft systemperspektiv
som inte l&ter sig begrdnsas av nationella
grénser ar avgorande fér aft kunna finna 16s-
ningar pd svara samhdllsfrégor.

5. Sialvinsiki, dialog och mod. Medveten-
het om de allmanmanskliga kognitiva bris-
ferna men Gven mod att vaga téanka kritiskt
och utmana starka normer och férestdlining-
ar skapar sjélvinsikt och férutsatiningar att
gora annorlunda dér dialogen kring det som
fagits fér givet blir central.

6. Beredskap for det ofénkbara. Utéver att
utmana sinnet med vad som kan inrymmas
inom den egna férestéliningsvéarlden, ér be-
redskapen fér det oférutsedda och ofénkbor-
ra viklig. | def snéva perspekiivet handlar
detta om hur ekonomens yrkesroll féréndras.
| det vida perspektivet handlar det om nér
det oténkbara hénder och beredskap fér kri-
ser p& samhallsekonomiska plan. [ |
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NILS BRUNSSON, Uppsala universitet och Score

Examination utan korruption

I Hjalmar Bergmans burleska roman
Markurells i Wadképing fréin 1919 beskrivs
hur vardshusvérden Markurell oroar sig fér
hur det ska ga fér sonen i studenfexamen.
P& den tiden och fram till 1968 bedémdes
gymnasisternas kunskaper av fillresta profes-
sorer frén universitetefen. Inte séllan hénde
def aft n&égon kandidat underkéndes. Mar
kurell f&r idén att bjuda censorema pd en
dverdédig lunch innan beslutet om godkénd
eller ej ska fattas — eft mutférsck som vacker
skandal i hela Wadképing. Numera ar vi
inte lika kansliga fér korruption.

I vér tid ar det ungefér lika ménga som tar
dokiorsexamen som de som tog studentexa-
men i mitten av 1900+alet och de &r ménga
fler an studenterna 1919. Men det ar yiterst
sallan négon underkanns av de betygsnémn-
der som dyker upp pé& disputationsdagen; i
foretagsekonomi kanner jag inte till nagot
fall under 2000+alet. Det kan ju bero pa aft
det bara skrivs bra avhandlingar i vart am-
ne. Det kan ocksd bero p& hur examinatio-
nen gér fill.

Examinationen ufférs av en betygsnémnd
som i béasta fall innehdller endast ledaméter
som inte arbetar vid doktorandens institu-
fion (aft négon frén den egna institutionen
ar med &r vanligt men sv&rmotiverat). Be-
tygsnémnden férvantas fatta beslut om god-
kannande eller ej vid ett kort sammantrade
direkt effer disputationen. | det laget &r det
svért att infe godkénna avhandlingen. Ett
underkénnande innebdr antingen aft fyra
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ars arbete varit forgaves eller att hela dispu-
fationen fé&r tas om vid ett senare fillfalle
med allt arbefe det innebdr. Det har ocksé
blivit fradition att dokforanden redan i for-
vag bjudit in slakt och vanner fill en fest for
aft fira sin nya titel {en variant p& Markurell
som &r tradition och darfér infe vacker sam-
ma reaktioner som innovationen i Wadké-
ping). Ett underkénnande i det laget blir
narmast en social katastrof. Det hela &pp-
nar for korruption — det blir extremt mycket
lattare for betygsnédmnden att godkénna én
aft underkdnna avhandlingen.

Som férspel ill detta férekommer det fill och
med att de som fillfrégas att delta i betygs-
nadmnden forst granskar avhandlingen och
om den &r fér délig tackar nej fill aft delta,
varefter nya mer positiva ledaméter kan re-
kryteras.

Systemet ger l&tt akademin ddligt rykte hos
utomst&ende. Jag har p&d ménga disputo-
tionsfester traffat foraldrar eller andra sléak-
fingar som sagt sig férstd att det har med
disputation och godkdnnande &r en fom
ceremoni. Manga av dessa méter for férsta
gdngen akademin eller dterser den manga
decennier effer de aft de sjalva tagit grund-
examen. Och vad méter de — inte en span-
stig, kritisk milio med haga kvalitetskrav —
utan av vad de med viss rétt uppfattar som
gamla ceremonial. Tala om att férsvara aka-
demins d@ra och heder (eller varumérke som
det kallas numera)!l

Varfér har vi dé eft s& egendomligt system?
Den ordning som jag beskrivit ovan besluta-
des infe av akademin utan av riksdagen pd
1980+alet i fron att den skulle skarpa gransk-
ningen av avhandlingar — et exempel p& att



det ar skillnad p& amatérers vackra férhopp-
ningar och en mer komplex verklighet. Riks-
dag och regering har dock sedan ldnge
slappt denna detaljreglering och det ar nu-
mera vi siciva som fér besluta om hur exami-
nationen ska gé till. Men som s& ofta annars
har det visat sig att professionen inte klarar
av att fatta beslut utan fastnar i gamla daliga
traditioner; for att fortsétta som forut anses
det ju infe behévas nagot beslut.

Om vi inom akademin fér en géngs skull
skulle fafta eft beslut i denna vikliga fréga
— hur skulle det se ute Mitt férslag ar aff géra
som en del andra ovana beslutsfattare —
safsa pd imitationslogik och hdrma véra kol
legor i vara grannlénder Norge och Dan-
mark.

Ocks& dar granskas avhandlingar av utom-
stéende beddmare. Befygsnamnden utses
innan avhandlingen &r klar och den enskil-
de beddmaren kan darfér inte tacka ja eller
nej utifrédn ndgon narmare kunskap om av-
handlingen; bedémarna anlitas fér aft de
forvantas forsté amnet fér avhandlingen.
Nasta steg &r aft avhandlingen nér den ar
fardig skickas fill némnden, som ska besluta
om huruvida den ska framléggas vid dispu-
fation. Vid eft positivt besked &ger disputa-
fion rum. Vid ett negativt besked kan dokio-
randen f& eft anfal manader eller eft halvar
p& sig att férbatira avhandlingen. Némn-
den motiverar sitt beslut men héller distan-
sen fill doktorand och handledare — det ar
vikligh aft nédmnden inte blir nagra slags
extra handledare. Namndledamaterna fér
heller infe bytas ut infér nésta granskning.

Defta system gor det lika Iétt for namnden
att godkanna som aft underkénna avhand-

lingar. Det leder ill att avhandlingar faktiskt
blir underkénda; dessutom fill aft dessa un-
derkénnanden inte blir sarskilt dramatiska.
Prévningen blir pa rikfigt, korruption und-
viks och akademins heder behalls.

Inférande av eft sédant system behéver in-
te innebdra sarskilt dramatiska steg. Det ar
andringar som kan inféras pd institutions-
nivd. Inget i nuvarande regler hindrar aff
man inhdmtar betygsndmndens besked om
de tycker att avhandlingen ska laggos
fram innan man spikar datum fér disputa-
tionen.

Men det ar klart: de som vill bevara nuva-
rande ordning har ju tillgéng fill det tyngsta
argument som finns i akademin: "s& har
det alltid varit s& varfér ska vi andra det”
(Gven om “alltid” brukar betyda sedan per-
sonen bérjade sina akademiska studier).
D& behdvs inget jobbigt beslut. Eller s&
kan val ndgon annan fatta beslut — riksdo-
gen, UHA, eller administrationen p& det
egna universitetet — s& slipper vi. Och ska
dessa instanser besluta kan vi vara ganska
sakra p& aft det hela fortsatter som van-
ligt. |
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ekonomi;

"For en praﬁmatisk fOretags-

losofi och moral

bor pragla utbildningen”

Bland féretagsekonomer har olika filosofer
(eller sociologer) varit populéra vid olika tid-
punkter — tank Avrisfoteles, Foucault och nu
senast Heidegger. Undervisningen i fore-
tagsekonomi har dock paverkats marginellt
av dessa strémningar. Dar dominerar nytto-
ténkandet, som en sjdlvklarhet.

Uppsaladocenten Jan Lindvall menar att
studenterna ska utbildas fér eft yrkesliv dér
de forutsétts kunna ta ansvar. De méste vara
filosofiskt och moraliski medvetna. Men de
far foga higlp av utbildningen i férefagseko-
nomi. Jan lindvall talar sig varm fér den
amerikanska pragmatismen. Frégan instal-
ler sig genast: Pa vilket satt kan denna prag-
matism forbatira utbildningen i férefagseko-
nomi¢

Karin: Varfér pragmatism?

Jan: — Jog menar aft den amerikanska
pragmatismen passar sarskilt vél som grund-
laggande forhaliningssatt — filosofi — for fé-
refagsekonomer. Det finns redan sfora likhe-
ter mellan just denna filosofi och &mnet
féretagsekonomi.

Liksom féretagsekonomin &r pragmatismen
handlingsorienterad.  Historiska  samman-
hang ar betydelsefulla, men bara genom aft
de kan f& konsevenser for eff framtida age-
rande. Forefagsekonomer falar om  sunk
costs — icke &fervinningsbara kostnader —
som inte bor péverka akiuella beslut.

Pragmatismen har kallats fér “eft hus med
manga dérrar”. En situation eller en hdndel-



se kan tolkas p& ménga satt. | organisatio-
ner grundas vikliga beslut p& bedémningar,
férhandlingar och kompromisser.

Det betyder infe att vare sig pragmatismen
eller féretagsekonomin &r relativistisk. Att
ténka sig aft vad som helst duger ér fel. |
botten finns genuina moraliska stallningsta-
ganden. Det handlar om bade relevans och
nytta: en pragmatiker vill bidra ill eft battre
samhdlle. Féretagsekonomer talar om att
"skapa vérde”. Att det ar bra med ekono-
misk fillvaxt och jamlikhet &r typiska moro-
liska varderingar.

Karin: Hur kan pragmatismen inspirera f&-
refagsekonomer?

Jan: - Utbildningen ér full av abstrakia, ex-
tremt rationalistiska modeller Gver hur ménn-
iskor fungerar och bor resonera. Typexem-
pel @r contingency- eller agencyteorierna.
Samtidigt kan de som laser féretagsekono-
mi stota pd enkla, skonlitterdart inspirerade
berdttelser om hur "Kalle och Lofta” l&r sig
grundlaggande ekonomi.

Pragmatismen innebar ett mellanting mellan
det abstrakia — och oredlistiska — och det
banala. Det &r just ett sédant mellanting jag
saknar i undervisningen. Alla behover forstd
sig p& hur arbete gar fill: hur manniskor an-
vander sig av rutiner och processer och in-
teragerar med tekniken for aff successivt ut-
mejsla sina roller och skapa gemensamma
uppfatiningar i olika frégor.

En pragmatiskt sinnad person inser att det
infe finns négon skarp gréns mellan det sub-
iektiva och def objektiva. Studenterna behd-
ver forst& aft fakta, kénslor och varderingar
hanger ihop. Det racker inte med aldrig s&
avancerade kalkyler eller modeller — det
finns séllan n&dgon absolut sanning.

Utbildningen i férefagsekonomin pendlar
mellan tvé& extrema férhdliningssatt: anting-
en galler eviga sanningar — som aft alla
féretag behdver en vision och en budgef —
eller s& hamnar man i anything goes, allting
beror p&, och det finns egentligen ingenting
av varde att lara ut. Detta gér stick i stév

Foretagseko-
nomer ska
vara reflek-
terande
praktiker”

med eft pragmatiskt férhdliningssatt, dar
sammanhanget avgdr hur en handelse tol-
kas och insikter anvéinds.

Karin: Vad innebar den pragmatiska meto-
den for féretagsekonomin?

Jan: — Sarskilt Dewey befonade sprékets
och sprakutvecklingens betydelse fér at
skapa ordning och ge mening &t olika sam-
héllsfenomen. Jag menar att féretagsekono-
mer mdste behdrska det ekonomiska spré-
ket. Fr&égan ér om de ekonomstudenter som
utexamineras verkligen gor det. Jag har
markt att det finns ganska stor okunskap om
hur t.ex. avskrivningar pé&verkar resultat- och
balansrakningar eller kassafldden. F& tycks
klara av att bedéma de l&ngsikiiga konse-
kvenserna av olika anfaganden om diskon-
feringsrantan. Forstar studenterna vilka var
deringar som finns inbdddade i en algoritm?
Blir de fillrackligt analytiska®

| sina examensarbeten skulle studenterna ha
stor nytta av Deweys anvisningar fér hur
forsknings- eller utredningsverksamhet gér
fill. Dewey menade att en undersdkning
masfe boria med dissonans; def ar négot
som inte stdmmer, det finns en fro"go som
behover besvaras. Hans mefod &r inled-
ningsvis induktiv, darefter dedukfiv fér aft
sluta med beddmningar om samband. De-
weys lilla hafte How We Think kom ut
1910, men beskrivningara av en forsk-
nings- eller utredningsprocess ar fortfarande
overlagsna dem som finns i de omféngsrika
metodbdcker som dagens studenter férvén-
fas ta sig igenom.

Karin: Vad uvtmarker en pragmatisk utbild-
ning®

Jan: Samhdlisnytian. At ménga vill lasa
féretagsekonomi och att studenterna har It
aft f& jobb efter examen &r eft yiligt fram-
gdéngsmatt.  Samhallsnytian  borde métas
som formégan att ténka analytiskt. Instru-
mentell rationalitet och rent nyttotdnkande
rdcker infe — studenterna behdver utveckla
professionell kompetens och en férméga aft
fa stéllning i moraliska frégor. Féretagseko-
nomer ska vara reflekterande prakiiker. W
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Johan Alvehus dr docent i tjansteveten-
skap vid Lunds universitet. Hans forsk-
ning handlar framst om ledning och
styrning i professionsorganisationer, och
hans undervisning ror sig inom samma
falt.

Susanna Alexius dr docent i foretagseko-
nomi vid Stockholms universitet och
verksam som forskare vid Score (Stock-
holms centrum for forskning om offent-
lig sektor).

Pernilla Broberg dr docent i foretagseko-
nomi vid Linkdpings universitet. Hon
undervisar i revision och redovisning
och forskar bl.a. om revisorers arbete
och védlméende samt om revisionsbran-
schens utveckling och professionalitet.

Nils Brunsson dr professor i foretagseko-
nomi och verksam vid Uppsala universi-
tet och Score. Han forskar bland annat
om konkurrens, metaorganisationer och
organisation utanfor organisationer.

Cecilia Cassinger ir fil. dr i foretagseko-
nomi och lektor i strategisk kommunika-
tion vid Lunds universitet. Utifran ett
kulturteoretiskt perspektiv forskar hon
om marknads- och varumarkeskommu-
nikation med sarskilt fokus péd platser,
héllbarhet och aktivism.

Ola Héakansson ir sedan tjugofem ér for-
laggare for akademisk litteratur inom f6-
retagsekonomi och inom metodomra-
det. Han arbetar pa Studentlitteratur,
som dr Sveriges stOrsta forlag for akade-
misk litteratur.

Mats Alvesson ir professor i foretagsekonomi vid
Lunds universitet och dven knuten till University
of Queensland, Brisbane och Cass Business
School, London.

Bjérn Axelsson ir professor i foretagsekonomi vid
Handelshogskolan i Stockholm. Han forknippas
dels med den s.k. IMP-Gruppens forskning om
industriell marknadsféring och inkodp, dels med
inkopsforskning i en vidare mening.

Bino Catasis dr professor vid Stockholms univer-
sitet, ndrmare bestamt professor i foretagsekono-
mi, sdrskilt redovisning och revision.

Barbara Czarniawska ir seniorprofessor i allmdn
foretagsekonomi vid GRI, Handelshogskolan vid
Goteborgs universitet, dar hon har ansvar for
forskningsprogrammet Managing Overflow.

Karin M. Ekstrém &r professor i foretagsekonomi,
inriktning marknadsforing, vid Hogskolan i Bords
dédr hon leder forskargruppen Sustainable Con-
sumption Research Group.

Per Forsberg idr docent och universitetslektor i f6-
retagsekonomi vid Orebro universitet. Pers forsk-
ning handlar om redovisningens roll och deras
koppling till samhallet.

Maria Grafstrém ir docent i foretagsekonomi och
verksam vid Score, Handelshogskolan i Stock-
holm och Stockholms universitet. Marias forsk-
ning handlar om medier och organisationer.

Bengt Jacobsson dr professor i féretagsekonomi
vid Sédertdrns hogskola och har forskat om refor-
mer, styrning och fordndring i offentliga organi-
sationer.

Karin Jonnergérd ir professor i foretagsekonomi
vid Linnéuniversitetet och Lunds universitet.
Hon dr en av grundarna av det svenska nétverket
for professionsforskning och Gruppen for bolags-
styrningsforskning vid Linnéuniversitetet.

Anna Jonsson dr docent i foretagsekonomi vid
Ekonomihogskolan, Lunds universitet. Anna fors-
kar om kunskapsoverforing och ldrande inom
organisationer och i samhdllet.

Lars Strannegdrd &r rektor vid Handelshogskolan i
Stockholm och innehavare av Bo Rydin och SCAs
professur i ledarskap.

Magnus Séderlund ir professor i foretagsekonomi,
sarskilt marknadsforing, och chef for Center for
Consumer Marketing vid Handelshogskolan i
Stockholm.

Alexandra Waluszewski dr professor i foretags-
ekonomi och forskningsledare vid Uppsala uni-
versitets Centrum for Teknik- och Vetenskapsstu-
dier. |
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