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Védlkommen till ett nytt nummer av O&S

Nar detta skrivs har Varldshélsoorganisationen nyligen klassi-
ficerat spridningen av Covid-19 som en pandemi. Hogskolor,
universitet och gymnasieskolor dr stingda. I stiderna ar ga-
torna tomma och folk uppmanas begrinsa sina kontakter.
Foretag i mdnga branscher drabbas hart och nédstan alla orga-
nisationer tvingas till nya arbetssdtt. Hur omfattande krisen
blir vet vi dnnu inte. Vi vet dock att denna kollektiva erfaren-
het kommer att pragla vardagsliv, organisationer, utbildning
och forskning en lang tid framover.

Varens nummer av Organisation & Samhalle bjuder pé en
blandad kompott av artiklar: frdn ledarskap i post-sanningens
era till en historiskt baserad betraktelse av bankkriser; fran
digitalisering och delningsekonomi till intressentdialoger;
frdn entreprenorskap till att na ut med kunskap; om sam-
héllsekonomiska kalkyler. Du finner dessutom bokrecensio-
ner, intervjuer och annat spidnnande. Kort sagt reflekterar
numret mangfalden inom det foretagsekonomiska dmnet.

I detta nummer introducerar vi ocksd en ny avdelning:
Debatt. Hir kommer vi ge utrymme {or korta inspel som beror
dmnet foretagsekonomi, dess utveckling och betydelse. Den
kommer ocksd att ackompanjeras av fortsatta inldgg pa vara
webbsidor, org-sam.se. Om du dr intresserad av att vara med i
debatten, kontakta Nils Brunsson som ar debattredaktor!

Med 6nskan om trevlig ldasning,

Susanna Alexius, Johan Alvehus, Pernilla Broberg, Nils Brunsson,
Cecilia Cassinger och Ola Hdkansson.



En central del i idén om ledar-

skap &r aff ledare infe bor dgna
sig allifér mycket &t den faktiska
verkligheten utan &t en hogre
sanning. |

Sant och falskt fran ledare
i postsanningens tid N

Under de senaste tre @ren har idén om ett "postfaktiskt sam-
halle”, post-truth society, blivit ett vanligt samtalsdmne. Politi-
ker fran hela viérlden, frdn Europa till Sydamerika och USA,
har betecknats som "postfaktiska ledare”, och Donald Trump
framstélls som den som har lagt ribban for denna nya typ av
politisk diskurs. Men postfaktiskt ledarskap dr inget nytt:
anda sedan Max Weber utvecklade sina tankar kring karisma-
tiskt ledarskap i borjan av 1900-talet har vasterldndska sam-
hdllen genomsyrats av forestdllningen att ledare inte bor dgna
sig alltfor mycket dt den faktiska verkligheten utan at en hog-
re sanning. I ndgon man har alltsa ledarskap alltid varit post-
faktiskt.

Forestdllningen om ledarskap ar i var kultur forknippad
med ordning, vilket filosofen Giorgio Agamben tar upp i sin
senaste bok Creation and anarchy. Ledaren dr den som "ger
order”, det vill siga den som skapar en ny ordning, och anses
ocksa normalt vara den som dr bast lampad att styra den nya
ordningen. Den som dr bast pa att visa vigen antas ocksa vara
den som skapade vagen. Ledarskap tenderar darfor att forstas
som en handling dar nagot grundldggande sker hédr och nu
som fordndrar den faktiska verkligheten och ger viss vigled-
ning for en "bdttre” framtid.

Sett ur ett ledarskapsperspektiv dr det emellertid proble-
matiskt att objektivt beskriva verkligheten som den &r hir
och nu - en korrekt representation av verkligheten som
strangt taget inte gor ndgonting med verkligheten. Beskriv-
ningar redogor for verkligheten, men de varken avbryter eller
stor den; de skapar inte den nya ordning som vi har kommit
att associera med "verkligt” ledarskap. Men med hénsyn till
den kulturellt dominanta bilden av ledaren som en slags ska-
pare dr det knappast meningsfullt att samtidigt dromma om
ledare som tillhandahaller exakta framstdllningar av varlden,
representationer av den typ som vi forknippar med forskare.






Visioner dr mest effekti-
va ndr de dr grandiosa,
vilket gor dem omojliga
att direkt jamfora med
sakernas tillstdnd i dag”

Véra kulturella forvantningar pd att ledare ska ha visioner
ar en bra illustration av att ledare knappast kan anses vara
"sanna gentemot verkligheten”. En vision dr per definition
en avvikelse frdn verkligheten, eftersom den malar upp en
bild av en annan framtid, en framtid som ar attraktiv och
inspirerande. Ett faktiskt uttalande talar om det faktiska: om
saker som ar, eller tillblivelsen av saker i det forflutna eller i
samtiden. I kontrast till detta ar bilden av den visionéra leda-
ren ndgon som tanker och talar i stora ord om vad som kan bli
i framtiden.

"Gréaset dr gult” dr bara en beskrivning (och kanske lite
deprimerande) och har darfor dalig potential som slogan.
Men “Graset kan bli gront igen!” skddar in i framtiden och
uppmanar oss att tro pd en battre morgondag, vilket kan in-
spirera och ge en samlad rost &t dem som sOker ndgot mer an
vad de har just nu.

Effektiva visioner handlar inte om vardagliga uttalanden
om framtiden, som dessutom troligtvis kan avsldjas som fal-
ska eller odrliga (till exempel "Handelssamtalen kommer att
vara slutférda pa mindre 4n en manad”, trots att man vet
eller tror att de kommer att ta ytterligare ett ar). Vilket utta-
lande som helst om framtiden duger inte: visioner dr mest
effektiva ndr de dr grandiosa, vilket gor dem omoijliga att di-
rekt jamfora med sakernas tillstdnd i dag. I sjdlva verket ar
denna ojamférbarhet den framsta anledningen till att ledare
lyckas forena manniskor, dd det inte dr mojligt att ifrdgasdtta
sanningshalten i det som pdstas.

Vér uppfattning om ledarskap i dag bygger till stor del pa
Max Webers idé om karismatisk auktoritet som han utveck-
lade i borjan av 1900-talet. Enligt Weber héarror karismatisk
auktoritet fran att en individ tillskrivs extraordindra egenska-
per av sina anhédngare, egenskaper som i en ganska bokstavlig
mening inte tillhor den normala ordningen. Det skiljer ka-
risma frdn legal och traditionell auktoritet, auktoritetstyper
som inte vilar pa en exceptionell individ utan pa antingen
juridiska system eller forgivettagna traditioner.

Det religiosa ursprunget till begreppet karisma (ordet be-
tyder "nadegdva”) dr inte slumpmassigt. Weber lyfter den ka-
rismatiska ledaren till en sfir som inte grumlas av det vardag-
liga livets begransningar. Hos Weber dr karismatiska ledare i
huvudsak dverskridande, de dr personer som gar bortom gran-
serna for den nuvarande ordningen, medan deras anhidngare
ser sddana Overtradelser som bevis pd ledarens extraordindra
karaktdr.

Den karismatiska ledarens extraordindra karaktdr bygger
péd anhdngarnas 6vertygelse. S& snart anhdngarna slutar att se
sin ledare som en extraordinir person forsvinner hens karis-
ma. Hari ligger en stindig fara eftersom ledarens auktoritet ar



knuten till personen snarare dn att vara rotad i en stabil ideo-
logi. Att vara en karismatisk ledare medfor darfor ett behov
av att standigt kunna bevisa att man inte dr en del av den
verklighet som vanliga mdnniskor lever i.

Sddana hoga forvantningar kan vara svara for ledare att
leva upp till. Innan han valdes till USA:s president kritisera-
des George Bush for sin brist pa ”visioner”. I stdllet for att
omfamna idealet om en karismatisk ledarstil, visade Bush
oppet forakt for “det dar med visioner”. En reporter pa tid-
ningen Newsweek plockade upp uttalandet och skapade en
beréttelse ddr Bush framstdlldes i termer av sin kamp mot
"mesfaktorn”. Bilden av en svag ledare utan visioner forfoljde
dérefter Bush under hela hans presidentperiod.

I min senaste bok Leadership and organization (2018) dis-
kuterar jag ledarskap som en extraordindr kraft ur ett filoso-
fiskt perspektiv. Jag menar att
Webers positiva syn pa ledar-
skap som ndagot som befriar
oss frdn en grad administrativ
tillvaro hemsoker organisatio-
ner dn i dag. Weber skilde
mellan byrakrati och karisma
pa samma satt som vi i dag
skiljer mellan chefskap och le-
darskap, en skiljelinje som va-
rit populdr sedan 1970-talet.

ChefSk%p hapdlaf Chefskap handlar om byra-
om byrakratisk kon- kratisk kontroll och styrning,
troll och styrning, medan ledarskap forstds som
medan ledarskap for- en kreativ ursprungskraft som
stds som en kreativ kan lyfta organisationer till
ursprungskraft som nya nivder. Inom politiken
kan lyfta organisa- framstar Webers karismatiska

tionel‘ till nya nivéer" politiker, en Slekllg demagog
som skdanker ny kraft at en

foraldrad partipolitik, som mer aktuell i dag 4n ndgonsin.

Utifrdn detta satt att forstd sig pd ledarskap bor vi alltsa
forvanta oss att politiker som vill uppfattas som “dkta” eller
"framstdende” ledare sd langt som maojligt undviker att gora
uttalanden som faktiskt kan kontrolleras och i stillet fokuse-
rar pd att fangsla publiken med visioner om framtiden. Ge-
nom att undvika sakfragor kan ledare visa att deras sinne inte
formas av vare sig datid eller nutid. P satt och vis befinner de
sig redan i framtiden och fokuserar pd att visa resten av varl-
den hur vi kan folja dem dit.

Mot denna bakgrund borde det vara mindre 6verraskande
att Trump, som New York Times observerade, "forsoker skapa
en atmosfar dar verkligheten dr irrelevant”. For Weber ingar
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Sverre Spoelstra &r docent
vid Féretagsekonomiska insti-
tutionen, Lunds universitet. Hans
forskning handlar om ledar-
skap, spelifiering och organisa-
tionsfilosofi. Han har skrivit
boken Leadership and Orga-
nization: A Philosophical Intro-
duction (Routledge, 2018). ®

det i ett karismatiskt ledarskap. Genom att inte intressera sig
for vare sig det forflutna eller for nutiden, eller genom att
latsas vara ndgon man inte ar, skapar karismatiska ledare en
bild av att de tillhor en hogre sfar for kunna astadkomma
torandringar hir och nu.

Ledarskap har alltsd lange varit en postfaktisk foreteelse.
Men det finns ndgot nytt 6ver samtidens postfaktiska ledare,
som exempelvis Trump. Till skillnad fran Webers karismatis-
ka ledare, som inte alls oroar sig for det faktiska, talar Trump
mycket ofta om fakta, vilket har gett upphov till ett uppsving
tor faktakontrollerande medier.

Att avslOja osanningar hos en ledare som Trump dr utan
tvekan en viktig uppgift for att bevara en sund demokrati.
Men lika viktigt ar det att fraga sig vad han uppndr genom att
sdga saker som dr uppenbart falska. Anledningen till att fa
kommentatorer har stdllt den frdgan kan bero pd att svaret
verkar vara alltfor uppenbart: genom att ljuga om fakta har
Trump - och andra postfaktiska ledare — som syfte att vilse-
leda médnniskor att dgna mer tid &t dem och deras politik dn
vad de fortjdnar. Det finns utan tvekan ett korn av sanning i
denna tolkning, men det dr inte hela sanningen.

Hannah Arendt skrev i sin bok The origins of totalitaria-
nism (1968 s. 350) att "pdstdendet att Moskvas tunnelbana dr
den enda i vdrlden dr bara en 16gn sa lange som bolsjevikerna
inte har makten att forstora alla andra tunnelbanor”. Arendt
ger exempel pad hur ett uttalande som verkar vara ”faktiskt”, i
den meningen att det kan faktakontrolleras (och uppenbar-
ligen dr falskt), inte kommuniceras som ett faktum. Snarare




ar detta medvetna falska pastdende en maktdemonstration,
som i det hér fallet handlar om makten att begd en grov valds-
handling.

Négot liknande kan sdgas om manga av Trumps "“16gner”.
De édr lika mycket en maktdemonstration som de &r uttalan-
den med avsikten att vilseleda. I sin 6kdnda valkampanj lo-
vade Trump att sdtta Hillary Clinton i fangelse om han val-
des. Men tanken var aldrig att nadgon skulle tro pa loftet.
I stdllet var det framst ett forsok att skapa en bild av honom
sjdlv som ndgon vars makt stir ovanfér lagen. Aven logner
som syftar till att vilseleda publiken har andra syften. Det
mest kinda exemplet dar kanske Trumps bevisligen falska pa-
stdende om att hans installationsceremoni lockade en storre
publik dn foregdngaren Barack Obamas. Framfor allt visar
Trump hir sina viljare att han inte har ndgot behov av att
folja de normer som vanliga manniskor mdste folja. I det av-
seendet dr han ett typexempel pa Webers o6verskridande
ledare.

Det som dr nytt i det postfaktiska ledarskapet dr inte oin-
tresset for verkligheten, utan snarare det satt pa vilket det
visar sin icke-vdrldsliga och grinsoverskridande Kkaraktar:
genom att uppvisa forakt for faktapastdenden, snarare dn ge-
nom att undvika dem. Detta aggressiva forhdllningssatt till
fakta ma vara ny, men konsekvenserna av det ligger helt i
linje med Webers idé om Kkarismatiskt ledarskap. Inte nog
med att det ger Trump en aura av att vara icke-varldslig och
overskridande, det skapar ocksa en trosbaserad verklighet dar
han ensam d&dger ritten att definiera vad som dr ritt och fel,
sant och falskt.

For ledarskapsforskare dr det mest akuta uppdraget inte
bara att forstd och kritisera ledarskapet hos postfaktiska leda-
re som Trump. Den mer grundldggande uppgiften dr att om-
prova ledarskap som sddant. Detta géller inte minst den klyf-
ta som Webers karismatiska ledarskap skapat mellan vanliga
manniskor (som dr bundna av lagar och traditionella normer)
och extraordinidra manniskor (som forvintas dverskrida dessa
normer), och likasa att uppmarksamma att separationen mel-
lan chefskap och ledarskap dr en del av de ledarskapsproble-
matiker vi i dag star infor. [

Den hdr texten dr baserad pa artikeln ”Donald Trump’s war on facts is the latest play
in a long-established tradition to create a post-truth reality” av Sverre Spoelstra, publi-
cerad i tidskriften The Conversation den 24 oktober 2019.
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Dér konst och vetenskap mots
skapas méjligheter att dppna fér
nya fankar och dialoger. [ ]
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Att na bortom grupptan-
kandet - ett konststycke! B

| tider av alternativ kunskap, postsanningar och kunskaps-
resistens blir fragor om varfoér den vetenskapligt producerade
kunskapen dr hotad - eller rent av haller pa att krackelera —
aktuella och viktiga.

Ur akademins perspektiv betraktas vanligtvis hoten mot
den vetenskapligt producerade kunskapen som ndgot som
kommer utifrdn - frdn dem som misstror vetenskapen. Tyd-
liga exempel dr ifrdgasdttandet av huruvida klimatférand-
ringar verkligen dger rum, idéer om att mésslingsvaccin orsa-
kar autism och forintelsefornekare. Ytterligare ett exempel,
som kanske dr dnnu vanligare, dr forestdllningen om att orga-
nisationer inte far sta stilla — d& dor de (!) — utan standigt
madste omorganisera sig (och anamma de senaste manage-
menttrenderna). Tilltron till “alternativa fakta”, egenkonstru-
erade sanningar eller gruppens asikter vager dd tyngre dn den
vetenskapligt beprovade kunskapen. Grupptinkandet antar
en form av kunskapsresistens, snarare dn sund skepsis, vilket
visas i boken Knowledge resistance: How we avoid insight from
others.

Men - och detta diskuteras alltfor sdllan — hoten mot den
vetenskapligt producerade kunskapen skapas dven av forskar-
samhallet sjalvt. I tider av fokus pd matbarhet och dir styr-
ning av den hogre utbildningen stiller krav pa att den veten-
skapligt producerade kunskapen ska vara bade nyttig, relevant
och métbar — hélla god vetenskaplig kvalitet — skapas beteen-
den som ytterligare riskerar att spa pa misstron mot vetenska-
pens roll i samhillet.

Jakten pd matbarhet och att publicera sig i vetenskapliga
tidskrifter — och bli citerad av andra forskare — riskerar att ska-
pa ett beteende dar forskare enbart riktar sig till likasinnade
och bidrar med texter som enbart den egna lilla gruppen kan



THE RESEARCH COMIC GROUP
Seriebild ur Kampen om kunskap: Akademi och prakiik av Brechensbauer m.fl. (2019). Serieskapare: Axel Brechensbauer.
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Axel Brechensbauer &r kon-
cepidesigner och serieskapare.
Axel &r verksam vid Grow AB
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ker vi skapar (Kartago, 2019).
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Anna Jonsson dr docent i f&-
refagsekonomi vid Lunds univer-
sitet, och organisationsforskare
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Mikael Klintman &r profes-
sor i sociologi vid sociologiska
institutionen, Lunds universitet.
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forsta. Utvecklingen mot en allt sndvare specialisering inom
forskarsamhadllet medfér en tendens att enbart se det egna
specialistomradets kunskap som intressant och relevant. Det-
ta bidrar till en kultur som snarare dn att 6ppna upp for andra
perspektiv foder dngslighet och en vilja att bekrifta den egna
gruppens teorier. Kunskapsresistens finns alltsd inte bara
bland de grupper dir alternativ kunskap och postsanningar
dominerar virldsbilden. Aven forskare kan hamna i kun-
skapsresistens. En vilkidnd metafor for det, som dessutom
ytterligare spar pa misstron mot vetenskapen, dr forskaren
som sitter i sitt elfenbenstorn, foga intresserad av samhallet i
ovrigt.

For att rdda bot pa denna nidbild av forskaren hors darfor
rop om att forskarsamhallet behdver kommunicera den ve-
tenskapligt producerade kunskapen till allmédnheten — gora
den begripbar, nyttig och relevant. Det tar sig ibland uttryck
i en motsatsbild, dar forskaren i stdllet beskrivs som en salu-
forande pa ett marknadstorg. Men i strdvan efter att fa ge-
nomslag — nd igenom bruset — skapas en annan typ av bete-
ende och dngslighet. Krav pa nyttiggorande och genomslag
hojer andra varningsflaggor. I viljan att vara "populdr” och
kommunicera "populédrvetenskapligt” riskerar forskaren att
drabbas av populism, och ddrmed styras av andra gruppers
tankande. Att nd ut och konkurrera om allmdnhetens tid och
uppmarksamhet krdver namligen ocksd anpassningar till
medielogikens krav pa forenkling, dramaturgi och konflikt.
Konsekvensen blir att tvdrsdkra och polemiska kunskapsresul-
tat premieras, medan forskningsprocessen — kunskapandet —
och den komplexitet som kdnnetecknar kunskap osynliggors.

Kanske dr det inte alltid sa enkelt att vara sunt skeptisk,
ens bland forskare sjdlva. Forsoken att leva upp till stundtals
motstridiga krav om att vara bade smal och bred - det vill
sdga halla hog inomvetenskaplig kvalitet och samtidigt vara
nyttig och relevant for samhallet i stort — dr ett balansnum-
mer, ddr ett misslyckande riskerar bidra till ytterligare misstro
mot den vetenskapligt producerade kunskapen.

I ett forsok att bidra till sund skepsis och skapa forstdelse
for fragan om kunskap och vetenskap, har vi — en serieskapare
och tre forskare - darfor tagit initiativet till essdasamlingen
Kampen om kunskap — Akademi och praktik. Genom att lata ve-
tenskapen mota seriekonsten ville vi utforska nya format for
hur vi kan kommunicera forskning for att fanga allmdnhe-
tens och makthavares intresse och uppmaérksamhet. Initia-
tivet ska ses i ljuset av — och hdmtar inspiration fran — andra
forsok att na ut med den vetenskapligt producerade vetenska-
pen, men syftet dr ocksd att bidra till en diskussion om att
samhadllet dr i behov av mer kunskap och bildning for att
mota hoten om kunskapsresistens. Som exempel kan ndmnas



Genom konsten, och i
vart fall seriekonsten,
kan vi gestalta det som
inte ryms i explicita ord
och na andra sinnen”

Handelshogskolans ”Art initiative”, Stockholms universitets
" Accelerator”, samarbetet mellan Nobel Prize Museum och
Dramaten med "Performance lectures”, och Lunds universi-
tets samarbete med Moderna museet och utstdllningen ”Sens-
ing nature from within”.

Seriekonsten dr sdrskilt intressant att mota vetenskapen
med eftersom den kan bidra till att forenkla, utan att fé6rmin-
ska, och samtidigt 6ppna for att det antydda och icke-skrivna
blir synligt. Genom att ldta en vetenskaplig essa speglas i en
seriebild genereras en ingdng till den vetenskapliga texten
som dr mer emotionell och intressevickande — ambitionen ar
att locka in ldsaren i essdistens tankevandring, men ocksa att
oppna for egna tankar kring seriebilden. Pa sd sitt etableras
ett slags dialog med ldsaren ndr hen ndarmar sig den veten-
skapliga texten genom bilden. For dven estetiken ar alltsd en
viktig kélla till kunskap. Dess syfte, sd som filosofen Alexan-
der Gottlieb Baumgarten har beskrivit det, dr att utforska och
berora véra sinnen och inte enbart manniskans kognitiva for-
madga. Genom konsten, och i vart fall seriekonsten, kan vi
gestalta det som inte ryms i explicita ord och na andra sin-
nen. Foresprakare for konstbaserade metoder menar ocksa att
det erbjuder mojligheter att na ett djupare engagemang for
att kunna bade ifrdgasiatta och agera, och inte bara kritisera
och konstatera.

Med inspiration frdn konstbaserade metoder har vi ocksa
dragit viktiga lardomar av att lata motet genomsyra var egen
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Att oliktdankande kan
skapa nodvéndig
friktion for att tinka
eller gora pa nya

satt har sagts manga
ganger forut, men
tal att upprepas”

process och vart kunskapande. Vi har i diskussionerna kring
essderna och seriebilderna - likt rumpnissarna i Ronja Rovar-
dotter — stdllt fragor till varandra om ”vaffor dd da?”. Vart
mote och var process har stimulerat till frdgor och nya tankar,
och vi har pé sd vis luckrat upp vara egna forestdllningar.
Foresprakare for motet mellan vetenskap och konst menar att
motet dr ett satt att astadkomma ett reflexivt larande. I var
process blev det ocksa tydligt att vi laste in olika saker i essd-
erna, och i samtalet om seriebilden kunde vi se andra saker i
texten. Genom seriebilden blev det svarare att undvika insik-
ter frdn andra.

Motet mellan vetenskap och konst har hittills fraimst dis-
kuterats som ett sitt att kommunicera forskning — som ett
satt att nd ut med forskningsresultat till allmdnheten. Men
med lardomar fran vart eget forsok menar vi att motet ocksa
kan — och boér — ses som ett sdtt att vdrja sig mot kunskaps-
resistens. Darfor bor motet i storre utstrackning genomsyra
ocksa sjdlva kunskapandet, vilket ocksd diskuteras i Samver-
kan: Om konsten att veta och skapa tillsammans. 1 skdrnings-
punkten mellan konst och vetenskap skapas mojligheter att
nd bortom grupptdnkandet genom att det Oppnar for nya
tankar och dialoger. Det kan ses som ett motmedel och trick
for att inte drabbas av kunskapsresistens, men ocksd som ett
satt att tala om det.

Forskare inom humaniora och sambhallsvetenskap, men
dven samhallsengagerade medborgare, har pa sistone hojt
rosten om behovet av mer kunskap och bildning for att forsta
var samtid och varfor vi ser en 6kad skepticism gentemot ve-
tenskapens roll i samhadllet. Det dr en reaktion mot de ideo-
logiska roster som ofta uppfattas vilja avvapna det demokra-
tiska samhallet. Genom att soka forklaringar till hoten bade
utanfoér och innanfor akademin kan vi béttre forstd var sam-
tid och fa en béttre bild 6ver hur vi tillsammans kan std upp
tor vetenskapens roll i ett demokratiskt samhalle.

Att oliktdnkande kan skapa nodvindig friktion for att tin-
ka eller gora pd nya sdtt har sagts manga ganger forut, men tal
att upprepas. Att motas och lata sig inspireras av andra grup-
pers tinkande, och samtidigt uppleva att inspirationen ar
omsesidig, kan dessutom bidra till den lust och energi som
den egna gruppen kanske inte alltid lyckas formedla i jakten
pa att vilja veta mest och vara bést i gruppen. |
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0&S: Vem dr du@

Emma: Jag d&r forskare vid Gothenburg
Research Institute, Handelshégskolan i G&-
teborg och lekfor vid Institutionen fér Stra-
tegisk Kommunikation, Lunds Universitet.
Min forskning handlar om héllbar turism
och marknadsféring och utveckling av plat-
ser och destfinationer.

08&S: Vad arbetar du med just nu?

Emma: Jag arbetar i forskningsprojekfet
Turismens roll i Multikulturella Samhdllen
(TIMS) och fokuserar just nu p& marknads-
féring och utveckling av destinationer

som landet Sverige och orten Dals Langed.
Jag arbefar &ven i EU-projektet URBINAT
som handlar om utveckling av héllbara sté-
der och ekonomiskt svaga omraden, dar
vi just nu utvecklar digitala verktyg fér att
engagera invénare i sju europeiska stader.

O&S: Hur skulle du beskriva féretagseko-
nomiskt ténkande@

Emma: For mig handlar férefagsekonomiskt
téinkande mycket om begrepp, bilder och
idéer frén foretagsekonomin som kopplas
ihop med andra omréden och fenomen, sé&
som stader, digitalisering, héllbarhet, turism,
mangkultur och integration. |

g
PORTRATT AV Emma Biarner

Vilken roll borde vara foretagsekonomins i samhdillet?

Foretagsekonomin ska bedriva hogkvalitativ forsk-

ning och kritiskt granska forhallanden, hindelser
och fenomen. Det dr viktigt med praktiknéra forskning
som foretag och beslutsfattare har anvindning av. Fore-
tagsekonomin har en central roll som kunskapsspridare
och forskningen bor i hogre grad populariseras och spri-
das i samhallet.

Vilken dr den viktigaste frdgan for svensk foretagseko-
nomi just nu?

Hallbarhet i dess breda bemairkelse (ekonomisk,

ekologisk, social och kulturell hallbarhet) dr den
viktigaste frdgan som genomsyrar alla foretagsekono-
miska omraden och dmnen pé ett eller annat satt. Det dr
viktigt att svensk foretagsekonomi tar sitt ansvar och in-
tegrerar hallbarhet i forskning och utbildning, vilket vi
lyckligtvis ser alltmer.

Varfor?

Foretagsekonomin har stor mojlighet att paverka

nuvarande och framtida ledare mot en héllbar ut-
veckling. I Sverige har vi dessutom ett forsprdng nar det
géller hallbarhet och en image som ett héllbart land med
héllbara produkter och tjdnster, stider och destinationer.
Foretagsekonomin kan hjdlpa till att bibehalla detta for-
sprang genom att forska, utbilda och kommunicera om
problem och utmaningar, 16sningar och mojligheter. W



De ér vilseledande, de antyder
totalitéra ansprék och de férenk-

lar for mycket.
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Varning for samhalls-
ekonomiska kalkyler! N

Sa kallade samhdllsekonomiska kalkyler dr en foreteelse
som har kritiserats dnda sedan deras lansering i stOrre skala i
Sverige for runt femtio &r sedan. Anda anvinds de fortfarande
inom en del statlig verksamhet, framfor allt inom transport-
omrdadet, och ibland dyker de till och med upp som argument
i debatter om genuint politiska och langsiktiga fragor. Ett av
de senaste exemplen utgor frdgan om investering i nya stam-
banor {or jarnvédgen; dar har vissa debattorer, bland dem flera
forskare i nationalekonomi, hénvisat till kalkyler som skulle
visa att sddana investeringar dr “samhdillsekonomiskt olon-
samma” och darfor inte borde genomféras. Vad betyder det?
Hur vet de det? Och varfor ska det avgora vilken investering
som gors? Det dr fragor som den intresserade medborgaren
bor stélla sig.

Det dr tacksamt att jamfora samhaéllsekonomiska kalkyler
med de kalkyler som gors i foretag och som lérs ut i den fore-
tagsekonomiska disciplinen. Idén om kalkylen dr gammal
och blev tidigt viktig i foretagsekonomisk doktrin, och den
verkar ha varit en inspirationskélla for dem som utvecklat
idén om samhdillsekonomiska kalkyler. Men i foretagsekono-
min ar kalkylens art och anvdndning helt annorlunda. Jag
ska darfor borja med att beskriva foretagsekonomiska kalky-
ler av investeringar for att sedan visa pa den stora skillnaden
mot samhdllsekonomiska kalkyler.

Idén med en foretagsekonomisk investeringskalkyl ar att
forsoka prognosticera hur framtida betalfléden in och ut fran
foretaget pdverkas av en viss investering — blir nettot positivt
eller negativt? Ofta kompletteras denna prognos med en vir-
dering som har med tid att gbra: genom att anvdanda en posi-
tiv sd kallad kalkylrdnta laggs inte samma vikt vid betalfloden
som intraffar ldngt fram i tiden som vid dem som intréffar
tidigare. En sddan vardering kan motiveras pa flera mer eller






Det 4r 1dngt ifran sakert
att kalkylerna far ndgon
storre betydelse for vilka
investeringar som gors”
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mindre sofistikerade sitt, som alla har att gora med fOretagets
vinstmal: till exempel att pengar till investeringen maste 13-
nas till rdnta och att lanen darfor bor kunna dterbetalas sa
snart som moijligt, eller att foretaget behéver anvdnda pengar
till nya investeringar si snart som moijligt. Aven om man fo6r-
soker basera sina prognoser pa fakta, vad som redan hint, s
innehaller kalkylen i sig inga fakta, bara prognoser om betal-
floden och en virdering av tid.

I foretag anvands numera ofta kalkyler vid atminstone
vissa investeringsbeslut. Men det ar langt ifran sdkert att kal-
kylerna far ndgon storre betydelse for vilka investeringar som
gors. Beslutsfattare dr medvetna om att prognoser dr osdkra
och gor kanske andra gissningar dn de som gjort kalkylen.
Beslutsfattare tar ocksa kalkyler med en nypa salt darfor att de
vet att olika grupper i ett foretag har olika intressen och ons-
kar att fa igenom ”sin” investering, nagot som litt leder till
gladjekalkyler diar inkomster dverskattas och utgifter under-
skattas. Vidare dr det ldttare att forutse den narliggande kost-
naden for investeringen och dess omedelbara konsekvenser
an det dr att forutse ldngsiktiga konsekvenser; det leder litt
till att kortsiktiga rationaliseringinvesteringar ser battre ut i
kalkylen dn langsiktiga satsningar pa fornyelse och utveck-
ling. I mdnga branscher skulle en sddan kortsiktighet hota
foretagets overlevnad. Och kalkyler dr inte heller sdrskilt rele-
vanta for investeringar som dr nodviandiga om foretaget ska
kunna fortsdtta konkurrera inom sin bransch. Ibland ar en
aldrig sd stor kalkylerad ldnsamhet irrelevant om investering-
en innebdr fOr stora risker for exempelvis yttre miljo eller ar-
betsmiljo.

Sist men inte minst handlar foretagande till stor del om
vilja: att vilja en strategi som man tror pa och genomdriva
den. Da blir vissa investeringar sjdlvklara och inte ndgot man
behover kalkylera. I foretagsekonomisk litteratur talar man
darfor om vissa investeringar som inriktningsinvesteringar —
investeringar som bestimmer fOretagets langsiktiga inrikt-
ning.

De som arbetar med samhallsekonomiska kalkyler har ett
helt annat sdtt att se pa kalkyler och investeringar. Visserligen
utgar de ofta fran en investeringskalkyl som liknar foretagets:
de prognostiserar finansiella konsekvenser fOor staten av en
tankt investering. Men i stéllet for att avsluta kalkylerandet
dér sa for de in en mdngd andra tinkbara konsekvenser i sjal-
va kalkylen, konsekvenser som man i en foretagsekonomisk
kalkyl lamnar till beslutsfattarna att beakta vid sidan av kal-
kylen. P4 transportomradet kan det till exempel handla om
en investerings effekter pa olycksfrekvens eller resendrers
tidsvinster.

Att lagga in sddana icke-monetdra effekter i kalkylen bety-



der att man ocksa maste viardera dem. Och den mattenhet

som brukar anvidndas fOr alla slags konsekvenser har man
hdmtat frdn den fOretagsekonomiska kalkylen, namligen
pengar. Men medan den foretagsekonomiska kalkylen fak-
tiskt bara handlar om pengar sa handlar den samhallsekono-
miska kalkylen om s& mycket annat. Det far den minst sagt
absurda konsekvensen att man maste sdtta ett varde i kronor
pa ett manniskoliv som forloras vid en olycka liksom pa en
tidsvinst for en grupp personer. Och genom en positiv kalkyl-
ranta blir médnniskors liv och hilsa i framtiden mindre virda
an nu. Och sa haller man pa.

Spelar det har ndgon roll? Nej, kanske inte om kalkylerna
utfors pa kalkylerarnas egen kammare eller i samspel med
likasinnade. Men nir sddana héar kalkyler anvdands som slag-
trdn i den offentliga debatten blir det mer problematiskt. Som
jag ska forklara nedan blir kalkylerna létt vilseledande, de an-
tyder totalitdra ansprak och de forenklar for mycket.

Anhédngarna brukar tala om att de har rdknat ut den sam-
hillsekonomiska “lonsamheten” av en investering, ibland till
och med uttryckt som att en viss investering innebar att vi far
tillbaka exempelvis 40 Ore pa varje insatt krona. Det dr djupt
vilseledande. Man ldnar sprdk hamtat fran den foretagsekono-
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miska kalkylens inriktning pa finanser och later det beteckna
helt andra foreteelser. Pengar anvands metaforiskt. Men for
den oinvigda medborgaren dr det litt att tro att det handlar
om pengar pa riktigt, och det blir litt att tolka "16nsamheten”
som inkomster och utgifter fOr statskassan eller for skattebe-
talarna.

Samhallsekonomiska kalkyler dr ocksa svdra att forena med
demokratiska vdrderingar. Genom att kalkylen ar tankt att in-
kludera allt, blir ambitionen i praktiken att fatta beslutet i
stdllet fOr att ge underlag for det. Den som kalkylerar gor vir-
deringar och avvidgningar som i en demokrati dr tdnkta att
goras av ansvariga politiker som maste motivera sina beslut
och som stills till ansvar for dem.

Det vimlar av kontroversiella politiska viarderingar i sam-
héallsekonomiska kalkyler. Mdnniskor tycker olika; de faster
olika mycket avseende vid sddant som olycksrisker och olika
gruppers tidsbesparingar. Och den grundliggande idén att
tidsbesparingar och olycksskador alls dr jamforbara och kan
matas med ett gemensamt matt utgér en mycket speciell var-
dering som kanske delas av ndgra men langtifran av alla. De-
mokratin dr till for att avgora den hir typen av kontrover-
siella fragor.

Att anvianda en positiv kalkylranta som gor effekter pa
kort sikt viktigare dn de pa 1ang sikt (till exempel att det dr en
storre forlust om manga skadas i olyckor om fem ar 4n om
femton) dr ocksa en speciell virdering som kanske nadgra med-
borgare och politiker delar men som inte delas av dem som
tanker langsiktigt. Ta exemplet med stambanor. De nuvaran-
de stambanorna har hittills fungerat i hundrasextio ar, och
investeringen i nya gor kanske nytta under minst lika 1ang
tid. Men en kalkylrdnta pd, sag, fyra procent gor att den nytta
av en investering som uppstar om tjugo ar ses som mindre dn
hilften sa viktig som dagens kostnader och nytta, och nyttan
om femtio ar blir i stort sett ointressant.

Sist men inte minst handlar politik dtminstone ibland
inte om att prognosticera framtiden utan om att skapa den.
Investeringar i olika transportmedel handlar om vilket sam-
halle vi vill ha i framtiden. Det gér inte att rakna fram utan ar
en genuint politisk fraga.

Givetvis ska alla vdrderingar luftas i den offentliga debat-
ten, men det ar sdllan eller aldrig som foresprakare for sam-
hdllsekonomiska kalkyler redogor for och forsvarar alla de
politiska varderingar deras kalkyler bygger pa.

En samhaillsekonomisk kalkyl innebdr en enorm forenk-
ling. Genom att sammanfatta ytterst komplexa foreteelser i
ett matt finns risk att det extremt komplexa framstar som ex-
tremt enkelt. Sddana drastiska forenklingar dr typiska for
populistisk politik. Populister forsoker overtyga om att det



Kalkylerarna borde
sluta anvidnda pengar
som metafor och i
stdllet anvdnda mindre
vilseledande begrepp”

finns en vilja, "folkets”, och att folket vet att det finns enkla
losningar pa alla samhallsproblem som inte de andra politi-
kerna tar till sig. De som hénvisar till samhallsekonomiska
kalkyler gor samma ansprak pa att det gar att radikalt redu-
cera komplexitet, men hdir dr det inte folket som vet bast utan
experterna. Och de politiker som inte foljer kalkylerna i sina
beslut kan anklagas for att inte forsta eller for att inte vara
rationella.

Det saknas inte alternativa sitt att ge beslutsfattare under-
lag till deras beslut — alternativ som respekterar att legitima
beslutsfattare dar de som ytterst ska avgora vad som ska goras
och dar virderingar gors tydliga snarare dn otydliga. Och
samhallsekonomiska kalkyler har som sagt kritiserats i minst
ett halvt sekel. Men det har inte hjalpt — utvecklingen hittills
tyder pd att vi kommer att fa leva med dem ett bra tag till. Vi
far hoppas pa reformer snarare dn revolution. Har dr mina
blygsamma 6nskemal om reformer:

Nar de som arbetar med samhaéllsekonomiska kalkyler del-
tar i den offentliga debatten borde de anstrdnga sig betydligt
mer for att redogora for alla de mycket speciella varderingar
de gjort och forsvara dem i stillet fOr att reducera sina argu-
ment till en siffra. Att fOrsvara sina viarderingar dr ndgot som
forvantas av andra debattorer.

Kalkylerarna borde sluta anvidnda pengar som metafor
och i stillet anvanda mindre vilseledande begrepp. En mind-
re mystifierande strategi vore att anvinda mer neutrala ord,
exempelvis podng. "Eftersom jag ger ett offrat manniskoliv x
minuspodng och en statsutgift pd en miljard kronor y minus-
podng, en tidsvinst pd en timme for en miljon resendrer z
pluspodng sa blir nettot minus 5 podng, och darfor tycker jag
inte att den hdr investeringen ska genomféras”, vore en pre-
sentation som tydligare framstéllde vad det handlar om. Och
som ldttare skulle ge upphov till nyfikna fragor frdn andra
medborgare om varfoér man gor just dessa vdarderingar.

Ocksa politiker borde vara mer varsamma med samhalls-
ekonomiska kalkyler. Det finns en tendens att politiker hdn-
visar till kalkyler och idén om ”samhaéllsekonomisk lonsam-
het” nar det passar deras syften och negligerar kalkyler nar
det inte gor det. En sddan hantering kan kanske ses som ett
tecken pa att politikerna dr sjdlvstandiga i sitt forhéallande till
experter, ndgot som man bor forvinta sig av dem. Men pro-
blemet &r att de politiker som alls hdnvisar till samhallseko-
nomiska kalkyler pd sikt undergraver sin egen auktoritet, bi-
drar till férenkling och undviker tydliga argument om varfor
de tycker som de gor.

Att tro att alla skulle Overta foretagsekonomins och fore-
tagarnas mer pragmatiska syn pa kalkyler dr daremot nog att
hoppas f6r mycket. |
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Privatiserad sjukvard 2.0

— offentlig-privat
samverkan i fallet Nya
Karolinska Solna Il

Det kan knappast ha undgatt nagon som ldser svensk dags-
Vad hénder ndr grénsen mellan press att Region Stockholms nybyggda universitetssjukhus
gh'ﬁ;r(&%g{emg valfird b:r Nya Karolinska Solna (NKS) under de senaste dren har fatt

utstd mycket kritik. En stor del av den offentliga debatten kan

beskrivas som driven av en forenklad ekonomisk analys som
mynnar ut i en kritik om att sjukhuset har blivit dyrare dn

nodviandigt. Forklaringen till “fordyringen” har inte minst i

dagspressen tillskrivits den upphandlings- och finansierings-

modell, s kallad offentlig-privat samverkan (OPS), som

Stockholms lans landsting (numera Region Stockholm) 2008

valde for uppforandet av sjukhuset.

OPS gar i stora drag ut pa att en privat aktor ersitter den
offentliga aktorens roll som finansidr, uppforare och forval-
tare av en offentlig verksamhet, till exempel ett sjukhus. Till
skillnad frdn sedvanliga upphandlingsmodeller bestdller den
offentliga aktdren en tjdnst med tydligt specificerade funktio-
ner, inte en viss utformning eller teknisk 16sning. Den privata
aktoren star dven for finansieringen 6ver en forutbestimd
tidsperiod och ddarmed for den finansiella risken och erhaller
ett arligt vederlag eller "hyra” i gengald.

I ett flerdrigt forskningsprojekt vid Stockholms universitet
har vi studerat hur OPS rdttfardigades och implementerades
— legitimerades — i NKS-projektet. Vara studier visar hur ideo-
logiskt drivna aktorer i och kring projektorganisationen for
NKS lyckades skapa goda forutsattningar for en OPS, trots till
en borjan déliga forutsattningar med starkt motstdnd fran
bade opposition och forvaltning. Exempelvis hade tva lands-
tingsutredningar genomforda i sjukhusprojektets initiala fas
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pekat pa stora risker relaterat till bristen pa erfarenhet av OPS-
projekt i Sverige. Dessa utredningar betonade ocksa att lands-
tinget hade vildigt goda mojligheter att sjdlva ta upp lan for
sjukhuset med fordelaktigare rdnta dn en privat aktor. Utred-
ningarna rekommenderade sammantaget att en konventio-
nell samverkansmodell skulle anvandas for NKS-projektet
snarare an en OPS.

I juni 2008, endast nagra ar och ett politiskt majoritets-
skifte senare, beslutade landstingsfullmdktige trots detta att
anvanda OPS. Efter att landstinget sjdlva gatt in med en
mindre del av finansieringen slots 2010 ett avtal med ett pri-
vat konsortium om att projektera, bygga och pa 6ver tjugo ars
sikt (till och med 2040) underhalla det nya universitetssjuk-
huset i Solna.

Utifrdn vart organisationsteoretiska perspektiv pd kom-
mersiella idéers makt att paverka och styra fordndringar i
offentlig sektor tar var analys oss bortom den offentliga de-
battens spekulationer om eventuella fordyringar i valet av
upphandlingsmodell. Vart fokus ligger i stdllet pa hur gran-
sen mellan offentligt och privat blir alltmer diffus inom vdl-
farden samt konsekvenserna av detta for sjukvarden, demo-
kratiskt beslutsfattande och synen pa ansvar inom politiken.
I det foljande presenterar vi nagra av de viktigaste resultaten
av var analys. Vdr forhoppning ér inte bara att bidra med en
Okad forstdelse for hur och varfor OPS-modellen valdes for
NKS av regionpolitikerna i Stockholm, utan vi vill ocksa fram-
hédva betydelsen av en samhallsvetenskapligt driven offentlig
debatt om valfarden dar fokus ligger pa hur ideologiska kraf-
ter skaffar sig och far utrymme och darigenom makt i cen-
trala beslutsfattandeprocesser, samt konsekvenserna av detta,
snarare dn pa spekulationer om eventuella fordyringar i ter-
mer av kronor och éren.

OPS som upphandlingsmodell for NKS motiverades pa en
overgripande niva utifrdn resonemanget att en 6kad nédrvaro
av kommersiella aktorer i offentlig verksamhet leder till effek-
tivitet och dérigenom bdattre ekonomiska forutsdattningar.
Detta grundar sig, for att lyfta blicken ndgot, i neoliberala
idéer och antaganden om konkurrens och marknadens inno-
vationskraft. Dessa idéer, vilka kraftigt praglar vasterlandsk
ekonomisk politik sedan flera decennier, anses vara l0sningen
péa problem med resursbrist och 6kade kostnader inom of-
fentlig sektor och ar ddrmed pa intet satt nya inom Stock-
holms sjukvardspolitik. Inget annat landsting i Sverige har
lika stor andel privata aktorer involverade i det offentligt fi-
nansierade sjukvdrdsystemet som Stockholm. Men dven om
idéerna som ligger till grund for OPS-modellen var fast for-
ankrade i Stockholmspolitiken sags OPS:ens finansieringslos-
ning initialt som en radikal form av marknadslosning. Privata
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centrum fér forskning om offent-
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Férutom att studera megapro-
iektet Nya Karolinska Solna
forskar Livia om grénserna mel-
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Carl Yngfalk ér forskare vid
Score, Stockholms centrum for
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Stockholms universitet. | sitt ar-
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foretag som utforare av sjukvdrd var inget nytt, men att lata
privata aktorer ta upp lan och ddrmed tillhandahalla kapital
at landstinget var ett oprovat grepp och nagot som bade den
rodgrona oppositionen och tjinstemannaorganisationen an-
sag var kontroversiellt. Hur kom det sig da att det anda blev
denna obeprévade och kontroversiella marknadslosning som
fick foretrade i Stockholms sjukvardspolitik gallande NKS?

Politiskt hade OPS for NKS lyfts fram av de borgerliga par-
tierna i landstinget sedan diskussionerna om att renovera
universitetssjukhuset satte fart i borjan av 2000-talet. De rod-
grona partierna var diremot emot detta, &ven om de var over-
ens med de borgerliga partierna om att bygga ett pakostat,
modernt och mindre universitetssjukhus i stdllet for att reno-
vera det befintliga sjukhuset. Nadr de rddgrona partierna fick
majoritet i landstinget efter valet 2002 lades ddrfor OPS-idén
pa is, medan planeringen av NKS i enlighet med konventio-
nell samverkansmodell fortskred. Ar 2006 var det emellertid
maktskifte i landstinget igen, varpa OPS dterkom pa agendan,
ater som en alternativ 16sning for NKS. I var forskning visar vi
hur framst tre strategier anvandes inom den projektorganisa-
tion som tillsattes av de styrande politikerna for att minska
motstandet mot OPS och ddarmed skapa bred politisk legitimi-
tet for modellen.

Den forsta strategin handlade om att legitimera OPS som
det bdsta alternativet jamfort med traditionella former av
upphandlingsmodeller. For att lyckas med det omprioritera-
des vilken kunskap och kompetens som gavs foretrade i orga-
niseringen av projektet. Eftersom landstingets egna tjanste-
personer inte var villiga att erkinna OPS som det bdsta
alternativet for NKS ersattes deras insikter och kunskap med
extern expertis i form av managementkonsulter. Tvd olika
konsultfirmor, varav den ena var valkand for sin involvering
i den internationella marknaden for OPS-projekt, anlitades
for att utreda OPS som alternativ upphandlingsmodell i
NKS-projektet. Konsultbolagen inte bara framhédvde utan
idealiserade ocksa OPS i relation till konventionella upphand-
lingsmodeller. Konsulternas rekommendationer gavs sedan
foretrade i beslutsfattandet framfor de Kritiska roster som fak-
tiskt forekom inom forvaltningens tjdnstepersonsorganisa-
tion. Darmed ldamnades det "Oppet” f6r den politiska majori-
teten i landstingsfullmédktige att sjdlva avgora fradgan givet
deras ideologiska standpunkter. I juni 2008 beslutade lands-
tingsfullmdktige med knapp majoritet att anvinda OPS som
upphandlingsmodell, i stort baserat pa konsulternas utldtan-
den utan hénsyn till deras sdrintressen for OPS-projekt i Sve-
rige.

Den andra strategin for att legitimera OPS handlade om
hur projektorganisationen havdade att konkurrens préaglade
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anbudsprocessen, trots att s inte var fallet. Tanken med en
OPS édr att flera anbudsgivare ska konkurrera om bestdll-
ningen, och darigenom kan den offentliga aktdren pressa ner
priset genom att stdlla de konkurrerande alternativen mot
varandra. For att tillmotesga krav frdn den politiska opposi-
tionen lovade den borgerliga majoriteten att en OPS-upp-
handling endast skulle ske om forviantad konkurrens kunde
uppnds i upphandlingsprocessen. Trots forvintningar om
minst tva till fem olika anbudsgivare, och stora anstring-
ningar frdn landstingets sida for att marknadsféra NKS-pro-
jektet pa den internationella byggmarknaden, lyckades man
dock bara fa in ett enda anbud, fran byggforetaget Skanska.
I stdllet for att — som utlovat — avbryta processen gick lands-
tinget vidare med forhandlingar med Skanska om ett OPS-
avtal genom att skapa ett fiktivt referensobjekt som fungerade
som "spdkanbudsgivare” respektive se-
kretessavtal som inte tilldt involverade
parter att berdtta om bristen pa anbud
forran avtalet var klart. Trots att idén om
konkurrens hade beskrivits som en av
forutsdttningarna for en lyckad OPS r6s-
o ) tade alltsd landstingspolitikerna 2010 ja
ggnvi)kgll{gﬁlsaggﬁ;ﬁ At i1l att sluta ett OPS-avtal som stricker sig
ofta trumfar mekanis-  till och med 2040 med den enda anbuds-
mer for trogrorlighet — givare som visat intresse. ) )
Den tredje strategin som anvandes for
att legitimera OPS var kopplad till projektorganisationens
styrning av sitt anseende, det vill sdga sin ”“image”. Detta
skedde genom framjandet av en elitistisk organisationskultur
i projektorganisationens arbete fore och under anbudsproces-
sen, inte minst genom det ledarskap som bedrevs i projektet
samt genom att hoja statusen och formellt géra om organisa-
tionen till en separat forvaltning. Har tillskrevs projektorga-
nisationen Okad prestige, privilegier och ekonomiska fordelar
gentemot landstingets ovriga forvaltning. Denna pa manga
satt elitistiska organisationskultur bidrog till att kritik och
motstdnd mot ledarskapet och dess idoga arbete med att fa
till ett OPS-avtal, bland annat frdn involverade tjansteperso-
ner, "holls tillbaka” eftersom tjanstepersoner inte ville riskera
sin delaktighet i projektet, som ansigs mycket atravart.
Sammantaget pekar vi genom dessa tre strategier pa hur
politiska aktorer kan organisera den demokratiska politiska
processen sa att deras idéer vinner legitimitet trots att det
finns starka argument som talar emot. Vad kan vi ldra oss av
detta? En viktig lirdom é&r att den politiska viljan ofta trumfar
mekanismer for trogrorlighet och kritiskt tdnkande, det vill
sdga Overvaganden om for- och nackdelar med ett visst for-
slag. Som samhdllsmedborgare kan vi darfor inte i forsta hand



Vi ser fa tecken pa

att ndgon djupare pro-
cess har uppstétt in-
om Region Stockholm
av kritisk reflektion”

forsoka bemota denna starka vilja hos valda politiker med
nya berakningar av kostnader eller rationella argument om
for- och nackdelar (vilket har varit den dominerande journa-
listiska strategin hittills i frigan om NKS) utan genom att
sdtta in de enskilda politiska forslagen i ett storre idémassigt
sammanhang och sedan kritiskt utvdrdera vilken politik och
vilket samhallsbygge som foljer av dessa.

I upphandlingen av NKS visar vdra studier slutligen dven
pa de konsekvenser avtalet har for landstingsforvaltningens
satt att arbeta i dag. Centrala idéer i och arbetssatt for OPS-
modellen har inte bara fatt faste i organiseringen av NKS-pro-
jektet, utan de har ocksa forfinats och utvecklats till den grad
att vi i dag kan tala om en ”privatiserad sjukvard 2.0”, och vi
menar att det finns en stor potential att dessa idéer inom en
snar framtid kommer att tillimpas pa andra hall i forvalt-
ningsorganisationen. Detta géller bland annat kompetensen
att kravstdlla utifrdn funktion och hur man hanterar uppfolj-
ning av dessa krav under forvaltningsfasen. Denna utveck-
ling kan i sig forstds som en naturlig foljd av att avtalet
stracker sig till och med 2040 - regionen maste helt enkelt
finna satt att forhalla sig till och till och med bemaistra avta-
let, vare sig de vill eller inte och oavsett forutsidttningarna
som finns dari.

Detta dr en intressant iakttagelse, givet all den kritik som
OPS-avtalet har fatt utstd i medier, fran sjukvardsprofessio-
nerna och dven fran de hogst ansvariga politikerna for NKS-
projektet. Det verkar alltsa inte som om den medialt drivna
kritiken mot OPS har drivit i gdng ndgon allmadn idédebatt
om hur langt marknaden ska tillatas inga i organiseringen av
sjukvarden eller den offentliga vélfirden i stort. Vi ser fa
tecken pa att ndgon djupare process har uppstitt inom Re-
gion Stockholm av kritisk reflektion, varken kring de neo-
liberala idéer som ligger till grund for OPS-avtalet eller kring
konsekvenserna av privatisering. Var forskning visar att den
enda forandring som har skett inom Region Stockholm ér att
kontrollen 6ver kostnaderna for OPS-avtalet har starkts och
knutits narmare den politiska nivdn. Men det ar kanske ett
helt forvantat resultat med tanke pa den fixering vid kost-
nadskalkyler och sifferexercis som hittills har prdaglat den
offentliga debatten om OPS. |
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1
Recensioner

Om du &r intresserad av att recensera s& kon-

takta Anna Jonsson, anna.jonsson@fek.lu.se, som
&r ansvarig fér recensionerna i O&S.

B Kampen om kunskap - Akademi och
praktik, Axel Brechensbauer, Maria Graf-
strém, Anna Jonsson och Mikael Klintman.
SANTERUS FOR[AG, 2019.

Det &ringen hemlighet att vi akademiker har
en narmast besatt relation fill spréklig exaks-
het. Vilian att ldgga varlden fill rétta och
nagla fast verklighetens flyktiga fenomen ar
stark. Inte f6rrén en viss foreteelse genom-
borrats av le mot juste ligger det riktigt fast
under den humanvetenskapliga blicken.

Men vérden rér p& sig. Och vér blick
forandras. Vad hénder da2 Vi véssar véra
formuleringar pé& nytt. Men nog &r det s
att vi infér vissa fenomen stalls infér frégan
om de ens ar vart aff fixera dem under en
singuldr term.

Det vi idag kallar samverkan &r ett sant
ord och eft sédant fenomen. Universitetefs
uppdrag att samverka med def évriga sam-
hallet &r just nu hett omdiskuterad. Till en
borjan tycktes ordet samverkan s& elegant
gjuta liv i en diskussion som stelnat i en all+-
for enkelrikiad beskrivning av akademins
relation fill omvarlden, fill formén for en mer
dynamisk, mangbottinad varldsbild. Anda
vacks idag allt oftare frégan, s& snart “sam-
verkan” diskuteras: vad ar det egentligen vi
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Upp till kamp
for kunska-
pen - men Hill
vilket pris?

menar? Det &r ingen liten sak. Inte s& sdl-
lan antyds det att universitetets legitimitet i
samhdllet ligger i végskalen, oavsett hur du
forhaller dig fill begreppet.

For den som laser antologin Kampen om
kunskap — Akademi och praktik, nyligen ut-
kommen p& Santérus férlag, blir det ocksé
uppenbart att det fenomen som vi férséker
fixera med defta omstridda begrepp i sjdlva
verket handlar om valdigt ménga olika sa-
ker.

Debatten om samverkan har blivit allfér
polariserad, framhdller antologins redak-
torer. Motstdndama i debatten framstaller
gérna varandra som antingen fast i def no-
foriska elfenbenstornet eller som sell-outs p&
marknadsplatsen. Istéllet vill redakiérerna
ge en "rik bild" av vad samverkan ar och
uppfattas vara.

Och som helhet &@r det onekligen né&got
som boken lyckas med. Har samsas reflekie-
rande texter om samverkansbegreppet med
erfarenhetsbaserade texter frén  forskare
som verkligen verkat i det déar omtalade
grénslandet. Med varje text féljer en illustro-
fion av Axel Brechensbauer. Bilderna scgs
syfta till att véicka associationer och vidga
fanken — men &r forstés ocksd eft satt for
redakidremna aft nérma sig det dér grénslan-
det mellan akademi och prakiik som boken
frots allt handlar om.

Infe ovéntat innehéller boken eft par (pd&
manga saft valrikiade) rallarsvingar mot
new public management och marknadsan-
passningen av akademin. Om samverkan
blir eft krav i samhdllsnyttans fiénst hotar det
forskningens demokratiska legitimitet och
egenvarde, menar Sven Widmalm. Uni-
versitetet har redan bérjat betrakias som en
"genomslagsfabrik”, menar Mats Benner,
och framhéller att det eventuella genomslag
som forskning f&r inte gér att férutse eller
styra pd det satfet. Diefer K. Miller menar i
samma anda aft akademien maste ha stérre
sighvfériroende och stélla krav p& att alla
samverkansprojektet  vamar  akademiska
kamvarden som frihet och langsikfighet.

Samtidigt blir det har tydligt hur svért det
ar aff fala om samverkan som en homogen
entifet. Som Katarina Wadstein Macleod s&
viktigt papekar i sitt bidrag handlar det frots
allt om véldigt ménga olika saker, om olika
roller och med olika syften. Eugenia Perez
Vico &r inne p& samma linje nar hon liknar
ett antal forskarroller vid elefanter, hundar
och révar som pé olika satt forhdller sig Hill
strdvmarkerna mellan  elfenbenstornet och
marknadsplatsen. De mé& vara olika I&m-



pade fér grénslandsliv, men alla behévs pé
sitt satt — sarskilt om de hittar satt att sam-
arbeta.

Visst &r det latt aft se hur nyttotdnkande
och marknadsanpassning  riskerar att &
akademin att éverila sig i ambitionen att
géra sig samhdllstilvénd. Men det &r minst
lika latt att underskatta — eller &tminstone
felbeddma — de utmaningar som kunskaps-
samhdllet star infér i vér tid, exempelvis den
alltimer fragmenterade och samtidigt paro-
doxalt nog mer likriktade offentligheten.
Johan Ostlings bidrag ger en skarp sam-
tidsanalys av utvecklingen och satter den i
eft hisforiski perspekfiv. Hér blir det ocksa
glasklart att samverkan frén ett akademiskt
perspektiv infe alls behdver betyda mark-
nadsanpassning, ufan rentav kan innebdra
motsatsen: att st& upp fér akademiska kérn-
varden i en omvarld som mer an ndgonsin
behdver oberoende kunskap. | anfologins
mest fyndiga bidrag uppmanar ocksé Peter
Svensson akademien aft rikta fokus bort frén
samverkan — och istéllet bérja motverkal
Allts&: att trofsa moden och tendenser och
istéillet kritiskt studera allt som tas fér givet i
samhdllet och i akademin.

Kampen om kunskap hade sannolikt blivit
mer fokuserad som antologi om den dgnats
antingen &t reflektioner kring ett begrepp
eller erfarenhetsbaserade texter. Samfidigt
ar sprefigheten uppenbarligen en del av
ambitionen och i sig eft valgdrande tillskott
fill en diskussion som It fastnar i inkérda
hjulspar i en ganska tvérsgker del av def
akademiska samtalet. Som I&supplevelse &r
antologin tvivelsutan b&de inspirerande och
tankevéckande, och kan sannolikt vitalisera
samverkansdiskussionen p& manga olika
platser inom akademin.

Av Magnus Bremmer

Magnus Bremmer &r fil. dr i litteraturvetenskap
och redaktor fér bildningsmagasinet Anekdot,
eft samarbete mellan Stockholms universitet och
Kungliga Vitterhetsakademien. |

B En sirévan efter sanning: Vetenska-
pens teori och praktik, Bengt Kristensson
Uggla. STUDENTUTTERATUR, 2019.

Varfér finns det s& f& bra sammanfatiande
men &ndé& nyanserade verk (speciellt fér
samhdllsvetare) om  vefenskapsteori och
forskningsprakiik p& engelska men flera
goda bécker utgivna p& svenska? Efter att
ha undervisat i olika kurser i vefenskaplig
mefod pd sévdl svenska som engelska un-

Vad ar ve-
tenskap?

der ndrmare 25 &r slog denna tanke mig
ndr jag hérde Bengt Kristensson Uggla leda
ett panelsamtal i &dmnet p& den foretags-
ekonomiska &mneskonferensen i Stockholm
2018. Férvaningar var héga nar boken
antligen slépptes lagom fill @&mneskonferen-
sen i Gavle 2019, och dér forfattaren med-
verkade i en valbesokt och lika intressant
paneldiskussion.

Som framgér av den inledande frégan
séllar sig denna bok fill en fin tradition av
backer som till exempel Bengt Molanders
Vetenskapsfilosofi (Thales, 1983) och Nils
Gilie och Harald Grimens Samhdllsveten-
skapernas férutsétiningar (Daidalos, 1993).
Dessa finns tyvérr inte dversatta till engelska,
ufan standardverket utgdrs av Alan Chal-
mers What is this thing called science?,
vilken dock har sina begransningar bade i
sin historiska framstélining och som &vergri-
pande problematisering av relationen mel-
lan samhéllsvetenskap och naturvetenskap.

Forefagsekonomer har genom éren 1ém-
nat vikliga bidrag fill “mellanteoretiserande”
— i granslandet mellan vetenskaplig mefod
och vetenskapsteori — i samhéllsvetenskap-
lig forskning bade p& svenska och engelska
(se t.ex. Ingeman Arbnor och Bjérn Bjerkes
Féretagsekonomisk metodldra; Mats Alves-
son och Kaj Skéldbergs Tolkning och reflek-
tion och Barbara Czarniawskas Narratives
in Social Science). | tillagg fill denna tradi-
fion utgdr Kristensson Ugglas bok En sird-
van efter sanning: Vetenskapens teori och
praktik ett ambitidst projekt att fléta samman
&mnen som vefenskapsfilosofi, vetenskaps-
historia, kunskapsteori och forskningsprakiik
fill ett sammanhallet argument kring veten-
skapandets kérna, idé och innehdll, relate-
rat fill den akademiska prakiik och samman-
hang som vi som forskare verkar i. Det &r
sannerligen imponerande.

Sammanfattningsvis pladerar férfattaren
for en sammanhallen och dialektisk vefen-
skapssyn utan en disjunktion mellan naturve-
fenskaper och humanvetenskaper. Som titeln
antyder framtrader eft fallibilistiskt kunskaps-
ideal. Vetenskapliga akfiviteter och milider
dér det inte ar kunskap som sanning som
stér i cenfrum, utan dar det ar sjélva kun-
skapssokandet med sanning som ideal som
praglar den vetenskapliga kunskapsproduk-
fionen. P& denna infellekiuella resa presen-
feras lasaren argument av saval empirisk,
analytisk och moralisk karaktar, vilket bidrar
fill en mangfacetterad bild (men &ndd im-
ponerande sammanhéllen) av vetenskapens
feori och praktik.
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Forfattaren pladerar fér en dvergripande
tolkande ansats utan att hemfalla fill relo-
fivism; dér férklaringar fortfarande har sin
berdttigade plats. P& det stora hela lyckas
Kristensson Uggla fantastiskt vél med sina
foresatser, och for bade initierade och
oinitierade lasare &r det val investerade
lastimmar i favoritfétélien. Méjligen kunde
argumentationslinjen starkas yiterligare med
en ndgot mer utvecklad diskussion kring tvé
av huvudbegreppen i den férklaringsmodell
som presenteras: dialekiik och sanning. A
ena sidan r&der en sfark stringens i boken
med avseende p& en genomgdende an-
véndning av dessa tva begrepp éver de
389 sidorna. A andra sidan (som offa blir
fallet nér man vélier begrepp som centrala
fundament i en argumentation) lémnas bada
begreppen ndgot oproblematiserade. Som
exempel skulle kunna némnas logikers och
filosofers kritik av den dialektiska logikens
skarpa och den utvecklade diskussion om
sanningsbegreppet som férs inom delar av
filosofin (t.ex. vad avser “internalism” och
"externalism” som behandlas pd& ett par
sidor i boken). Det skall dock sdgas att
undertecknad hyser stor sympati fér b&da
begreppens analytiska styrka och relevans
fér att reda ut det dynamiska och komplexa
fenomen som vi kallar vetenskap.

Jag delar i stora stycken férfattarens
grundsyn pd vetenskap. Boken infriade
mina hégt stallda férvantningar och ér eft
vikligt bidrag och inlégg i diskussionen om
vefenskaplighef, ocks& med konkreta bud-
skap fér den historiska och modema sam-
hallsutvecklingen i sfort. Nu invéntar jag
bara den engelska &versatiningen s& att
Kristensson Ugglas insikter kan fylla eft stort
internationellt fomrum och spridas globalf!

Av Fredrik Tell

Fredrik Tell Gr professor i fretagsekonomi vid
Uppsala universitet. ]

B Arbete och vélférd - ledning, per-
sonal och organisationsmodeller i Sve-
rige, Ake Sandberg [red.). STUDENTUTTERATUR
2019.

Ake Sandbergs editerade och uppdaterade
bok (den ursprungliga versionen hette led-
ning fér alla? och gavs ut &r 1987) &r eft
monumentalverk som sammanfattar arbefs-
livsforskningens  forskningsfront. Boken har
vunnit Studentlitteraturs kursbokspris.  Och
man f&r sannerligen mycket bok fér peng-

arna. 27 stycken forfattare bjuder ps 24
30

Om att stude-
ra ett slags
liv istdllet for
ett mandag-
till-fredag-
slags déende

kapitel och 547 sidor som tacker in allt
fré&n historiska makroaspekter av arbetsliv
och arbefsmarknad, mesoperspektiv pd led-
ning och styrning p& organisationsnivd, fill
kénslor, grénslashet och motstand i det nya
arbetslivet.

| introkapiflet skriver Sandberg om hur
arbetslivsforskningen  syftar il att forsté
folk som arbetar som subjekt, i motsats fill
mycket managementforskning som behand-
lar den enskilde arbetaren som eft objekt
fér diverse managementpraktiker. Som man-
agementforskare vet jag inte om jag héller
med om denna nd&got svepande uppdel-
ning mellan &mnena, men jag uppskattar
oavsett instéliningen: aft vi ska studera hur
manniskan upplever sitt arbete f&r aft férsté
ndgot om arbete och organisering. Det @r
ju dérfor i alla fall jog blev organisations-
forskare — for att f& prata med folk om vad
de gor den sfora del av sin vakna tid som
de spenderar pé& jobbet.

Och boken lever upp fill sin ambition, aff
satta den arbefande manniskan i centrum.
Den gor ocksa den viktiga, men ibland allr-
fér bortglémda, kopplingen mellan arbetets
organisation och styrning — bade p& mikro
och makronivé — och samhéllets utveckling.
Darav det andra ordet i bokens fitel: Val
férd. Bokens forfatiare framhéller samban-
det mellan hur politik och akfiva beslut p&
b&de samhdlls- och organisationsniva har
méjlighet aft forma arbetslivet och det om-
givande samhdllet i den rikining vi dnskar.

Bokens forfattare p&pekar att den dkade
ojamlikhefen i Sverige och arbefslivet infe
enbart — frots aft den offentliga retoriken
de senaste decennierna har velat évertyga
oss om det motsatta — &r deferminerat av
tekniska féréndringar eller globala politiska
stromningar. | stéllet havdar férfattarna aft
den svenska modellen och dess inneboen-
de idé om ett anstandigt arbetsliv fér alla
bor kunna omdanas utifrén de nya — glo-
bala, digitaliserade — férhallanden som nu
rader. Trots aft den svenska modellen och
den fidigare svenska ekonomiska j@mlikhe-
fen (numera &r Sverige det land i vilket de
ekonomiska klyfiorna véxer snabbast enligt
OECD) utmanas fran flera hall, sé& bér detta
snarare leda fill fémyade politiska och or-
ganisatoriska ambitioner att paverka detta,
snarare an att [amna walkover fill markno-
den och tekniken.

Forutom det breda och aspekirika tag pé
svensk arbetslivsforskning som boken ger,
ar just defta — aff enfréget och pedagogiskt
pévisa hur mikro, meso, och makro hanger



ihop — eft av bokens stora bidrag. Under
lasningen av boken slé&r det mig hur oerhért
centralt arbetet &r, och har varit, fér bade
byggandet av den moderna manniskan och
hennes samhdlle. Som den amerikanske
historikern och radioprafaren Studs Terkel ut-
fryckte det i sin bok Working: people falk
about what they do all day and how they
feel about what they do (1979): "Work is
about a search for daily meaning as well
as daily bread, for recognition as well as
cash, for astonishment rather than torpor, in
short, for a sort of life rather than a Monday
through Friday sort of dying”.

Sa, for er som ocksa @r fascinerade av
vad folk gér p& jobbet och vad de tycker
om det: detta &r en bok fér er. Det ér ocksé
en bok fér alla andra som behéver veta né-
got om hur organisation, arbete, och valférd
hanger ihop

Av Maria Norbéck

Maria Norbdck &r docent i féretagsekonomi pa
Handelshagskolan vid Géteborgs Universitet. B

B Myter om metod, Daniel Ericsson. STUDENT
LITTERATUR, 2019.

Daniel Ericsson har skrivit en koncis bok om
mefod vars ambition &r aff synliggéra och
problematisera négra av de mer framtré-
dande myterna om metod, samt erbjuda
alfernafiva séft aft tdnka som gér bortom
dessa. Med myter avser Ericsson "begrepp
vars betydelser anses vara sé& pass sjdlvklara
att de inte behdver diskuteras” (s. 5). Boken
&r organiserad runt &tta myter, vilka kontras-
teras med alternativa synsatt. Dessa kontras-
ter formar atta relaterade diskussioner, vilka
representerar bokens nyckelkapitel och som
kortfattat kan sammanfattas enligt féliande:
[T) Myten om universitetet: Ar universitetet
enhetligt och grundat pé& eff enda paradigm,
eller inhyser det flera paradigme (2) Mytfen
om vetenskapen: Ar forskning positivistisk
och vérderingsfri, eller &r den tolkande och
bejakar att forskaren och hennes férkunska-
per p&verkar den kunskap som produce-
rase (3) Myten om teori: Handlar teori om
universella pdst&enden som kan férutspd
framtiden eller om eft sprék som anvénds
for att begripa vérlden béttre? (4] Myten om
forskningsmetod: Handlar valet om metod
om kvalitativ eller kvantitativ. metod, eller
handlar det om aft lata sig influeras av forsk-
ningstraditioner som i sin fur kan inrymma
savdl kvalitativa som kvantitativa metoder?@
(5) Myten om empiri: Kan empiri samlas in

Viktiga
metoddis-
kussioner
och myt

om myter

och betrakias som férdiga fakta eller konstru-
eras empirin av analytikern? (6] Myten om
problemet: Handlar ett forskningsproblem
om att identifiera eft "glapp” mellan teori
och empiri, eller handlar det om att skapa
utrymme fér att bidra il ett p&géende sam-
tal om ett empiriskt fenomen? (7) Myten om
forskningsprocessen: Ar forskningsprocessen
en linjér stegfdrstegprocess, eller handlar
den om aft séka lediradar som skapar me-
ning? (8) Myten om skrivande: Ar skrivandet
en neutral avrapporteringsprocess, eller ar
det kontextualiserat berattande?

Siéiva myterna utgérs av det férsta ledet
i punklerna 1-8 ovan, medan det andra
ledet utgdr alternativen fill myterna. Det &r
allisé det enhefliga universitetef, den posi-
fivistiska forskningen, teori som universella
péstdenden efc. som &r myfer. Som jag
laser boken foresprékar Ericsson generellt
en hdllning som bejakar bade myten och
altfernativet. Detfta kommunicerar han genom
forestéliningen om “diversitefet” som inhyser
flera paradigm (snarare @n universitetet vars
namn ger vid handen att bara et skulle vara
fillatet). Samtidigt &r forfattarens forkarlek for
alternativet tydlig. Det &r ju framférallt myter
na som problematiseras, medan alternativen
framstalls som vettigare.

Overlag @r Ericssons bok upplysande
och tar upp vikiiga och infressanta diskus-
sioner. Sjalv fick jag allra mest ut av aft lasa
om punkt 6 ovan. Kapitlet heter “Myten om
problemet”, men handlar lika mycket om
vad som kan ufgéra eft bidrag i en studie.
Ericsson belyser denna fréga fértianstullt ge-
nom aff prata om hur man kan konstruera eff
bidrag genom aft belysa eft kant empiriskt
fenomen fré&n eft nytt teoretiskt perspektiv eller
med hjglp av en ny metod, eller genom aff
studera ett nytt empiriskt fenomen. Detta ka-
pitel torde vara mycket vardefullt for studen-
fer som undrar vad som avses med aft "géra
eft bidrag”.

For en forskare eller for den delen en
masterstudent framstér myterna nog i bland
som ndgot éverdrivna. Vem far fér sicéivklart
aft universitefet bara inrymmer eft paradigm
eller att "Kunskap kan bara bli fill p& eft
enda sétt” [s. 19)2 Ganska fé forskare, och
dven f& masterstudenter, gissar jag. Aven
framstéliningen av positivismen som férgivet-
tagen framst&r som négot dverdriven — bland
organisationsforskare i Sverige framstdlls po-
sitivism ofta ndrmast som ett skallsord, tanker
jag.

Samtidigt har Ericsson en podng i ait vi
behover tala om dessa frégor, myter eller ej.
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Och boken rikiar sig infe framst il forskare
utan fill studenter. Att sétta boken i hén-
dema pé& studenter tidigt i utbildningen kan
sakert undvika m&nga missférsténd  kring
vad universitetet, kunskap och forskning ér
fér négot. Dessutom kan jag konstatera att
jag ocks& larde mig en del och pamindes
om mycket matnyttigh genom att ldsa bo-
ken, trofs hyfsat l&ng erfarenhet inom uni-
versitefet. Jag tanker att jag skall l&ta mig
inspireras av Ericssons upplagg ndr jag
designar infroduktionsféreldsningen il min

metodkurs.
Av Jens Rennstam

Jens Rennstam &r docent vid Féretagsekonomi-
ska institutionen, Lunds universitet. [ |

B Konsulterna - kampen om Karolinska,
Anna Gustafsson & Lisa Réstlund. MONDIAL,
2019.

Det &r sdllan organisatoriska haverier ham-
nar p& lépsedlara. Men i fallet Nya Ko-
rolinska Sjukhuset (NKS) har de &terkom-
mande gjort det. | boken "Konsulterna” gér
journalisterna Anna Gustfafsson och  Lisa
Rostlund en omfattande granskning av hur
idéer om vardebaserad vard, och hur den
skall organiseras, fér faste och leder fill en
organisationsféréndring  med  ddesdigra
konsekvenser for patienter, medarbetare
och medborgare.

Granskningen &r uppdelad i ¢ delar.
Den forsta, befitlad "kapningen” presenterar
hur idén om vardebaserad vard, som utgér
kérnan i dramat kring NKS etablerades i
Sverige i eft samspel mellan naringslivspro-
filer, konsulter, politiker och en amerikansk
managementguru. Genom denna idé skulle
inte bara NKS bli eft vérldsledande sjukhus
utan &ven Stockholmsregionen och Sverige
flytta fram sina positioner som eft ledande
"life science"kluster. Det &r sedan denna
idé som kommer aft legitimera mycket om-
fattande konsultinsatser, och en i stora delar
ny ledning — med néra band fill konsultbola-
gef BCG. Tillsammans skapar de en helt ny
organisationsmodell som senare skall visa
sig ha omfattande brister som gér det svart
fér sjukhuset att uppfylla sina syften.

Bokens andra del fokuserar p& de an-
stéllda och deras frustration éver att kasfas
in i en organisation som ingen riktigt tycks
férsté — samtidigt som en fiytt av verksamhe-
fen stér fér dérren. Aven om man bjéds in
aft ldmna synpunkter och delta i utformning-
en av den nya organisationen upplevdes
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Hur kunde
det bli sa fel?

majligheterna aft paverka begransade. Det
fanns valdigt lite lyhérdhet for den "konser-
vativa professionens” synpunkter.

Del tre fokuserar p& "guldet” — de data
som genereras i vardprocessen och som ut-
gor eft centralt element i mamingen av "vér-
de” enligt vardebaserad vé&rd-konceptet.
Hér visas hur enskilda forskare och konsulter
samlas kring skapandet av en infrastrukiur
for insamlingen av sfora méangder av detal-
jerade patientdata — ndgot som &r en &ird-
vard resurs inte minst for ldkemedelsbola-
gen. Det visas ocksd hur dessa inifiativ i sfor
utstréickning sker utanfér efablerade etiska
ramverk och i vissa fall i strid med lagen.

Bokens figrde del har sitt fokus p& pa-
fienferna — de vars "varde” skulle hamna i
fokus — men det visar sig att den p& papp-
ret tilllalande idén om att organisera vérden
efter patienternas behov endast passade eft
fatal. Multisjuka patienter, som konsumerar
en sfor del av vardresurserna, hamnade
mellan stolama.

Del fem fokuserar pé turerna nér proble-
men i NKS har blivit allimer uppenbara och
satter fingret p& svérigheterna att utkréva an-
svar fér haveriet. Bokens sista del visar hur
vardebaserad vérd visserligen har toppat
sin lyskraft i Sverige, men ocksé hur BCG
samfidigt har lyckats f& med sig OECD i
initiativen p& att samla in detalierad och
standardiserad — "vardefull” — patientdata.

Boken &r en bade infressant och skram-
mande exemplifiering av ménga organisa-
tionsteoretiska insikter av allt frén populéra
managementidéers aftraktivitet och faror,
speciellt bland ledningar med distans till
verksamheten, till maktstrukturer och -stra-
tegier i forandringsarbete. Samtidigt sétter
den fingret p& en hel del efiska fragestdll-
ningar gdllande t.ex. jdv, sammanbland-
ning av professionella roller och ténjande
av regelverk. Den exemplifierar ocksd, med
all énskvéard tydlighet, vad som star pé spel
ndr man férsdker férandra organisationer
ufan aff i grunden férstd och vara lyhord fér
deras sarart och komplexitet.

Forfattarna ger en mangsidig belysning
av ett mycket komplext férlopp och deras
beskrivningar &r val underbyggda av olika
kallor. Har finns m&nga citat frén e-mailkon-
versationer, interna rapporter och infervjuer.
Aven en och annan organisationsforskare
kommer fill tals i forfattarnas férsok aft for
klara skeendena.

Boken lamnar lasaren att undra — hur
kunde det dé& bli s& fel2 Aven om férfattarna



fill boken antyder en skyldig — konsultbola-
get BCG - besvarar de infe hur konsulterna
kunde f& med sig politiker och tj@nsteman i
aft kéra éver en av varldens éldsta och sfar-
kaste professioner. Denna fréga férblir obe-
svarad och inbjuder fill férdjupade teoretiska

analyser.
Y Av Andreas Werr

Andreas Werr &r Professor i Management vid
Handelshdgskolan i Stockholm. ]

mTill bildningens férsvar. Den svara kon-
sten att veta tillsammans, Sverker Sérlin.
NATUR OCH KULTUR, 2019.

"Det fillhér allménbildningen”. Det @r nog
n&got som de flesta av oss bade hért och
sagt négon géng. Det vi syftar p& &r ndgot
vi far for givet att de flesta kan, eller bor
kunna eller veta. S&som begreppet bildning.
Alla vet val vad bildning ér, ellere

Nar jag laser Sverker Sorlins bok Till
bildningens férsvar” blir jog snabbt varse aft
bildning kanske inte ar s& enkelt. Direkt slas
iag av hur lite jag egentligen vet om bild-
ning, frots att jag ofta propagerar dess bety-
delse fér mina studenter. Hur ska vi egentli-
gen forst& bildning? Vad ska man kunna nar
man &r bildad? Varfér behdver vi bildning
i eff samhdlle dar vi har mer kunskap &n -
digare, och dér en sfor méangd fakia finns
ett knappiryck borte Om detta och mycket
mer fér vi insikisfulla resonemang i boken,
berdtiade med en medryckande och driven
berdttarstil.

Med avstamp i vad Sérlin betrakiar som
en forlegad férestdlining om bildning — som
en viss méangd kunskap som alla borde kén-
na fill — férsdker han lansera en altfemativ
idé om bildning som nagot féranderligt och
skiftande, och négot som nar borfom kun-
skap. Den frémsta befoningen léggs har p&
bildning som en kollektiv angelagenhet. Det
handlar, menar Sérlin, inte om vad vi tillsam-
mans vet, utan om vad vi vet tillsammans. At
en del av def vi vef och kan ocksa delas av
andra, runfomkring oss. Bildning kréver s&-
klart kunskap; utan kunskap kan vi infe vara
bildade. Men vi behdver ocks& forstéelse
och sammanhang, och kunskapen behdver
mening. Hari ligger en annan viktig insikt
om bildning: att den formar individens rela-
fion fill samhdllet. Den fé&r darmed ocks& en
normativ dimension. Bildning &r inte neutral
utan reflekterar och bar idéer om varde och
varderingar i eft samhdlle.

Om boken &r nagot svévande p& den

& el S felan
TILL

BILDHNIMNGEMS
FORSYAR

Vad vi vet
tillsammans

exakta definitionen av bildning — troligen
hogst medvetet — s& &r den desto klarare
i argumenten fér varfér bildningen behdvs.
Det vi vet fillsammans formar férutsctiningar
fér vad vi kan gora i eft samhalle. Med den-
na kollekfiva dimension av bildning &ppnas
ett stort utrymme fér att diskutera och férsté
bildningens roll i férhéllande till fragor om
demokrati, ansvar, frihet och medborgar-
skap. Med historiska séval som samtida
exempel och beréttelser argumenterar Sérlin
fér bildningens roll i att méta stora samhdalls-
utmaningar, infe minst klimatkrisen, Skade
samhdllsklyftor, och kunskapsféraktande pre-
sidenter, och den ger oss ny férsiéelse for
nationalismens framfart i Europa.

En tillgang i boken &r de ménga referen-
serna fill andra begrepp som bade direk
och indirekt relaterar fill frégor om bildning,
utbildning, kunskap och vetande. Och livet.
Har gors referenser fill séval forskning som
biografier. Mycket av det ér fér mig tidigare
okant. Medan det ger mig en pléislig kansla
av att vara obildad — borde jag inte ha l&st
det hare — s& ger det ytterligare en vikfig
insikt om bildning. Bildning &r ocksd att léra
sig aft man aldrig kan sluta lara. Har utgor
boken nérmast en hyllning till den svenska
fraditionen av folkhdgskolor,  studiecirklar,
och folkuniversitet.

Aven om budskapet att bildningen i sam-
hallet férefaller vara sémre idag én tidigare,
ges ocksé& férslag pd 1&sningar. Fér Sérlin ar
det framst tre av samhdllets insfitutioner som
ar vikfiga for bildningen: Skolan, universite-
ten och folkhdgskolorna. Sarskilda férslag
ges p& hur dessa kan bade stdrkas och
féréndras for aft dka bildningen i samhéllet.
Méijligen &r perspektivet i boken har nagot
snavt, d& andra insfitutioner, s&som exempel-
vis media och kultur, endast berérs dversikt-
ligt. Men jog fastnar éndé p& en sdrskild
mening i slutet av boken: "Bildning &r pé&
samma géng sddana enskilda égonblick av
ny insikt, och ett I&ngsiktigt férsvarsarbete for
aft upprétthélla kunskapen om det vi faktisks
vet.” (Sorlin, 2019, 5. 156). | detfta &r de tre
institutionerna centrala.

Detta &r en bok som bildar, b&ade om
bildning och om annat som hér samhdllet
och livet fill. Det ar en bok som jag hoppas
aft ménga kommer att l6sa. S& méanga aft
den blir en del av vad vi vet fillsammans.

Av linda Wedlin

Linda Wedlin &r professor i foretagsekonomi vid
Uppsala Universitet. ]
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Pisa — en elevstudie

som riskerar
att bli sonderalskad? []

Foto: Anna Harlvig, Sédertdms hégskola

Pisachock, Pisaglédje, Pisaeffekt. Detta dr ord som vi vant
Vad &1 det som gér aif mediema 0SS Vid att stota pd i tidningsspalterna. Vi har ocksa vant oss
dlskar aft rapportera om Pisa? Och - vid att Pisaresultat anvdnds som argument for en rad olika —
vad far det for konsekvenser? - @190 d diametralt motsatta — atgarder: Att friskolor bor gyn-

nas — alternativt stingas. Att valfriheten bor 0ka — alternativt

minska. Inte minst vart tredje ar, ndr nya resultat fran den
internationella elevstudien presenteras (senast i december

2019), stér Pisa hogt upp pa den mediala dagordningen. Men

faktum ar att Pisa dyker upp i tidningsartiklar aret runt.

Pisa har blivit en nationell angeldgenhet — och studien har
dessutom fatt en ndstan gudalik status. Vi dr alla deltagare i
den globala Pisatdvlingen, och tdvlingsandan spdds pa av
mediernas rapportering, med rankningstabeller och ord som
Pisatopp, Pisaras och Pisaforegdngare. Som tidningsldsare vet vi
vem vi ska identifiera oss med - vi tillhor laget Sverige och det
gor att vi engagerar oss i tavlingen. Att resultatrapporteringen
bygger pa siffror gor sitt till: siffror dr skenbart enkla for lasa-
ren att ta till sig och de framstdr som objektiva. Dessutom dr
presentationen av Pisaresultaten en hdndelse, d&ven om skol-
vardagen gar sin gilla gdng. Och hdndelser ar det stoff som
nyheter bestar av.

Pisa (Programme for International Assessment) ar en stu-
die utformad for att paverka policyskapande. Den maiter fem-
tondringars kunskaper i lasformdga, matematik och natur-
vetenskap. Bakom elevstudien, som har beskrivits som
varldens mest inflytelserika, star den ekonomiska samarbets-
organisationen OECD. Och organisationens foretrddare, med
utbildningschefen Andreas Schleicher i spetsen, torde glddjas
at det stora medieintresset. For vad vore Pisa utan denna upp-
marksamhet?

Att Pisa fungerar styrande - vilket innebdr att OECD har
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lyckats i sin ambition att pdverka policyskapande genom Pisa
- hévdas av flera forskare, bland andra Simon Breakspear (i
2014 ars publikation How does PISA shape education policy
making?). Breakspear framhdver att Pisa har blivit den lins
genom vilken vi tolkar och forstar vara utbildningssystem,
och han varnar for att det publika tryck som orsakas av
medieuppmadrksamheten kring Pisa kan bidra till en forgro-
vad reformdebatt. I detta sammanhang ar det relevant att
uppmadrksamma att en rad forskare (bland andra Michael
Uljens i artikeln "PISA som uttryck for OECD:s utbildnings-
politik”, publicerad 2009) har papekat att OECD:s utbild-
ningspolitik, for vilken Pisa dr ett uttryck, framst stoder sa-
dana fardigheter som kan uppratthdlla nationers ekonomiska
konkurrenskraft och att denna ensidiga och nyttoorienterade
syn pa manniskors bildningsbehov dr begransande.
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Vilként ar att politiker
och debattorer anviander
Pisaresultat som argu-
ment for diverse atgarder
och reformer”

I den hir artikeln intresserar jag mig for mediekonstruk-
tioner av Pisa och deras potentiellt styrande effekter — om
styrning verkligen dger rum undersoks inte i artikeln, utan
fokus dr sprakets potential att fungera som styrnings- och
paverkansmedel. Till grund f6r min undersdkning av hur Pisa
anvands och omskrivs i medierna ligger drygt 200 artiklar
hdmtade frdn fyra tidningar med olika profiler: svenska
Dagens Nyheter och Aftonbladet samt finlindska Hufvud-
stadsbladet och Vasabladet. I undersokningen ingar samtliga
artiklar ddr akronymen Pisa omndmns publicerade i dessa tid-
ningar under ett ars tid, sista halvaret 2016 och forsta halv-
aret 2017. Under denna tidsperiod intraffade for Sveriges del
en vandpunkt: i december 2016, da provresultaten fran fore-
gaende dr presenterades, stod det klart att de svenska resulta-
ten hade vant uppat for forsta gangen i den svenska Pisahis-
torien. I svenska medier ersattes alltsd de deppiga tongadngarna
frdn hosten 2016 av ndgot mer hoppfulla stimningsuttryck
under vintern och varen 2017.

Naturligtvis foljer OECD noga vad som rapporteras om
organisationen i medierna - att inte dgna sig at mediebevak-
ning i dagens samhalle dr knappast tinkbart. Och det dr inte
torvanande att OECD betraktar massmedier som ett bra kom-
munikationsforum for att skapa en relation till den politiska
makten. OECD dr beroende av medierna for att nd ut med sitt
budskap, samtidigt som mediehusen anvinder Pisa for att
fylla sina kanaler med innehdll. Pisa anvands ocksa for att
rama in artiklar pa specifika sitt; de flesta artiklar dar Pisa
omndmns handlar inte om Pisa utan om ndgot annat, vanli-
gen skola och utbildning, men dven mer ovintade amnen
dyker upp i mitt undersokningsmaterial, exempelvis flykting-
politik, hdllbar utveckling och en mojlig framtida kolonise-
ring av planeten Mars.

Valkant ar att politiker och debattorer anviander Pisaresul-
tat som argument for diverse atgiarder och reformer. Men
aven tidningsredaktioner drar nytta av undersokningen, bade
for att fylla sidor med innehdll och for att rama in artiklar
som nyhetsmassiga. Pisa anvands helt enkelt som aktualitets-
markor. En artikel om skolan kan inledas att Pisaresultaten
kommer i ndsta vecka. Pa sd vis omvandlas nagot som &r en
pagdende process — den svarfangade skolvardagen - till en
hindelse. Omvidnt kan man hévda att Pisa motiverar journa-
lister att skriva om skolan. For ndr Pisaresultaten meddelas
skrivs d&tminstone i de svenska tidningarna en ldng rad artik-
lar om skola och utbildning ur olika aspekter. Och onekligen
verkar det ibland som att Pisa 4r ndgot som mdste namnas nar
skolan kommer pa tal 4ven under andra delar av aret.

De svenska tidningarna dr till exempel pigga pa att plocka



Att Pisa aterkommande
anvands som symbol ty-
der pa att Pisa som feno-
men numera tillhor vart
kulturella allmidngods”

fram Pisa ndr inrikespolitiska opinionsundersdkningar pre-
senteras, i textpassager dar skolan fors fram som en betydan-
de faktor. Landets Pisaresultat anvinds da som en forklaring
till varfor det gar upp eller ner for vissa partier. I de svenska
tidningsartiklarna vimlar det dessutom av politiker som argu-
menterar med hjdlp av Pisa — inte bara i opinionstexter utan
ocksa i nyhetsartiklar, dir de citeras. Nar politiker anvander
sig av Pisa som en retorisk resurs far de uppenbarligen medie-
utrymme. P4 den hir punkten skiljer sig de svenska tidning-
arna fran de finldndska, som i hogre grad ger utrymme at pe-
dagogiskt inriktade forskare, ndgot som kan relateras till att
béde Pisa och skolan dr mer politiserade foreteelser i Sverige
dn i Finland.

Forutom som argument i skolpolitiken anvinds Pisa som
en bricka i det politiska spelet. Provresultaten kan tjanstgora
bade som trumfkort och som Svarte Petter. Nade den skolmi-
nister som sitter i skottgluggen nar Pisaresultaten presenteras
om folkets forviantningar inte infrias. Omvaint dr goda Pisa-
resultat guld vérda for den politiker som tillskrivs dran i tid-
ningsspalter och nyhetsinslag — och dterigen ar det inte bara
politiker utan ocksé journalister som anvander Pisa pa detta
satt. I journalisternas fall handlar det om att kontextualisera
och forklara.

Tendensen att anvinda och framstdlla Pisa som slagtrd i
den politiska debatten stimmer vdl Overens med medielogi-
kens dragning till att gestalta politik som ett strategiskt spel
snarare an som sakfradgor. Dessutom framstdlls Pisa ibland
som piska eller morot, det vill sdga som ndgot som driver pa
skolans utveckling. I en ledare i Aftonbladet, signerad Jonna
Sima (2017-04-21), sags det till exempel att "PISA-resultaten
2014 var en vickarklocka”.

Mindre uppmarksammat dr maojligen bruket av Pisa som
symbol. Pisa far med jamna mellanrum symbolisera skolkris
och nationellt misslyckande i storsta allmdnhet, som i fol-
jande citat hamtat frdn en osignerad ledare i Dagens Nyheter
(2017-06-15): "Om l6sningen pa alla dilemman verkligen var
att hoja anslagen skulle svensk polis redan fungera felfritt.
Véardkoerna skulle ha dunstat bort och Pisaresultaten hojts
for lange sedan.” Ibland anvédnds Pisa som symbol fér nagot
mer abstrakt. Vanligen anas da en underliggande kritik, inte
mot undersokningen som sddan utan mot det som undersok-
ningen antas sta for: instrumentell kunskap, ytlighet och var
tids mathysteri. Den kritiska udden finns dir dven nér Pisa
anvands som kontrast till konstndrliga viarden, kreativitet och
lek.

Att Pisa aterkommande anvdnds som symbol tyder pé att
Pisa som fenomen numera tillhor vart kulturella allmdngods
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— eller atminstone att det finns en forestdllning pa redak-
tionerna om att sd dr fallet. Det finns fler indikationer pa
detta. En dr att Pisa inte omndamns enbart i nyhetstexter och
opinionsbildande artiklar. Nu for tiden dyker Pisa upp i en
rad olika sammanhang: ena dagen i en livsstilsartikel, nésta
dag i ett helgreportage och veckan darpa i ett sportkdseri. Och
vad mera dr — Pisa forekommer ocksd i ordvitsar och sma
dikter som sdnds in till tidningen av ldsarna. P4 Dagens
Nyheters avdelning Namn & Nytt stod till exempel f6ljande
(signerat Anders Lundstrom, 2016-12-11) att ldsa fem dagar
efter offentliggérandet av 2015 ars Pisaresultat: "Det ser bra
ut for svensk skola, i Pisa dr man van vid att se vartat det
lutar.”

Om det stdimmer att Pisa har blivit en del av vart kultu-
rella allmédngods innebdr det att vi pa sitt och vis har tagit
Pisa till oss — vilket i sin tur innebdr att vi later Pisa utova ett
visst inflytande. Aven det faktum att Pisa forknippas med
starka kdnslor kan ses som ett tecken pa studiens stora inver-
kan. Tidningsldsare maste vara beredda pa att kastas mellan
Pisakriser och Pisaldtinader. Att denna emotionellt praglade
framstdllning av Pisa dr vanligare i de svenska artiklarna dn i
de finldndska kommer vél knappast som en dverraskning?

Och inte undra pa att Pisa viacker kianslor — for vem vill
inte vinna en tavling dar landets rykte star pa spel? Titta bara
pa hur Finlands prestige har 6kat sedan det finldndska skol-
undret forsta gangen manifestade sig i de hoga Pisaresultat
som ¢verraskade inte bara omvarlden utan dven finlandarna
sjdlva. Karavaner av studiebesokare anldnder till vart Ostra
grannland for att inspireras av den Pisaprisade utbildnings-
modellen.

Som nationellt emblem blir Pisa inte bara en attraktiv re-
surs i nationsvarumarkesbyggande utan ocksa en samhorig-
hetsmarkor som alstrar gemenskap; presentationen av Pisa-
resultaten blir en nationell hidndelse att sluta upp kring, vare
sig det handlar om usla eller strdlande resultat. Vi kan alla
dela Pisaglidjen, alternativt dr vi olyckssyskon i Pisas skugga.
Kanske dr det dédrfor — och for att Pisa passar som hand i hand-
ske med medielogiken — som medierna dlskar att rapportera
om Pisa?

Flera av de exempel som getts ovan kan tyckas oskyldiga
— till och med humoristiska. Inte minst de metaforiska an-
vandningarna av Pisa tyder ofta pd spraklig kreativitet och pa
en formaga att skriva medryckande. Men samtidigt bidrar de
till att starka Pisas inflytande. Och mot bakgrund av att Pisa
ar en studie som dr omvittnat svar att tolka och som fa ar in-
satta i dr det vanskligt om detta inflytande blir alltfor stort.
Det vilar helt enkelt pa diffusa grunder.

Medierapporteringen om Pisa har kritiserats for att vara
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resultatfokuserad och refererande pd ett ytligt satt. Forskare
som Aspa Baroutsis och Bob Lingard (i artikeln "Counting
and comparing school performance”, publicerad 2017) efter-
lyser analyser och fordjupande forklaringar, ndgot som fore-
kommer mycket sparsamt i mitt analysmaterial. I samband
med den senaste presentationen av Pisaresultaten, i december
2019, forekom dock analyserande artiklar som byggde pa
forskarintervjuer i ett par av de tidningar som ingar i min
undersokning. Och det dr ett glidjande exempel pa att forsk-
ning kan na ut. I basta fall kan den ocksa leda till eftertanke.
For politiker och medier maste komma bort fran den littvin-
diga anvindningen av Pisaresultaten. Det gar rimligen inte
att uttala sig om hela den svenska skolan och dess utveckling
generellt enbart utifrdn Pisa — ndgot som gors aterkommande
i tidningsspalterna. Kunskaper inom humaniora och sam-
héllskunskap - inte minst resonemang om maénskliga rattig-
heter och demokratifragor — ér exempel pa aspekter som beto-
nas i de svenska styrdokumenten och som faller utanfor
Pisamadtningarna.

Den uttalade intentionen med Pisa dr att médta kunskaper
som ar av avgorande betydelse for hur eleverna kommer att
Klara sig i framtiden — men hur denna framtid kommer att se
ut dr rimligen inte ristat i sten. OECD ma ha en viss forestall-
ning eller vision, men vi maste fa vara fler som har asikter om
vilka kunskaper som ska tillmétas virde i dagens och mor-
gondagens varld. Ddrfor bor vi alla stdlla oss frdgan: Vem ar
det egentligen som styr over den svenska skolan?

Att medierna dlskar Pisa rdder det ingen tvekan om. Att de
har goda skal till det har jag visat i denna artikel. Men finns
det en risk att Pisa blir sonderdlskat? Pisa ser trots allt bara till
vissa aspekter, och om vi ensidigt blickar mot Pisa tenderar
dessa aspekter att allsmaktigt bestimma vad som dr varde-
fullt. Oavsett vad man tycker om Pisamdtningarna dr det oro-
ande om dessa tillskrivs alltfor stor vikt, sa att de blir ett
allenarddande vedertaget matt pa vad kunskap ir. Aven andra
sdtt att utvirdera behovs. Som alltid 4r lagom bist: Alska med
matta — och ha garna andra gudar jamte Pisa. [ |
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Digitalisering i skolan
— dnnu en utmaning for
lararprofessionen? N

Att svensk skola é&r féremal for frekventa reformer och for-
andringar ar ndgot som da och da lyfts fram, inte minst nar
sddana initiativ upplevs urholka ldrarprofessionen. Savil
marknadsreformer som olika granskningsinitiativ har pekats
ut som orsaker till en allt mindre autonom ldrarprofession (se
till exempel Maria Blomgrens och Caroline Waks artikel i
Organisation & Sambhidlle 2019/01). Reformerna har medfort
nya arbetsuppgifter for professionen samt i 0kad utstrdckning
exponerat professionens idéer och praktiker for paverkan
utifrdn - exempelvis frdn elever, vardnadshavare och Skol-
inspektionen. Omvént har det argumenterats for att vissa
initiativ, sdsom forsteldrarreformen, har starkt professionen,
da ledning och kvalitetsutveckling i hogre grad kommit att
hanteras av ldrare med god forankring i det dagliga arbetet
(Alvehus m.fl., 2019). Givet dessa aterkommande diskussio-
ner om skolreformer och deras paverkan pa lararprofessio-
nen, har forvanansvirt lite uppmarksamhet riktas mot en
annan stor forandring: digitaliseringen av svensk skola.

En rad digitaliseringsinitiativ kan skonjas. Ett exempel dr
skolors tillhandahdllande av en dator per elev, liksom appar
och andra verktyg med pedagogiska intentioner (se Skolver-
kets rapport om IT-anvidndning och IT-kompetens i skolan,
2016). Vidare ingar programmering numera i kursplanen for
matematikdmnet. Och - inte minst — 2017 lanserades en om-
fattande nationell digitaliseringsstrategi for skolan. Strategin
varken namner eller foreskriver nagra specifika IT-verktyg,
men den definierar digitalisering som avgorande for likvardig
utbildning och som en naturlig del av arbetet i skolan, for
savdl elever som ldrare och rektorer. Bdde vikten av hog "digi-
tal kompetens” och digitaliseringens betydelse for kunskaps-
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Kan digitaliseringen
av svensk skola utgora
annu en utmaning
for lararprofessionen,
eller kan den kanske
starka professionen?”

utveckling och likvardighet betonas. Sammantaget, och dven
om digitaliseringen av skolan inte dr att betrakta som en re-
form eller en specifik och sammanhallen férdndring, har den
(precis som digitaliseringsinitiativ i andra verksamheter) po-
tential att omforma anvandarens dagliga arbete.

Inom forskningen anvdnds ibland begreppet sociomateria-
litet fOr att forklara hur IT-artefakter (materiella digitala verk-
tyg) interagerar med det sammanhang de infors i (Leonardi,
2013). Ett sddant synsitt belyser komplexiteten i processen:
de mojligheter och begransningar som IT-systemets materiella
forutsdttningar ger vid handen samspelar med socialt forma-
de idéer, praktiker och vdrden i organisationen. Hur ett sy-
stem anvinds, och vilka effekter det far, ar saledes svart att
forutspa och styra. Ur ett sociomaterialitetsperspektiv vicks
frdgan om hur digitala verktyg tas emot och anvands i skolan,
alltsa hur artefakterna samspelar med lararprofessionens idéer
och ideal for hur undervisning organiseras, genomfors och
kvalitetssdkras. Kan digitaliseringen av svensk skola utgora
dnnu en utmaning for lararprofessionen, eller kan den kanske
starka professionen? I enlighet med ett sociomaterialitetsper-
spektiv dr detta svart att avgora utan att forstd de specifika
artefakter och kontexter som det handlar om nér skolan digi-
taliseras. Det ar darfor viktigt att ndarmare studera motet
mellan digitalisering och lararprofession.

Vi har genomfort en sddan studie, dar vi undersokt hur
larare forstdr och anvander en ny IT-plattform i sitt dagliga
arbete. Till skillnad frdn mer direkt pedagogiskt orienterade
verktyg, som i ganska stor utstrackning har beforskats — inte
minst inom utbildningsvetenskap — dr den IT-plattform vi har
studerat mer av ett "backoffice”-verktyg, som anvands for att
planera undervisning, formulera omdodmen och sétta betyg,
registrera ndrvaro och dokumentera arbetet i klassrummet.
Sddana verktyg har blivit allt vanligare i skolor. En del ar i
huvudsak egenbyggda (till exempel Stockholms stads kritise-
rade satsning), medan andra kommer fran marknadens be-
fintliga utbud av systemldsningar. Deras effekter pa verksam-
heten har dock inte belysts i nagon storre utstrackning.
Hur ter sig motet mellan ett sddant system och lararprofessio-
nen?

Vid de skolor vi studerat kan vi se att ldrarnas arbete up-
penbart pdverkas av ett nyligen infort IT-system for plane-
ring, dokumentation och betygsdttning. Ett tydligt exempel
ar den explicita koppling som gors till laroplanen i systemet.
Nar en ldrare arbetar fram en planering finns rullgardins-
menyer med samtliga kunskapskrav och centralt innehall (de
omrdden och teman som enligt laroplanen ska behandlas)
tillgangliga, sa att “det bara dr att klicka” i stéllet for att "leta
fram och tillbaka mellan planeringen och ldroplanen”. Be-



domning och betygsattning stods pd liknande satt i systemet,
dar centralt innehdll och kunskapskrav brutits ner och bildar
en matris dar larare firgmarkerar (gront for “madlet uppnatt”,
gult for "madlet pa vdag att uppnas”, rott for “malet icke upp-
ndtt”) varje ruta och darefter summerar ihop dem till ett be-
tyg.

Ett annat exempel dr den delning av innehall som forenk-
lats avsevart med det nya systemet. Om ldrarna dr de som
genom sin planering, beddmning, dokumentation och nér-
varoregistrering skapar innehdllet i systemet, sd finns nam-
ligen en stor "publik” som kan ta del av detta. Elever och vird-
nadshavare kan hdlla sig informerade om allt frdn teman och
projekt i olika dmnen till motiveringar till betyg, beskriv-
ningar av vad eleven behover forbéattra och sammanstall-
ningar av franvaro. Rektorer kan skaffa sig inblick i savil de
generella monstren som de
individuella fallen, vid exem-
pelvis granskning fran Skol-
inspektionen eller fragor fran
vardnadshavare. Och Idrarkol-
legor kan ta del av varandras
planeringar och beddmningar
for att “inte uppfinna hjulet pa
nytt” eller for att underldtta
ndr elever byter larare.

Vi ser alltsd hur det nya IT-
systemets materialitet — dess

Vid en fOrsta anblick

forefaller systemet layout och fordefinierade funk-
till stor del utmana tioner — forkroppsligar bade en
professionens ideal av  byrakratisk idé om implemen-
autonomi och flexi- tering av liroplanen som ldrar-
bilitet for individuellt  arbetets primara uppgift, och
larande” managementinspirerade idéer

om rationalitet och effektivi-
tet. Vid en forsta anblick forefaller systemet till stor del ut-
mana professionens ideal av autonomi och flexibilitet for in-
dividuellt larande. Vi vet fran tidigare forskning att professio-
ners arbete ofta innehdller komplexa bedémningar och
avvagningar, som bygger pd erfarenhet och insocialisering
med kollegor. Hur star sig detta mot exempelvis de forbestam-
da strukturer och den insyn som kommer med systemet? Bi-
drar den &n tydligare kopplingen till laroplanen till att krym-
pa ldrares frihet att utforma den pedagogiska verksamheten?
Medfor insynen en okad granskning av ldrares arbete, och
paverkar detta i sin tur hur ldrare viljer att utfora sitt arbete?
Svaren pa dessa fragor dr inte entydiga. Hur "inbyggda” idéer
i systemet faller ut i larares praktik beror i stor utstrackning pa
sociala arrangemang i form av personalens erfarenheter och
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rutiner, samt de insatser och lokala arbetssidtt som vixer fram
i takt med att systemet infors.

Utvecklingen mot byrdkratisering, effektivisering och
transparens, i enlighet med resonemanget ovan, framstar
ndstan som en naturlig f6ljd av systemet och tycks strida mot
delar av ldrarprofessionens pedagogiska kdrna, men vi ser
andd hur dessa processer indirekt kan skapa forutsattningar
for ett utvecklat pedagogiskt arbete. Detta ser vi framst i hur
vara intervjupersoner berdttar om pedagogisk sjdlvreflektion
och diskussioner som tagit fart ndr larare tillsammans har ex-
perimenterat med att formulera en planering i systemet, eller
ndr de borjat tolka begreppen i systemets bedomningsmatri-
ser.

Dessutom bidrar systemet till en effektivisering av admi-
nistrativa sporsmal, vilket kan frigora tid for pedagogiskt ar-
bete. Det finns dven férhoppningar om att vardnadshavares
insyn skapar engagemang och diskussioner “"hemma vid mid-
dagsbordet”, vilket i sin tur skulle kunna stidrka lararens peda-
gogiska insatser.

Pedagogiskt gynnsamma konsekvenser uppstar dock inte
av sig sjdlva. Bade ldrare och rektorer lyfter fram vikten av att
aterkommande diskutera vad som gors i systemet, och hur,
for att astadkomma ett sd tydligt och pedagogiskt forankrat
anvandande som mojligt. Sddana diskussioner har dgt rum
over en lingre tid, en del formellt organiserade, andra mer
spontant uppkomna. Att pa detta satt lata sociala praktiker
vdxa fram organiskt — i relation till systemets givna materiali-
tet och med utgdngspunkt i dterkommande lartillfillen och
kollegialt experimenterande — har varit en utdragen process,
som av vissa upplevts som frustrerande. Dessa ldrare menar
att det dr svart att haélla liv i diskussionerna kring hur syste-
met kan anvdndas, och de efterfrdgar darfér mer stdod och
styrning fran ledningen i form av utbildningstillfallen och
rutiner fOor hur systemet bor anvandas.

Andra larare menar att systemet forstarkt samarbeten som
redan fanns i form av ldrare som undervisar i samma arskurs
eller samma dmne, och att sddana befintliga strukturer varit
viktiga for att uppratthdlla energin i att jobba vidare med sy-
stemet som utgangspunkt. Aktiva insatser behovs alltsa for
att systemet ska gynna det professionella arbetet.

Utover att understryka vikten av att inte ta systemets po-
sitiva effekter for givna, eller negligera de kontinuerliga orga-
nisatoriska insatser som behovs, vill vi dven belysa negativa
konsekvenser som uppkommit i och med systemets anvand-
ning. En del ldrare ifrdgasatter det vettiga i att dela all den
information som systemet tillaiter med elever och vardnads-
havare. Ska ldrare verkligen ldgga tid pd att formulera inne-
héll om ingen, eller valdigt {4, vill och kan ta del av det? Flera



Flera ldrare beklagar

sig over att systemet dr
"stelt”, "trakigt”, och
att innehallet ibland
kan bli alltfor detaljerat
och fackspecifikt”

larare beklagar sig Over att systemet ar "stelt”, ”trakigt”, och
att innehallet ibland kan bli alltfor detaljerat och fackspeci-
fikt f6r den som inte har pedagogisk utbildning. Systemet
tycks inte ndmnvart ha bidragit till 6kad insyn och engage-
mang, utan snarare upplever lirare ett behov av att kontinu-
erligt uppmana elever och vdrdnadshavare att ga in i syste-
met, samt att forklara och forenkla innehallet. Och om skolan
nu, av de pedagogiska skdl som namndes ovan, vill na ut till
vardnadshavare, finns risken att endast de som ar insatta i
pedagogik och skolans styrdokument gynnas av detta.

En annan, och allvarligare, negativ konsekvens ar att ldra-
res bedomningspraktik rationaliseras — till och med automa-
tiseras — pa bekostnad av professionellt genomsyrade bedom-
ningar. Systemets specifika struktur (kategoriseringen av
laroplanens kunskapskrav) och dess funktionalitet (firgmar-
keringen av damnesmatrisernas celler) tenderar att férenkla en
komplex beddémningsprocess till ett simpelt sammanridknan-
de av fargade celler.

Betygsdttning sker genom ett snabbt rdknande av firgade
celler, och "om inte samtliga matrisens celler ar gronmarke-
rade pd C-nivan blir betyget D”, resonerar vissa larare, och
bortser frdn mer holistisk kunskap om elevernas prestationer.
En sddan praktik avviker forvisso frdn Skolverkets riktlinjer
for hur beddmning ska goras, men ligger nara till hands givet
systemets materialitet — och verkar inte heller vara helt ovan-
lig. Ldrare vittnar ocksd om att ifall matriserna kategoriserade
kunskapskraven pa ett annat satt, skulle deras beddmningar
se helt annorlunda ut, vilket indikerar att systemets materia-
litet kan ta &ver och styra, eller begriansa, det professionella
omdomet.

Sattet att motverka dessa tendenser blir att kollektivt re-
flektera kring hur arbetet i systemet faktiskt ser ut. Knackfra-
gan dr forstas hur tid och utrymme for sddana sociala proces-
ser kan skapas i svensk skola, som redan dr under stark press.
Véra studier ger vid handen att &ven om det finns insikt om
att det inte bara gar att “sldppa 16s” systemet och lata lararna
jobba individuellt, dr det inte enkelt att fa till de kollegiala
samtal som kan leda till att systemet stodjer snarare dn be-
gransar det professionella arbetet. |
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Med Kkritisk blick
pa delningsekonomin N

Det ar viktigt att fundera noga pa vilka organisationsformer
som aktivt viljs fOr att ta itu med stora samhallsutmaningar.
Just nu talas det mycket om “delningsekonomin” som en 16s-
ning pa dagens och framtidens stora samhallsutmaningar (sa
ocksa i denna tidskrift pa senare tid; se till exempel Sabina Du
Rietz artikel om cirkuldr ekonomi i nummer 2/2019). Hypen
och hoppet till trots: det vaga begreppet vacker angeldgna fra-
gor. Med den har artikeln vill vi uppmana till viss vaksamhet
och nyansering.

Delningsekonomin kommer i vitt skilda skepnader — det
har stor betydelse hur den organiseras. Har vill vi sarskilt lyfta
fram avgorande skillnader ndr det géller dgande och inflytan-
de. Om tanken dr att delning ska vara en mekanism for 6kat
demokratiskt inflytande, 6msesidigt ansvar och jamlikhet,
kommer konsumtion via tekniska plattformar inte att ta oss
hela vigen. Vi menar att detta sitt att organisera delningseko-
nomin i varsta fall kan komma att bli en stor samhaéllsutma-
ning i sig.

Vid forsta anblicken tycks det sammansatta ordet delnings-
ekonomi beteckna nagonting sjdlvklart gott. For nog maste det
vara god ekonomi att dela? Den populdra debatten om
delningsekonomi dr numera global, och delning eller sharing
har blivit modeord i politiska debatter, inom nédringslivet,
bland aktivister och forskare. I dagens debatt handlar del-
ningsekonomi mycket om resurseffektivitet och hallbarhet,
men betydligt mindre om jamlikt dgande och inflytande,
som var vardeorden i dldre former av delad ekonomi. Vi hor
om det kloka i att hyra korttidsboende och borrmaskin och
gd med i en bilpool i stillet for att kopa nytt som sdllan
anvands. Vi erbjuds mojligheter till smartare atervinning och
"upcycling”, till exempel av begagnade mobler eller kldder,
och far veta att det ju dr smart att personer som ”stdr langt
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ifran arbetsmarknaden” kan matchas sa enkelt med kunder
som Onskar ett ”"gig” utfort, som att fa brate kort till tippen
eller graset klippt.

Mycket av detta kdnns forstds igen, och liknelsen med det
tidiga 1900-talets utsatta daglonare i hamnarna och jordbru-
ket ligger inte langt borta. Det nya dr att marknadsplatserna
ddr dessa utbyten sker till 6vervigande del numera finns pa
ndtet. Hér finns de haussade entreprenorerna, mellanhdnder
som AirBnB, TipTap och Blocket, som skidr emellan i varje
transaktion. Det som star i fokus i dagens 16sningsbetonade
debatt dr framst delad konsumtion och ett mer uthalligt och
miljovanligt resursutnyttjande. Det talas hogtidligt om hall-
barhet, men i praktiken ser vi mycket kraft laggas pa att nytt-
ja nya saker och ny teknik for att 16sa vardagliga mindre ut-
maningar (tink bara pa elsparkcyklarna som tagit plats i vara
svenska storstdder den senas-
te tiden, och fatt viss kritik).

Delningsekonomin befin-
ner sig i ett "institutionellt
gransland”, dar marknaden
moter foreningslivet och det
offentliga. I detta gransland
finner vi de sa kallade hybrid-
organisationerna, som forso-
ker kombinera det basta av
flera virldar. I en nyligen ut-
kommen antologi som vi

Liknelsen med det

tidiga 1900-talets redigerat, Managing hybrid or-
utsatta daglonare i ganizations, samlade vi fall-
hamnarna och studier av ett tjugotal sddana
jordbruket ligger hybridorganisationer: dmse-
inte ldngt borta” sidigt dgda foretag, offent-

ligigda foretag, idébaserade
ideella foretag och kooperativ. Gemensamt for dessa dr att de
kan sdgas representera ambitidsa system for delningsekonomi
som bygger pa principer om Omsesidighet gdllande & ena
sidan ekonomiska intressen (att dela bade risk och resultat), a
andra sidan ambitionen att frimja bade sociala rorelser och
allmdnheten (genom sociala malsattningar och demokratiska
styrformer). Vi menar att det ar hog tid att lyfta fram och lara
av dessa dldre former av delningsekonomi, som alltfor lange
lyst med sin franvaro i den aktuella debatten.

Sociala roller som kopare, sdljare, medlem och &dgare visar
sig vara en relevant analysram for att battre forsta vilken typ
av delningsekonomi vi har framfor oss, liksom vilka konse-
kvenser vi kan vénta. Sarskilt forekomsten av overlappande
roller visar sig ha betydelse — ddr dverlappning talar for ett
mer ambitiost delningsekonomiskt system, det vill sdga nar



delning omfattar fler dimensioner dn bara delandet av kon-
sumtion.

Ett exempel pd delningsekonomi inom ramen fér en hy-
bridorganisation ar det dmsesidiga bolaget, dar det av kun-
derna dmsesidigt dgda forsdkringsbolaget Folksam dr ett av de
mer kdnda exemplen. Vad dr det for delning som sker dadr?
Vilka ar det som delar? Jo, forsdkringstagarna, det vill sdga
alla som har tecknat en forsdkring i bolaget. Men vad innebér
da detta? Vilka roller har forsakringstagarna? De dr & ena si-
dan kunder, men apropd overlappande sociala roller sd dr de
inte bara kopare utan dven samtidigt 4gare — ibland talas det
darfor om “kundédgare”. Vad dr det da som delas mellan dessa
kundégare? Jo, bade ekonomiska risker och eventuellt 6ver-
skott men ocksd ansvar for styrningen av bolaget. Ett 6mse-
sidigt bolag bedrivs ndmligen enligt tvd 6msesidiga principer.

For det forsta ar dgandet jamnt fordelat mellan forsak-
ringstagarna. Till skillnad fran aktiebolaget, dar olika perso-
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Susanna Alexius &r docent i
féretagsekonomi vid Stockholms
universitet och verksam som fors-
kare vid Score (Stockholms cent-
rum for Forskning om offemhg
sektor). Hennes forskning hand-
lar om ledning och styming och
organisering inom och i gréns-
landet mellan olika samhdllssek-
torer och orgonisoﬁonsformer,

Staffan Furusten &r professor
i foretagsekonomi vid Stock-
holms universitet och féresténd-
are fér Score (Stockholms cent-
rum for forskning om offentlig
sekior). Han forskar om expert-
samhdllefs organisering, kun-
skapsspridning, olika organisa-

tionsformer och ledning och styr-

ningsproblematik i dessa, samt
offentlig upphandling nér an-

svarstagande for kvalitet i verk-
samheten méter krav pé regel-
fsljande. [ |
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ner och organisationer kan dga olika manga aktier, dger for-
sakringstagarna i det dmsesidiga bolaget en lika stor andel var
av bolaget. Det finns alltsd inget egenintresse i att vara dgare,
och en foljd av detta ar att verksamhetens finansiella dver-
skott gar tillbaka till verksamheten och ddarmed indirekt till
forsakringstagarna. For det andra, och i likhet med offentliga
verksamheter och foreningar, har varje forsakringstagare rost-
ratt och ett demokratiskt ansvar att styra bolagets verksamhet
framdt. Ibland sker det genom direktdemokrati, ibland ge-
nom representativ demokrati. Och samma sak ser vi i koope-
rationen och det offentliga bolaget. Helt centralt dr det ge-
mensamma, jamlikt fordelade dgandet dar saval risker som
eventuella overskott delas bland medlemmar eller medbor-
gare.

Mot denna bakgrund dr det sdrskilt sldende att den mo-
derna delningsekonomiska diskursen beskriver dgande som
fordldrat och onodigt. Vi tror att detta ar en viktig iakttagelse
att lagga pad minnet. Ett exempel pa hur det kan se ut nar
agande "pratas ner” har vi hamtat frdn en ny forskningspodd
med International Institute of Industrial Environmental Eco-
nomics (IIIEE) i Lund som avsdndare, dér principen "tillgang
over aganderdtt” presenteras enligt foljande: “Hallbar kon-
sumtion innebidr att dela tillgdng till varor och minskar beho-
vet av att dga.” Detta antyder en uppfattning om att dgande i
allmédnhet dr ndgot som skapar oldgenheter for personer. Som
jamforelse framhdlls “att inte behova dga/minska behovet av
att 4ga” som en ldttnad, och som en tjanst i sig sjdlv ovanpa
den redan kraftfulla argumentationen att reducerat privat
agande ocksa innebdr en ldttnad for planeten.

Aven om detta resonemang mycket vil kan ligga i linje
med en framvidxande konsumentkultur s vacker det kritiska
fragor, inte minst om betydelsen av demokratiskt inflytande.
For det dr ju fortfarande ndgon som dger i den moderna del-
ningsekonomin, inte sant? Vi menar att synen pa dgande
som en oldgenhet for privatpersoner dr en trend som pa sikt
kan komma att fa olyckliga politiska och demokratiska konse-
kvenser. Medan vi har fullt sja att oja oss 6ver entrepreno-
riella och tekniska landvinningar i online-gemenskaper och
plattformar, fab-laboratorier, open source och digitala sam-
arbetsytor, pratas det forvanande lite om vad det kan komma
att leda till om ett fdtal storre bolag — i delningsekonomins
namn - ska dga dnnu mer och vanliga medborgare dnnu
mindre. [ tider av oro for 6kade socioekonomiska klyftor och
ett 0kande demokratiskt underskott i virlden finns det all an-
ledning att prata mer om vad en sddan utveckling kan fa for
konsekvenser.

Andra dldre och viletablerade uttryck for delningsekono-
mi som bibliotek och kollektivtrafik har sedan linge dgts och



Smart organiserat kan
delningsekonomi

vara klokt for bade plan-
boken och planeten”

drivits av det offentliga. Med dessa exempel som utgangs-
punkt kunde vi forvinta oss mer av det offentliga som dgar-
representant a allas véira vignar. Aven om det nu finns en hel
del goda exempel pa modern offentligagd delningsekonomi
runt om i vérlden, tas initiativen dnnu framst av det privata
ndringslivet. Trots att ordet delning (sharing) fortfarande an-
spelar starkt pa foreningsliv eller offentlighet dr det i prakti-
ken fraga om mycket lite granslandslogik och desto mera ren-
odlad marknad. En generell slutsats vi drar ar darfor att
delningen dr mer begrdnsad i de nyare formerna av delnings-
ekonomi, dir delad konsumtion ofta organiseras genom
privata foretag, jdmfort med de dldre hybridformerna déar or-
ganisationen ofta startats just i syfte att fungera som en nod
tor delning av savdl konsumtion som risk, ansvar och 6ver-
skott.

Smart organiserat kan delningsekonomi vara klokt for
bade planboken och planeten. Men de som i dag sldr pa stora
trumman for att delad konsumtion ar l6sningen pa dagens
och morgondagens samhallsutmaningar har 4nda mycket att
lara frdn de dldre formerna av delningsekonomi. I korthet
tycks det vara mer ekonomi dn delning i den moderna del-
ningsekonomin, och sarskilt skillnaden i synen pa gemen-
samt dgande dr sldende.

S& om delning i dag handlar mest om delad konsumtion
och mycket lite om jamlikt dgande och inflytande 6ver styr-
ning och resultat, vad tanker vi om det, vad gor vi? I den
moderna konsumentkultur som véxer fram ser vi tendenser
till aningslos lattja. Det dr ju s skont att slippa undan dgan-
dets vedermodor. Det later hart, men kanske far vi helt enkelt
den delningsekonomi vi fortjanar?

"Man saknar inte kon forrian baset dr tomt”, heter det, sa
hér galler det att se upp eftersom en 0kad utbredning av del-
ningsekonomi i modern marknadstappning (med ett koncen-
trerat 4gande hos ett fatal stora privata foretag) kan bidra till
att ytterligare forstarka den demokratiska erosion och socio-
ekonomiska ojamlikhet som redan nu dr alarmerande. Fak-
tum &r att ocksd de "gamla” formerna av delningsekonomi i
dag lider av ett vikande intresse for att ta dgaransvar som
"kunddgare” i ett dmsesidigt bolag eller “medlemsédgare” i ett
kooperativt foretag. Det rdcker alltsa inte att formerna finns.
Vill vi se en mer inkluderande delningsekonomi kraver det
engagemang, inte minst frin oss som delar. Annu ir inte
baset tomt. Mojligheterna till delning i flera dimensioner
finns dér, fragan ar bara: kommer vi att forverkliga dem? M
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Saara Taalas ar professor i fore-

tagsekonomi vid Linnéuniversitefet.
Hon har under en léingre fid infres-
seraf sig fér betydelsen av han-

givelse och fans i produktionsproces-

sen. O&S tréffade henne fér en
inferviu om hennes p&gdende forsk-
ning. Det blev eff intressant samtal
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Vem dr du?

Jag héller pa att avsluta mitt innehav av Linné-
universitefets (LINU) IKEA-professur. Det ar rétt
tid aft summera vad de hér &ren har gett oss
och vad vi har lért oss. Eff néra samarbete
mellan forskning och praktik har erbjudit oss
en unik fillgéng fill en stor organisation p& eft
spdnnande vis. Jag kommer att fortsétta aft fo-
kusera p& affekiiva atmosfarer och relationer
inom organisationer. Bland annat kommer jag
aff leda en ny forskningsplattform som fokuse-
rar pd ledarskap och organisatorisk férnyelse
dér forskare vid Linnéuniversitefet och Centrum
for ledarskap i Sméland (Celed) ingér. Vi hop-
pas kunna bygga en stérmre forskningsmilié vid
LNU kring ledarskap som en kontextuell och

delad prakik.

Du ar just nu speciellt intresserad av
kulturantropologen Veena Das arbe-
te om lidande och vald. Kan du be-
ratta om hur du hittade Das?

Jag blev fillfragad av redakidrerna fér Rout-
ledges bokserie Focus on Women Writers in
Organisation Studies Scholarship att skriva



n&got om Eve Kosofsky Sedgwicks bidrag
fillorganisationsstudier. Eftersom  Sedgwick
infe anvénds s& mycket av organisationsfors-
kare ville jag hittat eft satt aft skriva om hur
Sedgwick férstar relationen mellan kropp och
sprék. Veena Das idéer om att kroppen fung-
erar som eft arkiv higlpte mig aft skriva om
Sedgwick pé& ett alternativt scitt i ljuset av mina
egna erfarenheter av att se unga mdnniskor
dé i AIDS. Och den fruktansvérda tystnad som
rddde kring sjukdomen under tidigt 1990+al.
Jag fann Das speciellt relevant fér att beskriva
en vardagens efik och Gven relationen mellan
spréket och kroppen. Nér det gdaller varda-
gens efik, underscker Das hur vi begripliggér
vad som ér rétt och fel. Det &r som en kamp vi
for varie dag i vér infention aft vilia géra gott.
Jag fror det ar ndgot vi alla kénner igen oss i.
Frégan om vad som &r gott och vad vi gér fér
aff skapa gott &r dock ofta oklar.

Nar def géller relationen mellan sprék och
kropp, skriver Das om erfarenhefer och upp-
levelser av v&ld i extrema situationer, t.ex. In-
diens frigorelse 1948. Hennes arbeten sétter
spréken mellan kroppar i cenfrum och bygger
p& Witigensteins tankar om aff kroppsligen er
fara négon annans smérta. Kunskapsteoretiskt
tycker jag aff det finns n&got vikfigt i att studera
vittnesmé&l av n&gon annans smérta i min egen
kropp. Vilka typer av vitinesmd&l om vald finns
inskrivna i kroppen &r en central epistemolo-
?isk fréga fér mig. Kanske &r det lattast att
orsté Das just s8, p& en epistemologisk nivd.
Hon skriver sjélv om hur forskare aktivt kan ar-
befa for att bevittna dverféringen av smérta
mellan kropp och sprék. Resonemanget far y+-
terligare komplexitet nar hon férstar véld som
uteblivelsen av eff sprék. Véldet omges av en
tystnad som &r valdigt svarféngad.

Hur kommer det sig tror du att vald
och lidande tar en dllt stérre plats
inom féretagsekonomisk forskning?
Vad ér det ett tecken pa?

Jag nérmar mig lidande och véld utifrén var
dagslivets organisering. Historiskt har organi-
sationsforskningen fokuserat p& handelser och
resuliat med en bérjan och slut. Men vardagen
ar pagdende, den ér full av sm& handelser,
rutiner och upprepningar. Vi fenderar aff tdnka
p& véld som négot extraordinért — i mofsats fill
det vardagliga — och efik blir liksom v&ld akiu-
ellt i extraordindra situationer. Valdshandlingar
som aft "bli saft p& plats” sker dock i de mest
ordindra situationer i arbetslivet. P& ovéntade
sait blir vi ofta férema&l fér mikroaggressioner
som sliter ner oss &ver fid. Véld finns i néthat

Vald finns i
nathat och
privatlivets
normativa
organisering,
det ér inte
alls extremt
utan ordinart

och privatlivets normativa organisering — det
&r inte alls extremt utan ordinért. Vald omges
av tystnad och att tysta ndgon &r valdsamt.
Det ar svért aft gora motsténd fill det ordinéra
véldet vi méter i vardagen. Vi behéver under
soka forsdk att tysta och exkludera, sédana
férsék utgér centrala sprékliga funkfioner inom
organisationer.

Vilka ar lardomarna for foretagseko-
nomi?

Inom férefagsekonomin fror vi fortfarande p&
idén om aft spréket &r representativt och att
individuella intentioner &r centrala i sprékon-
vandningen. Aff studera det férefagsekonomis-
ka sprékets performativitet och rumslighet kan
avsldja — vad jag kallar - affektiva atmosfarer
och hur vér vardagliga sprékanvéndning kan
exkludera p& eft valdsamt satt. Nu tanker ja
som sagt inte p& véld som en kriminell hon(?—
ling. Aven ordinéra handlingar kan som sagt
vara véldsamma. Till exempel, sattet vi talar
om kroppar inom hélso- och sjukvérden. Be-
handlingar invaderar, kan orsaka lidande och
kan upplevas valdsamma, trots aft de egent-
ligen cr eft botemedel. Inom cancervérden ar
det vanligt aft anvénda termer och metaforer
fr&n kri s?{jring. Vi talar om att "bekampa can-
cer”, ”%&jro krig mot sjukdomen”, och "&ver-
levare”, vilket — fér patienten — resulterar i en
véldsam férstéelse av aft kémpa emot den
egna kroppen pd sétt som inte fill&ter 18kning
och omvérdnad av sjglvet. Den har typen av
ordingra upplevelser av smarta och lidande
omgérdas av en spraklig tystnad, medan
kroppen responderar och minns. Sédana upp-
levelser har stor betydelse fér huruvida vi kan
fortsatta leva. Kroppen ér alltid p& livets sida,
aven i dédsdgonblicket.

Vad tycker du att féretagsekonomins
roll i samhallet bér vara?

Jag tror att féretagsekonomin har en viktig
roll att fylla nér det géller att omskapa def
féretagsekonomiska  spraket frén  krigefs fill
omvardnadens terminologi. Den féretagseko-
nomiska sprékanvandningen som dominerar
vart samhélle &r hdjd éver det kroppsliga och
abstrakt i sina uttryck. Foretagsekonomi bér
handla mer om mdnniskor av kétt och blod,
de som utgdr organisationer och marknader.
Vi féretagsekonomer borde leda utvecklingen
av dlternativa organiseringsformer och héll-
bara samhdllen. [ |

Oversdtining: Cecilia Cassinger
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Infressentdialoger i sociala me-
dier &r eft kraftfullt verktyg for f&-
retag som vill driva innovation,
bygga varumdrke och ta in nytt

kapital.
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Att lyckas med
intressentdialogen ]

I den pagaende digitaliseringen av foretagens viardeskapan-
de processer har sociala medier fatt en alltmer framskjuten
roll. Intressenter har foretagens uppmarksamhet dygnet runt,
aret runt. [ dag har intressenterna foretagens uppmarksamhet
dygnet runt, aret runt. Kontakterna med externa intressent-
grupper via sociala medier kan anvindas fOr att stdrka fore-
tagens resurser — bade i form av finansiellt kapital genom
grasrotsfinansiering, sa kallad crowdfunding, och genom att
intressenterna bjuds in att delta i olika samskapande proces-
ser. Genom att inrdtta egna plattformar eller delta i olika
forum kan foretagen fa vardefulla synpunkter pa sin verksam-
het och involvera intressenterna i produktutvecklingen.

Ratt utnyttjat ar samspelet mellan foretag och intressenter
via sociala medier ett kraftfullt verktyg som stirker foretagens
konkurrenskraft och féormaga att anpassa sig. Framgangsrika
exempel dr den internationella spelindustrin, ddr arbetssattet
att involvera externa intressenter i ett tidigt skede har blivit
en viktig drivkraft i innovationsutvecklingen av produkter
och tjanster, men ocksa mer traditionellt produktorienterade
foretag som Procter & Gamble har uttalade strategier kring
hur sociala medier ska anvandas for att lyssna pa, ldra sig fran
och interagera med externa intressenter.

Men pd samma sdtt som samspelet mellan foretag och
externa intressenter erbjuder stora mojligheter kan det ocksa
vara hogst riskabelt, eftersom enskilda intressenter kan sitta
stark press pd organisationen genom de sociala medierna. Nar
intressenterna blir medfinansidrer till en ny produkt kan de
till exempel borja stélla krav pa hur produkten ska utformas,
pa sdtt som foretaget kan uppleva som negativt for produk-
tens funktionalitet eller mojligheter att lyckas pa marknaden.
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Kunskapen om hur de
nya kommunikations-
satten paverkar foretags-
ledningens strategiska
beslut och organisatio-
nens dagliga arbete dr
dock mycket begransad”

Detta dr utmaningar som foretag har forsokt hantera pd olika
satt, bland annat genom att utesluta externt inflytande fran
vissa skeenden i utvecklingsprocessen eller genom att helt
ignorera intressenternas onskemal. Risken dr dock att detta
leder till repressalier i form av negativ publicitet pa sociala
medier.

Medan den viletablerade intressentteorin skiljer mellan
olika avgransade grupper, sasom finansidrer, kunder och in-
tresseorganisationer, dr dessa i dagens realitet ofta inte langre
avgransbara, och det dr dven svart att identifiera vilka indivi-
der som ligger bakom profiler pd sociala medier. Det leder till
att allas roster och bidrag till olika diskussionsforum a priori
vager lika mycket. Medan sociala medier erbjuder majlighe-
ten att vara demokratisk genom att alla har samma mojlighet
att vara med och uttrycka sina asikter, finns dven risken att
ett fatal individer etablerar sin makt i enskilda grupper och
genom dem styr 6ver diskussionens ton och innehdll. Utdver
det dr det inte ens alltid intresserade individer som ligger bak-
om inldgg i sociala medier, utan det kan handla om sa kallade
troll som har som enda syfte att skapa konflikt genom kontro-
versiella inldgg eller inlagg som inte har med sjdlva dmnet att
gora. Dessa "troll” har alltsd inte som avsikt att forandra fore-
tagets arbete eller forhallningssatt, utan vill bara skapa kaos.

Trots detta har en del foretag varit skickliga pa att hantera
och upprétthalla intressentdialogen via sociala medier, och
att utnyttja den till sin fordel. Men samtidigt som den 6ppna
intressentdialogen blir en allt viktigare strategisk pusselbit i
foretagens affarsutveckling sa finns det luckor i forskningen.
En viktig frdga ar: Hur kan ledare pa ett framgangsrikt sitt
hantera externt stidllda krav i en 0ppen dialog och hur kan
ledningsstrategin utformas? Det krdavs ndmligen en helt
annan strategi och hantering dn i dialogen med traditionella
externa intressenter. Fel hanterad kan kommunikationen
snarare bli en belastning och skada varumaérke och affarspro-
cesser.

Kunskapen om hur de nya kommunikationssdtten paver-
kar foretagsledningens strategiska beslut och organisationens
dagliga arbete dr dock mycket begriansad. Det hir ar fragor
som ska besvaras av den forskning som vi bedriver vid Jon-
koping International Business School (JIBS). Forskningspro-
jektet Samspelet mellan foretag och intressenter via sociala medier
syftar till att analysera hur organisationer pd ett framgangs-
rikt sdtt kan driva intressentdialogen i sociala medier. Pro-
jektet tar upp bade akademiska och praktiska utmaningar ge-
nom att studera hur foretagsledning interagerar med externa
intressenter for att utveckla positiva relationer via sociala me-
dier.

Vér forskning tar avstamp i tva framgangsrika internatio-



Om vi tittar ndrmare pa
foretagets reaktion pa
olika typer av inldgg kan
vi konstatera att enbart
positiv eller negativ ater-
koppling inte tenderar
att leda till forandring”

nella exempel: turistattraktionen Miniatur-Wunderland och
spelutvecklingsprojektet Star Citizen. Bdda anvinder sig av
dialogen med intressenter via sociala medier i sin affdrsstra-
tegi, men pa helt olika satt.

Miniatur-Wunderland i tyska Hamburg ar varldens storsta
miniatyrjarnvdg och omfattar en rad olika temavarldar som
byggts upp pa en 1 500 kvadratmeter stor yta. Utstdllningen
ar Tysklands storsta turistattraktion och lockade mer dn en
miljon bestkare under 2018. Miniatur-Wunderland arbetar
strategiskt med en portfolj av olika sociala medier for att upp-
ratthélla en intensiv dialog med sina intressenter, med syftet
att utveckla och marknadsfora sitt erbjudande. En viktig mal-
grupp ar modelltagsentusiaster som inte har nagot finansiellt
intresse i verksamheten eller en uttalad koppling till mark-
naden. Det handlar om en hdngiven grupp som pa en och
samma gang utgor en aktiv ndtgemenskap och en stabil
kundbas. Genom olika forum och plattformar pd sociala me-
dier far de och andra intressentgrupper mojlighet att disku-
tera direkt med foretaget och paverka olika beslut — foretaget
nar till exempel i dag ut till 130 000 foljare pd Instagram och
217 000 prenumeranter pd Youtube, och har 1,5 miljoner
likes pa Facebook. Var forskning visar hur foretaget inte bara
skapar nya intressenters engagemang att folja foretagets digi-
tala kanaler, utan att detta engagemang mdste uppratthallas
over tid och att passiva foljare beh6ver uppmuntras att bli
aktiva. FOr detta anviander foretaget olika kommunikations-
kanaler och sociala medier for olika men tydliga syften. Me-
dan dessa kanaler i borjan var och en hade ett enda syfte — att
engagera, bibehalla eller aktivera kontakten - fyller nyare
kanaler och sociala medier flera av dessa syften samtidigt.
Samtidigt skiljer sig de typiska interaktionsmonstren i dessa
kanaler 4t.

Ovan pekade vi pd fenomenet med “troll” och enskilda in-
divider som syftar till att skapa konflikt och kaos, samt indi-
vider utan ndgon konstruktiv agenda for forandring. Vart
projekt visar hur dessa inldgg hanteras av communityn sjalv,
till exempel genom att tysta ner, avfirda och forlojliga dem.
Om vi tittar ndrmare pa fOretagets reaktion pa olika typer av
inldgg kan vi konstatera att enbart positiv eller negativ ater-
koppling inte tenderar att leda till fordndring — i dessa fall
godtar intressenterna att foretaget forklarar eller forsvarar
varfor man har gjort pa ett visst satt. I stdllet ar det blandad
aterkoppling som ofta leder till de storsta forandringarna. Ett
konkret exempel dr intressenternas aterkoppling kring kam-
panjen "I can’t afford it” — en dag med fri entré for besdkare
som inte har rad att betala intrddet. Nar rosterna fran de so-
ciala medierna signalerade att foretaget behovde ett battre
system for att bevilja gratis intrdde — for att inte forsdtta
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manniskor i en genant situation — utarbetades ett sddant i
dialog med intressenterna. Nu kan besokarna vilja mellan att
sdga en faststdlld mening pa valfritt sprak, alternativt lamna
en lapp med samma budskap i kassan.

Star Citizen ar ett videospel i form av en rymdsimulator,
som utvecklas av det amerikanska foretaget Robert Space
Industry. I spelet kan anvidndarna utforska universum i olika
rymdskepp. Foretaget anvander sig framgangsrikt av sociala
medier, bade for att fa in kapital och for att gora fortester av
olika spelprodukter. Intressenterna ar framst yngre teknik-
och spelentusiaster.

Spelets utveckling drivs ekonomiskt genom grésrotsfinan-
siering och har slagit rekord med ett insamlat belopp pa drygt
tva miljarder kronor, frdn mer dn 2,5 miljoner olika donato-
rer. Det som gor spelets finansiella framgangssaga dn mer in-
tressant dr att det dn sd lange inte har resulterat i ett fardigt
spel. Efter atta ars utveckling har foretaget bara presenterat en
alfaversion. Trots detta har ménga intressenter fortsatt att in-
vestera pengar under arens lopp. Som motprestation har man
fatt mojlighet att paverka spelet, bland annat i form av idéer
till nya rymdskepp. Men manga har ocksa borjat ifragasidtta
vad pengarna har anvants till, vilket har tvingat fOretaget att
bli mer transparent i sin utvecklingsprocess. Strategin har va-
rit framgangsrik men synliggor ocksd utmaningarna med den
Ooppna dialogen, i form av kritiserade produkter eller ifraga-
sdattanden av hur de insamlade medlen anvinds. Genom att
analysera data fran sociala medier dr vi just nu i processen att
identifiera konkreta samband mellan det finansiella genom-
slaget som de olika diskussionerna far, och hur de paverkar
foretagens relationer och intressenternas investeringsvilja.

Jamfort med den internationella utvecklingen av intres-
sentdialoger via sociala medier verkar de svenska fOretagen
halka efter. Grasrotsfinansiering ar fortfarande ett nischfeno-
men i Sverige, och samskapandeprocesser i olika former ar
relativt outforskade. Ndr vi inledde vart projekt upptéckte vi
att det var svart att identifiera intressanta svenska fallstudier.
De som vi hittade var ofta relaterade till foraldrade tekniska
plattformar som inte langre hade relevans, eller till utlands-
dgda bolag.

Detta gap mellan Sverige och andra jamforbara valutveck-
lade ekonomier dr bekymmersamt, eftersom organisationer ar
beroende av bade interna och externa grupper for att kunna
fungera effektivt. Den 6ppna intressentdialogen i sociala me-
dier ar ocksa ett viktigt satt att forvarva materiella och imma-
teriella resurser fran mikrointressenter, som man i annat fall
inte skulle kunna etablera kontakt med. Genom att inte ut-
nyttja de nya mojligheterna hamnar svenska foretag i en po-
sition dar de systematiskt véljer bort ett effektivt verktyg, som



skulle kunna hjdlpa dem att skapa konkurrensfordelar. Detta
riskerar att himma konkurrenskraften hos svenska foretag —
framfor allt inom branscher dér idégenerering, i nira sam-
arbete med kunder, dr central. Men gapet dr ocksa bekymmer-
samt ur ett samhadllsperspektiv eftersom ett viktigt medel att
paverka organisationer i stort sett viljs bort, vilket leder till
outnyttjad maktpotential.

En av forklaringarna till de svenska foretagens motstand
mot att engagera sig i kontakten med externa intressenter ar
antagligen bristande erfarenheter och kunskap kring hur man
leder den har typen av arbete — teoretiskt och praktiskt — vil-
ket ligger i linje med de existerande forskningsluckorna. Fore-
tagen vet helt enkelt inte hur de ska utnyttja mojligheterna
eller hantera de utmaningar som foljer med en dialog dar
externa intressenter har mojlighet att paverka det dagliga,
operativa arbetet. |
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Kan regenerativa och &tervildo-
de enfrepmérer 16sa klimatpro-

blemen?
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Regenerativt entre-
prendrskap: inbjudan
att bli atervildad N

Regenerativt entreprenérskap slar rot runt om i virlden. Pa
latin betyder regeneratus att "frambringa igen”. Regenerativt
entreprendrskap handlar alltsd inte bara om att gora nagot
mindre daligt eller att vara hallbar, utan 4ven om att organi-
sera ekonomin pa ett sdtt som laker de skador som ménniskor
tillfogat ekosystem och biosfaren. Grasrotsentreprendrer, ide-
ella organisationer och foretag experimenterar med l6sningar
som ska aterfora biologisk mdangfald, hantera fororeningar,
bygga upp jord, binda koldioxid, aterskapa lanken mellan
maanniskor och naturen och bygga resiliens i lokalsamhallet.
Kanske kan en snar framtid komma att handla om att "ater-
vilda” — inte bara djur och natur utan dven entreprendrer?

Entreprendrskap forknippas ofta med en positiv kraft i
moderna kapitalistiska samhdllen. Mitt i klimatkrisen for-
vantas entreprendrer dven spela en viktig roll i omstdllningen
till ett hallbart samhaélle. Det dr pa grund av deras formaga att
se mojligheter dar andra ser problem, och att utmana domi-
nerande normer och system med sina innovativa idéer och
lésningar, som de anses vara limpade att 16sa hallbarhetsut-
maningar. Men precis som entreprenorskap kan paverka sam-
héllet, ar det ocksa en produkt av samhallets kultur och vir-
deringar. Entreprendrer som Elon Musk, vars 16ften om grona
bilar och resor till mars lockar till sig sd mycket uppmarksam-
het, hyllas inte av en slump. Det dr just formagan att tdmja
och behirska naturen med hjilp av teknik som star for civi-
lisationens dramatiska utveckling.

I och med moderniseringen har separationen mellan
maéanniskan och naturen 6kat. Det pratas om en ny geologisk
epok, antropocen eller manniskans tidsdlder, det vill sdga ti-
den dd minniskans eller snarare konsumtionssamhallenas
verksamhet paverkar jordens klimat och ekosystem mest. For-
utom de etiska konsekvenserna, som linge har diskuterats av
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P4 jakt efter det materi-
ella vilstandet haller vi,
ironiskt nog, pa att for-
stora forutsattningarna
for var egen overlevnad”

i 8-

allt fran filosofer till miljdaktivister, innebdr denna separa-
tion dven existentiella utmaningar. Pa jakt efter det materiella
valstdndet haller vi, ironiskt nog, pa att forstora forutsitt-
ningarna for var egen overlevnad. Stader, gruvor och indu-
striella monokulturer ersdtter biologisk mangfald som vi ar
beroende av for var forsorjning och vart vilméaende. Klimat-
krisen dr nu ett akut problem fér ménga samhdillen runt om i
vdrlden. Skogbrianderna i Australien slog alla rekord nér be-
rorda omraden véxte till tva ganger Portugals yta med en halv
miljard doda djur (insekter ordknade) och tusentals forstorda
hus. Enligt forskarnas mest optimistiska prognoser verkar det-
ta vara en forsmak av det som kommer att hinda till foljd av
ett varmare klimat med extremt vdder och stigande havs-
nivaer. Ju mer manniskan forsoker ta kontroll 6ver naturen,
desto mer uppenbart blir det att allt dr bortom kontroll.
Anda fortsitter foretag och andra organisationer att agera
som om de inte visste ndgot om dessa utmaningar. Det gors
forvisso mycket inom hallbarhetsomradet. Intresset for hall-
bara affirsmodeller, CSR, hdllbarhetsrapporter, ansvarsfulla
investeringar och Agenda 2030 &r storre dn ndgonsin. Men
omstédllningen gar for ldngsamt. De flesta initiativ handlar
antingen om att bevara "business-as-usual” eller att finjustera
den med dnnu mer teknik och ekonomisk tillvaxt. Hallbar-
hetsexperten Daniel Wahl menar att det kan vara for sent
med ”hallbarhet”. Det rdacker inte som mal langre, och det
sager oss ganska lite om vad vi egentligen vill behalla. Det
kan i sin tur locka till att vi begrdnsar oss till sma stegvisa
innovationer som bevarar vart moderna satt att leva med hog
energiforbrukning och resursexploatering.




Inom jord- och skogsbruk
finns belysande exempel
pa initiativ som forsoker
att fa produktionssystem
att efterlikna komplexa
levande system”

Wahl argumenterar fOr en alternativ berdttelse om en re-
generativ kultur som dr “hdlsosam, resilient och anpassnings-
bar; som tar hand om planeten och tar hand om livet med
medvetenhet om att det dr det mest effektiva sdttet att skapa
en blomstrande framtid fér manskligheten” (2016 s. 43). Han
tror att vi maste lamna det degenerativa tinkande som byg-
ger pa separation, konkurrens och en stiandig kdnsla av brist.
Med hjdlp av design, ekologi, systemteori och nya ekono-
miska perspektiv visar han hur vi kan vanda oss till komplexa
levande system for att skapa forutsattningar for bade mansk-
ligt och icke-manskligt liv att blomstra. Wahl hamtar sin in-
spiration fran bland andra biologen Janine Benyus, som skri-
ver om hur naturen med dess 3,8 miljarder ar av ”forskning
och utveckling” har mycket att lara oss om hadllbara och resi-
lienta system. Det giller alla tinkbara nivaer — fran gron kemi
pé molekylar niva till produktdesign, arkitektur, cirkuldra af-
farsmodeller, industriell ekologi och urban design.

Inom jord- och skogsbruk finns belysande exempel pa
initiativ som forsoker att fa produktionssystem att efterlikna
komplexa levande system. Min forsta kontakt med det jag
kallar regenerativt entreprenorskap var en etnografisk studie
om Philipp Weiss, en av de ledande experterna inom skog-
tradgardsodling i Norden. En skogstradgard ar ett odlings-
system som efterliknar naturliga ekosystem i en skog, en lund
eller ett skogsbryn. Odlare arbetar med ekologisk succession
for att designa ett system som domineras av flerdriga vixter
och kdnnetecknas av en struktur i flera olika skikt, bade ovan
och under jorden. En skogstradgard kan producera en stor
mangfald av funktioner, som bdr, frukt, notter, gronsaker,
orter, virke och pollinering. Den skyddar marken, bygger upp
jord och kan ocksd mojligtvis binda koldioxid. Weiss, tidigare
stadsbo och framtidsanalytiker pa Vattenfall, 4r nu en av
pionjdrerna i landet. Han har en trddgard med 6ver 350 olika
vedartade och Ortartade vixter i Dalarna, testar och utvecklar
lampliga tekniker och hidrdiga vaxter for kallt klimat, driver
en plantskola for perenna vixter, ger kurser, skriver prisbe-
loénta bocker i @mnet och bjuds till inspirationsforeldsningar
av trddgardsentusiaster och stadsplanerare.

Det finns dven exempel i storre skala. Jordbrukaren Ernst
Gotsch har forvandlat 500 hektar avskogad betesmark i Brasi-
lien till ett produktivt skogsjordbruk, med regnskogen som
forebild, som producerar hogkvalitativ kakao och mycket
annat. Det pdstds att omvandlingen har lett till 6kad biolo-
gisk mangfald, aterstdllt jordens bordighet och fordndrat
mikroklimatet i det omgivande omradet till svalare tempera-
turer och 6kad nederbord. I Sverige har dven ekosystembase-
rat skogsbruk borjat ta fart. Det dr en samling av metoder vars
madl dr att den brukade skogen ska vara sa lik en for platsen
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Regenerativt entreprenor-
skap sldpper kontrollen
over naturen och stravar
i stéllet efter att anpassa
och fornya sig tillsam-
mans med det levande
landskapet”
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naturlig skog som maijligt. Enligt stiftelsen Ecoforestry Foun-
dation bjuder hyggesfritt skogsbruk inte bara pd natur- och
miljovarden utan kan dven vara mer lénsamt dn granplanta-
ger och kalhyggen.

Regenerativt entreprenorskap slapper kontrollen 6éver na-
turen och strdvar i stdllet efter att anpassa och fornya sig till-
sammans med det levande landskapet. Idén om naturens
egna regenerativa krafter ligger i grunden for atervildning,
eller rewilding pa engelska. George Monbiot, brittisk journa-
list och kolumnist i The Guardian, forklarar i boken Feral att
atervildning inte betyder att man isolerar ett omrade fran
mansklig narvaro, eller romantiserar det forflutna. Det hand-
lar om att skapa gynnsamma forutsdttningar for naturen att
finna sin egen vdg genom att till exempel ta bort dammar och
frigora floder, eller aterinfora arter som forsvunnit till £61jd av
intensiv markanvandning. Monbiot foresprdkar atervildning
for dess vérde for naturen och f6r manniskor i synnerhet, in-
klusive estetiska och sjdlsliga upplevelser, 6kat vdlbefinnande
och lokal ekonomi. Den ideella organisationen Rewilding
Europe utvecklar ett antal atervildningsstrategier i utvalda
omrdden i Europa. De erbjuder dven finansiering, med over
6,5 miljoner euro i kapital, for nya och existerande foretag
som kan bidra till atervildning. Enligt deras berdkningar kan
aterbeskogning och dtervindande av vilda djur leda till nya
typer av foretag och jobb, bland annat inom hallbar smaska-
lig matproduktion, fiske och vildmarkturism.

Jag tycker dock att det mest spdnnande dr att forsdka fore-
stdlla sig hur entreprenoren sjdlv kan dtervildas. Regenerativt
entreprenorskap bjuder den moderna individen att vakna
upp fran sin oroliga urbana, hogteknologiska somn och upp-
tdcka en levande virld full av ekologiska relationer och vilda
upplevelser. Tdnk om vi kunde utoka bilden av den hallbara
entreprenoren frdn en hjalte som sitter teknologiska trender
och erOvrar globala marknader till en som har en direkt
kroppslig relation till ekosystem, samt medvetenhet om och
respekt for naturens unika forutsdttningar — om dess vaxter
och djur, om var vattnet kommer ifrdn, om mikroklimat,
jordmdan, symbios och kretslopp. Tank om foretagets verk-
samhet var djupt forankrad i platsen. Ett foretag som ar bero-
ende av lokala resurser — naturtillgdngar, infrastruktur och
socialt och manskligt kapital — kommer mer sannolikt att
vilja bevara och aterskapa dessa resurser. Tank om fler valde
att hoppa av ekorrhjulet och utforska alternativa forhall-
ningssatt till ett gott liv och foretagande, samt skapade forut-
sattningar for sina lokalsamhadllen att gora detsamma. Tank
om man vagade sakta ner och titta bakdt i tiden — hur levde
manniskor "fore oljan”, hur producerade de sin mat och
byggde sina hus?



Maxim Vlasov &r doktorand
i foretagsekonomi, Handels-

hagskolan vid Umed Universitet.
Hans forskning handlar om eko-

logiskt entreprendrskap, grés:
rotsinnovationer och méjlighet-
er fér omstdlining fill ett hallbart
samhdlle bortom ekonomiskt
fillvaxt. ]

Losningarna som ndmns i den hdr artikeln &r inte nya fe-
nomen. De blandar modern vetenskap med gammal ekolo-
gisk visdom. Det dr inte sa att allt var bra forr, men det finns
mycket att ldra sig om hallbara platsbaserade 16sningar och
overlevnadsstrategier hos manniskor som levde langsamma-
re, jordndra liv. Enligt Julia Watson, Harvardforskaren som
studerat arkitektoniska och tekniska uppfinningar av ur-
sprungsbefolkningar, dr det hog tid for oss alla att bli radically
indigenous — alltsa mer "ursprungliga” pa de platser dér vi bor.

Regenerativt entreprendrskap riskerar att forbli en obetyd-
lig nisch - en utopi — om inte politiker, investerare, inkubato-
rer och universitet skapar forutsdttningar for entreprendrer
som utmanar tillvixtparadigmet. Aven om det finns tydliga
ekonomiska virden i ett regenerativt arbete, kan det vara
svart att utveckla dessa losningar inom ett ekonomiskt sy-
stem som forlorat all koppling till verkligheten. Manga eko-
nomiska beslut nér det giller konsumtion och produktion tas
i dag pa langa avstand fran de platser som dessa beslut kom-
mer att pdverka. Regenerativa foretag kan inte fortsitta an-
passa sig till den globala marknaden och riskkapitalisters
intressen for snabb avkastning vars rytmer inte dr synkronise-
rade med naturens rytmer.

Inte minst behdver synen pa entreprendrskap forandras
fran en tillvaxtmotor till en ldkande kraft som gynnar sam-
héllets och ekosystemens hélsa. Det finns mycket osdkerhet
kring att forsoka ldka planetens skador. Wahl foreslar darfor
att vi inte rusar in i fardiga 16sningar utan att vi tar tid for just
sadana fragor. Annars riskerar vi att urvattna regenerativt en-
treprenorskap till en uppsattning affirsmojligheter som ska
uppratthalla drommen om gron tillvaxt.

Omstéllningen till en regenerativ kultur dr en existentiell
utmaning. Det krdver ett nytt perspektiv, ett viarderingskifte.
Det handlar inte om relativa forbattringar inom teknik och
marknad, inte om att midnniskor ska ”fixa” naturen, och inte
heller om att de ska arbeta med den. Det handlar snarare om
att manniskor behover inse att de sjdlva dr en del av naturen,
och med den insikten ska de strdva efter ett lampligt delta-
gande for att virna om den levande helheten. Regenerativt
entreprendrskap dr hiarmed en inbjudan till oss alla att bli
atervildade. [ |
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Bankerna, staterna och
det finansiella flodet ]

”"Why did no one see it coming?”

D& som nu & det manage- Drottningen av Storbritannien stdllde den fragan till en
?eﬂ'rﬁissios; som orsakar bom:' grupp ekonomer pd London School of Economics i oktober
rascner.

2008. Vi vill nog egentligen inte veta hur forsdken till svar
fran ekonomerna sag ut; finanskrisen madste anses vara det
storsta fiaskot i makro-ekonomernas historia. Inte nog med
att finanskrisen inte forutsdgs (utom av nagon enstaka eko-
nom), konsekvenserna gick alla virldens konjunkturinstitut
helt forbi. Hites Ahir och Preakash Loungani har visat att av
de 62 recessioner (tvd kvartal i f6ljd med sjunkande BNP) som
intraffade runt om i virlden efter krisen forutsdgs ingen pa
hosten dret innan de intraffade.

Nej, det maste vara bankcheferna som har misskott sitt
jobb. De hade ju okat skuldsattningen upp mot tillditna 97
procent och deras banker kunde inte tala lite nedgdng. Che-
ferna borde ju ha vetat att bankernas 1an i huvudsak kom-
mer fran andra banker. "Bank runs” nu f{or tiden ar inte att
spararna vill ta ut sina pengar utan att andra banker sdger upp
lan. Eller borde tillsynsmyndigheterna slagit till bromsarna
tidigare? Var nadgonstans var Marknaden? Vem dr egentligen
ansvarig? Den 20 september 2018 hade Financial Times en
artikel om hur manga bankdirektorer i varlden som hade dta-
lats och fallts for misskotsel av sitt uppdrag. Det var en (1) i
USA, noll (0) i England och 25 i Island, av totalt 46.

Bankkrascher intrdffar ju titt som tatt genom arhundra-
dena. Jag har gatt tillbaka femhundra ar pa jakt efter orsaker
till att banker fallerar och undersokt om det finns monster
(Jonsson, 2019). Har Medici (Florens, 1400-tal), Fugger (Augs-
burg, 1500-tal) och bankerna i Sevilla (1500-tal) ndgot ge-
mensamt med Barings Bank (1997), Royal Bank of Scotland
(2008) och de islindska bankerna (2008)?

Regleringen av banker har legat i olika hander genom his-
torien. Fram till senmedeltiden var det religionerna som reg-
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Till slut blev det for
mycket fiffel med
bokféringen och bank-
affirerna fick
avvecklas mot slutet
av 1400-talet”
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lerade. Att ldna ut pengar mot rdnta var en dodssynd. Man
hade lokala representanter (prast, rabbi, imam) som utdvade
tillsyn. Dante beskrev i Den gudomliga komedin hur ockrare
tillbringade livet efter detta i helvetets ldgre regioner pa glo-
dande sand.

P& 1400-talet var det Italien som dominerade finanssek-
torn. Handelshus som Medici i Florens fann avkastning pa
sitt kapital i vidxlar: l6ften om utbetalning av en summa
pengar till innehavaren i till exempel Briigge, Lyon, London.
Att bdra med sig pengar i form av ett papper med text var ju
mycket bekvimare dn att kdnka pa kistor med mynt bland
rovare och pirater. Medici maste da ha filialer eller andra re-
presentanter pa dessa platser dir man kunde kila tvérs over
torget och lana av kollegor om likviditeten trot. Handeln med
Nordeuropa var obalanserad — varor norrut och pengar so-
derut, och dven kyrkans pengar flodade in mot Vatikanen.
Medici, som handlade i siden och ull, tjdnade sina pengar
dels pa prisskillnaderna mellan marknader (arbitrage), dels pa
skillnaden i vixelkurser; Londonborna foredrog pund och
florentinarna foredrog floriner.

Grundaren, Cosimo Medici, skapade ett beloningssystem
for sina filialer. Forestdndaren behovde bara stdlla upp med,
sdg, 10 procent av kapitalet men fick 25 procent av vinsten.
Detta forutsatte strikt dubbel italiensk bokféring (Pacioli pre-
senterade tekniken langt senare, 1494). Senare generationer
Medici var slappa med uppfoljningen, och filialerna borjade
dels lana ut till prinsar (i strid med foretagets “vardegrund”),
dels ta vdghalsiga risker. Till slut blev det for mycket fiffel med
bokféringen och bankaffdrerna fick avvecklas mot slutet av
1400-talet.

Fugger var en vdvarfamilj som etablerade sig i Augsburg i
slutet av 1300-talet och som grundade en "vérldsbank” som
avvecklades forst mot slutet av trettiodriga kriget (1650). Snart
efter ankomsten till Augsburg fick familjen kontrollen i vdvar-
skraet. Familjens genombrott kom med uppdraget att levere-
ra silkestyg och -klader till Habsburg ndr Maximilian, son till
Fredrik III, skulle pa friarstrat till Trier 1473. Det var Jakob
Fugger som pa sa sitt etablerade en langvarig relation till
kungahuset Habsburg. Hans far, ocksd Jakob, hade gift sig
med dottern till myntverkets chef i Augsburg. Denne ham-
nade i finansiella problem, som Jakob redde ut. Dessutom
fixade han ett nytt jobb 4t honom som myntmastare i Hall,
inte 1dngt fran Innsbruck. Dédrigenom fick Fugger en god in-
blick i gruvniringen i Osterrike. Familjen borjade lana ut
pengar mot sdkerhet i gruvor eller drift av gruvor under viss
tid.

Den kunskapen kom vil till pass ndr Fugger foljde Habs-
burg till Spanien, dar silver och guld hade borjat floda in fran



Latinamerikas El Dorado. Adla metaller anlinde skeppslastvis
till Cadiz och Sevilla, dir nya banker vixte upp. Sjdlvklart
skulle den som deponerade ddelmetaller for sdaker forvaring
hos dessa banker betala en avgift (7 procent) for det. Det blev
skandal ndr det framkom att ndgon lokal bank, till exempel
Pedro de Morga, hade tagit sig fore att lana ut andras pengar!
Pedro de Morga maste ju forsorja sig i vantan pa nasta silver-
flotta och engagerade sig i skatteindrivning (vilket var 16n-
samt; omkring 10 procent av skatteintdkterna anses ha kom-
mit kungen till del) men ocksa i att utstédlla garantier for andra
handelshus. Nar silverflottan blev forsenad blev effekterna
stora genom mdngden av Omsesidiga dtaganden i Sevillas
affarskvarter. De Morga gick i konkurs 1576.

Kungen skarpte regleringen av de lokala bankerna, men
var sjdlv orsaken till mycket elinde genom att fora dyra krig
pa kredit. Det var hovbankerna, den framsta av dem Fugger,
som fick béra finansieringsbordan. Filip II var upprord over
engelsk kaparverksamhet mot silverflottorna och over en se-
rie protestantiska uppror i det omfattande kejsarddmet. Han
skickade en nybyggd armada 1588 och inledde sedan det som
blev trettioariga kriget. Fugger, som trogna katoliker, inteck-
nade all sin kreditvardighet for kriget och fick s smaningom
avveckla bankverksamheten.
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"Salamancadoktorerna”, en vital gren av skolastikerna,
analyserade orsakerna till Spaniens nedgang och kom fram
till att for mycket pengar kommit in i landet — de var forst
med penningméangdsresonemang. Samma resonemang har,
femhundra ar senare, anvants for att forklara de isliandska
bankernas fiasko. Som en foljd av avregleringen kom for
mycket utlandska pengar for latt in i Island.

Av de moderna bankerna som fallerat i vdr tid dr Barings
mest lik de gamla handelshusbankerna. Familjen kom fran
Holland och slog sig forst ner pa engelska sydkusten for att ha
koll pa flodet av linne. Nar bomullen blev den dominerande
textilrdvaran blev Liverpool bankens centrum, och den bor-
jade investera i amerikanska partnerskap. S& smaningom blev
den materiella hanteringen av varor for tung och man 6ver-
gick till att enbart hantera finansiella floden, och centrum
flyttades till London. Vil dar gdllde det att bygga relationer i
England och USA. I England blev ndgra av bankens foretra-
dare parlamentsledamoter. I USA organiserade banken lan till
stater och hjdlpte till ndr president Jetferson kopte stora land-
omraden frdn Frankrike 1803.

Dadliga investeringar i Sydamerika och bristande intresse
for ett syndikerat 1dn till Manchester Ship Canal bringade
banken pa fall 1890. Bank of England organiserade en radd-
ningsoperation som gjorde att familjen Baring fick behdlla
bara tjugo procent. Familjen lyckades relativt snabbt 6ka till
hundra procent igen, men forlusten av kontrollen Over
banken var ett trauma som fanns kvar i familjens sjdl. Av-
regleringen fran mitten av 1980-talet gjorde att sma banker
som Barings "kom i spel”, det vill sdga blev troliga maltavlor
for uppkop. Forsvaret mot detta var att sjalv gora forvarv,
vilket inte lilla Barings resurser riackte till. Man virvade i stdl-
let in ett team av handlare specialiserade pd Japan. En under-
huggare i teamet var Nick Leeson, som ocksa var ansvarig for
den lokala internrevisionen. Hans uppgift som handlare var
att genom kop och forsdljningar matcha indexportfoljer till
gillande index - trdkigt! For att fa lite spinning tog han
positioner vid sidan av som byggde pa fortsatt stabilitet i
Japan. Jordbavningen i Kobe 1995 grusade alla forhoppning-
ar. Han gomde forlusten med hjdlp av sina kunskaper om
systemet (pa ett "error account — 88888”) och forsokte ater-
vinna forlusten genom allt vildare spekulationer. Det blev
kollaps, och 1997 koépte ING bank Barings for ett pund. Orsa-
ken till fallet var den dlderdomliga idén att man kan lita pa
bankman.

Royal Bank of Scotland (RBS) dr ocksd en gammal drevor-
dig institution. Man hade en huvudkonkurrent, Bank of Scot-
land ("The old bank”), och en underforstadd regel att man
inte skulle ge sig in i England. I gengild ldimnade engelska



Banker fallerar pd grund
av managementmisstag;
antingen har ledningen
tappat intresset for redo-
visningen i vid mening
eller sa har man gjort
sig allfor beroende av en
stark man”

banker Skottland i fred. Allt det dar stdlldes pa d4nda med av-
regleringen. Banken madste "moderniseras”. George Mathew-
son engagerades for detta och han anstillde i sin tur Fred
Goodwin, en sjalvsdaker person med ett fatal ars erfarenhet av
bankverksamhet. Han hade borjat pa en revisionsbyra och
pastod att han dar hade spelat en framtrddande roll i likvida-
tionen av skandalbanken BCCI, vilket inte var sant. Han kom
in som finanschef och tilltradde som vd sd snart Mathewson
genomfort det framgangsrika forviarvet av NatWest-banken.
Han drev sin ledningsgrupp autokratiskt — hans "morning
meetings” kom att kallas “morning beatings”. Med allt djéar-
vare forvarv, hela tiden orolig for att “komma i spel”, stupade
han till slut pa ett obegripligt forvarv av banken ABN AMRO
tillsammans med bankerna Santander och Fortis. RBS fick
raddas av staten. Det dr svart att forklara Fred Goodwins miss-
skotsel av RBC; kanske var det en kombination av fruktan att
forlora kontrollen och ofelbarhetsdogm.

De islindska bankerna var rdtt nya och hade mycket latt
att lana pengar utomlands. De stOrsta dgarna var ocksa de
storsta lantagarna. I ett sent skede kom man pa idén att fa in
pengar via privatpersoners insittningar — men via ndtet
("Icesave”). Man far en kdnsla av att de ledande personerna
hela tiden forundrades 6ver hur latt det var att komma at
pengar. Utomstdende hade lattare att se svagheterna och for-
utse vad som var pd gang — inga av de 6vriga nordiska ban-
kerna forlorade pengar pa konkurserna.

Vad kan man nu ldra sig av denna historiska tillbakablick?
Banker fallerar pd grund av managementmisstag; antingen
har ledningen tappat intresset for redovisningen i vid me-
ning (Medici och Barings), eller s har man gjort sig alltfor
beroende av en stark man (Fugger med Habsburg som domi-
nerande kund, eller RBS med Goodwin som dominerande
chef), eller sa tappar man orienteringen nir det kommer in
alltfor mycket pengar i ekonomin (Pedro de Morga i Sevilla
och de islindska bankerna i Reykjavik).

Regleringen av bankerna varierar 6ver tiden (kyrkan, sta-
ten, marknaden), men managementmisstagen liknar varan-
dra. Nu for tiden har man forstds béttre hjdlpmedel i form av
IT, men samtidigt gar allt s mycket snabbare eftersom kredi-
ter mellan banker stryps Over en natt, med kraftiga sprid-
ningseffekter. FOr att klara sig undan dessa effekter ar det en
bra idé att se till att den egna banken dr med pd andra bankers
lista 6ver palitliga banker — men det maste man ju tdnka pa
innan krisen ar i full gang. |
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O&S: Vem dr du?

Andrea: Jag dr lektor i marknadsféring p&
Stockholm Universitet samt ar affilierad forskare
vid Centre fér Sport and Business p& Handels-
hogskolan. Min forskning underséker marknads-
foringslogiken i politiska, offentliga och ideel-
la sammanhang. Man kan sdga att jag tycker
det &r spannande att undersdka hur marknads-
féringslogiken etablerar sig i samhdillet.

08&S: Vad arbefar du med just nu?

Andrea: Férutom férberedelser for mina kurser
i host haller jog p& med négra olika projekt
och artiklar. Till exempel fittar jag narmare pé
rollen av digitalkultur i skapandet av nya polifis-
ka partier som Five Star Movement och Pirate
Party. Andra projekt handlar om idroft, som Vi-
deo Assisant Refeee (VAR) samt varumdrkesen-
gagemang. Slutligen har jog négra pégéende
projekt om platsvarumérkning, béade ifrén eft
historiskt och politiskt perspektiv, framst relatera-
de fill begreppet "Norden”, dar jag &r redak-
t6r fér en bok om nordisk platsvaruméarkning.

O&S: Hur skulle du beskriva féretagsekonom-
iskt tankande?

Andrea: For mig innebdr férefagsekonomiskt
tankande att allt i vért samhdlle befrakias som
féretagsekonomi. Ménniskor betrakias som
konsumenter och férvantas bete sig som varu-
mérken. Politiska partier och offentliga ak-

t6rer adresserar oss som konsumenter och infe
invénare, samtidigt som vi betrakiar dem som
leverantérer av varor och fiénster. |
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PORIRATT AV Andrea Lucarelli

Vad tycker du att foretagsekonomins roll i sam-
hdllet borde vara?

Som sagt, vi lever i ett samhalle dar foretags-

ekonomins tinkande genomsyrar vart liv. Da
ar foretagsekonomins roll central och viktig. Inte
bara som hjdlpmedel till olika foretag men ocksa
som kritik for att belysa morka sidor. Jag vilkom-
nar en samhadllsdebatt déar foretagsekonomiska
forskare och foretag spelar en central roll for att
skapa en kritisk forstaelse av dessa processer.

Vilken dr den viktigaste frdgan for svensk fore-
tagsekonomi just nu?
I mina 6gon det dr en identitetsfriga som
handlar om hur forskare och foretagare vill
bli ihdgkomna i framtiden? Foretagsekonomi
handlar inte enbart om ”business”, utan dr en moj-
lighet att skapa och leda vart framtida samhalle.

Varfor?

Darfor att vi maste inse att en foretagseko-

nom i dag har mer makt och mojligheter dn
for 80 ar sedan. Till f6ljd av en neoliberal "accele-
ration” av samhadllet, har det foretagsekonomiska
amnet en lika viktig uppgift att forklara och for-
std samhdillet som statsvetenskap, sociologi och
medicin. [



Handelshodgskolan vid Goteborgs universitet halsar
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— Metoder i Foretagsekonomi

Metod ar ett centralt inslag i hogskole- och universi-
tetsverksamhet som aterfinns i alla dess huvudupp-
gifter — forskning, utbildning och samverkan med det
omgivande samhéllet. Ambitionen med arets tema
ar att konferensen innefattar metodfragor som relate-
rar till alla tre uppgifterna. En aktuell fraga blir att be-
lysa den snabba omstallningen till virtuell kormmunika-
tion med anledning av Covid-19.

Mer om konferensen, lank till anmalan och hur
du gor for att foresla konferensaktiviteter med mera
finns pa www.fek.handels.gu.se/fekis-2020
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debatt:

Debattartiklar far innehdalla
hagst 6000 tecken inklusive
blanksteg. Valkommen ocksé aft
kommentera publicerade de-
battartiklar. Kommentarerna fér
innehdlla hagst 3000 tecken
inklusive blanksteg och skickas
fill redaktionen. Vi kommer att
publicera utvalda kommentarer
pé& tidskrifrens hemsida i en sdr-

skild debattavdelning. |
t ] 11




TOBIAS JOHANSSON, Orebro universitet:

Ar det dags for foretagseko-
nomiska forskare aft

sluta med snabbmat och
béria med langkok?

En appell fér slow science.

Under min tid vid Forvaliningshdgskolan i
Goteborg férundrades jag dllfid éver mina
kollegors studier som alla pekade i en rikt-
ning: homo economicus existerar in vivo och
hen finns i vita rockar p& sjukhusen. De styr-
modeller som inférdes i landstingssekiorn
fick hogt utbildade och reflexiva ménniskor
aft agera an mer kalkylerande an vad axio-
men bakom modellerna indikerat. Nu for-
undras jag dver samma sak igen, hur jog
och mina kollegor kan dras med i racet aft
publicera halvmesyrer fill seriés forskning
bara fér att vara "systemet” fill lags. Dvs. fo-
kusera pd& att publicera artiklar (vilket med
stigande erfarenhet blir rutin fér méngal,
istllet fér aft bedriva gedigen, ofta riskfylld
och l&ngsam, forskning som pofentiellt kan
gora skillnad. Jag trodde fakfiskt att vi hade
et storre professionellt kapital @n s&, men
inser aft det ar oerhort svart aft inte rétta in
sig i ledet. Det rdcker med att négon hér och
dar (ofta de i toppen) anammar den moder-
na approachen fill att vara akademiker (pre-
sterare) fér aft alla som vill kunna dgna sig ét
forskning maste géra det samma.

Det &r ocksa valdigt bekvéamt ot
agna sig &t publicering istéllet for forskning
eftersom vi inte behdver utscitia oss fér risken
att inte ha négot resultat aft visa upp pd

eventuell forskningstid. Bekvamt ér det ock-
s& for begreppsutredande eller begrepps-
anvandande artiklar med empiri som kurio-
sa eller belysande exempel (gangse artikeln)
inte alls kréver samma ansfrdngning som
ravis av teoretiskt tankande, noggrann stu-
diedesign och insamling av substantiell em-
piri som kan férklara eller de facto blotlag-
ga ndgot nytt. Forskning som ofta innebéar
eff par misslyckade studier (e} publicerbaral
bakom genombrottet och publiceringen.
Alla vet att majoritefen av de artiklar som vi
skriver och publicerar inte fillfér nédgon ny
kunskap till faltet i egentlig mening. De ar
en typ av bukfylla (snabbmat) i ens CV som
visar att man kan publicera eller prestera.
Varfér skrev du den artikeln? — fér att jag
kunde eller var tvungen...

Eftersom riksdag och regering, uni-
versitetsledningarna och de vikiiga forsk-
ningsfinansidrerna i Sverige verkar vara helt
oférmégna aft inse problemen med den
praktik av onédiga och ibland underméliga
publikationer de tvingar fram s& méste fors-
karkollegiet sjglva lésa det. Den allimer pro-
lefariserade universitetslarar- och forskarpro-
fessionen maste dferta kommandot och
makten Gver sin egen utveckling. Hur skall vi
komma ifr&n det ramverk som t&mligen blint
stimulerar publicering i sig snarare én gedi-
gen och ofta riskfylld och l&ngsam forsk-
ning® Aft f& upp dgonen fér en mofrérelse
kan vara en vag aft g& for att mobilisera
féréindring.

Rorelsen, som vunnit visst, men allde-
les for litet, genomslag @r den fér langsam
forskning: slow science [movement). Webb-
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sk p& det och ni kommer bland annat fill eft
manifest som en grupp forskare i Tyskland
forfattat. Rérelsen menar mycket, men bland
annat menar de att forskning méste f& ta tid
och skall ta tid annars &r det froligivis infe
bra och viktig forskning. Likt skillnaden mel-
lan fast food och slow food. Som en félid ar
det &r naturligt att publiceringsfrekvensen
ocks& minskar och att publicering féregés
av moédosamt och talmodigt arbete. Hellre
fem substantiella publiceringar an 30 ftill-
récklig-bra—fér—ati-bli-publicerade p& en
livstid.

Mycket kommer tillbaka fill merite-
ringssystemet inom akademin. Férutom de
administrativt utférda utvarderingama av
var forskning &r det ofta vi sjdlva som utvar
derar varandra. Har finns det mycket vi kan
gora for aft premiera god och intressant
forskning med tydliga bidrag framfér voly-
men av publiceringar. En fransk akademiker
(Joél Candau) har till exempel féreslagit aff
for en professorsbedémning skall endast
fem (5) forskningsarbeten bedémas. Ingen
hansyn fér tas fill volym utéver det. Det @r
innehdllet och nivan pa forskningen i artik-
larna eller backerna som avgor. Det innebar
aft en person med fem omsorgsfullt utférda
forskningsarbeten skulle kunna konkurrera ut
en person med 30+alet artiklar om denne
infe har fem verk som &r i paritet med kon-
kurrenfen. En medarbetare vid eft universitef
skall infe heller kunna bli befordrad fill pro-
fessor om hen inte har fem omsorgsfullt ut-
férda forskningsarbeten av hég kvalitet (up-
penbart gedigen och riskfylld forskning
ligger bakom). Men samfidigt behéver hen
infe ha fler! Det &r det logikskiftet som maste
prantas in. Kvantitet skall aldrig kunna ut-
gora eft substitut fér genuint intressant och
madosamt utférd forskning vid relativ presto-
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tionsbedémning av forskare. Ens publicera-
de artiklar skall vara toppen pé& forskningsis-
berget infe hela berget eller mer dérfill.

Det hér kréver dock en nagot ny sak-
kunnigpraxis. ldag upplever jag aft det @r
relativt f& sakkunniga som faktiskt [&ser ver-
ken noga och sjalvsténdigt bedémer kvalite-
fen (med fem verk per sékande underléttas
def]. Det gors en ganska yilig (som bdst
rankingbaserad]  helhetsbedémning  som
ofta leder fill att kvantiteten blir avgérande.
En modell for aft ge ékade incitament (inte
arvodel) fill rimliga beddmningar av var-
andra &r att 8ka synligheten av meriterings-
beddmningar.

Initialt, varfér inte I5ia alla professors-
beddmningar inom féretagsekonomi bli pu-
blicerade som digital bilaga fill OS eller via
Fekis web2 Min uppfatining &r att frans-
parensen och publiciteten skulle ha en avse-
vart disciplinerande effekt p& rimligheten i
s&dana beddémningar och dérmed ocksé
bidra ill sakkunnigsystemets aterupprattan-
de som eft motmedel mot fast science.
Framforallt skulle det kunna skapa en sund
debatt om vad kvarlitet i forskning &r enligt
oss sjalva. Handlar det om antalet artiklar
eller négot annate Hur ser vikiningen ut mel-
lan “"kvalitet”, "substans”, “skicklighet” och
kvantitet i bedémningar? Gar stérst trots allt
alliid férste Polemiken som skulle uppstd
daérur tror jag hade varit en vikfigt och ns-

kad bieffekt.

$&, om du infe redan har provat, festa ett
riktigt langkok nasta géng. Bon appetitl B

Texten bygger pd en léngre utlcggning
som gér att finna pd skribentens sida pd
www.researchgate.net.

I
ORGANISATION
&SAMHALLE |




NILS BRUNSSON, Uppsala universitet och Score och
CAROLNE WIGREN, Lunds universitet:

Egenférfattade eller samfor-
fattade doktorsavhandlingar

Utmérkande fér akademin ar fore-
komsten av starka institutioner. Mycket av
formerna fér verksamheten tas fér givna och
diskuteras sdllan. Nya former véxer fram
ufan att utséttas fér s& mycket diskussion el
ler beslut. Det gér livet bekvémt och lugnf —
inga sfora sfrider — men gér ocksd att vi
ibland hamnar i egendomliga och sv&rfor
svarbara |8sningar.

Exempel kan hamtas fién examination
av dokforander. lénge bestod doktorsav-
handlingen i féretagsekonomi och de flesta
samhdllsvetenskapliga dmnen av en sam-
manhdllen bok som doktoranden skrivit sjglv
(kallas ofta "monografi” i debatten). Med
inspiration frén naturvetenskapliga édmnen
vixte s& smaningom idén fram att en av-
handling kunde best& av ett antal fristéende
uppsatser- idén om en “sammanldggnings-
avhandling”. Fran bérjan talades det om att
en sddan skulle innehdlla fyra publicerade
artiklar.

Det var en i nastan alla fall orimlig
ambitionsnivd — mycket f& redan utbildade,
seniora féretagsekonomiska forskare klarar
av en s&dan publikationsfrekvens p& de cir-
ka tv& &ren som en doktorand har pé& sig
ndr hon l&st de kurser som ocksd ingér i ut
bildningen. Kraven fick sankas; man bérjo-
de tala om publicerbara snarare an publi-
cerade artfiklar och framfér allt blev allt fler
av "artiklama” skrivna ihop med andra fér-
fattare, ofta seniora sédana och ibland t o
m fillsammans med nagon av handledarna.

Resultatet blev att vi nu stér infor tvé
slags avhandlingar dar indelningen i "mo-
nografier” och “sammanléggningsavhand-
lingar” inte langre &r sarskilt relevant. Det
behdver i princip inte vara s& stor skillnad
mellan eft verk dar delarna kallas kapitel
och ett dar de kallas artiklar = delarna kan
hanga mer eller mindre ihop i bagge typer-

na. | stéllet &r den vikfiga distinktionen den
mellan avhandlingar som férfattats av dok-
foranden sjélv och avhandlingar som forfat-
fats av flera personer, bade dokioranden
och seniora forskare. Dessa tvé typer ankny-
fer helt klart fill olika ideal.

Den egenférfattade avhandlingen
(vare sig den bestér av artiklar eller kapitel)
bygger p& idén om ett gesdllprov dar dok-
foranden visar att hon sjélvsténdigt behérs-
kar alla aspekter av forskningsprocessen.
Samférfattade avhandlingar (i artikel- eller
kapitelform) fungerar mer som en bekréftel-
se aft man kan ingd i ett forskarlag med
gemensamma problem och metoder — i na-
turvetenskapen ofta samlade kring eft labo-
raforium, en apparat eller en Klinik. | grun-
den ror det sig om & olika utbildningar
med olika syften. Andé hanteras egenforfat
tade och samférfatiade avhandlingar i fére-
tagsekonomi som om det bara var frégan
om en slags teknik och dér dokforanden
kan vélja fritt.

Dessutom examineras avhandlingarna
p& samma scitt. Men i fallet med samférfatt-
tade avhandlingar &r det ju mycket svart fér
utomstdende examinatorer aff veta hur
mycket de olika férfattarna &stadkommit: &r
det dokioranden eller den medférfattande
handledaren eller seniora forskaren som lig-
ger bakom de goda eller déliga sidoma av
avhandlingen? Egentligen &r det bara
handledargruppen som vet det och de bor-
de darfér ges det huvudsakliga examina-
tionsansvaret. Disputationen borde endast
vara en prévning av om dokforanden kan
férsvara  avhandlingen - lite  liki av-
handlingar p& Linnés fid d& professorn skri-
vit hela avhandlingen och dokioranden fér
svarade den. Om doktoranden i &vrigt for-
fignar dokiorstiteln borde ha framgéit l&ngt
fére disputationen.

(forts. néista sida)
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Som examinationen &r upplagd i dag
med utomstéende examinatorer passar den
egentligen bara egenférfatiade avhandling-
ar. Den passar inte p& de flesta naturveten-
skapliga omréden och infe p& de nya sam-
férfattade avhandlingarna i samhdllsveten-
skap.

En annan fraga ¢r risken for aft handle-
daren utnyttiar dokforanders beroendestall-
ning. | tider ndr Gven etablerade forskare
standigt utvérderas i samband med |6nesatt-
ning och befordran finns det risk aft handle-
dare kréver att sté som medférfattare éven
p& publikationer dar dokforanden star for
nastan hela forskningsinsatsen. Omvant kan
det handa att dokiorandens insats &r liten
och hon sedan oréttvist framsté&r som mycket
duktigare &n den doktorand som skrivit scilv.

Det &r hdg tid ait diskutera konsekvenser-
na av aft vi fill&fit vé slags avhandlingar,
egenférfatiade och samférfattade. Hur bér
avhandlingar i féretagsekonomi se ut, hur
de ska examineras och beddmase Vilken
betydelse ska avhandlingen ha for filldelan-
de av doktorstiteln® Hur ska egenférfatiade
och samférfattade avhandlingar kunna jam-
fras pa eft rattvist satte

Och i fallet med samforfattade avhand-
lingar: hur ska vi undvika risken for ofillbsr-
ligt unyttiande av dokforanders arbefe och
den omvénda risken att dokforander kan
glida igenom utan fillréckliga egna presta-
tioner. Ska vi rékna bort texter som doktoran-
den skrivit tillsammans med handledaren
medan andra samforfattade texter ska rak-
nose Ska vi justera meritvardet ufifrén hur
manga som skrivit en text2 Eller ska vi i stéllet
radikalt éindra séttet att examinera de dokto-
rander som skriver samférfattade avhand-
lingar, i enlighet med vad vi beskrev ovan?

Men framfér allt: vilken typ av avhand-
lingsarbete skapar de bésta forskarna? Om
man efterstravar sjdlvstandiga forskare som
under sin karriér kan bidra med genuint nya
perspekiv s& fror vi aft en egenférfattad av-
handling ar en éverlagsen grund. Men kan-
ske har vi fel? ]
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CARL OLSMATS, Hogskolan Dalarna:

Utbildning, forskning och
samverkan — hur kan
vi skapa kompletta miljder?

Rollen fér hogre utbildning och forsk-
ning har i takt med 6kad handel, konkurrens
och héallbarhetsutmaningar snabbt kommit
aft férandras. Idag finns héga férvanmingar
p& vad universitet och hdgskolor kan bidra
med vad galler kunskapsspridning och inno-
vation. Att samverka med néringsliv och
samhdlle var férr séllan eft krav, méjligen
med undantag fér tekniska hégskolor och
handelshagskolor. Nu ar samverkan en vik-
tig uppgift for alla hégre l&roséten, och man
kan lite férenklat se det som aft universiteten
inte bara ar en leverantér av utbildad ar-
betskraft och kunskap, utan Gven tillhando-
haller tianster nar kunskapen ska implemen-
teras. Man skulle kunna séga aff universiteten
har rért sig framét i en vardekedja for inno-
vationer, dar révaran &r kunskap som fas
fram genom grundforskning. Denna révara
foradlas sedan successivi genom att delas
och filldmpas i utbildning, forskning, pro-
dukt- och tj@nsteutveckling fill teknologier
och system, som kan implementeras baserat
p& innovativa (och héllbara) offérsmodeller
i olika sammanhang. Universiteteten verkar
idag i princip léngs hela denna vardekedija.

Forutséttningarna i annon industriell
verksamhet &r forst&s annorlunda, men kan-
ske kan universiteten andd fa intryck frén
andra branscher. Mé&nga industriféretag har
61t sig frén produktion mot mer marknads-
nara service och fianster. Apple fillverkade
férr datorer, men har nu rért sig framdt och
fillhandahéller Gven en mangd tianster, me-
dan fillverkningen i hég grad outsourcas.
Universiteten déremot, har i hégre grad be-
hallit produktionen av kunskap uppstréms
samtidigt som man rért sig mot marknaden,
dvs. specialiseringen hér ar inte lika tydlig.

Universiteten finns idag sdledes pa
manga olika "marknader” dar man férscker
affrahera olika kundsegment sésom studen-
fer, regioner, férefag och forskningsfinansié-



rer. For aft vara konkurrenskraftig inom re-
spektive segment, krgvs i allt hagre grad
excellens, s&vdl i ett nationellt som i ett inter-
nationellt perspektiv. Det krévs sannolikt
ocksé helt olika marknadsstrategier for aft
vara framgéngsrik och attrahera duktiga,
"latiforadlade”  studenter p& massmarkna-
den for utbildning jamfért med det relations-
byggande med betydligt férre akicrer som
kréivs p& de professionella marknadema for
forskningsanslag, uppdrag och samverkan.
Klarar universiteten att samtidigt vara fram-
gangsrik pd dessa vasensskilda marknader
i okande global konkurrens?

Idag strévas efter att utveckla som-
manhdlina kompletta akademiska (@mnes)
milider som ett medel for aft knyta ihop ut-
bildning, forskning och samverkan. Jag upp-
lever att det m&nga génger finns en tendens
fill dvertro p& aft alla delar i de samman-
hallna miliderna ska bedrivas i egen regi,
liksom var fallet i de gamla bruksféretagen.
Dagens specialiserade industriféretag déar-
emot verkar i hég grad i nétverksliknande
sammanhang med mdnga partners och hdg
andel outsourcing fér att uppnd konkurrens-
kraft och flexibilitet. Det ar oftast Iattare och
snabbare att byta ut en leverantér én aft
byta process i den egna produkfionen. Verk-
samhet i egen regi kan ocks& verka konser
verande, det blir frégt och svart att byta rik-
ning. Akademiska miljéer p& larosaten kan
férsvaras just fér att de ar kompletta, medan
andra delmiliger ifrégasatts bara fér att de
infe &r kompletta, oberoende av kvalifet.
Jag menar aft Gven icke-kompletta milicer
kan fungera val om de ingér i adekvata fér-
sorjningskedjor och -natverk, och t.ex. rekry-
terar studenter och/eller utyttjar forskning
frén andra larosaten. Mobilitet mellan laro-
scifen kan &ven ge mervarden.

Kanske bor det enskilda larosatet i okad
utstrackning specialisera sig och ing& i

lampliga férsériningsnétverk med partner-
skap och outsourcing fér att skapa dyna-
mik och vara konkurrenskraftig. Vad géller
forskningen s& staller de flesta anslags-
givare redan krav p& spefskompetens, och
aff relevanta konsortier skapas genom sam-
arbete &ver larosdtes- och landsgrénser.
Nar det galler samverkan kan specialise-
ring fér Icrosdtet innebdra att konkurrens-
férdelar av geografisk nérhet anvénds och
aft kunskap om speciella regionala behov
hamnar i férgrunden nér nétverk skapas.

Vad betréffar utbildningen s¢ kan en
dkad  samproduktion av  utbildningspro-
gram och kurser mellan lgrosdten vara en
majlighet, dar en kurs utvecklas pd ett I&ro-
sate och dar kurstillféllen eller licenser séljs
il andra Iérosdten. Det finns redan kom-
mersiella akiorer (t.ex. FEl - Féretagsekono-
miska Institutet] som i samarbete med uni-
versiteten erbjuder akademisk utbildning fill
framst yrkesverksamma manniskor i karrié-
ren ute pd forefagen. Kanske behdver uni-
versiteten partners i dkad  utstréckning,
med kunskap inom marknadsféring, fér aft
paketera framtidens fiénster inom hogre
utbildning mot olika marknader. | dessa po-
ket kan ju Gven sddant som bostad och
sociala aktiviteter ingd.

Kanske ska vissa l&roséaten speciali-
sera sig mer s&som underleverantor av
forskning eller utbildning till andra universi-
fet, institut och féretag, medan andra kan-
ske ska safsa mer p& aff erbjuda program
av olika slag och jobba mer fillimpat och
kundnéra. Oberoende av roll s& fror jag
aft det &r viktigt for universitefen aff ingd i
relevanta natverk fér att harigenom med
specialiserad och begrénsad egen pro-
duktion bli delar av "kompletta” milider
som kan skapa slagkraftiga erbjudanden
inom bade utbildning, forskning och sam-
verkan. |
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Johan Alvehus ir docent i tjansteveten-
skap. Hans forskning handlar fraimst om
ledning och styrning i professionsorga-
nisationer, och hans undervisning ror
sig inom samma falt.

Susanna Alexius dr docent i foretagseko-
nomi vid Stockholms universitet och
verksam som forskare vid Score (Stock-
holms centrum for forskning om offent-
lig sektor).

Pernilla Broberg dr docent i foretagseko-
nomi vid Linkdpings universitet. Hon
undervisar i revision och redovisning
och forskar bl.a. om revisorers arbete
och védlmaende samt om revisionsbran-
schens utveckling och professionalitet.

Nils Brunsson dr professor i foretagseko-
nomi och verksam vid Uppsala universi-
tet och Score. Han forskar bland annat
om konkurrens, metaorganisationer och
organisation utanfor organisationer.

Cecilia Cassinger ir fil. dr i foretagseko-
nomi och lektor i strategisk kommunika-
tion vid Lunds universitet. Utifran ett
kulturteoretiskt perspektiv forskar hon
om marknads- och varumérkeskommu-
nikation med sdrskilt fokus pa platser,
hallbarhet och aktivism.

Ola Hékansson ir sedan tjugofem &r for-
laggare for akademisk litteratur inom
foretagsekonomi och inom metodomra-
det. Han arbetar pa Studentlitteratur,
som dr Sveriges stOrsta forlag for akade-
misk litteratur.

Mats Alvesson ir professor i foretagsekonomi vid
Lunds universitet och dven knuten till University
of Queensland, Brisbane och Cass Business
School, London.

Bjérn Axelsson dr professor i foretagsekonomi vid
Handelshogskolan i Stockholm. Han foérknippas
dels med den s.k. IMP-Gruppens forskning om in-
dustriell marknadsféring och inkdp, dels med in-
kopsforskning i en vidare mening.

Bino Catasus ar professor vid Stockholms universi-
tet, ndirmare bestimt professor i foretagsekonomi,
sdrskilt redovisning och revision.

Barbara Czarniawska ir seniorprofessor i allmidn
foretagsekonomi vid GRI, Handelshogskolan vid
Goteborgs universitet, dar hon har ansvar for
forskningsprogrammet Managing Overflow.

Karin M. Ekstrém &r professor i foretagsekonomi,
inriktning marknadsforing, vid Hogskolan i Bords
dédr hon leder forskargruppen Sustainable Con-
sumption Research Group.

Per Forsberg dr docent och universitetslektor i
foretagsekonomi vid Orebro universitet. Pers
forskning handlar om redovisningens roll och de-
ras koppling till samhallet.

Maria Grafstrém ir docent i foretagsekonomi och
verksam vid Score, Handelshogskolan i Stock-
holm och Stockholms universitet. Marias forsk-
ning handlar om medier och organisationer.

Bengt Jacobsson ir professor i féretagsekonomi
vid Sédertdrns hogskola och har forskat om refor-
mer, styrning och fordndring i offentliga organi-
sationer.

Karin Jonnergérd ir professor i féretagsekonomi
vid Linnéuniversitetet och Lunds universitet.
Hon 4r en av grundarna av det svenska natverket
for professionsforskning och Gruppen for bolags-
styrningsforskning vid Linnéuniversitetet.

Anna Jonsson dr docent i foretagsekonomi vid
Ekonomihogskolan, Lunds universitet. Anna fors-
kar om kunskapsoverforing och larande inom or-
ganisationer och i samhallet.

Lars Strannegdrd &r rektor vid Handelshogskolan i
Stockholm och innehavare av Bo Rydin och SCAs
professur i ledarskap.

Magnus Séderlund ir professor i foretagsekonomi,
sdrskilt marknadsforing, och chef for Center for
Consumer Marketing vid Handelshogskolan i
Stockholm.

Alexandra Waluszewski dr professor i foretags-
ekonomi och forskningsledare vid Uppsala uni-
versitets Centrum for Teknik- och Vetenskaps-
studier. |
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