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Den stora flyktingtillstromningen till Sverige under hosten har
aktualiserat frdgor om organisation. De handlar om hur om-
hdndertagandet ska organiseras i stort men framfor allt om hur
svenska myndigheter, kommuner och foretag kan anpassa sig
till den nya situationen; vi har redan sett exempel pa hur svart
det dr att snabbt dndra arbetssdtt i stora byrdkratier. Foretags-
ekonomiska kunskaper kan anvidndas bade for att forsta pro-
blemen och for att foresla 10sningar.

I detta arets andra nummer av Organisation & Samhiille dis-
kuteras en rad andra viktiga om dn inte lika akuta samhalls-
fenomen. Hit hor hur konsumentmarknadsforetag engagerat
sig i att overtyga manniskor om att satsa pa sin hélsa och hur
organisationer och individer intresserar sig alltmer for allskons
madtningar och verkar fasta allt storre tilltro till enkla matt av
komplexa foreteelser. Oavsedda och ovintade effekter av orga-
nisationers beslut och verksamheter behandlas i tvd artiklar
med anknytning till EU: nya bankregler hotar att 6ka riskerna
i banksektorn och EU-myndigheter stirker den svenska forvalt-
ningsmodellen. Nya data visar pd ovdntade samband: dldre
manniskor som ofta framstalls som ett ekonomiskt problem
visar sig vara en del av den mest populéra 16sningen — entrepre-
norskapet. I en annan viktig artikel illustreras redovisningens
centrala roll for hur samhallet fungerar. Och sa far vi veta mer
om foretagsforvarv och om hur organisationer paverkar de an-
stédlldas kroppar. Dessutom presentationer av bocker och filmer
och var traditionella intervju. En bred palett av foretagsekono-
miska amnen, kunskaper och analyser!

Trevlig lasning!

Pernilla Broberg, Nils Brunsson, Kristina Genell och Ola Hdkansson



Foretag uppfostrar medborgarna

Anna Fyrberg Yngfalk &r
lekfor och fil. dr i féretagsekono-
mi vid Centrum fér ficéinsteforsk-
ning, Karlstads universitet. Hennes
forskning handlar om marknads-
féring och servicekulturens utveck-
ling i granslandet mellan kom-
mersiella och ideella organiso-
tioner. |

Carl Yngfalk ar fil. dr i fore-
tagsekonomi vid Score, Stock-
holms universitet. Hans forskning
handlar om relationen mellan kon-
sumentkuliuren och  vélférdsstat
en med fokus p& hur makt, mot-
sténd och identitet kommer fill ut
fryck p& och kring marknader. B
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Ska vi konsumera

oss till halsa? ]

Haélsokonsumtionen har fullkomligt exploderat de senaste
aren. Under 2014 omsatte exempelvis marknaden for kost-
tillskott, viktkontroll och sportnutrition 4,5 miljarder kronor,
vilket utgdr en 6kning i Sverige med 27 procent pa fem ar
enligt statistik fran branschféreningen Svensk Egenvérd. An-
malningarna till idrottsevenemang och lopartdavlingar okar
kraftigt, allt fler trdnar aterkommande pa gym och vi ser hur
det blir allt mer populért f6r ménniskor att 4gna sig av olika
former av extremsport som t.ex. triathlon. Vi bér alla till sy-
nes pa en potential att hela tiden bli hdalsosammare och det
verkar som om vi inte bara kan men ocksa borde ta ansvar {for
att ocksa bli det.

Samtidigt ser vi uppkomsten av en ny form av ohdlsa dar
allt fler minniskor upplever dngest och stress over hur de
mar. Kdnslan av att inte "passa in” eller att man inte "gor
tillrackligt” for att ta hand om sig och sin kropp gor sig pa-
mind via médnniskor i omgivningen, medier, och till och med
arbetsgivaren. Foretag ser i dag personalens hdlsa som en
moijlighet till hogre ekonomisk produktivitet och som an-
stdlld forvdantas man att under arbetstid styrketrdna och mo-
tionera regelbundet. I somras gick det exempelvis att ldsa i
Dagens Nyheter om trenden att "jogga ndr man jobbar”, dar
personalen far I6pband utplacerade under skrivborden. Men
denna utveckling dir foretag uppmanar folk att se efter sin
hdlsa mer aktivt stiacker sig bortom arbetsplatsen och in i var-
dagen och konsumentkulturen. Som konsument erbjuds man
stindigt exempelvis fler och béttre dieter, viktminskningspro-
dukter och traningstjanster som ska bana vag for en sundare
livsstil.

Folkhdlsan har forvandlats fran att vara en kollektiv ange-
lagenhet till att vara en dygd for den enskilde konsumenten
ddr man dagligen maste visa prov pa disciplin, kunskap och
kompetens nar det gdller att ta hand om sin hédlsa. Omsorgen



om den egna hilsan ska styra vad och hur man konsumerar.
Statens roll har dndrats frdn att vara en direktverkande vil-
fardsinstans till att istdllet verka indirekt, och understodja ut-
vecklingen av fler och effektivare marknader dir médnniskor
ges moijligheten att konsumera sig till en béttre livsstil. Fore-
tagen vill i sammanhanget ge alla mojligheten att fordndras
pa sitt alldeles egna, personliga sdtt, och i dag stoltserar allt
fler foretag med hur de bidrar till folkhélsan genom sina verk-
samheter: att ”sdlja folkhdlsa” har blivit en stark trend. Allt
fler foretag i olika branscher agerar hdlsorddgivare.

Exempelvis har den svenska livsmedelsjatten ICA under
hosten haft en marknadsféringskampanj dir man uppmanat
manniskor att ta ansvar for sin hédlsa och ma battre genom att
handla hos dem.

Vi pa ICA vill higlpa dig aft m& annu lite batire, p& ditt alldeles egna satt. Att ta
trapporna i sféllet for hissen. Eller aft bestiga ett ganska hogt berg. Vi vill ge dig
en latt knuff i ryggen och hjglpa dig fill nya vanor nér det géller mat och motion.
Satsningen kallar vi Var med och mé bra.” (www.ica.se, 2015-09-09)

ICA vill alltsa inte bara sdlja matvaror, de vill ge oss en "knuff
iryggen” och fa oss att ta trapporna istdllet for hissen, till och
med "bestiga ett berg” for att uppna en béttre hilsa.

Ett annat exempel dr mjolkbondekooperativet Arla som
marknadsfor folkhdlsa genom att initiera och finansiera tv-
programmet och sajten Vardagspuls i TV4. Hidr kan tittarna se
kdnda méanniskor, kostradgivare, livscoacher och psykologer
delge sina basta rdd om hur man kan jobba med sig sjdlv med
hjalp av olika varor och tjanster. Vardagspuls driver en kam-
panj som inte verkar avse produkterna i sig utan dr inriktad
pa att "bota” aktuella folkhdlsoproblem som 6vervikt, migrén,
glutenallergi, allmén psykisk ohdlsa etc. Rekommendationer-
na framstdlls som rent vetenskapliga och dr stopta i det posi-
tiva tankandets ideologi. Det kan exempelvis handla om hur
man "bast” hanterar konflikter inom familjen som annars
latt kan leda till negativa beteenden och ohilsa. Detta blan-
das friskt med diverse livsstilsfragor med tips pa traningsmo-
de och motionsdvningar for den stilmedvetne hilsoentusias-
ten.

Nar detta skrivs finns till exempel att ldsa hur till och med
cancer kan hanteras genom att “lura hjarnan” via ett starkare
engagemang och en mer medveten konsumtion. Idén dr att
vem som helst bli sin egen hélsoentreprentr och darigenom
utveckla en mer eftertdnksam och klok konsumtion. Samti-
digt signalerar misslyckande okunskap, brist pd engagemang
och oférmaga att fordndras.

Denna utveckling ddar konsumtion blivit ett viktigt sitt att
visa kompetens i forhallande till hdlsan har médnga likheter
med den franska filosofen Michel Foucaults idéer kring makt
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Makten over
individen
gadr genom

henne och hennes val-

frihet pd marknader.

och sjalvidentitet i det moderna sambhaéllet. I senare arbeten
beskrev han hur den "valfrihet” som de neoliberala idéstrom-
ningarna till synes for med sig i marknadsekonomin snarare
bor forstds som en annorlunda och effektiv form av maktut-
ovning pd distans. Mot bakgrund av hans idéer kan kommer-
sialiseringen av folkhdlsan forstds som ett exempel pd hur
makten 6ver individen gar genom henne och hennes valfrihet
pa marknader. En neoliberal konsumentkultur betonar frihet
och ansvar for konsumenten, det vill sdga rdttigheter och skyl-
digheter att konsumera. Folkhdlsan har darmed till stor del
kommit att bygga pa hur individer internaliserar och till och
med eskalerar dominanta normer kring hélsa i samhadllet och
sedan kommer att beakta dessa som viktiga personliga dnda-
mal och ”sanningar” for att na sina halsomal.

Makten i konsumentkulturen kommer alltsd till uttryck
som krafter vilka uppmanar till sjalvkontroll, disciplin och
prestation via konsumtion. Vi utsdtts for ett "individuellt
tvang” att arbeta med oss sjdlva och fordndra vart utseende,




var vikt och till och med vart kdnslomassiga tillstand. I sam-
héllet som uppstar blir det viktigt att alltid stdlla sig fragor
som hur man dter "ratt”, vilken utrustning eller vilken tra-
ningslitteratur man behover, samt hur man bast kan agera for
att "inte ge upp” eller "verka svag”. Konsumtionen har sd att
sdga blivit ett "arbete” i sig sjdlvt samtidigt som det ingar i
marknadsforingens dna att gora dominanta samhéllsnormer
kring hilsa mer attraktiva och fa dem att framsta som genom-
forbara for individen, dir manniskor oavsett kon, klass eller
etnicitet till synes har lika mojlighet att konsumera sig till
"ett battre” och "mer hilsosamt jag”.

Satsningar som Arlas Vardagspuls dr en del av ett storre
sammanhang som inte bara speglar utan ocksd stracker sig
bortom Foucault beskrev om makt, kroppen och sjdlvidenti-
tet i det moderna samhallet. Folkhdlsan har utvecklats till en
konsumtionsdriven idé och marknadsekonomisk angeldgen-
het: den bygger pa en konsumentkultur som sammanfogar
idéerna om den hédlsosamma kroppen med marknadsekono-
mi och tillviaxt via konsumtion. Hos féretagen kommer den-
na utveckling till uttryck i arbetet med marknadsféring och i
neoliberala strategier for att hantera konsumenters "ohélsa”,
dar kommersiella intressen bland annat vill i) skapa medveten-
het i konsumtionen, genom vilket konsumtionen relateras till
halsorisker; ii) “kvantifiera” kroppen, genom vilket konsumtio-
nen visualiseras i forhdllande till kroppen och hilsoutveck-
lingen; iii) inspirera till fordndring, genom vilket det privata
konsumtionsvalet ifrdgasatts till forman for det kollektivt
normativa.

Ett resultat &r att det bland ansvarstagande konsumenter
fods en osdkerhet om hur man ska "goéra rdtt”, nagot som
kommer till uttryck i en 6kad och mer radikal form av presta-
tionsinriktad konsumtion. Denna osdkerhet foder ett sam-
hélle med mer extrema former av sjdlvkontroll och ibland
overdriven medvetenhet och konsumtion. Folkhélsan har
forvandlats till en frdga om kompetent konsumtion och
"ratt” instdllning till livet: kroppen ska ”odlas” pa livstid och
kampen for en mer hédlsosam livsstil far aldrig upphora. Para-
doxen i detta dr att hdlsomarknaden som den ser ut i dag bara
kan oOverleva i ett samhadlle ddr risken att verka “ohdlsosam”
alltid ar ndrvarande. |

Dagens Nyheter, "Ny halsofrend p& kontoret — jogga nér du jobbar”, [publice-
rad online 2015-07-01).
Foucault, M. (1997). "The birth of biopolitics.” in Essential works of Foucault,
1954-1984, vol. 1: Ethics. New York, The New Press. /3-79.
Yngfalk, C, & Fyrberg Yngfalk, A. (2015). "Creating the cautious consum-
er: Markefing managerialism and bio-power in health consumption.” Journal of
Macromarketing.



Alderismen bygger pd vanfére-
stéliningar |

Elisabeth Sundin &r profes-
sor em. i féretagsekonomi samt
forskningsledare vid Helix, links-
pings universitet. Organisatorisk
férandring ur &lders- och genus:
perspekiiv &r négra av hennes
forskningsintressen. Projektet Ald-
re som féretagare har bedrivits
med stéd frén Handelsbankens
Forskningsstiftelser. ]

Carin Holmquist &r professor
i enfreprendrskap vid Handels-
hogskolan i Stockholm. Hon
forskar om kvinnors féretagande,
om hur man organiserar entre-
prendrskap samt om  infernatio-
nalisering.

| forskningsgruppen ingér ocksé
Elisabet Cedersund, professor
vid NISAL (Nationella  Institutet
fér forskning om éldre och ald-
rande), docent Martin Klinthall 1EI
och ek. mag Gunilla Rapp, IEl
alla vid Linképings institut. W
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Aldre entreprenorer

— en losning

for samhaille och
individer? ]

Aldre entreprendrer dr en grupp som ger motsigelsefulla as-
sociationer — dldre associerar till problem och entreprenor-
skap till 16sningar. Vi studerar denna grupp i ett forsknings-
projekt med namnet ”Aldre som foretagare — en 16sning for
individer och samhalle?”. Vi soker svar inte bara pa fragor om
hur manga de édldre foretagarna &r, var de bor och vad de gor
utan ocksd om varfor de dr egna foretagare och vad deras
verksamhet betyder for samhadllet och politiken. Hog dlder
vacker bade individuella och kollektiva rysningar. Det finns,
som Bodil Jonsson uttrycker det “mdnga spontana negativa
associationer med aldrande”. Bade i Sverige och i andra lan-
der ses dldre som ett problem och dessutom forvintas de bli
ett annu storre problem. Den frdmsta orsaken dr att de dldre
ir for manga. Aven om det i officiella sammanhang som i
Framtidskommissionens rapport "Framtidens vélfard och den
aldrande befolkningen” (Ds 2013:8) betonas att det dr posi-
tivt att manniskor blir dldre dn tidigare — det dr en foljd av
béttre hélsa, battre sjukvard och bidttre mat — sa dras dnda
slutsatsen att det stora antalet dldre ar ett problem. Det ger for
stor forsorjningsborda for dem som arbetar — en verklighets-
beskrivning som utgér frin att de ildre inte bidrar. Aldre
manniskor kostar bade genom sina pensioner och genom att
de kriver hilso- och sjukvird och omsorg. Aven om manga
aldre har bra hélsa sd 0kar demenssjukdomarna. Som om inte
det vore nog sa antas att de dldre kommer att krdva hogre
standard pa valfardstjansterna. Med detta synsitt dr det inte
konstigt att dldre ses som ett stort problem. Hittills har forsk-
ningen kring dldre varit frimst medicinsk, med ett stort in-
slag av geriatrik som &r inriktad pa de dldres problem.



Utredningar och problembeskrivningar bade i Sverige och
utomlands drar samtidigt en ndgot annorlunda slutsats: att
det dr viktigt att friska dldre fortsdtter arbeta lingre 4n som nu
ar fallet. ”Active ageing” dr ett uttryck som anvinds i sam-
manhanget. Det later rimligt och bra men ar fér manga aldre
inte sa latt att forverkliga. Pa arbetsmarknaden finns en mar-
kant aldersdiskriminering som, sarskilt i vissa branscher, gar
langt ned i aldrarna. En fyrtiodrig datakonsult (for att nu inte
tala om fotbollsspelare) kan bedémas som for gammal. Pa ar-
betsplatserna dr det vanligt att dldre medarbetare ses som pro-
blem - de beskrivs inte sdllan som fordndringsovilliga. Efter-
som de snart ska ldmna far de inte del av vidareutbildning.
Det finns mdnga spektakuldra exempel pa att personer har
tvingats lamna sina anstillningar enbart for att de uppndtt en
viss dlder. Sddana atgdarder och de negativa associationerna
har fatt beteckningen ”alderism”. Trots att det finns brist pa
kompetens i vissa branscher sa tycks satsningar pd sa kallad
"age management” inte vara vanliga.

Det finns sjalvklart dldre som dr sjuka och i behov av vard
och omsorg. Men de personer som betecknas som dldre pa
arbetsmarknaden tillhor sédllan den gruppen. Daremot ar det
de som utsdtts for negativt bemotande pa arbetsplatserna, na-
got manniskor ofta dr valdigt kdnsliga for. Kinner man att
arbetskamraterna garna vill att man ska stanna kvar sa gor
man det — visar de att de vill att man ska sluta s slutar man.
Det visar bade tidigare forskning och vara egna intervjuer.

Sammantaget sa framstar alltsd hog alder som ett problem
béde for samhalle, organisationer och individer. De dldre dr
for manga, for sjuka och arbetar inte nog lange kan man sam-
manfatta diskussionen. Men de individer och grupper som
diskuteras dr inbordes mycket olika. Innebdrden av "hog al-
der” och "dldre” dr starkt varierande med sammanhanget —
det gemensamma ar att dlder och édldre ses som problem. Det
ar en betoning som ér i bjart kontrast till fenomenet entrepre-
norskap.

Vi lever i entreprendrskapets tidsalder, det visas av saval
det politiska som det mediala intresset. Politiker och andra
foljer undersokningar som GEM (Global Entrepreneurship
Monitor) och i Sverige och andra lander forsoker man stan-
digt 6ka antalet entreprendrer, det vill sdga antalet personer
som startar och driver foretag. Entreprenorskap har gjort ett
veritabelt segertdg bade i det akademiska och i den allmdnna
och politiska debatten. Forklaringen ligger i att entreprenor-
skap ses som en universalldsning av samhalls- och organisa-
tionsproblem - det antas leda till utveckling, féordndring och
internationell konkurrenskraft.

Det finns en stark politisk dnskan att stimulera och 6ka
entreprendrskap. Darfor dr det viktigt med kunskap om vilka
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som kan tdankas starta eget och varfor de véljer att starta. Helst
vill man uppmuntra positiva skil, som att entreprendren for-
verkligar en idé eller ser en affairsmojlighet. De positiva skdlen
innebdr att entreprendren kan vilja och da foredrar eget fore-
tagande framfor andra inkomstkallor. I realiteten, framforallt
i utvecklingsldnder, dr det dock inte sdllan negativa skél som
dominerar - individen kdnner sig tvungen att starta eget i
brist pa annat arbete. En orsak till att entreprenorskap ar sa
omhuldat &r att det tycks bra for allt och alla — en framgangs-
rik entreprendr har inte bara lyckats sjdlv utan bidrar ocksa
till utvecklingen i den ort och det land dér han (entreprenor
ar ett begrepp med tydlig manlig konsstampel) dr verksam.
For enskilda personer kan foretagande vara savil en l6sning
pa ett forsorjningsproblem som ett satt att bedriva en me-
ningsfull och viktig verksambhet.

Aldre ger alltsd associationer till problem och entrepre-
norskap till 16sningar. De tycks alltsd langt ifrdn varandra. Att
dldre inte finns pa den politiska agendan da det giller entre-
prenorskap och att inte entreprenorskap finns pa agendan da
det giller dldre ar ett uttryck for denna diskrepans. Och dnda
finns dessa foretagare och verkar bland oss. Det har vi redan
siffror pa genom vart forskningsprojekt

For att ta fram grundldggande uppgifter om gruppen dldre
som foretagare har vi haft tillgdng till databasen LISA som
innehdller uppgifter om alla svenskar, deras sysselsattningar
och inkomster. Databasen ger mojlighet att folja individer
over tid och deras rorelser mellan sektorer och inkomstslag.
Vi har dragit gransen for att betecknas som édldre vid 50 ars
alder efter diskussioner med arbetsmarknadsforskare som me-
nar att diskriminering av dldre i arbetslivet dr tydlig fran den-
na alder. Det dr ocksa en vanlig grians i studier av andra lander
vilket underldttar jamforelser.

En fraga vi i forskargruppen ofta far ar om de dldre fore-
tagarna dr manga? Kort kan sédgas — ja, de ar mdnga. Den rela-
tiva betydelsen av foretagande Okar faktiskt over aren. For
dem som dar dldre dn 73 ar dr foretagande den dominerande
sysselsattningsformen. Sarskilt under dren kring 65-67 ar ser
vi en markant 6kning av antalet foretagare. 1 Sverige dr det
vanligt med pensionsuttag kring just denna dlder och det ar
manga som forbereder ett fortsatt aktivt yrkesliv genom att
starta eget foretag i samband med detta. Manga av dessa far i
statistiken beteckningen ”“konsulter” dven om de inte tidigare
betecknats som konsulter. Den stora gruppen ”konsulter”
bland de dldre bedriver alltsa foretag med méanga olika inrikt-
ningar. Det kan vara sddana som fortsatter att arbeta for sin
tidigare arbetsgivare eller med sina gamla kunder men efter
pensionen som sina egna men det kan ocksa vara sddana som
byter inriktning. Det absolut vanligaste dar dock att man fort-
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Statsradsberedningen
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(2013).  Framtidens  vdlfcird
och den éldrande befolkning-
en: delutredning frén Framfidss-
kommissionen. Ds 2013:8.
Norstedts Juridik AB.

satter att utnyttja den kompetens man fatt genom att langt
yrkesliv. Det forekommer alltsd en 0kning av foretagande i
flera branscher men vi kan se en kontinuerlig minskning over
tid som bdrjar tidigt i andra. Det giller till exempel verksam-
heter som ér fysiskt krdvande och tir pa hélsan — som exem-
pel kan ndmnas foretagare inom harvard och inom bygg-
industri.

Det finns alltsa skillnader i dldres foretagande som beror
pa vilken verksamhet foretagen har. Det finns ocksd andra
skillnader inom gruppen dldre foretagare. Bland dem vi inter-
vjuat finns foretagare som bestamt havdar att det de gor "kra-
ver en livstid” att ldra sig. Darfor dr det viktigt bade att de
sjdlva fortsdtter och att de sprider sina insikter till andra. Vi
har ocksa traffat dldre som startar "ett nytt liv” och anvander
foretagandet som en viktig del av en ny livsstil.

Véra resultat hittills tyder pa att manga forestdllningar om
dldre utmanas av foretagarna och att forestdllningar om fore-
tagande och entreprenodrskap utmanas av de dldre foretagar-
na. Vid vdara delstudier har vi flera ganger blivit férvanande
och gatt tillbaka till materialet for att kontrollera att vi gjort
ratt — det dr faktiskt inte sa att alla dldre inom jordbrukssek-
torn dr gamla jordbrukare. Och dldre som foretagare inte bara
ar palitliga — de dar ocksa flexibla. Foretagande i alla alders-
grupper kraver resurser. En resurs ar erfarenhet som ¢kar med
ldern men som ockséd kan bli obsolet. Alderismen finns och
skapas ocksd pd marknader. Kunder, leverantorer och finan-
sidrer dr ibland skeptiska till dldre foretagare — synen pa dldre
och deras formaga medfor att det kan vara svarare att fa lana
pengar eller finna investerare.

Kan dldre foretagare vara en 10sning pa nagra av de demo-
grafiska problem som manga linder sdgs sta infor? Ja, det kan
de bevisligen eftersom de sjdlva forldnger sitt arbetskraftsdel-
tagande. Antalet skulle formodligen 6ka om foretagandet
bland dldre uppmuntrades och underléttades.

Det finns mdnga offentliga insatser som riktas till yngre
men inga som riktas mot dldre trots att potentialen dar ar
betydande. En positiv bieffekt av sddana insatser skulle vara
en mera nyanserad bild av gruppen éldre och kanske en reell
insikt om att det inte 4r en homogen grupp utan manga oli-
ka. En mindre stereotyp syn pa dldre skulle ocksé leda till
mindre fordomar i organisationer - vill man ha kvar entrepre-
noriella individer pa arbetsplatserna maste man visa det och
inte behandla dldre som obsoleta.

Forskningen om édldre som foretagare ar dnnu i sin linda.
Det aterstar mycket, faktiskt det mesta, att undersoka om ald-
re som fOretagare. Resultaten ar av stor betydelse for politiken
men dven for alla organisationer som behover behdlla och
utveckla kompetens. |



korta — 3 ldnga:

Elin: Jag &r docent i férefagseko-
nomi med inrikining ekonomistyr-
ning vid Linnéuniversitetet, Vaxjo.
Min forskning @r inrikiad mot bete-
endeaspekter av styming och hur
nya styrverklyg paverkar och pé-
verkas av den kontext som det férs
ini. Jag har framst studerat offentlig
sekfor.

0&S: Vad arbetar du med just nu?

Elin: Férutom eft bokmanus som
héller pa aff avslutas &r jag invol
verad i arbetet med att férnya och
utveckla ett av Ekonomihégsko-
lans masterprogram samt bygga
upp forskargruppen Centre for
Management Accounting Research
(CMAR). Vidare é&r jag engage-
rad i eft forskningsprojekt dér ett
104al forskare arbetar med att
utifréin eft professionsteorefiskt per-
spektiv karfldgga hur olika profes-
sionella yrkesgrupper har férand-
rats under de senaste decenniernas
nyliberala regim. Slutligen arbe-
tar jog med forskningsansékningar
fill négra nya forskningsprojekt.

0&S: Berdtfa n&got spannande
som vi infe vet om dig!

Elin: Jag tGvlingssimmade i fiorfon
&r. Vanan av att mata léngder i en
bassang tror jag har sina férdelar
&ven inom forskningen. Jag kan
vara extremt envis och malinriktad,
p&stér min omgivning i alla fall. W

Intervju med Elin Funck

Vem ar du?

Vad tycker du att foretagsekonomins roll i samhidillet borde
vara?
Kunskapen om hur organisationer fungerar, styrs, vixer och
kan effektiviseras dr centralt for samhdllsutvecklingen. Trots
detta ar vara forskningsresultat inte lika synliga i samhalls-
debatten. Foretagsekonomi som dmne borde bli mer synligt,
anser jag.

Vilken dr den viktigaste frdgan for svensk foretagsekonomi
just nu?
Inom foretagsekonomi dr vi otroligt duktiga pa att lara ut tek-
niker och modeller fér médtning, granskning och styrning.
Diaremot diskuterar vi i mindre omfattning vad dessa model-
ler och system kan leda till for beteende. Detta tror jag vi kan
bli béttre pa.

Varfor?
I en tid dar nya styrmodeller stindigt ar pa mode och dar allt
fler system uppbyggda av madtningar, rankinglistor och
granskningar ligger till grund for beslutsfattande, inte bara
inom foretag utan ocksa inom politiken och for den enskilde
individen, tror jag att det ar vdsentligt att vi foretagsekono-
mer kritiskt granskar, men ocksa formedlar resultaten och
effekterna av utvecklingen till vara blivande ekonomer och
till samhadllet i stort. Mer kritisk tinkande kring olika styrmo-
deller bade i samhaillet och inom foretag hade inte skadat.
Har tror jag att vi foretagsekonomer har en viktig roll. |
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Med siffror verkar verkligheten
verkligare [ ]

Karin Brunsson ar docent i
féretagsekonomi. Hon undervis-
arvid Uppsala universitet, Interno-
tionella Handelshagskolan i Jén-
képing och Karlstads universitet.
Hennes senaste bocker ar Léran
om management och Beslut il
sammans med Nils Brunsson). Il
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Mattlost matande i
kunskapssamhallet W

Det dr mdtandet som ger resultat (What you measure is what
you get) pastdr managementforskarna Robert Kaplan och Da-
vid Norton (1992). Det dr ett pastdende som svenska foretags-
ekonomer girna citerar, antingen for att de instimmer eller
tor att det tycker att detta dr ett ovanligt fanigt pastdende.
Oavsett instdllning dr manga dock Overens om att det maits
mer dn nagonsin tidigare. Det gdller globala och nationella
forhdllanden lika mycket som organisationer och individer.
Inte minst géller det individer i organisationer. Méttekniker-
na blir ocksd alltmer avancerade och matten alltmer kompli-
cerade.

I boken Det mitbara sambhdillet (1988) beskriver idéhistori-
kern Karin Johannisson hur den politiska aritmetiken forst
utvecklades i 1600-talets England. Man bérjade med att be-
rdkna Londons folkmdngd utifrdn antalet hus och antalet
skorstenar. Eftersom London stod for en elftedel av landets
skatteintdkter borde hela landets befolkning vara elva ganger
sa stor. Vardet av manniskors arbete berdknades genom att
den berdknade sammanlagda konsumtionen reducerades
med inkomsterna frdn nationens berdknade fasta kapital. Det
gav ett kapitalviarde per individ pd 69 pund. Men vissa var
forstds mer produktiva dn andra; resultatet blev att en arbe-
tare varderades till 138 pund och en arbetslos till 0. Dessa
berdkningar gav i sin tur upphov till en rad forslag, som att
vidta dtgdrder for att hindra pesten fran att sprida sig, ta hand
om barnen till ogifta modrar, eller ta ut straffavgifter fran
barnldsa kvinnor i fertil dlder.

Aritmetikerna ville gora matandet till samhallsvetenskap.
De utgick fran att samma principer géller for samhallet som
tor fysiken och ville anvianda naturvetenskapliga metoder for
att skapa ordning och uppticka forbattringsmojligheter. Syf-
tet var att bidra till samhallets vélstand. Den politiska aritme-
tiken var bdde analytisk och normativ.

Med dagens teknik och utvecklade rutiner fér métande ter
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sig aritmetikernas berdkningssatt emellertid tafatta och pri-
mitiva. Dagens politiker anvédnder sig av betydligt mer kom-
plicerade matt, exempelvis

bruttonationalprodukter — ett métt pd alla ekonomiska aktiviteter i ett helt land, ofta
anvant som eff ungefdrligt métt pd valsténd. Méttet, som delvis bygger p& enkdter
fill féretag, bestér av berdknade férédlingsvarden i olika sektorer, altfernativt av
bercikningar av konsumtion, investeringar och ufrikeshandel. Det &r allmant ként
aft méttet innehdller férhéllanden som knappast kan réknas som valst&nd, som
kriminalitet. Lika vélkant &r aft aft storleken p& bruttonationalprodukten éndras
langt efter det att det &r berdkningen gdller har passerat.

utvecklingsindex — eft m&it som batire an bruttonationalprodukten ska méta val-
befinnandet i eft land. Bruttonationalprodukten, métt som képkraft per capita,
sammanvdgs med férvantad livslangd och genomsnittligt antal skoldr, faktiska
och férvantade. Av 187 lander kom Sverige &r 2013 pd tolfte plats.

eller

konsumentprisindex — ett matt som visar hur de priser konsumenter befalar i ge-
nomsnift utvecklas. Mdttet, som anvéinds fér aft berdkna inflationen, utgér under-
lag fér bland annat Riksbankens beslut om réntor. Det bygger p& stickprovsun-
dersdkningar av hur priserna pd vissa varor har féréndrats och p& bedémningar
av férandringar som kan ha betydelse fér konsumenters uppfattningar av kvalitet.
Att méttet &r kansligt for hur sédana bedémningar gérs visas av att Statistiska
centralbyrén 2008 tvingades rékna om index fér aft man hade &verskattat pris-
foréndringama pé skor [detta kom att omtalas som “skofelet”).

Hur métandet mer exakt gar till behover varken politiker eller
medborgare forsta sig pa; det skots av experter (som dock kan
dndra sig eller sjdlva upptdcka att de har raknat fel). Men syf-
tet dr likartat det som de politiska aritmetikerna hade: att
kontrollera, skapa ordning och en god samhallsutveckling.

En skillnad jamfort med datidens aritmetik ar att indivi-
der numera har ambitioner att kontrollera och utveckla sig
sjdlva; de ser sig sjdlva utifrdn och uppifran, ungefar som che-
fer i ett fOretag betraktar sina underordnade eller rikspolitiker
ser pd medborgarna. Aven individer forlitar sig pa ett allt in-
tensivare mdtande. De skaffar sig avancerade maétinstrument:
stegraknare, cykeldatorer och appar som maéter kondition,
somn, ndringsintag och en hel del andra privata aktiviteter
och forhallanden. Matten kan ocksd vara forhédllandevis kom-
plicerade. Exempelvis nojer sig de som vill understka om de
har blivit magrare eller tjockare knappast langre med en spe-
gel; de berdknar sitt body mass index.

I samhillen som beskrivs som moderna star vetenskap
hogt i kurs. Ddr dr det kunskap som rdknas, inte fordomar,
kdnslor eller allmidn skrock, eller ens karismatiskt ledarskap.
Nu ska beslutsfattare grunda sina beslut pa fakta. Det dr en av
de allra viktigaste principerna i den populdra management-
metoden erfarenhetsbaserat management (evidence-based



management; se Pfeffer och Sutton 2006). Denna metod ar lik-
som den politiska aritmetiken naturvetenskapligt inspirerad,
dven om inspirationen denna gang kommer fran den medi-
cinska vetenskapen. Fiblessen for fakta, som dterfinns ocksa i
andra managementmetoder, Okar efterfrigan pa matt, efter-
som fakta blir mer faktaliknande om de kvantifieras och ut-
trycks med hjalp av siffror. Jamfor foljande utsagor:

"Jag tycker nog att du kunde anstrénga dig lite mer.”

"Férra manaden kom du upp i 63 procents mélupplyllelse; p& hela enhefen var
méluppfyllelsen i genomsnitt 82 procent.”

"De flesta pa féretaget ér ganska ndjda med sina chefer.”

"P& foretaget har 63 procent av de anstéllda stort eller ganska stort fériroende for
chefen; genomsnittet &r 6,2 pd en sjugradig skala.”

Det dr ett misstag, anser foresprdkarna for erfarenhetsbaserat
management, att tro att arbetsliv och privatliv bor hallas isar.
Och chefer blir mycket riktigt alltmer kreativa nar det galler
att skaffa uppgifter om sina underordnades privatliv. Exem-
pelvis forekommer det att man ordnar tdvlingar i sunt lever-
ne. De anstéllda far podng nir de ater frukt eller tar ldngpro-
menader. De registrerar sina privata aktiviteter pa foretagens
och myndigheternas intranidt och mats och jamfors med var-
andra.

Att summera likadana foreteelser, som skorstenar, steg,
hjartslag eller antal uppétna dpplen dr enkelt jamfort med en
aritmetik dar forhdllanden som frdn borjan ar artskilda laggs
ihop. Manga - viktiga, rentav livsavgorande — forhallanden ar
dartill pafallande svara att mata. Inte nog med att forvantad
livslangd och antal skoldr inte kan summeras pa nagot enkelt
sdtt, vissa saker kan man bara fa reda pa genom att friga
madnniskor och systematisera och summera deras svar. Det
gdller forutom allting som har med framtiden att gora till
exempel det mangtydiga begreppet lycka — gar lycka 6ver hu-
vud taget att mata?

Svaret dr nog nej; man kan bara fa reda pad vad manniskor
svarar ndr de far fragan hur lyckliga de ar. Trots det finns upp-
gifter om att Sverige har halkat ner frdn femte till attonde
plats bland 138 av virldens ldnder, att mdnniskor i Panama
och Costa Rica dr betydligt lyckligare, och att danskarna inte
langre ar varldens lyckligaste folk, utan hamnar forst pa tred-
je plats. (Men kanske har fragestédllarna hakat upp sig pa fel
begrepp; glddje borde vara viktigare an "lycka”.)

Att enkiter ger skakiga matt dr ingen hemlighet; det inser
de flesta. Resultaten beror pd vilket humor de som besvarade
enkdterna for tillfdllet var pa. Det dr inte sdkert att olika per-
soners tillfalliga humorsvingningar tar ut varandra; vare sig
vid ett enkattillfdlle eller vid tva tillfallen som ska jamforas
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med varandra. I olika situationer uppfattas fragorna pa olika
satt. Huruvida médnniskor dr angeldgna om att avsloja sina
innersta kdnslor — eller om de snarare vill gora fradgestédllarna
nojda — varierar ocksa.

Men nér enkétsvar vl har gjorts om till matt (och kolum-
nerna "i ganska hog grad” och ”i hog grad” pafallande ofta
har slagits ihop) tenderar mdnga att glomma de stundtals dis-
kutabla fragorna. Siffrorna far egen lyster och kommer att
uppfattas som fakta. Hur dessa fakta ska viarderas kan mycket
val bli foremal for diskussion, men fa orkar ta sig igenom sjal-
va berdkningarna. S& hér sdger historikern och ekonomen
Deirdre McCloskey (1998, ¢versatt fran engelska):

De flesta ekonomer tror att den som en géng har reducerat en frégo till siffror har
fort den bortom m('jnskhg péverkorl

Ett allt intensivare métande — mellan och i organisationer
och bland individer — ger feedback och jamforelsemoijlighe-
ter. Bland annat bidrar placeringen pd olika rankinglistor till
att skapa bilden av Sverige. Det spelar mindre roll dd om
mattet mater ndgot annat dn vad som framgar av bendm-



ningen. I en artikel i Dagens Nyheter i november 2015 menar
t.ex. Linkopingstorskaren Per Frankelius att svenska politiker
glads at att Sverige ligger i topp vad giller innovationsfor-
maga, trots att denna forméga inte mater innovation, utan
teknik, produkter och affirsmodeller.

I organisationer kan chefer anvanda matt som underlag
for att beromma eller anmaérka pé sina underordnade och -
inte minst - for att hoja eller inte hoja 1oner. Ddr leder métan-
det samtidigt till en starkare betoning av hierarkier, for nu
rader det ingen tvekan om att cheferna vet bast.

Individer far information om sig sjdlva, via sina chefer,
men ocksd tack vare sitt eget myckna matande. Detta borde
ge underlag for sjalvkinnedom och sjdlvsdkerhet, men i prak-
tiken tycks médtandet fungera som kompensation for allt sim-
re sjalvfortroende och mojligen dven allt samre integritet.
Man vet verkligen inte om man har tagit en ldng promenad,
eller om backen var brant forrdn man har matt. Spegeln ger
till skillnad fran BMI bara en subjektiv bild av hur man ser ut.
I organisationer leder uppfoljningsrapporter och frekventa
utvecklings- och planeringssamtal till att det blir svarare att
kdnna sig nojd for att man sjdlv vet att man har gjort ett bra
jobb — for god arbetstillfredsstdllelse krdvs att chefen har
sett siffrorna och kommit med berém.

For 350 ar sedan anvinde sig de politiska aritmetikerna
av siffror for att skapa en fantasivarld, en egen verklighet vid
sidan av den verkliga. Karin Johannisson ser det som en for-
Klaring till att den politiska aritmetiken misslyckades. Kal-
kylerna blev alltfor verklighetsfrimmande. De som skulle
anvanda siffrorna var antingen ointresserade eller Oppet ifra-
gasattande: Vad skall man med siffror som inte kan anvindas?

I 2000-talets Sverige ar den politiska aritmetiken ddaremot
utbredd, sjalvklar och okontroversiell. Dar dr det uppenbart
att siffror kan anvandas. Matten konstituerar i sjdlva verket en
betydande del av den verklighet som betraktas som "verklig”
och till vilken médnniskor fogar sig. Jamfort med 1600-talets
skeptiska kritiker verkar kunskapssamhallets invanare pafal-
lande trosvissa. |

Frankelius, Per (2015). Sveriges topplacering i innovation @r missvisande,
Dagens Nyheter den 4 november 2015.

Johannisson, Karin [1988). Det mdtbara samhdillet, Statistik och samhdllsdrém
i 1700+alets Europa, Stockholm: Norstedts.
Kaplan, Robert S., Norton, David P. (1992). The Balanced Scorecard —
Measures That Drive Performance, Harvard Business Review 70(1): 71-79.
McCloskey, Deirdre N. (1998). The Rheforic of Economics, Madison, WI: The
University of Wisconsin Press.

Pfeffer, Jeffrey, Sutton, Robert 1. (2006). Hard Facts, Dangerous Half-Truths
& Total Knowledge. Profiting from Evidence-Based Management, Boston, MA:
Harvard Business School Press.
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Foretagsekonomiska
o0
bocker

ORGANISATION
& SAMHALLE

Konsumtionssamhdillet sKildras i
sdllan skddad rdhet i en ny roman.

Litteraturen dr inte enbart en spegelbild
av samhallet och dess virderingar. Litte-
raturen kan vara ett lackmuspapper som
reagerar pa ndrkontakten med tidens
tand. Litteraturen visar nyanser av feno-
men som inte ens kamerans kédnsliga
skarpedjup formar att fanga.

David Cronenberg dr filmregissOren
bakom kultfilmerna Crash (1996), eXi-
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En berattelse
om konsumtio

mhallet

stenZ (1999) och bioaktuella Maps to the
Stars (2014) och som nu debuterar med
sin forsta roman, Consumed (2014). Berat-
telsen ingdr i den filmiska tradition som
kallas body horror (eller venereal horror),
som utforskar manniskor kdnslor infor
kroppslig averkan. Amputationer, im-
plantat och sjdlvskador dr teman dér Cro-
nenberg vaver ihop sin fascination infor



teknologiska landvinningar och
kroppen som ett organiskt och le-
vande material. Det dr ocksa i den-
na oheliga forening som konsum-
tionen blir en 6desfraga.

Konsumtion handlar i roma-
nen om begir, vilket speglar man-
niskans grundliggande livsvillkor.
Nar begdret slacks viantar doden,
och da dr till och med begaret efter
de simplaste produkter tillrackligt
for att hdlla manniskan vid liv. Pro-
duktmanualen dr den mest nyska-
pande litteraturen sedan 1900-talet.
Sa resonerar en av huvudper-
sonerna, den franska neo-marxis-
tiska filosofen Célestine Arosteguy,
som i berdttelsens borjan har hit-
tats mordad, styckad och tillredd.
Maken tillika samarbetspartnern
star som huvudmisstankt och hen-
nes dod tycks vara en del av ett
vederstyggligt konsumtionsfiloso-
fiskt projekt.

Jakten pa mysteriets forklaring
leder ett ungt journalistpar, Naomi
och Nathan, till olika varldsdelar.
Undersokningen gar grundligt till
vdga, och de skyr inte erotiska
medel for att nd 6kad kunskap. Ge-
nom konsumtionsritualen un-
packing framstills mdnniskan som
en begirlig konsumtionsvara sam-
tidigt som informationen nystas
upp. (Kanske gatan fatt en tidigare
l6sning om bara Naomi tackat ja
till Hervé Blomqvist och hans van-
stéllda penis.)

Sexet dr alltsd inte bara en del
av hdndelseutvecklingen, utan ett
slags kunskapsfilosofiskt tillvdga-
gangssdtt — lat vara att konssjukdo-
mar kommer pd kopet. Handelser-
na ldnkas till sist samman i ett
infernaliskt projekt med koppling

CONTUM
PAVID
CRONEMERD

till Nordkorea. Liangre dn sa tycks
den empiriska undersdokningen
inte kunna penetrera, men det an-
tyds att Célestines dod ar iscensatt
tor att dolja hennes avhopp till
den slutna diktaturen. P4 sa vis rea-
liseras hennes manifest fran borjan
av romanen: nar konsumtionssam-
héllet inte ldngre utovar tillracklig
lockelse sa viantar “doden”.

Konsumtionssamhadllet i roma-
nen ar hogteknologiskt, kroppsligt
och stundtals vamjeligt, men icke
desto mindre fascinerande. Begidret
som konsumtionens framsta driv-
kraft, starkare 4n behov och 6nske-
mal, dr ndgot som konsumtions-
forskningen redan uppmairksam-
mat. Naomi till exempel gar till
sangs med alla sina kameror och
telefoner, och hennes plotsliga
byte till en iPhone signalerar ett
annalkande uppbrott i relationen
till Nathan. Begdret driver konsu-
menten att skapa och aterskapa sin
identitet genom allehanda produk-
ter och relationer, bade till sig sjdlv
och andra.

Det som utmaérker Cronenbergs
litterdra vision av konsumtionens
begir dr den grad till vilken ménni-
skan ocksa konsumerar sig sjalv pa
kopet. Konsumtionen som ett slags
livsuppehallande och erotiskt lad-
dad sjdlvstympning. Begidret att
fortara och lata sig uppslukas infor
andras blickar. Allt sker under nog-
grann observation och dokumen-
tation. Filmregissoren Cronenberg
later dven ljudbilderna trada fram i
romanen pa ett sdrpraglat satt.

Consumed 4ar med andra ord
ingen simpel produktmanual, utan
en gransoverskridande och sinnlig
guide till konsumtionssamhallet.l
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Utbildningen déljer redovisning-
ens centrala roll i samhdllet W

Per Forsberg &r docent och
anstélld som universitetslektor i
féretagsekonomi vid Orebro uni-
versitet. Pers forskning handlar
om redovisningens roll i olika ty-
per av organisationer och deras
koppling fill samhdllet. Hans p&-
gdende forskning i redovisnings-
historia omfattar bruksféretag och
brukssamhdllen, byorganisering,
féregaéngare till aktiebolag och
kloster. [ ]
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Redovisning
— teknik eller medel
att forsta samhallet

Redovisning i form av bokféring och bokslut i foretag och
forvaltningar uppfattas av manga som trakigt och ovidkom-
mande och ses ofta som exempel pad onodigt pappersarbete.
Men redovisning dr bade intressant och viktigt; hur redovis-
ning utformas paverkar centrala funktioner i samhallet.

En av redovisningens viktigaste funktioner dr att halla
ordning pa skulder och fordringar, men redovisning involve-
rar aven makt och pdverkar vad som tilldelas varde och hur
saker mits. Varken organisationers granser eller skulder och
dess effekter pa sociala relationer dr mojliga att tala om utan
redovisning. Redovisning dr inte ndgot som bara angar en mi-
noritet med morka kostymer i avldgsna kontorsrum.

En forklaring till ointresset for redovisning dr den under-
maliga utbildningen inom dmnet. Som dagens undervisning
i redovisning ser ut pd hogskolor och universitet skiljer den
sig fran de flesta andra dmnen. Inslag av forskning, reflektion
och kritiskt tdnkande ar i princip obefintligt. For studenterna
presenteras redovisning som ett snavt tekniskt system dar det
handlar om att flytta runt siffror i fyra olika kategorier. Be-
grepp definieras pa ett liknande sidtt som i uppslagsbocker
eller utifrdn det sndva systemet i sig sjdlvt, till exempel “en
tillgdng dr motsatsen till skuld”. I de virsta fallen presenteras
amnets teoretiska rotter som en uppenbarelse som munken
Luca Pacioli hade i slutet av 1400-talet om att den mangfacet-
terade, standigt fordnderliga verkligheten med sina komplexa
relationer kan ersdttas av ett geometriskt och logiskt redovis-
ningssystem. Pacioli sdgs ha skrivet den forsta laroboken i
redovisning och forfattarna till de efterfoljande larobdckerna
soker legitimitet genom att visa pa samband med Paciolis
larobok. Detta uppldgg ar inte forenligt med kunskapsmal
som r0r kritiskt tdinkande och inte heller med forskning och
teorier om redovisningens funktion i organisationer och sam-
hdlle. Men framforallt bidrar det till att framstilla redovis-
ning som nagot irrelevant och trakigt.



Redovisning dr inte ndgot som ér isolerat frdn sitt sociala-,
ekonomiska- och politiska sammanhang. Den har stor bety-
delse for individer, organisationer och samhallet i stort.

Att redovisning har effekter marks inte minst i var samtids
ekonomisering och den betydelse som finansiella marknader
spelar. Det finansiella spraket och kalkylerna genomtranger
en allt storre del av det privata och offentliga livet. Dagens
internationella redovisningsstandarder (IFRS) spelar en
central roll i det neoliberala projektet ddr strdvan ar att om-
vandla allt till ett finansiellt varde och gora kapitalet rorligt.
Standarderna syftar till att vardera tillgdngar utifran "mark-
nadsmadssiga varden”. Det anses gora kapitalet mer flytande
mellan organisationer och lander, darfor att det gor det moj-
ligt for investerare runt om i vdrlden att snabbt avgora var de
kan investera med hogst aterbaring.

Men det neoliberala tankesdttet praglar inte bara profes-
sionella investerare. Savil individer som organisationers be-
slutsfattare anvinder sig av finansmarknadens formler for att
fd maximal ersdttning for det de lanar ut. Redovisning paver-
kar vart satt att tdnka och hur vi uppfattar oss sjdlva. En av de
intressantaste effekterna av standarderna enligt IFRS ar att de
Okat investerarnas makt och Okar mojligheter att styra och
kontrollera fran distans. En allt storre del av foretag och for-
valtningar finansieras genom finansmarknaden och den som
skuldsatter sig far vara beredd att ritta sig efter sina finansia-
rer. IFRS-standarderna dr ett exempel pa hur redovisning pa-
verkar sociala relationer.

Men det finns flera olika varianter av redovisningssystem
och de har olika effekter. Ta exemplet med redovisning av
skulder. Forr fanns ndtverk bestdende av dmsesidiga krediter
som ldg till grund for byar och andra samarbeten, dar redovis-
ning anvindes for att fordela resurser och Overskott pa ett
egalitart satt. En tjanst eller vara skulle alltid ersdttas med ett
motsvarande vidrde och rdttigheter skulle balanseras mot skyl-
digheter. Aven den redovisningen péaverkade tinkesitt och
sociala relationer. Det dr just de otaliga varianterna i hur redo-
visning utformats vid olika tider och olika organisationer
som gor redovisning sa intressant.

Att skuld har betydande funktioner i vart samhalle och att
dagens redovisning dr en variant bland flera mojliga varianter
framkommer i bocker som Margaret Atwoods Payback: Debt
and the Shadow Side of Wealth och David Graebers Skuld. De
forsta 5000 dren. Sddan litteratur borde vara obligatoriska in-
slag i solida ekonomutbildningar. Inte bara for att skuld ar
avgorande for att forsta vad redovisningen handlar om utan
aven for att det gor redovisning roligt och gor det mojligt att
synliggora och diskutera redovisningens funktioner.

Bade Atwood och Graeber uppmaérksammar sina ldsare pa
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att skuld hinger samman med balans — den urgamla princi-
pen att det finns ndgot som heter balans ar det som ligger till
grund for att vi kan prata om skuld (det &r alltsd inte i bok-
toringslagen som skuld forst definierats, men det ar en aspekt
av samma balans och skuld som funnits dtminstone de se-
naste 5000 dren). Genom historien har balans ofta portrat-
terats som en vag med tva skalar. I Egypten placerade ord-
ningens Maat en strutsfjdder i den ena skdlen och den dodes
hjarta i det andra; i Grekland bar Astrea runt pa en vag som
nu finns att se som stjarntecken. I kristendomen é&r det ofta
arkedngeln Mikael som avbildas med en vag. Men allra van-
ligast dr kanske vagen som Justitia méater rattvisan med. I var
samtid dr det framforallt i ekonomernas balansrakningar som
skulder definieras och vags.

[ historien finns flera exempel pd hur olika typer av skul-
der har sin utgdngspunkt i balans: blodskuld uppkommer nir
ndgon raddar livet pa dig; en livsskuld gér ut pa att ett liv ska
betalas med ett liv; karmaskuld som utgar frdn att vara synder
blir skulder; mjolkskuld som handlar om att inga pengar
rdcker for att betala igen modersmjolken; sociala skulder har
vi till staten som skapat oss och gett oss utbildning; moraliska
skulder uppkommer vid 6msesidig hjdlp som leder till 6mse-
sidig skuld. Omsesidiga skulder kan gora banden mellan
manniskor starkare men andra typer av skulder kan ha andra
effekter.

Skulder paverkar kontroll, styrning, makt, moral, demo-
krati och flera andra relationer mellan individ, organisatio-
ner, samhdlle och natur.

Skuld kan legitimera kontroll och styrning pa distans.
Gildendren anses ha behov av att bade kontrollera och for-
sOka paverka den skuldsattes beteende. Det forekommer dven
att skuldsidttning anvdnds for att ge de styrande mer makt.
Kontrakt upprittas i en organisation och den anstdllde har
plotsligt en skuld — hon ar skyldig att arbeta ett visst antal
timmar. Att f& manniskor att kdnna skuld &r tyvarr ett alltfor
vanligt satt att styra verksamheter.

For att en skuld ska kunna existera krdvs att vi kan min-
nas. Som hjélp for minnet har ibland beréttelser anvints men
vanligare dr inskriptioner, i form av inristningar i sten, trad
och papper eller digitalt som i dagens redovisning. Ofta ar
inskriptionerna kopplade till nagot slags kontrollsystem som
gor att inskriptionerna inte kan dndras. Det dr genom inskrip-
tioner som skulder blir nagot patagligt och kan konkurrera
med andra inskriptioner och listor. Behovet att minnas och
kontrollera ligger till grund for dagens omfattande redovis-
ningssystem i nutida stora organisationer.

Skulder sdger en hel del om vem som har makt i organi-
sationer. Vilka dr finansidrerna och vad stiller de for krav?






Vad far de for ersattning for att de ldnat ut pengar? Banker far
ranta, dgare far ranta eller ersdttning i form av utdelning. Vad
betyder det att ett foretag star i skuld? Bland annat att fore-
tagsledningen legitimerar sin, frdn samhallet, kritiserade hall-
ning: 'vi har ju skulder mot aktieigarna som krdver hogre
avkastning ...". En synnerligen intressant frdga dr om organi-
sationers Overskott kan ses som en skuld som ska betalas till-
baka till ndgon. Nagra krdver ju att friskolor ska fora 6verskot-
tet tillbaka till verksamheten. Den som har nagot att inkrdava
brukar oftast vara den som har mest att sdga till om.

Ur ett demokratiskt perspektiv dr betydelsen av redovis-
ning och skuldrelationer vid overlaggningar sarskilt intres-
sant. I en by ddr alla har skulder till alla sker demokratiska
overliggningar. Diar medlemmar betalar avgifter till en orga-
nisation stdlls krav pa ledningen eftersom organisationen har
en skuld till sina medlemmar.




Ur ett moraliskt perspektiv har skulder en positiv effekt
genom att de kan fungera som ett kitt mellan méanniskor.
Men det finns dven negativa effekter. Skulder kan legitimera
vald. Att betala sina skulder verkar vara den starkaste mora-
liska skyldighet som finns och den stéar ofta 6ver andra mora-
liska skyldigheter. Det hdnder dessutom att den som star i
skuld inte drar sig for att anvdnda moraliskt tveksamma me-
toder for att skaffa sig pengar for att bli kvitt sina skulder.

Men dven om moralen krdver aterbetalning av skulder
kravs gdldendrerna inte alltid pa hela sin skuld. I Sverige och
andra lander har mdnga upprorts av att finanskriser inneburit
att de stora bankerna inte behovt betala tillbaka sina skulder
samtidigt som manga privatpersoner och foretag satts i kon-
kurs. Detta aktualiserar frdgan vem som behover betala till-
baka sina skulder och vem som inte behover det, och framfor-
allt vem som bestammer hur en skuld ska viarderas. Aktiebolag
ar sdrskilt intressant ur denna aspekt darfor att dess kontrakt
bygger pa att dgarna inte kan bli skuldsatta utan att det ar
deras foretag som har en skuld till dgarna.

Moderna foretag redovisar inte bara sina affdrer i sin
finansiella redovisning utan de har ocksa en redovisning av
effekter pd miljon och en sa kallad social redovisning. Det ar
intressant att jamfora dessa olika redovisningar. Viarderas
skulder olika i olika redovisningar? Och, vilka av de har
skulderna kan betalas tillbaka och inte? Nagra typer av skul-
der som aktualiserats i samhdllsdebatten ar var skuld till
naturen, till dem som arbetar utan rimlig 16n, till dem som
berdvats sin barndom {or att de stangts in i smutsiga fabriker,
till de kulturer som forstorts ndr gruvbolag tvangsforflyttat
byar eller nér staten drivit bort folk frdn landet och placerat
dem i stdder for att bdttre kunna kontrollera dem. Lan i
pengar kan betalas tillbaka i pengar, men att dtergilda en
skuld for utrotning av vixter eller djur, en kultur som for-
storts eller en forlorad barndom, det dr svarare. Hur skulder
varderas och vilka vardemédtare som anvands har effekter pa
hur skulder kan aterbetalas och vem det dr som kan betala
sina skulder.

Redovisning dr sjdlvklart trakigt om man tror att redovis-
ning endast handlar om att reducera varlden till endast en
variabel (vinst) och om redovisningens logik och geometri ses
som ett sjdlvindamadl. Det finns olika typer av redovisning
och de olika typerna har alla sina begrdnsningar och maijlig-
heter, men det finns ingen redovisning som é&r isolerad fran
sitt sammanhang. Det dr redovisningens mangfacetterade
effekter i organisationer och samhalle som gor redovisning
spannande. Kunskaper om dessa effekter ar viktiga inte bara
for ekonomstudenter utan for alla som vill forstd hur samhal-
let fungerar. [ |
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Okar riskerna i banksekiorn? M
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EBA och de magiska
bankreglerna [

Efter senaste finansiella krisen har en vag av rapporterings-
krav skoljt over svenska banker. Mdnga av kraven kommer
fran EU. Finansiell stabilitet ses, nu mer 4n ndgonsin, som en
grundldggande forutsiattning for en fungerande samhallseko-
nomi. Trots att asikterna om vad som egentligen orsakade kri-
sen gar isdr, har svaret varit entydigt nar det galler vilka sats-
ningar som krdvs for att fraimja den finansiella stabiliteten
—det behovs fler regler, mer rapportering och mer transparens
i banksystemet. Samhallet lagger nu rekordstora resurser pa
att utfarda bankregler och se till att de foljs. Sedan 2009 har
Finansinspektionen fordubblat bade sitt anslag och antalet
anstéllda, och en dnnu storre satsning har gjorts pa europeisk
nivd. Tanken dr att en mer omfattande och europeiskt harmo-
niserad myndighetsrapportering ska ge en stor mangd jam-
forbar information som kan mojliggora béttre kontroll av ris-
ker i systemet som helhet, men dven kunna fa enskilda banker
med daliga beteenden att rdtta in sig i ledet. Det dr en fin
tanke, men tyvirr inte sa realistisk.

I Sverige har regelgivning och tillsyn hort till Finansin-
spektionens viktigaste uppgifter. Forutsdttningarna for arbe-
tet med dessa uppgifter har nu dock kraftigt forandrats.

Den forsta fordandringen galler de regler som styr hur den
finansiella rapportering som ska lamnas in till Finansinspek-
tionen ser ut. Stora delar av dessa regler har den senaste tiden
inte utvecklats av Finansinspektionen utan av den Europeiska
bankmyndigheten EBA. Europeiska bankmyndigheten dr en
europeisk myndighet som tillkom 2011. Den fick ldngt storre
befogenheter dn sin foregdngare, den Europeiska banktill-
synskommittén (CEBS). Ett exempel dr att uppdraget inte
bara dr att ange riktlinjer for reglering i de europeiska lin-
derna utan att ocksd utforma egna regler och standarder. Det-
ta som ett led i att utveckla det som brukar kallas "en enda
europeisk regelbok”, dar en harmoniserad uppsattning regler
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gors direkt tillimpliga och bindande i alla EU-medlemsstater.
Finansinspektionen deltar i olika arbetsgrupper inom EBA
men har ett begrinsat inflytande. Jamfort med de tidigare
kraven for myndighetsrapportering i Sverige dr de nya euro-
peiska kraven inget annat 4n en jattelik skapelse som kravt en
ombyggnad av hela det elektroniska system som Finansin-
spektionen anvander for inrapportering. Bankerna ska nu
rapportera fler och mer detaljerade uppgifter till myndighe-
terna. Paradoxalt nog dr instruktionerna samtidigt mer ab-
strakta och man har utvecklat helt nya begrepp for att be-
skriva vissa delar av den finansiella information man vill ha
inrapporterad — begrepp som lamnar stort utrymme for tolk-
ning.

I den nya ordningen for rapportering finns dirmed funda-
mentala omrdden ddr bankerna sjdlva kommer att behéva
beddma vad de ska rapportera. Anmarkningsvart dr dock att
Finansinspektionen inte far gora egna tolkningar som de
svenska bankerna kan utgad ifrdn utan tvingas hédnvisa till EBA
som i sin tur ldmnar standardiserade och ofullstindiga svar
efter en alldeles for ldng svarstid. EBA menar att de manga
tolkningsmaojligheterna dr nédviandiga eftersom man annars
inte skulle kunna skapa en rapportering som kan bli enhetlig
i hela EU. Och det finns forskning som tyder pa att de antag-
ligen har rdtt — det krédvs stor flexibilitet om rapporteringen
ska kunna harmoniseras ¢ver flera olika lander. Men samma
forskning visar ocksd att jamforbarheten i vad som da kom-
mer att rapporteras troligtvis inte blir sd hog, vilket ju mot-
sager det syfte EBA hade med sina rapporteringskrav fran
boérjan. Dessutom innebér abstrakta regler och rapporterings-
begrepp att tillsynen 6ver efterlevnaden blir &nnu svdarare; det
kommer att krdvas stor lokal kunskap for att forsta och kon-
trollera rapporteringen i enskilda banker.

Den andra fordndringen handlar just om hur tillsynen ska
utovas framover. I den tillsyn som Finansinspektionen linge
utovat har man utgatt frdn egna bedomningar av varje situa-
tion och dérefter fattat beslut kring hur tillsynen ska bedrivas.
Myndigheten har anvédnt flera olika metoder sdsom inter-
vjuer, dialoger, platsundersokning och rapporter. Men dven
tillsynen &dr nu foremal for europeisk harmonisering. Europe-
iska bankmyndigheten menar att en av dess nyckeluppgifter
ar att skapa sa kallad "supervisory convergence”, vilket inne-
bér att man ska strdva efter att tillsynen utdvas pa samma sitt
i alla medlemslander. Detta, havdar man, kommer att leda till
bade konsekvens och hog kvalitet i hela EU. EBA ir just nu i
full faird med att utforma handbocker for hur de nationella
myndigheterna ska utdva sin tillsyn.

For Finansinspektionen skapar bada dessa fordndringar
stora utmaningar och en svar balansgang. I sin "Verksamhets-



plan med budget 2015” havdar myndigheten att en av de
stora utmaningarna framover ligger i att hantera just riktlin-
jer och regler utformade pa europeisk niva eftersom dessa i
allt storre utstrackning paverkar arbetet. Handbocker om till-
syn frdn EBA kommer innebéra en ny utformning och inrikt-
ning pa tillsynen i Sverige. Finansinspektionen kommer att
behova anpassa sig och tinka om. Samtidigt maste en viss
anpassning av riktlinjerna goras for att de ska fungera mot
bakgrund av hur Finansinspektionen dr organiserad och hur
det svenska banksystemet ser ut. Men det finns en del som
tyder pa att det inte blir latt. Finansinspektionens eget utta-
lande i verksamhetsplanen att "det dr viktigt att orka fortsitta
bedriva den analytiska, riskbaserade och proaktiva tillsyn
som myndigheten star for” (s. 8) vittnar om forestdende sva-
righeter.

Sa varfor ar det da sa viktigt att Finansinspektionen orkar
bedriva tillsyn pa ett eget sitt och som man antyder inte i
varje detalj ligger i linje med den tillsyn som Europeisk bank-
myndighetens handbok foreskriver? Ett uppenbart skdl ar att
Finansinspektionen varit framgdngsrik i sin tillsyn. Det satt
som Finansinspektionen arbetat pa har i det stora hela bevis-
ligen fungerat bra i en svensk kontext under nu 6ver 20 ars
tid. Detta har historiska forklaringar. Efter den svenska bank-
krisen i borjan av 90-talet gjordes en Oversyn av hela den
svenska banklagstiftningen med malet att skapa stabilitet i
just det svenska banksystemet, och som ett led i detta forand-
rades Finansinspektionens uppdrag for att tydligt ligga i linje
med detta mal. Det innebdr att Finansinspektionen under
lang tid inte bara haft i uppdrag att utova tillsyn over enskil-
da banker, utan dven varna stabiliteten i det svenska bank-
systemet. Martin Andersson, fore detta chef for Finansinspek-
tionen, menade i ett tal strax fore han lamnade sin post, att
Finansinspektionen genomfort fler framatblickande och sta-
bilitetsfrimjande dtgdrder 4n ndgot annat EU land sedan den
senaste finanskrisen. En slutsats dr att Sverige faktiskt larde
sig nagonting av bankkrisen pa 90-talet och att detta innebu-
rit att man lyckades utforma ett arbetssatt som har fungerat
bra sedan dess. Finansinspektionen har nog ritt i att det ar
viktigt att myndigheten orkar fortsdtta bedriva den gamla for-
men av tillsyn.

Men det finns ocksa ett ytterligare skal till att detta antag-
ligen inte bara dr viktigt utan kanske helt avgdrande for det
svenska banksystemet. Nar bankreglerna och tillsynen sags
over efter bankkrisen pa 90-talet, s vidtogs atgarder utifran
de brister som de facto hade uppdagat sig i det svenska bank-
systemet. Losningarna var anpassade till de problem som
fanns just ddr. Detta dr den totala motsatsen till de fordnd-
ringar som EBA initierat; det var ju inte svenska banker och
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deras verksamhet som ldg bakom den finansiella krisen
2007/2009. Aven om svenska banker blev en del av krisen
som resultat av den globala sammanflitningen av finansiella
institut, sa lag inte roten till problemen hos de svenska ban-
kerna utan pa helt andra stdllen. Nar EU sedan skulle vidta
atgarder, sd utgick man - som ofta sker - frdn de problem och
de brister som hade uppdagats, och utformade rapporterings-
kraven ddrefter. Den svenska bankregleringen och tillsynen
gors nu alltsd om for att 16sa problem som funnits pa andra
stdllen. Alla banker i EU ska nu rapportera vissa detaljer i sin
verksamhet bara for att vissa banker tidigare slarvat med dessa
detaljer. Och vid rodret sitter en avligsen samordnare.
Nagon kanske invinder att svenska banker 4nda har en sa
pass lag riskniva och god kontroll av sin verksamhet, sd att de




galant borde klara att hantera regler som utformats for att
styra upp ”daliga banker” i andra ldnder? Jag vill hdvda att
det vet vi inte. Vi vet inte om det gar galant, om reglerna inte
spelar nagon roll, eller om de &r skadliga for svenska banker.
Det finns dock forskning som visar att kulturen i en organisa-
tion kan forsamras av en styrning som dr alltfor detaljerad
och i stor utstrdckning baserad pa siffror istédllet for pa varde-
ringar och andra mjuka styrmedel, sdrskilt om den som ut-
ovar kontrollen dr avlagsen. Och lustigt nog sa ar det ju ofta
sa att ndr en kris uppstatt, sd kokar debatten ner till fragor
kring just bankernas organisationskulturer. Vi forfaras over
den bristande etiken, jakten pd bonusar och pa kortsiktiga
vinster och over hur illa man behandlar vanliga mdnniskor
med boldn och besparingar bara for att tjana pengar. Men gar
en bra organisationskultur verkligen att reglera fram? I just
det hir fallet skulle EBAs regler behova vara nést intill ma-
giska for att fungera; EBAs rapporteringskrav ska inte bara
skapa en stor mdngd harmoniserade data (vilket redan detta
kommer bli mycket svart att uppnad i praktiken), de ska dess-
utom fa banker med ”ddliga beteenden” att tinka om - bli
mer riskmedvetna och borja agera pa ett for samhallet battre
satt. Och detta samtidigt som nationella tillsynsmyndigheter
ska borja folja handbocker istdllet for att lita pa sin egen erfa-
renhet och fatta egna beslut.

Kanske finns det ndgot magiskt med EBAs regler pa sa vis
att ett visst lugn kan infinna sig om vi alla tror att Europeiska
bankmyndigheten nu faktiskt har allting under kontroll till
skillnad frdn tidigare. Men risken dr da att fallhojden efter
nasta finansiella kris blir &nnu hogre, med dnnu ldgre for-
troende for banksektorn som foljd. Annu fler banker 4n tidi-
gare kan da komma att ses som skurkar for att de inte lyckas
uppfylla krav som var orealistiska redan frdn borjan. Kanske
ar det dags att tinka om? Att inse att en europeisk regelbok
och en europeisk tillsynspraxis dr en fin tanke, men inte
sarskilt realistisk och darmed riskerar inte bara vara verk-
ningslos utan i varsta fall skadlig for de banker som 6ver ldng
tid byggt upp en fungerande organisationskultur och en egen
sammanhédngande risklogik, och som darmed bidrar till den
finansiella stabiliteten pa ett tillfredsstdllande sitt. Ett forsta
steg kanske skulle vara att titta lite narmare pa dessa banker
istdllet, och fundera kring hur banker goér ndr de fungerar,
istdllet for att stirra sig blind pa dem som fallerat? |

Andersson, M. (2015). Verksamhetsplan med budget 2015, Finansinspekfionen,
januari 2015, Dnr 15-965.

Andersson, M. (2015). Ett & med den nya makrotillsynen, Anférande vid SNS/
SIFR Finanspanel, 19 februari 2015.
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Seger fOr den
svenska forvaltnings-
modellen i Europa W

Den offentliga forvaltningen i Sverige ar inte langre enbart
nationell. Sedan Sverige anslot sig till EU for drygt 20 ar sedan
har den europeiska gemenskapen utrustats med ett fyrtiotal
nya EU-myndigheter som ska genomfora unionens politik.
Framvéxten av en egen Overnationell forvaltning gor att EU
tydligt skiljer sig frdn andra internationella organisationer
som exempelvis FN, OECD och WTO.

Konstigt nog har innebdrden av dessa EU-organisationer
nastan helt lamnats utanfor den forvaltningspolitiska debat-
ten i Sverige. Kommer Sveriges verkstdllande makt successivt
att urvattnas och istéllet 6verlimnas till europeiska byrakra-
ter? P4 den fragan svarar jag entydigt nej. Tvartom argumen-
terar jag hér for att EU-myndigheter i sjdlva verket stirker den
nationella forvaltningen och myndigheternas autonomi i
forhallande till de styrande politikerna i medlemsstater. Det
innebdr att politikerna i medlemsstaterna far allt mindre in-
flytande 6ver hur EU-lagarna genomfors, vilket dven kan tol-
kas som en seger for den svenska forvaltningsmodellen i Eu-
ropa.

Vad gor EU-myndigheter egentligen? Enligt officiella be-
skrivningar ska de i forsta hand bidra till battre efterlevnad av
EU:s gemensamma lagar. I efterdyningarna av finanskrisen
2008 inréttades exempelvis tre nya EU-myndigheter {or att
genomfora EU:s nya reglering av den finansiella marknaden
och i praktiken samordna tillsynen av banker och andra fi-
nansbolag i Europa. De flesta EU-myndigheter har historiskt
inrdttats for att samordna regleringen av EU:s inre marknad.
Nu senast under hosten 2015 forklarade EU-kommissionens
ordforande Jean-Claude Juncker att EU:s asylmyndighet bor-
de ansvara for flyktingmottagningen pa utvalda “hotspots” i
Italien och Grekland, och dirmed 6ka forutsattningarna for
att europeiska lagar {oljs.

Manga EU-myndigheter har i dagsldget varit verksamma i
over tre decennier. Trots det nimns denna form av forvalt-



ningsorganisationer fortfarande inte i fordragen, och det har
heller inte antagits ndgon sammanhallen terminologi pa EU-
niva for att beskriva EU-myndigheterna. De utgodr EU:s for-
langning till offentlig forvaltning. De ska alltsa inte ersdtta
utan i forsta hand komplettera nationella forvaltningsmyn-
digheter. I det avseendet dr EU-myndigheterna helt beroende
av nationella tjanstemdn och myndigheter for att kunna full-
gora sina uppdrag.

Det dr ocksa detta beroendeforhéllande som fordandrar
och forbattrar forutsattningarna for nationella myndigheter
att fatta sjilvstdndiga beslut. En skenbart motsagelsefull kon-
sekvens av EU-myndigheter ar att myndigheterna i medlems-
staterna stirker sin autonomi i forhallande till sina nationella
politiker. Det ar framfor allt tre faktorer som bidrar till denna
forandring.

For det forsta krdvs mer, snarare 4n mindre nationell orga-
nisation for att ta emot information och riktlinjer som utfor-
mas i EU-myndigheter. EU éldgger myndigheterna i med-
lemsstaterna att anpassa sig for att kunna interagera med
EU-myndigheterna. Ofta inréttas tjanster som ”"EU-samord-
nare” och sdrskilda EU-enheter i de nationella myndigheter-
na. I manga fall maste myndigheterna dven utse nationella
representanter som ska foretrdda medlemsstaten i EU-myn-
digheterna.

Kartliggningar som utforts av Statskontoret visar mycket
riktigt att flera av de svenska myndigheterna genomfort om-
fattande organisationsreformer till f6ljd av att EU-myndighe-
ter inrdttas. I vissa fall 6kar personalstyrkan och darmed kost-
naden for verksamheten sa pass kraftigt att myndigheten pa
egen hand behover besluta om de prioriteringar som kravs for
att hdlla sig inom budgeten.

For det andra behdver de nationella myndigheterna for-
mulera nationella staindpunkter och 6nskemal som ett led i
EU-myndigheternas samordningsprocesser. EU-myndigheter
ska ta hinsyn till skillnader i nationella forutsattningar och
ibland delegerar EU-myndigheterna till de nationella myn-
digheterna att bereda drenden pa hemmaplan och ge forslag
till beslut. Det dr en beslutsordning som krédver ett stort matt
av autonomi och beslutsformaga hos de behoriga nationella
myndigheterna.

For det tredje ska EU-myndigheter undantagsvis inta en
aktiv roll i EU-kommissionens arbete att foresla dndringar av
den gemensamma lagstiftningen. Det dr Overlag ett arbete
som medfor en dnnu mer omfattande invavning av tjdnste-
madn fran de nationella myndigheterna i europeiska politik-
processer. Genom att delta i dessa policyprocesser blir myn-
dighetsforetradarna experter pad hur EU-politik formas och
fungerar. De far kinnedom om kritiska avgdranden och poli-
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... har
varit

ovanligt smidigt att
integrera svenska

myndigheter ...

tiska positioner i ovriga EU-linder. Myndigheterna far dar-
med ett kunskapsdvertag gentemot sina politiska huvudmaén.

Att de nationella myndigheterna har hog autonomi dr na-
got som utmadrker den svenska forvaltningsmodellen medan
det dr frimmande for de flesta andra medlemsstater. Kanske
har debatten om EU-myndigheter inte tagit fart i Sverige dar-
for att det varit ovanligt smidigt att integrera vara myndighe-
ter i det gemensamma forvaltningsarbetet. I EU-stater som
praktiserar ministerstyre krdvs det storre fordndringar, vilket i
sin tur borde leda till mer omfattande offentlig debatt.

Helt Kklart dr att EU-myndigheter fordndrar forutsattning-
arna att genomfora politik i Sverige och EU:s 6vriga medlems-



lander. A ena sidan kan europeiseringen av den svenska for-
valtningen sdgas vara ett hot mot var sjalvstindighet. Den
stdndpunkten menar jag utgdr fran att "hemvavda” metoder
att genomfora politik alltid 4r de bésta. A andra sidan vill jag
hdvda att det 0kande antalet EU-myndigheter dven minskar
inslagen av nationell politisk styrning av myndigheter utover
den som legitimt sker i de lagstiftande sammanhangen.
EU-myndigheter starker alltsd nationella myndigheter i
deras roll att genomfora politik som beslutats av parlament
och regeringar. I det avseendet forverkligar EU-myndigheter
idealet om en demokratisk rattsstat dar forutsdgbarhet och en
tydlig ansvarsfordelning ar viktigt. |




Detf &r dags att p& allvar béria
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Organisationers kontroll
dver Kroppen =

[llamaende, stress eller brist pa motivation pa kunskapsinten-
siva arbetsplatser forklaras ofta av psykologiska eller psyko-
sociala faktorer, som om att kroppsliga faktorer bara dr viktiga
i industriarbete. Men vad hidnder egentligen med sa kallade
kunskapsintensiva arbetares kroppar? Aven om arbetet inte dr
tysiskt och monotont har intellektuellt arbete en stor inver-
kan pa kroppen. I en studie av en stor amerikansk investe-
ringsbanks franska kontor i Paris (med 220 anstdllda 2013,
framst fransmdn och ungefdr lika manga kvinnor som méin)
studerades hur kroppar kontrolleras, vilken typ av kroppsligt
arbete body work som kravs samt vilken effekt det har pa de
anstéllda. Studien pagick mellan juni 2010 och mars 2013, i
samband med en konstintervention i banken.

Pa banken, som ir en sluten och elitistisk varld, arbetar
Virginia, 37, som grafiker. Hon &r ursprungligen fran Mul-
house och ar utbildad i en konstskola, i kontrast till de flesta
banktjanstemdn som kommer fran Paris elitskolor och finans-
utbildningar. Virginia dr med i de anstdlldas férbund (comité
d’entreprise) sedan 2007 och organiserar konstnarliga evene-
mang riktade till hennes kollegor i bankens olika avdelningar.
Hon sédger att hon inte vill bli distanserad och pretentios som
de andra i banken (”je ne vais pas devenir comme eux”); hon vill
torbli konstndr till varje pris och engagerar sig i dans, musik
och olika typer av konstprojekt.

I banken rader en klar segregering mellan banktjanste-
man, dvs. de som ar i kontakt med kunden och marknaden,
och andra funktioner (s kallade ”fonctions support”) som as-
sisterar de forsta och har lag legitimitet. Detta fenomen ar
utbrett i bankvarlden, exempelvis pd Wall Street (Ho, 2009).
Virginia och alla personer i de anstélldas férbund é&r assisten-
ter. Bankens ledning, som delvis finansierar hennes projekt
(5000 euros per ar), anser att Virginias konstprojekt kan ha en






En gestinterviu med unga bankij@nsteman.
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stimulerande effekt i banken. Bankledningen har ett uttalat
forhdllningssatt att stodja aktiviteter som ar “above and be-
yond work” eftersom det bidrar till att utveckla kulturen pa
banken. Enligt ledningen ar det intressant att konfrontera
banktjdnstemdnnens klassiska konstintresse (opera, klassisk
musik, dyra konstverk) med mer experimentell nutidskonst
(fotografi, video, dans och happening). Virginia har en relativ
frihet och kan foresla vilka konstnidrer hon vill, framst fran
hennes egna natverk, vilket sarskiljer hennes olika projekt
frdn corporate art och bankens egna konstndrliga satsningar
(t.ex. deras stora konstsamling i New York).

Under sommaren 2011 startade Virginia ett Kkollektivt
dansprojekt; hon bjod in sin dansldrare som i sin tur tog med
sig sin partner (fotograf och tecknare); de anstdlldas forbund
hjalpte till med logistik. Projektet som fick titeln On cherche
un passage (Vi soker en genomgdng) avslutades med en happe-
ning i bankens salonger i februari 2013. Dansldraren ville
samla in de anstdlldas gester och bygga upp ett kollektivt
konstverk i form av en koreografi, men dven en flipbook (ett
litet hafte som genom att bladdras igenom snabbt far teck-
ningar att likna en rorlig film). En formell presentations-
brunch foljdes av upptrddanden for alla arbetsgrupper under
tva dagar. | samband med detta utférdes 52 individuella korta
gestintervjuer under hosten 2011. Alla typer av anstdllda
medverkade: banktjinstemdn (13) och olika assistenter (20),
framst personer fran Virginias avdelning, investeringsban-
ken, men dven personer fradn privatbanken, traders (5) och
anstdllda i externa servicebolag som restaurang och sakerhet
(14). Dansldraren bad de anstdllda att visa henne deras arbets-
gester, men dven mer personliga eller standigt féorekomman-



de gester. Hennes mal var att f4 dem att improvisera gester.
Mer an hdlften av medverkarna tog tillfdllet i akt att gora just
det (foto 2), men 6vriga forblev ororliga och osdkra (foto 1).
Gesterna fotograferades och tecknades och utgjorde basen for
det slutliga verket, dvs. flip-boken, men ocksé for en improvi-
serad koreografi, som presenterades i kafeterian i februari
2012. De individuella gestintervjuerna var lyckade matt i del-
tagande och personligt engagemang men eventet med den
improviserade koreografin upplevdes som ett fiasko (endast
en anstdlld var med och dansade och inget intresse visades
tor flip-boken). Teckningarna hingde dock kvar i kafeterian
och dansaren.

Virginia och de anstdlldas forbund lit sig dock inte ned-
slas och planerade en happening i samband med deras arliga
informationsmote i februari 2013. Happeningen avslojade
bankens dominerande kroppsliga normer: distans, aterhdll-
samhet, blyghet. Dansarna rorde sig mycket langsamt bland
de anstdllda och forsokte fa med dem i en kroppslig lek, men
detta 6verskridande av kroppsliga normer i ett buffésamman-
hang fick inga storre effekter. De anstdlldas reaktioner var
ganska likartade: de stod stilla, ibland mot vdggen, tittade ner
i tallriken eller avvek for att undvika en pinsam situation.
Vissa personer visade dock intresse och verkade roade av dan-
sarnas beteende; de var inte lika generade som de hade varit
ett ar tidigare i kafeterian. Men de beholl alltid distans och
den enda konstndren de verkligen interagerade med var inte
ndrvarande; han var bara en mystisk rost som pratade engel-
ska ien telefon. De hade alltsa ldttare att relatera till en okand
rost i telefonen d4n dansarnas kroppar som rorde sig i sa-
longen.

Happeningen avslojade en viktig aspekt av intellektuellt
arbete: kropparnas oro¢rlighet. Det var ibland svart for dansa-
ren att f& banktjanstemdnnen att gora stora och spontana
gester, de anvidnde ofta bara handerna och armarna och ges-
terna var aterhallsamma. Kroppslig experimentering fore-
kommer sidllan bland bankens personal, &ven om bankens
stora salonger kan verka inspirerande (se foton). Ororligheten
kan relateras bade till arbetets digitala och intellektuella na-
tur och till normer om den seridsa och lugna kroppen. Att
gestikulera eller att ta upp for mycket plats med kroppen an-
ses inte passande i en professionell affarsvarld.

Studien av Virginias och de andras konstprojekt synlig-
gjorde de politiska klyvningar som existerar i banken, frimst
mellan banktjinstemin och assistenter, men aven mellan
gamla och nya anstillda eller mellan kvinnor och mén. Det
finns en Klar skillnad mellan kroppars individuella och kol-
lektiva beteende; den individuella dansintervjun upplevdes
som en rolig paus i arbetet men dven en intressant och ovan-

41



42

lig experimentering, medan de tva konstndrliga evenemangen
visade pa att banktjdnstemén inte garna engagerar sig kropps-
ligt i en oklar situation. Kontrollen som kroppar utséttes for i
banken dr hard. Den dr mest synbar i en strikt fordelning av
de olika arbetsrummen och starka kladnormer. De anstélldas
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hoga sjdlvkontroll spelar dven in: alla utfor kroppsligt arbete
for att uppna det utseende som krdvs av banken, dvs. bade
eleganta och diskreta kroppar.

Detta kan beskrivas som en gransdragning kring kroppen,
som skapar en stOrre distans mellan individerna. Kroppen
upplevs som en prydd yta som helst inte skall visa ndgra kans-
lor, vare sig positiva eller negativa. Fysiska relationer mellan
kroppar ar tabubelagt. Kroppsligt arbete sker dven pa andras
kroppar: de som Overskrider granserna far kommentarer av
sina kollegor. Kroppen dr avsexualiserad: kroppars personlig-
het, i synnerhet kvinnornas, far inte synas. Det géller att vara
klassiskt kvinnlig for att bli accepterad som professionell
banktjinstekvinna; en for sexig eller for synlig stil kan straffas
med kommentarer frdn ledningen (r6tt ar till exempel en for-
bjuden farg, liksom alla starka fdrger). I den studerade banken
ar det individen, inte foretaget, som bdr ansvar for dalig orga-
nisering av sin kropp (kldder, gester, vikt, utseende, halsa,
etc.) och den kontrollerade estetiseringen av kroppen riskerar
att skapa samma problem som vi ser i samhaéllet i 6vrigt; uto-
piska "ideal” riskerar att leda till att anstédllda far en snedvri-
den kroppslig sjdlvuppfattning, daligt sjalvfortroende och
depression. Studien av banken visar pd sddana risker men den
visar ocksa pd mojligheten att genom kroppslig lek skapa
mojligheter for att fordndra synen pa relationen mellan kropp
och organisationen (jfr Thanem och Wallenberg, 2015).

Kroppslig experimentering pa arbetsplatsen dr viktigt for
individers valmdende; lek och humor kan utgoéra kritik mot
dominerande normer och pa sikt ifrdgasdtta dem. Kroppslig
lek gav upphov till en viss kroppslig frihet, eller atminstone
kroppslig 6ppenhet. Konstinterventionen skapar ett lekrum
som visar pa mojligheter och begransningar. Kroppslig lek
avslojar och forstarker ocksa individens singularitet i en
homogen, kontrollerad, organisation. Intervjuerna med de
anstdllda ger for handen att dansexperimentet satt igang ett
reflekterande kring gester och kroppens betydelse pd arbets-
platsen. Aven om det dr mycket svart att skilja mellan sjilv-
kontroll (som ofta kan forklaras av strang uppfostran och elit-
utbildning) och organisationens direkta kontroll éver krop-
pen verkar det som att arbetet i hart kontrollerade organisa-
tioner riskerar att ber6va individen sin kropp disembodiment;
en distans skapas mellan jaget och kroppen, vilket riskerar att
leda till fysiskt lidande.

Medan disciplineringen av méanniskors tankar linge varit
foremal for kritiska diskussioner sa har den kroppsliga disci-
plineringen forbisetts. Det dr dags att pa allvar borja diskutera
vad organisationer gor med mdinniskors kroppar och de
etiska, politiska och estetiska konsekvenser sddan discipline-
ring for med sig. |
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Om bilden av féretagsférvary
som generellt misslyckade fdr

dominera kan det leda till att
férvéry med ménga positiva ef-
fekter aldrig genomférs |
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— ]
FOr fa torvarv? N

Misslyckade foretagsforvarv far ofta stor uppmarksamhet. Att
ett foretag koper ett annat framstélls ofta som mer spektaku-
lart dn organisk tillvaxt, de stora summorna i sig vacker upp-
marksamhet och de ibland dramatiska turerna gor forvarv till
tacksamt nyhetsstoff. Medan manga forvirv dger rum i tyst-
het uppmaéarksammas ofta de som misslyckas. Bland interna-
tionella exempel namns ofta mediebolaget AOL:s forvérv av
Time Warner for 164 miljarder dollar. Daimlers forvédrv av
Chrysler 1998 16stes upp 2007 efter grusade férhoppningar.
I en svensk kontext kan ndmnas Fords forvirv av biltillverka-
ren Volvo, som ndgra ar senare avyttrades for mindre dn en
tredjedel av forvdrvspriset. Pa senare tid har media rapporte-
rat om Vattenfalls forvirv av nederldndska Nuon som efter-
hand har skrivits av med 53 miljarder.

Forskningen har lyft fram manga skal varfor forvarv miss-
lyckas. Hybris — beslutfattares vilja att vixa utan héansyn till
taktiska effekter i organisationen, pd marknaden, eller ifraga
om lonsamhet ar en forklaring. En annan ar den reella svarig-
heten att vilja ut forvarvsmal i vilket man har begransad in-
syn men som tillsammans med det egna bolaget har en chans
att skapa okad konkurrenskraft gentemot omgivningen. En
tredje ror svarigheter under integrationsfasen som ar mycket
svara att overblicka pa forhand. Stora fordndringar leder ofta
till oro och vantrivsel bland anstéllda. Konflikter nar personal
ur tva tidigare skilda foretag skall samarbeta forklaras ofta
med krockar mellan foretagskulturer. Konsekvensen blir inte
sdllan mer oro och ytterligare oonskad personalomsittning,
dédr de anstdllda som beddms som mest kompetenta forst
lamnar foretaget pd eget initiativ. Dessutom tillkommer di-
rekta integrationskostnader sasom omstéllning av IT- eller
produktionssystem, och indirekta kostnader, exempelvis nir
den uppmairksamhet som ldggs pa integrationen medfor att



mojligheter p4 marknaden gdr forlorade, ofta till konkurren-
ter som ser en mojlighet att ta marknadsandelar.

Mot bakgrund av ovan ndmnda vilkdnda foretagsaffarer
och de svarigheter som anfors som forklaringar ar det kanske
foga forvadnande att foretagsforvarv ofta framstalls som en da-
lig idé. I dagspress och pa internet kan man hitta tio i topp-
listor over misslyckade forvarv. Bocker har tillignats de mest
spektakuldra misslyckandena. Internationella forvarvsbud
beskrivs inte sédllan som en kamp om kontroll dir hela natio-
ner betecknas som vinnare eller forlorare. Men ocksa affars-
madssigt lyckade forvarv, i bemarkelsen att de ger hogre finan-
siell avkastning jamfort med tillgdngliga alternativ, kan
uppfattas som misslyckade om de anses ha negativa foljder.
Exempelvis beskrivs forvirv av svenska bolag inte sdllan som
hot mot hela samhallen, eftersom effektivisering i globala
koncerner typiskt medfor neddragningar i linder med relativt
hoga lonekostnader. Tyska Continental, paverkat av prispress
fran biltillverkare, lade ned dicktillverkaren Gislaved tio ar
efter forvarvet, med hojd arbetsloshet i den sméldndska orten
som f6ljd. Detta uppmarksammades stort i svensk media, och
till och med pa regeringsniva.

Liksom media malar dven managementkonsulter som ar
inblandade i forvirvsprocesser ofta upp bilden av forvirv
som potentiellt Idnsamma, men ofta misslyckade. Till exem-
pel menar KPMG i en rapport att tva tredjedelar av alla for-
varv misslyckas med att nd okat viarde och att en fjardedel
rent av leder till minskat varde.! Den har bilden aterfinns
aven i forskningen. Ddr betecknas mellan 50 och 70 procent
av alla forvarv som misslyckade. Om forvarv s ofta skulle
misslyckas vore det ett stort problem. Aktuell statistik visar
att det globala vardet av forvarv under forsta halvan av 2014
uppgick till 1,8 triljoner (alltsa 1,8 miljoner miljoner) dollar.
I Sverige har antalet forvarv som anmalts till Konkurrensver-
ket under samma period okat till 58 fran 39 ar 2013, och 27
ar 2012. Om huvuddelen av dessa misslyckas innebar det att
enorma resurser investeras med utan synbart positiva, och
istédllet rent av negativa foljder for samhallet, foretag och en-
skilda individer.

Men misslyckas forvarv sa ofta som hdavdas? Vid en nar-
mare granskning framtrader att underlaget for sddana pasta-
enden dr svagare dn vad det verkar vid forsta anblicken. Me-
dia tenderar att ta ett konservativt “underifrdnperspektiv”,
vilket betonar enskilda risker vid fordndringar och forluster,
snarare dn framgangar. Globala vinstdrivande konsultforetag
har ofta tillgdng till mycket data. Men de metoder som an-
vands for att analysera beskrivs sdllan ndrmare, och dnda be-
tecknar forskningen det som mycket svart att entydigt mata
framgang i just forvarv. Dessutom kan motivet att vilja sdlja
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konsulttjanster formodas farga framstédllningen i sddana kon-
sultrapporter.

Men forskningen da? Flera skl finns varfor forskningen
trots detta kan bidra till den negativa bilden. For det forsta
behover varje forskare motivera en studie med ett problem.
Att forvarv ofta skulle misslyckas blir da en tacksam start pa
en forskningsartikel. Det dr ockséd si bilden av forvarv som
misslyckade lever vidare, i form av inledande, ofta svepande
referenser till andra studier, och pd sdtt som ndrmast liknar
vandringssagner. Forskare som hdvdar att forvarv misslyckas
tenderar namligen att referera till andra studier, som i sin tur
refererar till andra, och sa vidare. Inte sillan slutar sddana
referenskedjor endast i ett pastdende snarare 4n i en empirisk
studie, i en vantolkning av vad nagon faktiskt har skrivit,
eller i en konsultstudie. Jimfort med sdkerheten i pastdendet,
ar forskningsstodet for pdstdendet att forvarv oftast miss-
lyckas forvanansvart svagt.? Forskning som sammanstallt
resultat frdn en stor mangd studier visar istdllet att investe-
ringar i forvarv i genomsnitt inte leder till minskat varde-
skapande, men heller inte, i snitt, leder till stora 6kningar.?
Likvdl dominerar en retorik kring forviarv som stindigt miss-
lyckade utifradn skakiga vetenskapliga grunder.

Spelar det da ndgon roll att misslyckanden sa ensidigt be-
tonas vid forvdrv ndr detta inte verkar ha grundligt stod i
forskningen? En rimlig foljd ar att ndr budskapet om miss-
lyckanden upprepas tillrackligt ofta blir det en allmént veder-
tagen sanning som paverkar viljan att genomfoéra forvarv.
I min forskning moter jag da och da foretagsledningar som
konsekvent uttalar sig mot att genomfoéra forvarv men giarna
investerar i forsknings- och utvecklingsprojekt, som vissa
hdvdar misslyckas i upp till 75 procent av fallen* eller mer,
och alltsd framstar som mer riskabla dn forvarv. Ibland anges
inga andra skal dn att det dr ett strategiskt beslut, en form av
mantra som inte behover ytterligare motiveras. Andra ndm-
ner att egna tidigare daliga erfarenheter avskracker, trots att
forskningen har visat att negativa erfarenheter faktiskt tende-
rar att ge hogre avkastning i nésta forvarv, eftersom sma for-
luster gor forvdrvare mer kritiska och noggranna.®

En konsekvens av att en bild av forvarv som generellt
misslyckade dr s dominant i media och allmédnhet, liksom
hos manga forskare och foretagsledare, kan vara att forvarv
som hade medfort ménga positiva effekter aldrig genomfors.
Forvarv kan medfora att resurser i hela branscher kan anvén-
das mer produktivt. Fordndrade &dgarforhallanden innebdr
ocksa att resurser som vanligen reserveras for egen anvand-
ning och vaktas noga kan kombineras med andra och pa nya
satt. P4 sd vis bidrar forvarv till att fora samman idéer, kapital,
distributionsndt och marknadsforingsresurser. Medan mot-
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satsen ofta framhdvs har forvarv dven visats kunna leda till
Okad arbetstillfredsstdllelse, nédr det samtidigt innebadr att an-
stdlldas arbete sdkras och ger 6kade utvecklingsmojligheter.¢
Ett ofortjant daligt rykte kan alltsa leda till att mojliga posi-
tiva effekter aldrig 4ger rum — pa bekostnad av samhille, fore-
tag och anstdllda.

Med risken att foretag avskrdcks att genomfora forvarv
med potentiellt stora vinster for samhdlle, foretag och indivi-
der dr det intressant att ny forskning visar att just fler forvarv
ar ett satt att oka sannolikheten att lyckas. En 6kande andel
foretag har som uttalad strategi att lata forviarv utgora den
huvudsakliga tillvaxtmotorn. Bland stora foretag nimns ofta
amerikanska teknologiforetaget Cisco och schweiziska livs-
medelskoncernen Nestlé som exempel. Ocksa Google har en
aktiv och medveten strategi fOr att vixa genom forvarv. I Sve-
rige har Assa Abloy en uttalad forvdrvsstrategi och har genom
mer dn 200 forvarv sedan 1994 vuxit till att bli varldsledande
inom las och dorrlosningar. Sddana foretag visar att en va-
sentlig framgéangsfaktor i forvarv ar hur vl de formatt att ut-
veckla nodviandiga organisatoriska formagor.

Sadana formagor utvecklas genom att dra nytta av gjorda
erfarenheter men byggs inte automatiskt. Att endast genom-
fora en stor mdngd forvarv leder ndmligen inte till 6kad for-
madga. Detta kraver istédllet att processer, strukturer och roller
i det forvarvande bolaget medvetet utvecklas baserat pa tidi-
gare forvirv, och att de omsitts vid senare affirer. Sadan erfa-
renhet av forviarv kan paverka samtliga forvarvsfaser. Infor
forvarv kan den leda till 6kad formaga att identifiera forvarvs-
mal som tillsammans med det egna bolaget battre formar ut-
veckla nya, konkurrenskraftiga produkter och ta tillvara maoj-
ligheter pd marknaden. Ocksd granskning och virdering av
malbolaget dr processer som kan gynnas av en 6kad erfaren-
het. Integrationsprocesser efter forvarv, dar potentiella virden
skall tas tillvara, gynnas ocksa av ett aktivt arbete med att ratt
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applicera erfarenheter. Men eftersom en upprepning av pro-
cesser riskerar att leda till att samma losning anvands gang pa
gang medan omgivningen dndrats, har ocksd en utvecklad
organisatorisk sjdlvkritik, alltsa att veta nar tidigare erfaren-
heter inte dr applicerbara visat sig vara viardefull. Forvarvsfor-
madgan beror alltsd av ett komplext samspel av tillvaratagande
och applicerande av erfarenheter. Sammantaget kan en
forfinad formaga paverka samtliga processer i forvirv och lata
forvarvare med mindre resursatgang och hogre traffsikerhet
nd okat vardeskapande.

Podngen som denna nya forskningsriktning lyfter fram dr
inte att forvédrv dr en universallosning for att tilligna fore-
taget resurser, nd nya marknader eller att vdxa. Att bygga upp
en formaga att genomfora forvarv dr inte heller utan kostnad,
och ocksa forvarvsintensiva foretag misslyckas ibland. Inte
heller dr formagan isolerad frdn 6vriga foreteelser i foretaget.
Den kan till exempel bade gynnas och hammas beroende av
hur den kombineras med foretagets dagliga verksamhet och
andra tillvaxtstrategier sasom allianser och samriskbolag. Po-
dngen dar istdllet att beslutsfattare som tar intryck av den till
synes ensidigt negativa framstéllningen, och darfor katego-
riskt sdger nej till forvarv riskerar att missa flera mojligheter.
Ratt utforda kan forvéarv erbjuda en rad positiva effekter for
samhallet, organisationen och personalen — nuvarande och
framtida. Chanserna till framgdng 6kar med en god forstaelse
for vilka vinster olika forvarvsmal erbjuder, vad vinsterna ar
varda for foretaget, vad som krdvs ifrdga om integration for
att na dem, samt vilka resurser och organisatoriska fardighe-
ter som behovs for att 6ver tiden 6ka formagan att lyckas med
forvarv. Med detta som grund borde fler riskfyllda forvarv
kunna undvikas, och fler potentiella forvarvare kunna trada
fram och genomféra fler forvdrv, med positiva effekter for
flera grupper i samhallet som resultat. |
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B Organisatorisk resiliens: Vad &r det som
gor foéretag och organisationer livskraftiga?,
Redakicrer: Stefan Tengblad och Margareta
Oudhuis, Studentlitteratur, 2014.

Parera &r viktigare &n att planera
- om organisatorisk dverlevnad

Antologin Organisatorisk resiliens &r en ambi-
tids samling texter som fillsammans ger olika
perspektiv pd vad som skapar &verlevnadsfor
maga, eller som redakidrema hellre vill kalla
det, livskraft hos organisationer. De empiriska
fallen ér ménga: Har méter vi allt frén det ame-
rikanska handelsféretaget Circuit City fill BP
och oljekatastrofen, eft anonymiserat, svenskt
modeféretag, eft antal férefagsledare och deras
gaémingar samt bade svenska storféretag och
offentlig verksamhet. Samtliga fall behandlas
ufifrén frégor om varfér vissa organisationer
battre star emot kriser och varfér nagra éver
lever medan andra dukar under. Vad ér det som
gor féretag och organisationer livskraftiga®

Det ér alltsé inga smé frégor som redakiérer-
na och bokens medférfattare far sig an. Naring
fill sina argument om svérigheterna med att navi-
gera i komplexa organisationslandskap hé&mtar
de fré&n s&dant som bevisats mindre lyckat — flyk-
tiga, ylliga och sdliande managementmodeller
som lovar framgéng genom férenklad férstaelse
av hur livet som organisation fungerar. Livsdug-
lighet skapas intfe genom enkla stegférsteg re-
cept. Popular managementlitieratur far, som s&
manga gdnger forr, statuera exempel p& allifér
férenklode analyser och missrikiade I&sningar.

| stcillet betonas komplexitet: Organisations-
livet beskrivs som komplicerat, oberékneligt
och ovisst. Darmed &r det ocksd svart — kanske
omajligte — att mer exakt séga vad som faktiskt
gor organisationer livskraftiga. Det kan helt en-
kelt vara allt majlig.

S& vad blir d& I8sningen? Finns det négon
s&dan? Ja, kanske kan bokens évergripande
budskap férstds som att def snarare handlar om
att skapa eft sunt férhélliningssétt till omvérlden.
Genom att utveckla “rétt” instélining till den ovis-
sa och osékra framtiden skapas férutséittningar
for dverlevnad. Nyckelord ér flexibilitet, interak-
fivitet och férandringsbendgenhet. At man ska
forstd och se fill helheten befonas. Det teoretiska
bidraget &r en analysmodell som férsdker ta
hansyn just till denna helhet dér en organisa-
tions ekonomiska, tekniska och sociala resurser
samspelar. De organisationer som klarar att han-
tera dessa fre resurser p& eff smart séitt, b&de en-
skilt och i kombination — och dessutom gér det
med eff visst métt av improvisation — har stére
méjligheter att dverleva pé sikt.

Fallbeskrivningarna vittnar om aft resilient-
modellen &r tankt att anvéndas pa de flesta
organisationer och i de flesta situationer — allt
frén nér den organisatoriska livsgnistan falnar
fill hur allvarliga miliskriser hanteras. Samfidigt
p&minner fallen om den svéra balansgéngen
mellan att "allt spelar roll” och mer detaljerade

RRACKELERAR

analyser av vad som mer specifikt p&verkar i
en given situation. Ett helikopterperspektiv kan
delvis férklara organisatorisk dverlevnad medan
mer detalierade analyser krévs for att forsta det
enskilda fallet. Har saknar jag fill och frén som
lésare mer ndrg&ngna analyser, kanske till for
man fér méngden fall som nu har inkluderats.
Slutligen: | en tid dar konsulter har blivit mo-
derna spagummor och erbjuder organisationer
aft sia om morgondagen behéver vi alla p&min-
nas om att det faktiskt inte finns négon spékula.
Hari finns bokens viktigaste budskap.
Av Maria Grafstrém B

B Nar ledarskapet krackelerar, Mats Alves-
son, Anna Jonsson, Stefan Sveningsson, Robert
Wenglén, Studentlitteratur, 2015.

Ledarskap i den besvdérliga
praktiken

"Behdvs det annu en bok om ledarskap?”, und-
rar forfattarna till Nér ledarskapet krackelerar.
Mitt svar &r att det gér det. Boken innehéller en
relevant och kritisk genomgdng av forskningens
syn pd ledarskap och hur den skapar orealis-
tiska férvéintningar p& vad ledaren kan och bér
l6sa fér problem i organisationer séval som i
samhdllet i stort.

Forfattarna tar ledarskapsforskningen  fran
grunden och tydliggér sin syn pd ledarskap res-
pektive chefskap. De gér ocksé en genomgéng
av synen pd ledarskap i de traditionella forsk-
ningsperspektiven, frén egenskapsorienteringen
fére 1940+alet via sfil- och situationsorientering-
en som leder in i det férhérskande transforma-
tiva ledaridealet vi ser idag. Boken tar ocks&
upp tv& dominerande frender: coachande res-
pektive autentiskt ledarskap. | syftet med boken
betonas forstéelse av ledarskapsfenomen. Allisé
inte recept fér hur man ska géra eller checklistor.
Boken ser ledarskapsprakiiker som en process.

Det stora bidraget med boken &r illustratio-
nema av hur teoriema nér de omsdtts i ledar
skapsférssk av chefer som férsdker utéva ledar
skap i vardagen krackelerar eller misslyckas i
sina avsikter. Det &r berdttelser om olika che-
fer som arbetar i olika typer av organisationer
med skilda konfexter som samfidigt hyser stor
igenkanningsfaktor.  Férfattarna kallar det fér
ledarskapsférsék snarare @n ledarskap. Négra
av fallbeskrivningama berdttas tyvérr i en ral-
jerande fon, samfidigt som férfattarna férsékrar
aft det i de har illustrationemna inte handlar om
nagra sdrskilt korkade ledare utan tvértom ett
genomsnitt av mdnniskor som vill och tror sig
vara framgdngsrika i sina ledarskapspraktiker.

| boken presenteras en enkel men effekfiv
modell fér aft analysera var i processen ledar-
skapsfrsdken  krackelerar.  Processen  hdngs
upp pd fem moment; frén ledarens sjélvbild, via
hens inrikining p& sina ledarskapsforsak, fill hur
den omsatts i konkreta handlingar, och vidare
vilken respons dessa fér frén andra ménniskor i
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processen samt det évergripande sammanhang-
et. Det visar sig att det finns manga méjligheter
aft misslyckas i praktiken b&de inom respektive
moment och i konsekvensen dem emellan.

Forvisso avslutas boken med &tta lardomar
frén krackeleringsteorin som prakiiker kan férhal-
la sig fill. Jag kénner dock aft def nu behévs yiter-
ligare en bok om ledarskap, dér illustrationer av
mer hdllbara ledarskapsférssk utévas i praktiken.
Det vill séga férsék som inte krackelerar utan som
faktiskt ar framgéngsrika. Forfattarna antyder att
de finns, men efter lasningen undrar jag om det
ar majligt.

Av Pemilla Petrelius Karlberg B

B Natverksorganisationer — outsourcing, part-
nerskap och nya organisationsformer, Jan Ed-
gren & PerHugo Skarvad, Liber, 2014.

Spannande organisationsformer pa
frammarsch - men vad handlar bo-
ken egentligen om?

Forfattare som ar flitiga besdkare av féretags
verksamheter kan ofta beskriva intressanta fren-
der i organisationsvérlden. Det &r just vad Ed-
gren och Skérvad gér i denna bok. Férfattarna
har s& att sdga ‘érat mot rélsen’ vilket ger eft
stort mervarde for lasaren. | alla fall fér mig. Bo-
ken sfartar i den globala organisationstrenden
att vardekedjor blir allt mer uppdelade. Féretag
specialiserar sig p& mer avgrdnsade delar av
processen fran 'ax il limpa’, fill exempel genom
aft huvudsakligen designa produkter och bygga
varumérke men légga ut resten pé& underleveran-
térer och detaljister. Denna utveckling innebéar
aft féretagen behéver 'nétverka’ mer i sin omgiv-
ning. Deras mellanorganisatoriska relationer blir
viktigare aft férsté, utveckla och hantera i &vrigt,
menar férfattarna. Det ékande nétverkandet kan
fa sig ménga olika former, och det &r dessa for-
mer boken syftar till att belysa.

Bokens oversikt av mellanorganisatoriska for-
mer far sin utgdngspunkt i outsourcing-beslutet,
dér trenden att képa in allt mer istallet for aft
producera sjélv driver nétverksformernas dkade
betydelse och varianter. Dérefter redogér forfat-
farna kapitelvis fér: orkestrerade afférsnatverk,
leverantérsnatverk och férsériningskedjor, sam-
verkan och partnerskap med mellanhénder och
slutkunder, franchisebaserade nétverk, federativa
organisationsnétverk, professionella partnerskap,
allianser, innovationsnétverk samt regionala fére-
tagskluster. Férfattarna ger en nyanserad bild av
varje form. Férdelar och drivkrafter behandlas
men ocks& problem och risker med respekfive
form, inte minst med beslutet att ‘outsourca’ Gver
huvud taget. Det finns goft om prakfiska exempel
och figurer i fexten som &kar en redan hég tydlig-
het ytterligare.

Vem é&r boken till fér d&2 Bade praktiker och
hagskolestudenter bér ha god behélining av bo-
ken, for att skaffa sig en uppdaterad &verblick

52

och férhoppningsvis mer nyanserad héllning fill
alla populéra managementirender och modeller
som organisationer méfer. De trender och kon-
cept som behandlas kan ocksé ge idéer for fors-
kare. Sa& var det for min del.

Men ur reflektionerna av det jag léste uppstod
ocksd min huvudsakliga invéindning: om vad fér-
fattarna sdger att boken konceptuellt handlar om,
och vad jag skulle séga att den snarare handlar
om. Boken fokuserar p& det som finns mellan or
ganisationer, och defta ségs vara nagot annat
&n marknad. Men de former férfattamna tar upp
(m&jligtvis med undantag fér den n&got frémman-
de fageln professionella partnerskap) innehdller
sammantaget alla de grundelement vi vanligen
ferknippar med just marknader - séljare, képare,
pris, utbyte, konkurrens och produkt. Boken hand-
lar dérigenom, som jag ser det, om olika mark-
nadsformer. Alla de empiriskt grundade exempel
férfattamna tar upp visar att marknader kan ta sig
manga andra former &n den nationalekonomiska
standardmodellen av marknad som férfattarna
allisa siglva utgatt fran. Infressant nog beskriver
boken hur mycket organisation marknadsformer-
na faktiskt innehdller. Hér finns tydliga och ofta
omfattande inslag av formell ordning i form av
hierarki, regler, kontroll, sanktion och medlem-
skap — och ocks& spannande organisatoriska
skillnader mellan formerna. Trenden 'uppdelade
vardekedjor' som férfattarna pekar pé& innebar
sammantaget mer marknad. Men infe nédvan-
digtvis mindre organisation och organisatoriska
utmaningar, eftersom marknader férutsétter orga-
nisation fér aft fungera. Har har organisations-
forskningen verkligen négot spannande och an-
gelaget att fortsétta reda utl

Av Mats Jutterstrom R

B Vérdchefens etiska dilemman - strategier fr
béttre praktik, Erica Falkenstrém, Natur & Kultur,
2014.

Har far vardcheferna konstruktiva
férslag pa etiska analyser

Tvé& scenarier: En vardchef stdlls infér eff rafiona-
liseringsbeslut eller en omorganisation och kan-
ner tveksamhet och oro &ver hur patienter och
personal ska péverkas. Efter eft tag avklingar
oron och ersdtts med en férhoppning om aft fér-
andringarna blir fill det battre. Ett annat scenario:
Chefen 6vervdger med sig sjélv och gér fill slut
vidare med sina farhdgor, slér néven i bordet
och forklarar sig oférmégen att medverka till
foréindringen “av efiska skal”. Vem &r mest efiskt
kompetent? Det gér naturligivis infe att svara pd.
Den relevanta skillnaden ligger infe i hur chefen
agerar utan beror pé hur relevant och noggrann
den efiska analysen &r.

Erica Falkenstrdm havdar i sin bok Vérdche-
fens efiska dilemman aft yiterst f& vardchefer an-
véinder systematisk efisk analys i sitt arbete. Istcillet
hanterar de etikfrégoma som i grunden ekono-



miska organisations- och ledarskapsproblem. Aft
inte fa i de efiska dimensionerna medfér i sin tur
aft de varken utvecklar eller anvander en ndd-
vandig efisk kompetens. Det definierar férfattaren
som en férmé&ga att infegrera efisk férnimmelse,
reflektion och handling i rollen som vérdchef:
"inte blott en uppsatning handlingsregler eller eft
slags moral som har med lydighet aft géra”.

Infe minst oférmagan att se de efiska proble-
men i vitdgat tyder p& bristande efisk kompetens
for hur kan man vara efiskt kompetent om man
inte ens fattar nér man stér infér en etisk utma-
ning? Ur det perspektivet blir NPM — New Public
Management, férefagsekonomernas kvantitativa
och stundtals brutala sprak och styrfilosofi — en
bov i dramat. De kvantitativa effekfivitetskraven
skapar efiska utmaningar samtidigt som spréket
— "ekonomiskan” — gér om dessa utmaningar fill
ekonomiska och organisatoriska problem. NPM
b&de skapar och délier etiska problem fér vard-
cheferna.

Boken bygger pd forfattarens doktorsavhand-
ling som kom 2012, men ocks& p& ménga é&rs
praktisk erfarenhet inom chefs- och ledarskaps-
utveckling. Den erfarenheten bidrar sckert il aft
spréket 16per l&tt och tydligt och att de konkreta
réden och sirategierna kdnns anvéndbara. Lasa-
ren f&r en uppsdtining anvandbara begrepp och
konstruktiva forslag pé strukturer att anvanda sig
av vid en efisk analys.

Mitt generella intryck &r att Falkenstréms styr-
kor ligger p& det normativa moralpsykologiska
omraddet medan organisationsteorin - behand-
las lite val férenklat. Jag missténker aft imrycket
hanfor sig till forfattarens underférstadda harmo-
niperspekiiv. Om bara dlla inblandade akiérer
blir béttre pd aft uttrycka sina kunskaper, erfaren-
hefer, dvertygelser och emotioner, och om de i
lyhérd samverkan fokuserar p& vérdens yitersta
syfle — lindra, bota, trésta — d& gar ocksé de
efiska utmaningarna aft 16sa. Det tycks &mins-
tone vara forfattarens mening. Men verkligheten
kanske &r mer fragisk? En del av vérdens efiska
utmaningar ar kanske olésliga dilemman?

| en summerande formulering skriver Falken-
strom: "Det viktigaste &r att du bottnar i vad du
gér och bara anvander det som du kan géra
till ditt och st& for”. Det later bra, men om det
&ven upplylls av min bittra motstéindare? Hur ska
problemet 16sas nér en systematisk efisk analys
|&mnat tvé motstridiga l6sningare D& saknar man
en djupare och mer accepterande diskussion om
fenomen som vérdchefens efiska kompromisser,
maktkamp, lydnad, férlételse och kanske till och
med trést.

Av Tomas Brytting l

B Portfsljstrategier — varumdérket som lagspe-
lare, Henrik Uggla, liber, 2014.

En breddad syn pa varumérkes-
portfélien
Enligt forfattaren Henrik Uggla vill han med bo-

ken ge en "mer realistisk och dynamisk syn pd
vad en varumérkesportfélj &r och hur den ska sty-
ras”. Den dynamiska aspekfen som Uggla syftar
p& ar vikien av en bredare syn pd vilka varu-
mdrken som ingér i en varumarkesportfélj j@mfért
med tradifionell varumérkeslitteratur. Enligt Uggla
ingdr infe bara varumérken som ett féretag dger
i portfslien utan &ven alla andra varumérken
som konsumenter associerar med féretaget. Med
defta synsatt ska @ven till exempel Daim ingé i
McDonalds varumérkesportfélj d& Daim ingdr i
produkten McFlurry som McDonalds sdljer. Bo-
ken é&r kortfattad och skriven med et enkelt och
fillgéingligt sprék och jag som lasare har lét aft
képa Ugglas resonemang kring nédvandigheten
av en bredare syn p& varumdrken i varumdr
kesportfélien.

For att férklara den “realistiska” varumér
kesportfélien p& ett mer ing&ende sétt anvénder
Uggla landskapet som analogi. Enlig férfattaren
bestar varumérkesportfélien av fre olika typer av
landskap: (1) konsumentlandskapet som visar pd
hur konsumenten upplever varumérken, (2) strate-
gilandskapet som handlar om hur varumérkesstra-
tegi och afférsstrategi kopplas samman pé olika
satt, och (3) teaterlandskapet som representerar
"scenen” p& vilken varumdrken positioneras.
Dessa tre olika landskap infroduceras kortfattat
i ett inledande kapitel fér att sedan diskuteras
mer ing&ende i varsitt separat kapitel. Férfatia-
ren tar hiélp av modemn varumérkesforskning i sin
diskussion av landskapen och kompletterar med
verkliga fallpresentationer. Sista kapitlet kopplar
samman portféliemna med den moderna akfie-
marknaden och dppnar fér en diskussion om hur
en optimal portfélstrategi kan hanteras.

Det é&r just i det sista kapitlet som jag tycker
bokens upplagg brister. Har fanns en méjlighet
for Uggla att p& ett béttre och tydligare sétt knyta
ihop de tre olika portfélilandskapen. Efter aft ha
st boken blir det latt aft jag som Iésare ser land-
skapen som just separata, utan kopplingar fill
varandra, frots aft def motsatta var en av Ugglas
uttalade ambitioner. Som Iésare skulle jag i stél-
let vilia f& hjglp med att problematisera de olika
landskapen genom att érst& dynamiken bade
inom och mellan dem. Trots att Uggla vid né&gra
fillféllen berér frégor om dynamik och beroende
saknar jag en mer problematiserande och reflek-
terande diskussion.

Enligt mig &r det speciellt dynamiken mellan
landskapen som &r det infressanta, hur péverkas
kunden av strategilandskap och tvértom@ Finns
beroenden mellan de olika landskapen, och i s&
fall hur ser de ute Genom att ta sig an dessa
frégor mer grundléggande skulle boken f& &n
mer djup och bli mer intressant fér mig som fors-
kare. Nu finns en tendens till att Uggla tappar
en del av def "dynamiska” som han s& gérna vill
visa, vilket &r synd utifr&n eft forskarperspektiv.
For studenter inom konsumentmarknadsféring och
prakfiker fyller boken dock en funktion aft visa pa
betydelsen av en breddad syn p& varumarken.

Av Ase Linné i
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I somras ndr det regnade som
mest tittades det i sdllskapet jag
ingick i mycket pa film. Nar vi
skulle bestimma vad vi skulle se
foreslogs ofta filmer med en
handfull mén i huvudrollerna.
Nagonstans ute i periferin figure-
rade en flickvdn, men i Ovrigt
bara mén. Att invdanda mot den
foreslagna filmen med utgangs-
punkt i mansdominansen tog
emot. Det gor det for det mesta i
de flesta sammanhang. Ingen vill
ju vara den som lagger sordin pa
stimningen eller ”forstor for
alla”. D4 ar det utifrdn en kvinn-
lig konstillhodrighet och med bi-
behallen stamning for 6gonen
lattare att komma undan filmer
med hédnvisning till svarighet att
hantera forekommande valds-
skildringar.

Efter pliktskyldiga invand-
ningar fran min sida, brukade det
sluta med att vi sdg nagot om re-
lationer mellan méan. Det blir latt
sa eftersom manlig homosociali-
tet dr ett tongivande inslag i de
flesta Hollywoodfilmer. Nistan
hélften av de filmer som Oscars-
juryn under 2000-talet utsett till
arets basta klarar inte Bechdeltes-
tet. De innehaller med andra ord
inte en enda scen dar tvd namn-
givna kvinnliga rollfigurer pratar
med varandra om ndgot annat dn
man. | bastsdljande Hollywood-
filmer bestar kvinnliga birollers
bidrag i att sdkerstdlla de homo-
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sociala manliga huvudrollernas
heterosexualitet. Aven om min-
nen i allt visentligt féredrar och
ar lojala med varandra ar de
heterosexuella. Som heterosexua-
litetsalibin har kvinnor alltsd en
roll att spela, inte minst i filmer
som ensidigt fokuserar pd mans
prioritering av andra maén.
Manlig homosocialitet har en
egen filmgenre — buddyfilmer -
med rotter i 1930-talets western-
och krigsfilmer. Efter att pa 80-
och 90-talen ha dominerats av
actionradarpar har genren under
2000-talet fatt ett uppsving i form
av bromances — romantiska kome-
dier mellan tva heterosexuella
madin. Enligt traditionell romcom-
mall kretsar handlingen kring kér-
lek med forhinder. De tvd min-
nen dr varandras antiteser och
driver varandra till vansinne sam-
tidigt som de inte kan leva utan
varandra. Kvinnorepresentation, i
bemadrkelsen rollbesdttning, har i
buddyfilmerna ndstan helt ratio-
naliserats bort. Det rdcker att de
manliga karaktdrerna i samtal
med varandra refererar till en fru,
fore detta fru, bortgangen fru eller
flickvan, for att deras hegemo-
niska maskulinitetshemvist skall
vara sdkrad.
Buddyfilmens

rorelse  fran
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manlighetsskildringar inriktade pa
fysiskt vald till dialoger med mer
intellektuellt och kinslomassigt
innehall har fatt flera skribenter att
kalla genren nyskapande. Publiken
sags fd se flera dimensioner av
manlighet. Att genren innebadr in-
tensifiering av ett inte sd nyska-
pande inslag i amerikansk main-
streamfilm - marginalisering av
kvinnor - forblir okommenterat.
Och buddyfilmer é&r ju feel good sa
varfor forstora stimningen med att
orda om kvinnorepresentation.
Nar vi har det sa trevligt. Eller nar
det foreslds annu en film med méan
i alla roller.

Buddyfilmer, gamla skolan: 48 tim-
mar, Dodligt vapen, Men in Black
Buddyfilmer, nya skolan: I Love
You, Man, The Trip, The Trip to Italy,
Sideways

For att klara Bechdel-testet behover
en film ha minst tvd (namngivna)
kvinnliga rollfigurer, som pratar
med varandra om nagot annat dn
madn. Testet dar uppkallat efter upp-
hovsmakaren Alison Bechdel, som
forst lanserade detta i en tecknad
serie. Testet anviands av tidnings-
skribenter fOr att beskriva framstall-
ningen av kvinnor inom framst
film, men ibland ocksa inom litte-
ratur. |



Nils Brunsson dr professor i foretags-
ekonomi vid Uppsala universitet. Han
ar en av grundarna av Score, ett cent-
rum for forskning om organisation
och offentlig sektor. Nils Brunsson
har bl.a. forskat om beslutsfattande,
administrativa reformer, standardise-
ring och organisering av marknader.

Kristina Genell 4r lektor i féretagseko-
nomi vid Hogskolan Kristianstad dar
hon dr avdelningschef och arbetar
med kurser inom organisationsomra-
det samt uppsatshandledning. Hon
har ocksd tio drs erfarenhet som for-
laggare av foretagsekonomisk littera-
tur.

Ola Hékansson ir sedan nidrmare tju-
go ar forlaggare for akademisk littera-
tur inom foretagsekonomi och inom
metodomradet. Han arbetar pa Stu-
dentlitteratur, som dr Sveriges storsta
forlag for akademisk litteratur.

Pernilla Broberg, dr lektor i foretags-
ekonomi vid Hogskolan Kristianstad
och Linkopings Universitet. Hon un-
dervisar i revision och redovisning
samt arbetar bland annat med upp-
satshandledning och verksamhets-
integrerat larande.

Mats Alvesson ir professor i foretagsekonomi vid Lunds
universitet och dven knuten till University of Queens-
land, Brisbane och Cass Business School, London.

Bjérn Axelsson ir professor i foretagsekonomi vid Han-
delshogskolan i Stockholm. Han férknippas dels med
den s.k. IMP-Gruppens forskning om industriell mark-
nadsforing och inkdp, dels med inkopsforskning i en
vidare mening.

Bino Catasis dr professor vid Stockholms Universitet,
ndrmare bestdmt professor i foretagsekonomi, sdrskilt
redovisning och revision.

Barbara Czarniawska innehar Torsten och Ragnar
Soderbergs professur i allmdn foretagsekonomi vid
GRI, Handelshogskolan vid Goteborgs universitet, dar
hon har ansvar for forskningsprogrammet Managing
Overflow.

Karin M. Ekstrém ar professor i foretagsekonomi, inrikt-
ning marknadsforing vid Hogskolan i Bords ddar hon
leder forskargruppen Sustainable Consumption Re-
search Group.

Per Forsberg dr docent och anstilld som universitets-
lektor i foretagsekonomi vid Orebro universitet. Pers
forskning handlar om redovisningens roll i olika typer
av organisationer och deras koppling till samhallet.

Maria Grafstrém &r docent i féretagsekonomi och verk-
sam vid Score, Handelshogskolan i Stockholm och
Stockholms universitet. Marias forskning handlar om
medier och organisationer.

Bengt Jacobsson ir professor i foretagsekonomi vid S6-
dertdrns hogskola och har forskat om reformer, styr-
ning, och férdndring i offentliga organisationer.

Karin Jonnergérd ir professor i foretagsekonomi vid
Linnéuniversitetet och Lund universitet. Hon dr en av
grundarna av det svenska nidtverket for professions-
forskning och Gruppen for bolagsstyrningsforskning
vid Linnéuniversitetet.

Lars Strannegéard dr rektor vid Handelshogskolan i
Stockholm och innehavare av Bo Rydin och SCAs pro-
fessur i ledarskap.

Magnus Séderlund ir professor i foretagsekonomi, sér-
skilt marknadsforing och chef for Center for Consumer
Marketing vid Handelshogskolan i Stockholm.

Alexandra Waluszewski ir professor i foretagsekonomi
och forskningsledare vid Uppsala Universitets Centrum
for Teknik- och Vetenskapsstudier, (Uppsala STS). M

57



Vi vdntar pa ditt bidrag!

Foretagsekonomers perspektiv och kunskaper behovs

i samhdllsdebatten. Féretagsekonomiska kunskaper ar centrala for
aft férsté ménga vikliga samhallsproblem.
| Organisation & samhdlle har du som ar féretagsekonom chans
aft anvanda dina specialkunskaper for aft skriva om centrala
samhallsfrégor infér en bred publik.
Alt skriva i O&S ér eft satt att fullgéra akademins s k.
fredje uppgift.

Fundera p& vad du kan tillféra samhallsdebatten!
Du behéver inte komma med ett helt manus med en géng.
Till en borjan kan det racka med en idé om
vad du vill skriva om som vi kan diskutera innan du pé& allvar
satter fingrarna p& fangenterna.
Hor av dig med din idé till négon av redakicrera eller
fill négon i redaktionsradet.






ORGANISATION
& SAMHALLE

SKA VI KONSUMERA OSS TILL HALSA?

ALDRE ENTREPRENORER - EN LOSNING FOR SAMHALLE
OCH INDIVIDER?

MATTLOST MATANDE | KUNSKAPSSAMHALLET

REDOVISNING - TEKNIK ELLER MEDEL ATT
FORSTA SAMHALLET

EBA OCH DE MAGISKA BANKREGLERNA
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1 EUROPA
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