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Heute ...

Mediation

Schüler mediieren Schüler in 10 Minuten

 

 



Konflikt
 



Konfliktverhalten
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Mediation

Mediation (lateinisch Vermittlung) 
ist ein strukturiertes, freiwilliges Verfahren 

zur konstruktiven Beilegung eines Konfliktes, 
bei dem unabhängige „allparteiliche“ Dritte 

die Konfliktparteien 
in ihrem Lösungsprozess begleiten. 

 
 



Mediation

Die/der allparteiliche Dritte 
(Mediator*in oder Mediatorenteam in Co-Mediation) 

ist für das Verfahren verantwortlich und führt den Prozess.
 

Die Konfliktparteien (Medianden) 
sind und bleiben die Expert*innen für ihren Konflikt. 
Sie versuchen zu einer gemeinsamen Vereinbarung 

(win-win-Lösung) zu gelangen, 
die ihren Bedürfnissen und Interessen entspricht.

 
 



Ablauf 

 Den sicheren Rahmen schaffen

 Konfliktdarstellung

 Konflikterhellung

/5. Lösungssuche und Vereinbarung 

      

    Vorphase
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  Nachphase

 
 



Vorphase

Wie der Konflikt zur Klärung kommt
 



Phase 1   -   Den sicheren Rahmen schaffen



Phase 2   -   Konfliktdarstellung



Phase 3   -   Konflikterhellung



Phase 4/5   -   Lösungssuche und Vereinbarung



Phase 4/5   -   Lösungssuche und Vereinbarung

Bilder aus: Jamie Walker: Mediation in der Schule. Berlin: Cornelsen 2001. 



Nachphase

Was nach der Konfliktklärung passiert
 



Haltung



Haltung



Einsatzmöglichkeiten
wenn es zwischen 2 anderen "knallt"
zwischen Schüler*innen
im Kollegium
in Sitzungen
auf dem Elternabend

bei Differenzen zwischen mir und jmd
Schü / E / L / Erz / SL / Kollegin

im Training für Klassen / AGs / Gruppen
Fair streiten lernen
Schülermediator*innen

 

 



Schüler*innen
mediieren Schüler*innen

 
 Schülermediation

Konfliktlotsen
Streitschlichter

Peer-Mediator*innen



FILM: 
 
EINE MEDIATION 
IN 10 MINUTEN
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VORPHASE

Konflikt kommt 
zur KLärung

PHASE 2

Konfliktdarstellung

PHASE  1

Den sicheren
Rahmen geben

PHASE 3

Konflikterhellung

PHASE 4/5

Lösungssuche
Vereinbarung

NACHPHASE

Lösung 
"beobachten"

 



So funktioniert's, 
und nun fehlt noch die Praxis ...

Danke für die

Aufmerksamkeit,

und bis zum nächsten Mal ... 


