Guide til ShareSafe

ShareSafe appén kan anvendes i forbindelse med kursusforlgb i Region Syddanmark, via en arbejdsplads
telefon eller pc (medbring din egen arbejdspc/-telefon eller en faelles telefon eller pc fra den afdeling, hvor
du er ansat).

Log pa
NB! Fgrste gang du logger pa ShareSafe bliver du bedt om en sekscifret organisationskode: 231001
Ogsa vigtigt at du tillader ShareSafe at fa adgang til dit kamera og mikrofon

Hvis du ikke finder logoet pa din device, er det

muligt af downloade ShareSafe appén via App a ShareSIafe

Store eller Google Play (kontakt din lokale IT e

afdeling, hvis du ikke har en kontoadgang). Dine loginoplysninger sendes sikkert.

Annuller  Log ind

Er du logget pa din pc kan du anvende *
genvejsfunktionen til eksterne link pa dit pc L
skrivebord:

Ekstern adgang: Log pa

fx: befdyn@rsyd.net

Brug weblinket: https://Ifh.sharesafe.dk

[ AD-brugernavn@rsyd.net ]

Log pa app/websiden med dit arbejdsplads
AD-brugernavn@rsyd.net og din adgangskode,
som du anvender til dagligt i dit arbejde pa @vrige

systemer.

Seerligt for brug af smartphones:

1. Minimumskravet til styresystemet pa smartphones er max. 3 versioner lavere end den aktuelle
iOS/Android markedsversion
2. Du skal gerne have downloadet den seneste version af appén inden 2. kursusdag.

Hvordan optager jeg?
Du kan komme i gang med at optage patientsamtaler med det samme, sa snart du er logget ind.
Du kan optage og aflytte optagelser via din smartphone eller via webadgangen pa din baerbare pc.

Vaer opmeaerksom pa3, at:

e applikationen lukker automatisk ned ved minimeret tilstand mere end 30 min.

o din optagelse slettes automatisk efter 6 uger - har du brug for optagelsen leengere, skal du
kontakte din kursusadministrator i Laerings- og Forskningshuset, Sygehus Sgnderjylland (send en
mail til LFH@rsyd.dk og skriv ShareSafe i emnefeltet)

e din adgang lases efter 5 mislykkede forsgg, kontakt IT pa support (799)70300, hvis du skal have
abnet op igen

o din AD-konto kan vaere deaktiveret, hvis du ikke har brugt din AD-adgange i > 3 mdr., kontakt IT pa
support (799)70300

e patientsamtykke skal vaere udfyldt ved brug af computermus/touchpad pa pc eller med fingerskriv

pa appén.
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App-siden
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Dette er et eksempel pé en tekst der vises ved systemnedbrud eller andre vigtige driftsbeskeder.

SADAN KOMMER DU GODT | GANG

Seneste optagelser

Tryk p3 "OPTAG”

Optag Arkiv
Optag nyt se tidligere
medie optagelser

Dette er et eksempel pd en tekst der vises
ved systemnedbrud eller andre vigtige
driftsbeskeder.
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Seneste optagelser

Navngiv optagelsen
Taenk over hvordan du navngiver, s optagelsen kan
genfindes, hvis du optager flere sekvenser, fx
kursusnavn og dato.

M3 ikke indeholde patientfglsomme oplysninger

< Optagelsesinformation

Datte er et aksempel pa en tekst der vises ved systemnedbrud eller andre vigtige driftsbeskeder.
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Veelg Videooptagelse og klik ”Naste”

Valg "Video”

Optagelsestype

@nsker du at optage video eller lyd?
C Video > C Lyd >
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Navngiv optagelsen

Taenk over hvordan du
e navngiver, sa optagelsen kan
genfindes, hvis du optager
flere sekvenser, fx
kursusnavn og dato.
Ma ikke indeholde
patientfglsomme oplysninger

& Optagelsesinformation

OPTAGELSESNUMMER

Patientsamtykke underskrives og klik "Gem”
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Patientsamtykke godkendes og underskrives
og tryk "Naeste”

112 i

112 wil = 8

€ Underskrift

& Vilkéar

Underskrift Dato: 10/10-2023

(o ) e D

Giv tilladelse til kamera og mikrofon (kun fgrste gang som pop-up besked)

W Sruge dit kamers

Tillad Bloker

Indstil kameravinkel pa PCén og klik pa den rgde

"teend og sluk” knap
Optagelsen starter og teller ned fra 3-2-1

Drej kamera til bred vinkel — VIGTIGT du fglger
pilen pa din telefon ellers optager du filmen pa
hovedet (lav en test inden, hvis du er i tvivl)
Placer ogsa kamera med stabil stgtte og indstil
visning fremad/bagud ift. optageretningen.




tryk pa den rgde

"teend og sluk” knap m
Optagelsen starter og teeller ned fra 3-2-1

Pauser/afslut optagelse
Optagelse pauset

@nsker du at afslutte optagelsen?

( Genoptag optagelse )

Din optagslse bliver nu vist pa oversigten men kan forst atspilles stter at vasre processerst. Du ar besked om dette
pr. email. Optagelsen vil ogsé vasre aktiv pa listen, nar den er klar til afspilning.

ok

Klik "Ok” og du kommer automatisk retur til
forsiden/ny optagelse

Pauser/afslut optagelse

Optagelse pauset

@nsker du at fortscette eller afsiutte optagelsen?

. J

Tryk pa "Hovedmenu” for at vende retur til
forsiden/ny optagelse

Optagelse afsluttet

Tips til optagelsen:

e Sgrg for at have internetforbindelse til din enhed f@r optagelse. Vi anbefaler, at du er pa RSD
netvaerket. Det vil typisk vaere wi-fi, sa kontakt IT supporten (799)70300 hvis du har problemer

e Undga at ga ud af appen (pa smartphones eller web) eller pa anden made afbryde optagelsen. Ved
at minimere skaermen saettes videooptagelsen pa pause og kan genoptages indenfor 30 min.

e Brug evt. flymode, hvis du er pa wi-fi for at undga telefonopkald (vil pausere optagelsen).

e Nar du er feerdig med optagelsen gar der nogen tid, fgr optagelsen kan ses i arkivet (afhaenger af
videoens st@rrelse og hvor mange der uploader pa samme tid).

Hvordan afspiller jeg optagelsen til undervisning?

Nar du viser din optagelse i undervisningen, foregar det via webapplikationen. Log pa din pc og brug
stjerne-genvejen eller log pa din device med din AD-bruger.

Vi anbefaler ikke, at du sletter din optagelse. Det sker automatisk efter 6 uger.
Slet dog gerne ufuldsteendige optagelser, som du ikke vil bruge.

Nederst pa forsiden finder du ”seneste
optagelser” — klik pa den gnskede optagelse

Seneste optagelser
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Nederst pa forsiden finder du ”"seneste optagelser”
- klik pa den gnskede optagelse

Seneste optagelser
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Journalnr: 1

Og filmen kan afspilles.
Patientsamtykke kan vises pa optagelsen i
dokumentikonet, gverst i hgjre hjgrne




Du kan ogsa abne din optagelse i ”Arkiv”
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Klik pa den gnskede optagelse (den grgnne boks)

sag efter optagelsesnummer ellar baskrivelse.
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Slet filen — klik pa den rgde boks med skraldespand

Du kan ogsa abne din optagelse i ”Arkiv”
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Tryk pa den gnskede optagelse for at slette filen

10-10-23 15:54 -
X > o -
Samtale | Slet

og skub til venstre ved pilen for at slette filen

10-23 1554

mitale |

Tilbagetraekning af patientsamtykke

| forbindelse med indhentning af samtykke udleveres kontaktinformation (evt. sammen med
patientinformationsmateriale udarbejdet til et kursusforlgb). Hvis du bliver kontaktet af din patient om
tilbagetrakning af samtykke til optagelsen, er det vigtigt, at du kontakter LFH@rsyd.dk og oplyser dato og
dit navn/AD oplysninger + kursusforlgb (skriv ShareSafe i emnefeltet).

Herefter vil Sharesafe igangseette proceduren for tilbagetrakning af samtykket = sletning af
videooptagelsen. Du modtager en bekraeftelse, nar tilbagetrakningen er sket.

Har du brug for hjzelp til ShareSafe

Oplever du fejl eller problemer med appén, skal du kontakte kursusadministrator i dagtid — hverdage fra 8-
15 tIf. LFH@rsyd.dk (skriv ShareSafe i emnefeltet) eller kontakt din lokale IT support for hjzelp til

indstillinger af arbejdspc/telefoner.

Kursusansvarlig vil videregive dig til vores samarbejdspartnere ShareSafe, hvis problemet ikke kan Igses

lokalt.

Log ud

Hvis du ikke selv logger ud, vil app og websiden kraeve fornyet log in efter 30 min. Husk at slette din
browser historik — for mange abne vinduer kan saenke hastigheden og kapaciteten pa din device.

Web-siden

App-siden

P& PC — klik pa "Log ud”
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Detts er ot eksempel pé en tekst der vises ved systemnsdbrud slier andre vigtigs driftsbeskeder.
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| appén —tryk pa de tre streger i gvre venstre
hjgrne og herefter tryk “Log ud”
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Optag nyt
medie optagelser

Arkiv
se tidligere
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