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Hej alle

Opstarten med registrering af brugere af Q-Park App er ikke gaet,
vi onskede. Det beklager vi og Q-Park rigtig meget.

Vi arbejder derfor hardt pa at fa alle jer, der allerede har kunnet o}
jer med videre uden at i skal foretage jer yderligere.

Vi har dog brug for jeres hjaelp med at indsamle alle de
kontaktoplysninger, vi skal overdrage til Q-Park inden de udsend:
resterende invitationer til oprettelse af bruger login.

Hver matrikel har som minimum mulighed for at oprette to
brugerlicenser, ogsa selv om der kun er ét koretoj registreret pa
matriklen. Flerfamilie huse og lignende har flere. Hvis | har brug f
fa oplyst, hvor mange brugere der er tildelt jeres matrikel sa skriv
til parkering @ksvk.dk

Hvis | onsker at anvende det antal brugeradgange, der er tildelt
matriklen, sa anvender vi Tilmeldte til vores Nyhedsbrev listen, s¢
udgangspunkt for den opdaterede liste vi skal aflevere til Q-Park.

Hvis du lzeser denne information pa e-mail sa har vi den mailadre
registreret. Du er selvfalgelig velkommen til at ga ind pa hjemmes
og tilmelde dig igen, sa far du mulighed for at opdatere dine
oplysninger. Er du allerede oprettet vil det ske via en mail du far
tilsendt, der henter de eksisterende informationer du sa kan opdz

Hvis i onsker at der skal oprettes en bruger mere sa pa venligst ir
Tilmeld nyhedsbrev inden sendag d. 1. december 2024 kl. 20:00
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Vi forventer at Q-Park udsender de resterende invitationer onsdas
04. december 2024.

Efter den d. 4. december 2024 skal alle henvendelser vedr. oprette
eller &ndringer rettes direkte til Q-Park

Opstarts dato:
Parkeringskontrollen starter d. 9. december 2024

Traening:

Vi har aftalt med Q-Park, at vi har 30 dage til at laere at parkere ko
samt at huske vores gaester pa, at de skal seette P-skiven og at vi
oprette dem i Appen (hvis besgget og dermed parkeringen varer |
end 3 timer).

Fra uge 50 (9. december 2024) far registrerede koretgjer, der park
forkert, en seddel i forruden med besked om, at forkert parkering
fremover udloser en kontrolafgift. Ikke-registrerede koretgjer far ¢
en kontrolafgift.

Ugerne 51-52-01 (16. december 2024 - 5. januar 2025) vil alle
registrerede koretgjer som har parkeret forkert, far et kontrolgeby
forruden. Kontrolgebyret kan efterfolgende annulleres ved at kon
Q-Park, hvor ogsa arsagen oplyses.

Efter den 6. januar 2025 sa skal kontrolgebyr betales til Q-Park.



Bestyrelsen behandler ikke klagesager, for Q-Park har feerdigbeh:
evt. klager.

Med venlig hilsen
Bestyrelsen og P udvalget
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