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 صج٤ت اُـصٖٔ ػبثؼ ؿٞؿی

 

 ٓ٘زٔ٘ت چ٤نت

 

 كََ اٍٝ

 

 ثنْ الله اُـصٖٔ اُـص٤ْ

تؼبؿ٣ق ( Organization)اف ٓؼ٣ـ٣ت ٣ب ٓ٘زٔ٘ت ٝ ٓٞمنٚ ٣ب مبفٓبٕ 

ـ ٣ٞٗن٘ؼگبٕ ا٣ٖ ؿىتٚ ػؿ ثؼمت ػاػٙ اٗؼ ث٤يت ٟگٞٗبگ٢ٗٞ ٝ ٓتؼؼػ

ٝ ٓلّٜٞ ػٝ ٝاژٙ ٓؾًٞؿ اىبؿٙ ًـػٙ اٗؼ ٝ ٛـ ٣ي  ٠عٞػ ثٚ ٓؼ٘ ًٟتبة ٛب

اىتٚ اٗؼ ػؿ تؼبؿ٣ق عٞػ ٌٗبت ػ ًٚ  ٠ثزـثب تٞرٚ ثٚ مٞاثن ػ٢ِٔ ٝ ت

ؿا اف ػ٣ؼگبٙ ٓتلبٝت ٓٞؿػ تب٤ًؼ ٝ تٞرٚ هـاؿ ػاػٙ اٗؼ ثـا١ آى٘ب  ٠عبٍ

ؼ تؼـ٣ق اف ا٣ٖ ػٝ اٍطلاس ىؼٕ ثب ٓلب٤ْٛ ٓؼ٣ـ٣ت ٝ ٓٞمنٚ ؽ٣لاً چ٘

 . ٤ٌْ٘ٗوَ ٤ٓ

 ٓؼ٣ـ٣ت چ٤نت؟ 

ٞإ ػؿ ًتبة عٞػ تضت ػ٘( Krinter)ػِْ اػاؿٙ ثٚ ٗبّ ًـٗتـ  ٢ٌ٣ٟ اف ػِٔب

ٓ٘زٔ٘ت ٣ب ٓؼ٣ـ٣ت ؿا چ٤ٖ٘ , ٓؼ٣ـ٣ت ػ٤ِٔٚ ثـا١ صَ ٓنب٣َ( اػاؿٙ)ػِْ

 : تؼـ٣ق ٗٔٞػٙ امت
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 صَ ٓنب٣َ ٓـثٞٓ ثٚ تب٤ٖٓ  ٟٓؼ٣ـ٣ت ػجبؿت امت اف ػ٤ِٔٚ ثـا

ثٚ ٗضٞٙ ٓطِٞة اف ٓـم امتلبػٙ ٓٞحـ ٝ ًبؿ آٓؼ اف  ٠مبفٓبٗ ٟٛؼف ٛب

 . ٓ٘بثغ ٤ًٔبة ػؿ ٣ي ٓض٤ٔ ػؿ صبٍ تـ٤٤ـ

 :ٝ ػ٘بحـ تي٤ٌَ ػٛ٘ؼٙ ا٣ٖ تؼـ٣ق ػجبؿت اٗؼ اف ٌٗبت هبثَ تٞرٚ

 :صَ ٓنب٣َ ٟػ٤ِٔٚ ثـا: اُق

اف ْٜٓ تـ٣ٖ ٝظب٣ق ٓؼ٣ـإ ؿا تي٤ٌَ  ٠ت٤َْٔ گ٤ـ١ ٝ صَ ٓنب٣َ ٣ٌ

ٓنب٣َ ػٔؼٙ ًٚ ٓؼ٣ـإ ثب آٜٗب ؿٝثـٝ ٤ٓيٞٗؼ ػجبؿت اٗؼ اف . ٤ٓؼٛؼ

,  ٠تتـ٤٤ـ هٞا٤ٖٗ ٝ ٓوـؿات ػُٝ, رـ٣بٗبت اهتَبػ١ ؿ٤ـ هبثَ پ٤و ث٢٘٤

تؼؼػ ٓ ٟتوبّب, ًٔجٞػ ٓ٘بثغ ٝ ؿهبثت ىؼ٣ؼ ثـا١ ثؼمت آٝؿػٕ آٜٗب

٤ٗق  ٟٓنب٣َ ػ٣گـ. ٝ آخبٍ إٓ ٟٝ تـ٤ـات تٌ٘بُٞژ ٠ٝ ٓنب٣َ ك٘, ًبؿً٘بٕ

اكقا٣و ىٌب٣بت ٓبٗ٘ؼ تـ٤ـات ػؿ ٤ًل٤ت ت٤ُٞؼ ٣ب عؼٓت اؿائٚ ىؼٙ 

 تـى عؼٓت آٗبٕ اف رِٔٚ, ؿ٤جت, ٣بكتٖ ٓٞاؿػ تغ٤ـ ٠ًبؿً٘بٕ ٝ ٣ب كقٝٗ

 .ٛنت٘ؼ ًٚ ٓؼ٣ـإ ٛـ ؿٝف ثٚ إٓ ؿٝثـٝ ٤ٓيٞٗؼ ٠ب٣ِٓن

  :ٛؼف ٛب١ ٓٞمنٚ: ة

ٝ  تٞر٤غ ٓٞرٞػ٣ت عٞػ ثب ٛؼف ٛب ٟـاتٔبّ ٓٞمنبت ٝ مبفٓبٕ ٛب ث

ٓيغٌ اٗؼ ٓخلاً ٛؼف ٣ي  ٓب٤ٛتبً ٌ٘٘ؼ ٛؼف ٛب ٓبٓٞؿ٣ت ؿا ػٗجبٍ ٤ٓ

پٞٛ٘تٕٞ ٌٖٓٔ امت تـث٤ت ٓضََ ثب ٤ًل٤ت ػب٢ُ ٝ ٛٔچ٤ٖ٘ اكقا٣و 

ًٔي  ٤AGEFٖ رؼ٣ؼ ػؿ ٛـ مبٍ ثبىؼ ٝ ٣ب ٛؼف ٓٞمنٚ تؼؼاػ ٓض٤َِ

ٜٓبؿت ٛب آٌبٕ آٜٗب رٜت ثٚ اكـاػ ٝ اىغبً ٝارت ىـا٣ٔ ًبؿ ٝ تو٣ٞت 

ثٚ ىـَ ٓٞؿػ ٗظـ ثبىؼ ٣ٝب ٛؼف ٓٞمنٚ اؿ٣ب ػجبؿت اف  ٠ػمت ٣بث

َٓبؿف  ٟؿاٙ ٛب١ ثٜتـ ٝ ػاؿا ٟرنتزٞ ٝ ٟاهتَبػتضلع ٓ٘بثغ اٗقژ١ 

بٗنتبٕ ٝ ٣ب ًٔي ثٚ ٓ٘ظٞؿ ٓـػّ اكـ ّٟ ثـالاف ًٟٔتـ ٝ رٜت تب٤ٖٓ اٗـژ

ٛؼف ػلاٝٙ ثـ٣ٖ ٓؼ٣ـإ ػؿ ف٤ٓ٘ٚ اهؼاّ . ا٣ٖ ًيٞؿ ٤ٓجبىؼ ٟثبفمبف
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ؼ ٛٔٞاؿٙ ٓٞمنٚ ٤ٗق ثب٣ ٟىغ٢َ ًبؿً٘بٕ ٌٖٓٔ ثب ٛؼف ٛب ٟٛب

 ٟبؿً٘بٕ ٌٖٓٔ ػؿ٣بكت صوٞم ٝ ٓقا٣بً ٠ٛؼف ٛب١ ىغَ, تلاه ً٘٘ؼ

ؿا  ٟبؿًت ػؿ ت٤َْٔ گ٤ـٝ ٓيثب اؿفىتـ  ٟث٤يتـ ثب ػاىتٖ ٓن٤ُٝٞت ٛب

 .ىبَٓ ىٞػ

ؿا ٤ٓتٞإ ٓتيٌَ اف اٗزبّ ٣ي مِنٚ ػ٤ِٔبت  ٠ئآًبؿ: ٠ًبؿآئ: د

 ٠ٖ ٛؼف ٛب ثٚ ٗضٞٙ ٓطِٞة ٝ ٓٞحـ ٓػاٗنت ًٚ ػؿ ٜٗب٣ت ثب تب٤ٓ

مـٓب٣ٚ ٝ امتؼؼاػ ٛب ثؼٕٝ اتلاف ٝ ثطٞؿ , اٗزبٓؼ ثٚ گٞٗٚ ا١ ًٚ فٓبٕ 

 ٣ٟي ٓؼ٣ـ ٓٞكن تؼاٝث٤ـ٤ت ثٚ ا٣ٖ تـت. ًبَٓ ٓٞؿػ امتلبػٙ هـاؿ گ٤ـػ

ن ٣بثؼ ثٌِٚ ؿاثطٚ ػؿ ثٚ ًبؿ ٌ٘ؼ ًٚ ٗٚ تٜ٘ب ػؿ تب٤ٖٓ ٛؼف ٛب تٞكاتغبؽ ٤ٓ

 .ٓ٘بثغ ٤ٗق صؼاًخـ امتلبػٙ ؿا ٌٖٓٔ مبفػ ٟگ٤ـ

مـٓب٣ٚ ٝ ٓٞاػ ا٤ُٝٚ ٛٔٚ , اكـاػ, ٓ٘بثغ اف هج٤َ فٓبٕ :ٓ٘بثغ ک٤ٔبة:ػ

ت ـ٣ٖ ؿهبثٓضؼٝػ اٗؼ ٝ ٓب٤ٛتبً ٤ًٔبة ٝ ؿ٤ـ هبثَ اكقا٣و اٗؼ ػلاٝ ث

َ  ػؿ ا٣ٖ ٓ٘بثغ ام. ٓ٘بثغ ٝرٞػ ػاؿٗؼ ثـا١ ثؼمت آٝؿػٕ ا٣ٖ ٟىؼ٣ؼ بمبً

اعت٤بؿ ٓؼ٣ـ٣ت هـاؿ ػاؿػ ٝ ُؾا ثب٣ؼ تلاه آگبٛبٗٚ ثـا١ امتلبػٙ ٓطِٞة اف 

 .آٜٗب ٓجؾٍٝ ىٞػ

  :ٓض٤ٔ ػؿ صبٍ تـ٤٤ـ: س

ثٜتـ٣ٖ ىب٣ؼ پ٣ٞبئ٢ ٓض٤ٔ تـ٤ـات ػ٤ٔن ٝ مـ٣غ امت ًٚ ػؿ صؼٝػ پ٘زب 

ًبٓپ٤ٞتـ ٝٓبى٤ٖ , بتاعتـاػ.ػؿ تٔبّ ف٤ٓ٘ٚ ٛب پؼ٣ؼ آٓؼٙ امتمبٍ اع٤ـ 

ؿا  ٟػؿ ت٤َْٔ گ٤ـ اف آلاػبت امتلبػٙ پـٝؿهتـ٣وٚ  ٠ٛب١ اٌُتـ٣ٌ

ؿا ػگـگٕٞ گـػ٣ؼٙ  ٠ٓؼ٤بؿ ٛب١ ارتٔبػ٢ ٝ مجي فٗؼگ. تػُٞ ًـػٙ ام

غ َٓـف ً٘٘ؼٙ تـ٤ـ اف هٞا٤ٖٗ ٝ ٓوـؿات ػؿ رٜت صلع ٓ٘بك ٟٝ ثن٤بؿ

٤ٞمتٚ ػؿ صبٍ تـ٤٤ـ امت ٓٞمنبت ؿٝف ثٚ ؿٝف پ٤چ٤ؼٙ پ ٣ٟبكتٚ تٌ٘بُٞژ
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تـ٤ـات  ٠ث٤و ث٤٘ ٤ٟٖ ىـا٣ٔ امت ًٚ ٓؼ٣ـإ ثب٣ؼ ثـاتـ ٤ٓيٞٗؼ ػؿ چ٘

 ػاىتٚ ثبى٘ؼ ٠ٓوبثِٚ ثب آٜٗب آٓؼگ ٟٝ ؿاٙ ٛب

 .ؽ٣لاً ثٚ چ٘ؼ تؼـ٣ق ػ٣گـ اىبؿٙ ٤ٓيٞػ

 ٟٝاٍَ ثٚ ٛؼف ٣ب ٛؼف ٛب ٟؼ٣ـ٣ت ػجبؿت اف اٗزبّ ػ٤ِٔبت ثـآ .1

 . اكـاػ ٤ٓجبىؼ ٛؼا٣ت ٝ ت٘ل٤ن ٓنب٤١ٝو تؼ٤٤ٖ ىؼٙ اف ٓـ٣ن ًٚ اف پ

ثٚ ٓٞؿ٣ٌٚ  ٠ب٤ٖٓ صؼاًخـ ٗتب٣ذ ٣ب صؼاهَ ٓنبػٓؼ٣ـ٣ت ػجبؿت اف ت

ًبؿكـٓب٣بٕ  ًٟبؿً٘بٕ ٝ ْٛ ثـا ٟٝ ؿّب٣ت عبٓـ ؿا ْٛ ثـا ءصؼاًخـ ؿكب

تـ٣ٖ عؼٓبت ٓـؿٞة تـ٣ٖ ًبلا ؿا ثٚ ٓيتـ٣بٕ ٝ ػبٓٚ ٓـػّ ٜكـاْٛ ً٘ؼ ٝ ث

 ؼاؿائٚ ػٛ

ٍ صَٞ   ٔبّ تؼبؿ٣ق ٓؼ٣ـ٣ت ثطٞؿ ٍـ٣ش ؿ١ٝچ٘بچٚ ٓلاصظٚ ٤ٓيٞػ ػؿ ت

ًٚ ٛٔٚ امت  شٛؼف ٛب١ ٓؼ٤ٖ تب٤ًؼ ىؼٙ امت ٝاّ ٛؼف ٣ب

ٛؼف ٛب١ عبً ا٣زبػ  ثـا١ تب٤ٖٓ ٠ٓٞمنبت ٝ ٜٗبػ ٛب١ ارتٔبػ

ٓٞمنٚ  ٟاهؼآبت تلاه ػؿ رٜت اٍٍٞ ٛؼف ٛباف  ٤ٓ٠يٞٗؼ ٝ ثؼْ

ٝ صؼاًخـ ٗتب٣ذ اف ٌٗبت  ٠ؿمبئ ب٤ٖٓ ٛؼف ٛب ثب صؼاهَ َٓبؿفامت ت

ٛٔچ٘بٕ ػؿ . ثٚ چيْ ٤ٓغٞؿػ امت ًٚ ػؿ چ٘ؼ ٓٞؿػ اف تؼبؿ٣ق كٞم

بت ٓٞرٞػ اىبؿٙ اف تؼبؿ٣ق ثب امتلبػٙ ٓؼوٍٞ اف ٓ٘بثغ ٝ آٌبٗ ٟتؼؼاػ

, ٟـ ٝظب٣ق ٓؼ٣ـت اف هج٤َ پلإ گؾاؿػ٣گ ٠ىؼٙ امت ٝ ػؿ ثؼْ

ٝ  ٟجـٝ ؿٛ ٠ىب٣نٚ ٛٔبٛ٘گ ٠تب٤ٖٓ ٤ٗـ١ٝ اٗنبٗ, ٠مبفٓبٗؼٛ

ٓؾًٞؿ ٝ ػلاٝتبً ػؿ اػٔبٍ ٝظب٣ق . ً٘تـٍٝ ٓٞؿػ تٞرٚ هـاؿ گـكتٚ امت

ٓٞمنٚ تٞرٚ عب٢ٍ ٓجؾٍٝ ىؼٙ امت ثب آعـ٣ٖ تؼـ٣ق  ٠ٓض٤ٔ كـٛ٘گ

ػؿ ٓؼ٣ـ٣ؼ تب٤ًؼ  ٌٗبت ْٜٓ ٟث٤يتـ ثـعٞؿػاؿ ثٞػٙ ٝ ػؿ إٓ ؿٝ اف ربٓؼ٤ت

 .ـ تي٤ٌَ ػٛ٘ؼٙ إٓ هـاؿ ؽ٣َ ٤ٓجبى٘ؼٍىؼٙ امت ًٚ ػ٘ب
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 Krinterؼاًخـ ٗتب٣ذ ثب صؼاهَ ٓنبػ٢ چ٘بٗچٚ ػؿ تؼـ٣ق تب٤ٖٓ ص: اُق

ٝ مـٓب٣ٚ اٍٞلاً ٤ًٔبة اٗؼ ُؾا  ٠اٗنبٗ ٟػ٣ؼٙ ٤ٓيٞػ ٓ٘بثغ اف هج٤َ ٤ٗـٝ

اصتٔبٍ لافّ ثب٣ؼ ثٚ ػَٔ آ٣ؼ تب ثب ٍـف صؼاهَ ٓ٘بثغ ٓؾًٞؿ صؼاًخـ ٗتب٣ذ 

 .ثؼمت آ٣ؼ

 :تب٤ٖٓ صؼاًخـ ؿكب ٝ ؿّب٣ت عبٓـ ًبؿً٘بٕ: ة

ف رِٔٚ ٌٗبت ْٜٓ امت ًبؿً٘بٕ ا ٟبٓـ ثـاٝ ؿّب٣ت ع تب٤ٖٓ صؼاًخـ ؿكب

 ٓؼ٣ـ٣ت ٓٞؿػ تٞرٚ هـاؿ گـكتٚ امت ٝاّغ امت ٟاف ت٤ٞؿ ًٟٚ ػؿ ثن٤بؿ

عبً عٞػ ؿا ػاؿٗؼ ٝ ٛؼف ٛب١  ًٟٚ ٛـ ٣ي اف ًبؿً٘بٕ ٤ٗبفٓ٘ؼ٣ٜب

ٗنجت ثٚ ا٣ٖ چ٘بٗچٚ ٓؼ٣ـإ . ثغًَٞ ع٣ٞو  ؿا ػٗجبٍ ٤ٌٓ٘٘ؼ

 ٟؿ تب٤ٖٓ ٛؼف ٛبرٚ ثبى٘ؼ ػتٞ ٠ث ٟكـػ ٤ٟٗبفٓ٘ؼ٣ٜب ٝ ٛؼف ٛب

ٗٔتٞإ اٗتظبؿ ػاىتٚ  ٠غٞاٛؼ ثٞػ ف٣ـا اف ًبؿً٘بٕ ٗبؿآّٞمنٚ ٓٞكن ٗ

ٓٞمنٚ  ٟٕ عٞػ ؿا ػؿ ؿاٙ ؿم٤ؼٕ ثٚ ٛؼف ٛبصؼاًخـ ًٞىو ٝ تٞا ًٚ

 .ثٚ ًبؿ ٗؼافٗؼ

 .تب٤ٖٓ صؼاًخـ ؿّب٣ت عبٓـ ًبؿكـٓب٣بٕ: د

ٕ ٍبصجب ٠ػؿٓٞمنبت عٍَٞ.ًبؿكـٓب ػُٝت امت ٠ػؿٓٞمنبت ػُٝت

مٜبّ ٝ مـٓب٣ٚ ػؿ ٓٞمنبت آؼاػ گـ تب٤ٖٓ ً٘٘ؼگبٕ ٝرٞٙ ٝ ٣ب ك٘ؼ 

(Fund ) ػٛ٘ؼگبٕ ٝاّغ امت ًٚ ػؿ ٓٞمنبت ثقؿگ ٓؼ٣ـإ ػؿ عؼٓت

ًبؿكـٓب٣بٕ ٛنت٘ؼ ٝ ىب٣نتٚ امت ًٚ ٗظـات ٝ ؿّب٣ت عبٓـ آٗبٕ تب آٗزب 

ًٚ ٌٖٓٔ امت تب٤ٖٓ ىٞػ ٝ اؿائٚ ثٜتـ٣ٖ عؼٓبت ٣ٝب ٓـؿٞة تـ٣ٖ ًبلاٛب 

 .ـ٣بٕ ٝ ػبٓٚ ٓـػّثٚ ٓيت

ٛب ثـا١ ت٤ُٞؼ اى٤ب ٝ اؿائٚ  ٣ٝNGOب  ٠ػُٝت ٠ٓٞمنبت ْٛ اف عٍَٞ

 ٟٕ ٗتٞٗ٘ؼ عؼٓبت ٓ٘بمت ٣ٝب ًبلاٛبعؼٓبت ثٚ ٝرٞػ ٤ٓآ٣٘ؼ چ٘بٗچٚ ٓؼ٣ـا
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ٚ ً٘٘ؼ ٓٞرٞػ٣ت ٓٞمنٚ ؿا ثٚ ٓـؿٞة ثٚ ٓيتـ٣بٕ ٝ ٣ب ػبٓٚ ٓـػّ ػـّ

 .اٗؼافٗؼ ٠عطـٓ

٤ت ٛب ثَٞؿت منبت كؼبُاف آٗزب٣ٌٚ اًخـاً ػؿ ٓٞٓٞمنٚ چ٤نت؟ 

ثٚ ٓلّٜٞ  اٗزبّ ٤ٓگـػػ ُؾا ٤ٓتٞإ گلت ًٚ ٓٞمنٚ یٝگـٝٛ ٠ارتٔبػ

 امت  ٠گـٝٛ ٟمبػٙ پـػاعتٖ ثٚ ًبؿٛب

تب  Managementٓلّٜٞ ٓؼ٣ـ٣ت  ٠ثٚ ًٔي تؼبؿ٣ق هجِ: تؼـ٣ق ٓٞمنٚ

ؿ مبفٓبٕ ٝ ٣ب ٓٞمنٚ اػْ اف ؿٝىٖ گـػ٣ؼٙ ٝ ٗوو ٓؼ٣ـإ ػ ٟصؼٝػ

ثٚ ٓلّٜٞ كؼب٤ُت  ٠ا١ آى٘بئىؼٙ ٝ ثـ ٓيغٌ NGOٝ  ٠عٍَٞ ٠ػُٝت

ٓنب٣َ ٓطـس ٝ ت٤ّٞش گـػ٣ؼٙ صبٍ ثج٤٘٤ْ مبفٓبٕ ٣ب  ٠ٛب١ ارتٔبػ

Organization ٘ػاؿػ ٝ ٛٔچ٤ٖ٘ ًٚ چ٘ؼ  ٠ٝ ٓلٜٞٓ ٠چ٤نت؟ ٝ چ٢ ٓؼ

اٗزبّ ػٛ٘ؼ  ٣ٟبكتٖ ثٚ ٛؼف ٓيتـى ثب ْٛ ًبؿٛب ػمت ٟٗلـ ثـا

 ٠گـٝٛ ٣ٟٖ ًبؿٛباف مبفٓبٕ ثٚ ٝچٞػ ٤ٓآ٣ؼ ثٚ ػجبؿت ػ٣گـ ػؿ ا ٠ىٌِ

ثب٣ؼ ٝظب٣ق ث٤ٖ اكـاػ ٓيغٌ گـػػ ٝ ًبؿىبٕ ثب ٛٔبٛ٘گ ىٞػ ٝ ث٤ٖ 

ٝ تؼـ٤ت  ٟؿ ىٞػ ػؿ ؿ٤ـ ا٣َ٘ٞؿت ػٝثبؿٙ ًبؿآٜٗب اؿث٤بٓ ٓنتو٤ْ ثـهـا

ٓيتـى ؿا ػىٞاؿ  ٟؿم٤ؼٕ ثٚ ٛؼف ٛب ٟٛؼف ٛب١ اٗلـاػ

اكـاػ ٝ امتوـاؿ اؿتجبٓ  ٠ٛٔبٛ٘گ ٗٔٞػٕ مبػ ٟت٤َْٔ گ٤ـ.٤ٌٓ٘ؼ

ٜٓٔتـ٣ٖ ػ٤ِٔٚ مبفٓبٕ ؿا , رٜت ؿم٤ؼٕ ثٚ ٛؼف ٛبٓ٘بمت ػؿ 

اػػب ًـػ ًٚ ؼِ پؼ٣ؼ آٓؼٕ ػ٤ِٔٚ ٓؾًٞؿ ٤ٓتٞإ ثٚ ٓ. تي٤ٌَ ٤ٓؼٛؼ

ٞمنٚ ٝ ٣ب اف مبفٓبٕ ٓ ٠ت ثٚ ٝرٞػ آٓؼٙ امت ث٘بثـ٣ٖ ٝهتتي٤ٌلا

ٓ٘ظٞؿ اف ػ٤ِٔٚ مبفٓبٕ امت ْٝٛ مبعتبؿ ٓ٘زٔ٘ت ٍجضت ٤ٓيٞػ ًٚ 

ٝ مبعتبؿ ٓيغٌ ػاؿػ ػ٤ِٔٚ ثٚ ػجبؿت ػ٣گـ ٛـ ٓٞمنٚ ػ٤ِٔٚ . إٓ

 ٠ػٙ ػجبؿت اف ٗظْ ثغي٤ؼٕ ثٚ آىلتگٓٞمنٚ ٣ب مبفٓبٕ ثٚ فثبٕ مب

ٞؿ اف ٗظْ ثغي٤ؼٕ هبث٤ِت ٛب ٝ ث٢ ٗظ٢ٔ ٛب ػؿ آٞؿ ٢ٓ ثبىؼ ٓ٘ظ
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ػؿ آٞؿ ؿ٤ـ  ٠ٗظٔ ٣٠ي م٤نتْ ٝ ٓـاػ اف ث ٟكؼب٤ُت ٛب ٠پ٤و ث٤٘

٤ُت كؼب.ٝاصؼ ػؿ ٣ي ٓٞمنٚ امت ٟثٞػٙ كؼب٤ُت ٛب ٠هبثَ پ٤و ث٤٘

ؿا تي٤ٌَ ٤ٓؼٛؼ ثٚ  ٠مبعتبؿ ٣ي ٗظبّ ٓٞمنبت ٠هبثَ پ٤و ث٤٘ ٟبٛ

ؿا  ٠ب ٓٞمنٚ ػؿ ا٣زبػ مبعتبؿ تي٤ٌلاتا٣ٖ تـت٤ت ػ٤ِٔٚ مبفٓبٕ ٣

ثٚ گٞٗٚ ثبْٛ ثب٣ؼ  ٠هبثَ پ٤و ث٤٘ ٟػٗجبٍ ػاؿػ ػلاٝٙ ثـ٣ٖ كؼب٤ُت ٛب

 ٠ٝاصؼ ٗتب٣ذ ٓطِٞة ٝ هبثَ پ٤و ث٤٘ث٤ٖ  ٠اؿتجبٓ ٟٓـتجٔ ىٞٗؼ ًٚ اُگٞ

 ػؿ ثـ ػاىتٚ ثبى٘ؼؿا 

ثٚ  ٟ٘ؼ ٓؼ٣ـ٣ت ٝ ٓ٘زٔ٘ت تؼبؿ٣ق ٓتؼؼػاف مبفٓبٕ ٝ ٓٞمنٚ ٤ٗق ٓبٗ

ٝم٤ِٚ ٣ٞٗن٘ؼگبٕ ْٜٓ اػاؿٙ ٍٞؿت گـكتٚ امت ًٚ اىبؿٙ ثٚ إٓ اف 

صٍِٞٚ ا٣ٖ ًٞؿك عبؿد ٤ٓجبىؼ ٝ ُؾا ثؤ ثٚ ؽًـ ٗٔٞٗٚ اف ا٣ٖ تؼبؿ٣ق 

 .اًتبٙ ٤ٌ٘٤ْٓ

اكـاػ ثـا١ ػمت  اثٔ ٓتوبثَمبفٓبٕ ٣ب ٓٞمنٚ ػ٤ِٔٚ ٗظبّ ٣بكتٚ اف ؿٝ""

ٓؼ٤ٖ ٤ٓجبىؼ ًٚ تؼـ٣ق كٞم اف پ٘ذ ػَ٘ـ ؽ٣َ  ٣ٟبكتٖ ثٚ ٛؼف ٛب

 تي٤ٌَ ىؼٙ امت

 مبفٓبٕ ٣ب ٓٞم٤ٚ ٤ٔٛيٚ اف اكـاػ تي٤ٌٖ ىؼٙ امت.1

ثٚ ػجبؿت ػ٣گـ ث٤ٖ آٜٗب ؿٝاثٔ . ا٣ٖ اكـاػ اف ٓـ٣ن ثب ٣ٌؼ٣گـ اؿتجبٓ ػاؿٗؼ.2

 ٓتوبثَ ثـ هـاؿ امت

 ؿا ثب٣ؼ ٗظبّ ثغي٤ؼ  ا٣ٖ ؿٝاثٔ ٓتوبثَ. 3

 ٠ػاؿا١ ٛؼف ٛب١ ٓيغٌ ٛنت٘ؼ ٝ ثؼْ تٔبّ اكـاػ ػؿ ٓٞمنٚ. 4

ـػ اٗتظبؿ ػاؿػ ًٚ اف ٓـ٣ن ٛؼف ٛب ػؿ ػٌِٔـػ آٜٗب احـ ٤ٓگؾاؿػ ٛـ ك

 ىغ٢َ ٗب٣َ ىٞػ ٟػؿ ٓٞمنٚ ثٚ ٛؼف ٛب ٌٟٛٔبؿ

ٓٞمنٚ ؿا  ٓيتـى ٟثٔ ٓتوبثَ ٛٔچ٤ٖ ؿم٤ؼٕ ثٚ ٛؼف ٛبا٣ٖ ؿٝا.5

ؼ ٤ٓنـ ًبؿً٘بٕ ٓتلبٝت ثبى ٠ىغَ ٟٛب ًٚ ٌٖٓٔ امت ثب ٛؼف
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 ٟػمت ٣بكتٖ ثٚ ٛؼف ٛب ٟٓٞمنبت ثـا ٤ٌٟٓ٘ؼ ثٚ ػجبؿت ػ٣گـ اػْب

 .ٓيتـى ٓٞمنٚ ؿا ػٗجبٍ ٤ٌٓ٘٘ؼ ٟاٍٍٞ ٛؼف ٛب ٟكـػ

ؿٝاثٔ )ّٓٞٞع  ٟؿ تؼـ٣ق اع٤ـ ٓلاصظٚ ٤ٓيٞػ ًٚ ؿٝثب ػه٤ن ىؼٕ ػ

 ٓٞمنًٚٚ  ٠اػ تب٤ًؼ عبً ىؼٙ امت ثٚ ا٣ٖ ٓؼ٘ث٤ٖ اكـ( ٓتوبثَ

ا٣ٖ ؿٝاثٔ  ٠َ ث٤ٖ اكـاػ ٤ٗنت ٝمبعتبؿ مبفٓبٗرق ؿٝاثٚ ٓتوبث ٟچ٤ق

 ٟيٚ ٛب ؿٝاثٔ ث٤ٖ اكـاػ كؼب٤ُت ٛبٓتوبثَ ؿا ًٚ ىبَٓ تؼ٤٤ٖ ٗو

 .مِنِٚ ٓـاتت ٝمب٣ـ ع٤ٍَٞبت ٓٞمنٚ امت ٌٖٓٔ ٤ٓنبفػ

ثب ػ٘ب٣ت ثٚ تؼبؿ٣ق ٓـثٞٓ ثٚ ٓلبْٛ ٓٞمنٚ ٝ ٓؼ٣ـ٣ت ٓلاصظٚ ٤ٓيٞػ 

ٝ ٛٔچ٤ٖ٘ ٛؼف  ٠مبفٓبٗ ٟٛؼف ٛب ٣ٟق ؿٝتؼبؿ ًٚ ػؿ ٛـ ػٝ گـٝ اف

ثٚ ا٣ٖ تـت٤ت ٗوو . ىؼٙ امت ػؿ مبفٓبٕ تب٤ًؼ ٠ٝگـٝٛ ٟكـػ ٟٛب

اف ٓـ٣ن تٞر٤غ ٝ اؿّبء  ٠مبفٓبٗ ٟٓؼ٣ـإ تب٤ٖٓ ٛؼف ٛب ٠امبم

ٝاّغ امت ًٚ . ًبؿً٘بٕ امت ٠ٝ گـٝٛ ٟكـػ ٤ٟٗبفٓ٘ؼ٣ٜب ٝ ٛؼف ٛب

٣ت عبٓـ ًبؿكـٓب٣بٕ تب٤ٖٓ ؿّب٣ت عبٓـ ٓـاصؼ٤ٖ ٝ ربٓؼٚ ٝ ٤ٗق رِت ؿّب

امت ًٚ  ٠ب ٝ ؿىت ٓٞمنٚ اف ػ٣گـ ٓنب٣َ ٜٓٔٝ ػُٝت ٝ صلع ثو

 . ٓؼ٣ـإ ػؿ ٛـ ٓٞمنٚ ثب٣ؼ ثٚ آٜٗب ثپـػافٗؼ

 

 :ٓٞمنبت ٣ب مبفٓبٕ ٛب ٟكِنلٚ ٝرٞػ

فٓبٕ ٛب ٝ ؿٝفٓـٙ عٞػ ؿا ٓـٝؿ ٤ًْ٘ ٗت٤زٚ ٤ٓگ٤ـّ ًٚ مب ٠اگـ فٗؼگ

 ٟؿٝفاٗٚ ثب مبفٓبٕ ٛبؼ ٓب ٓب ٗلٞؽ ًـػٙ اٗ ٠ٓٞمنبت ىؼ٣ؼاً ػؿ فٗؼگ

ىبٕ  ٠ت٤ْ ٝ ث٤يتـ ٓـػّ هنٔت اػظْ فٗؼگًٚ ػؿ تٔبك ٛن ٟٓتؼؼػ

چ٘بٗچٚ ٓوؼاؿ هبثَ تٞرٚ اف ٝهت ىبٕ ؿا ثٚ . ؿا ػؿ مبفٓبٕ ٛب ٤ٓگؾؿاٗ٘ؼ

ػ٘ٞإ ػْٞ ٓٞمنٚ ٍـف ٤ٌٓ٘٘ؼ ٝ ٣ب ثٚ ػ٘ٞإ ٓيتـ١ ٝ ٣ب ٓـارؼٚ 

٣ٌٚ ثب إٓ مـ ً٘٘ؼٙ مبفٓبٕ ثب ٓٞمنبت مـٝ ًبؿ ػاؿٗؼ ٓب اف مبفٓبٕ ٛب
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اف ا٣ٖ ٓٞمنبت ثٚ  ٠ـات تِظ ٝ ى٤ـ٣ٖ ثن٤بؿ ػاؿ٣ْ ثـعٝ ًبؿ ػاؿ٣ْ عبٓ

اٗنبٕ ؿا پبمظ گٞ ٛنت٘ؼ ٝ  ٟؿ آٓؼ اػاؿٙ ٤ٓيٞٗؼ ٝ ٤ٗبفٓ٘ؼ٣ٜبٓٞؿ ًب

ٝ  ٠ف ٛب ؿا ٗؼاؿٗؼ ثٌِٚ ٓٞرت ٗبؿّبئػ٣گـ ٗٚ تٜ٘ب تٞإ تب٤ٖٓ ٤ٗب ٠ثؼْ

ثٚ مطٞس ٤ٓآٝؿٗؼ ثٚ  ٣بك ٓيتـ٣بٕ ٝ ٣ب ٓـارؼٚ ً٘٘ؼگبٕ ٤ٓيٞٗؼ ٝآٗبٕ ؿا

ثبىؼ ا٣ٖ  ٠بفٓبٕ ٛب ٌٖٓٔ امت ٓخجت ٝ ٣ب ٓ٘لا٣ٖ تـت٤ت تِو٢ ٓب اف م

ٓب ػؿ تٔبك ثب ٓٞمنبت  ٠ثـػاىت ًٚ عٞػ ٗبى٢ اف تزبؿة ىغَ

اػؿاى ٓيتـى ٓب ؿا ٗنجت ثٚ مبفٓبٕ ٛب تي٤ٌَ ٤ٓؼٛؼ ا٣ٖ , امت

اػؿاى ٓيتـى ثٚ ٓب ٤ٓگ٣ٞؼ ًٚ ثب٣ؼ ٓٞمنبت ؿا ثٚ ٣ي ؿٝه 

 .پ٤ؼا ٤ًْ٘ ٤ْٟ٘ تب ٗنجت ثٚ آٜٗب ى٘بعت ث٤يتـً ٠ي ثـؿمتٔبت٤م٤ن

ربٓؼٚ ثٚ ا٣ٖ تـت٤ت اف ًبلاٛب ٝ عؼٓبت ػؿ  ٟػؿ ٝاهغ ت٤ُٞؼ ٓوؼاؿ ف٣بػ

ٓيتـى عٞػ ؿا ثٚ ًبؿ  ٠ػٝؿ ْٛ رٔغ ٤ٓيٞٗؼ ٝ ٓنبػ ٟامت ًٚ ػؼٙ ا

گٞٗبگٕٞ ًٚ ًبلاٛب  ًٟٚ ػؿ ٝاهؼ٤ت ربٓؼٚ اف مبفٓبٕ ٛباٗؼافٗؼ  ٠ٓ

چٕٞ ٣ٌ٘لـ ٗٔتٞاٗؼ )امت ف ؿا تب٤ٖٓ ٤ٌٓ٘٘ؼ تي٤ٌَ ٣بكتٚٝعؼٓبت ٓٞؿػ ٤ٗب

٤ٌ٘٤ْٓ  ٠فٗؼگ ٠ٓب ػؿ ٝاهغ ػؿ ٣ي ربٓؼٚ مبفٓبٗ( اٗزبّ ػٛؼ ٠ثٚ تٜ٘بئ

كِنلٚ . وو ؿا ثٚ ػٜؼٙ  ػاؿٗؼٓب ث٤يتـ٣ٖ ٗ ٠ٝ مبفٓبٕ ٛب ػؿ فٗؼگ

ٓؼ٤ٖ  ٟرٞػ مبفٓبٕ ٛب ا٣ٖ امت ًٚ ٛؼف ٛبثـا١ ٝ ٠ٝ ػولاٗ ٠اٍِ

ث٘بثـ٣ٖ ٛؼف عب . اف ٓـػّ تضون ٤٤ٓبثؼ ٠ـٝٛگ ٟبؿكؤ اف ٓـ٣ن ٌٛٔ

ًبؿ ٝ ؿكب , ٓنٌٖ, ٠ا٤٘ٓت ػٔٞٓ, تب٤ٖٓ ٍضت, ٝ تـث٤ت ٓلبػ  تؼ٤ِْ

٣ب  ٠ىغَ ٟٓٞمنبت ثب ٛؼف ٛب, عب تـ٣ٝذ ٓؾٙ ارتٔبػ٢ ثبىؼ ٝ

 ٟثٚ ػجبؿت ػ٣گـ مبفٓبٕ ٛب ٛؼف ٛب عٞػ ؿا پ٤ؼا ٤ٌٓ٘٘ؼ ٟػِت ٝرٞػ

ٚ ٤ٓتٞاٗؼ ثٚ ٓٞؿ ًبؿآٓؼ ٝ ٓٞحـ ًٞتبٙ ٓؼت ٝ ثِ٘ؼ ٓؼت ؿا تؼو٤ت ٤ٌٓ٘٘ؼ ً

 .ثٚ ًٞىو حٔـ ثغو ٝ ٓيتـى اكـاػ تب٤ٖٓ ىٞػ
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 ًٟبلا ٝ عؼٓبت كـاتـؿكتٚ ٝ ٣ب ثوبآب ٓٞمنبت اف مطش ٣ي ٝم٤ِٚ ت٤ُٞؼ 

ىبٕ ؿا ػؿ  ٠ًٚ اًخـ اٗنبٕ ٛب هنٔت اػظْ فٗؼگؿا ثٚ ٝرٞػ آٝؿػٙ اٗؼ 

 .تبؿ اٗنبٕ ٛب ػاؿػػؿ ؿك ٠ثٚ ا٣ٖ تـت٤ت تبح٤ـ ٝ ٗلٞؽ ػ٤ٔو آٜٗب ٤ٓگؾؿاٗ٘ؼ ٝ

ػ٣گـ تٔبّ ٓٞمنبت ثٚ ٝم٤ِٚ ٣ي ٣ب چ٘ؼ ٗلـ ٓؼ٣ـ اػاؿٙ  ٟاف مٞ

ؼف ٓؼ٣ـإ ٛنت٘ؼ ًٚ ؿاثطٚ ث٤ٖ ٛؼف ٝ ٝم٤ِٚ ؿم٤ؼٕ ثٚ ٛ. ٤ٓيٞٗؼ

, ٓضٍَٞ, ؿا ثـا١ ا٣زبػ ٓيبؿَ رؼ٣ؼ ٠ؿا تؼ٤٤ٖ ٤ٌٓ٘٘ؼ ٓؼ٣ـإ ىـا٣ط

٤ق ٍٗضت ٝآٓٞفه ثٚ ٝرٞػ ٤ٓآٝؿٗؼ ػؿ صو٤وت ٓؼ٣ـإ , ا٤٘ٓت, عؼٓت

ؿٝفٓـٙ ٓب تبح٤ـ ٤ٌٓ٘٘ؼ ف٣ـا ثٚ ٗؼؿت  ٠ٓبٗ٘ؼ ٓٞمنبت ػ٤ٔوبً ػؿ فٗؼگ

٤ٓتٞإ ػؿ ربٓؼٚ ًن٢ ؿا ٣بكت ًٚ ٗٚ ٓؼ٣ـ ثٞػٙ ٝ ٗٚ ّٓٞٞع اتغبؽ 

ٞرٚ ت٤َْٔ ٓؼ٣ـإ ؿا كـاگـكتٚ ثبىؼ اگـ اػاؿٙ آٞؿ ٓٞمنبت ٓٞؿػ ت

 ٟاف ٓ٘بثغ ْٜٓ تب٤ٖٓ ٤ٗبفٓ٘ؼ٣ٜب ٠ثبىؼ ٗوو ٓؼ٣ـإ ثٚ ػ٘ٞإ ٣ٌ

ب ٓٞمنبت ٓغتِق ث ٠ٛـ ٣ي اف ٓب ّٖٔ آى٘بئ. بؿ ٤ٓيٞػآىٌ ٠ػارتٔب

اف ٓؼ٣ـ٣ت ا٣ٖ  ٠ؿٝفٓـٙ ٝ ٓؼاّٝ ثب آٜٗب ثـػاىت ٟٝ ثٚ ػِت تٔبك ٛب

ٓٞمنبت پ٤ؼا ٤ٌ٘٤ْٓ ا٣ٖ ثـػاىت اف ٓؼ٣ـ٣ت ٤ٗق ٓبٗ٘ؼ ثـػاىت اف 

 . ٓٞمنبت ٌٖٓٔ امت ٓخجت ٣ب ٓ٘ل٢ ثبىؼ

ٓؼ٣ـإ ٤ٓتٞاٗ٘ؼ ٗوو  اؿػ ٝصو٤وت ا٣ٖ امت ًٚ ٓٞمنبت ثٚ ٓؼ٣ـ٤ٗبف ػ

ٕٝ ربٓؼٚ ٝ ؿٝف اكق ٠ػؿ ٛـ ربٓؼٚ ػاىتٚ ثبى٘ؼ پ٤چ٤ؼگ ؿا ٠ص٤بت

آٜٗب اكقا٣و ٤ٗبفٓ٘ؼ٣ٜب ٝ گنتـه ٚ تؼجٚ ٝ ث ٟپ٤يـكت ػِْ ٝ تٌ٘بُٞژ

ؿ ٓٞمنبت مبفٓبٕ ٛب ا٣زبة ٤ٌٓ٘ؼ ًٚ اف ٓؼ٣ـإ ًبؿآٓؼ ػؿ اػاؿٙ آٞ

وب ٝ ؿىت رت ثػٌِٔـػ ٓؼـٍٞ ٓؼ٣ـإ ٓٞ ٠امتلبػٙ ىٞػ ف٣ـا ثبفػٛ

 .ربٓؼٚ حٔـ ثغو امت ٟٓٞمنٚ ٤ٓيٞٗؼ ٝ ثـا

 :ًِتٞؿ ٓٞمنبت
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٤ٓجبى٘ؼ ًٚ  ٠عبٍ ٟػوب٣ؼ اؿفىٜب ٝ ٓـفاُؼَٔ ٛب ٟٛـ ٓٞمنٚ ػاؿ

ًٚ ًِتٞؿ  ثٚ ٗبّ ًِتٞؿ ٓٞمنبت ٣بػ ٤ٓگـػػ تزـثٚ ٗيبٕ ػاػٙ امت

ػاىتٚ ٝ ػؿ  ٠آٜٗب تبح٤ـات ػ٤ٔو ٠ٝ عبؿر ٠ٓٞمنبت ػؿ پ٤يـكت ػاعِ

ؿا تضت اُيؼبء عٞػ هـاؿ ٤ٓؼٛؼ  ٠نبت ٓنب٣َ ٜٓٔٓٞم ٠رـ٣بٕ فٗؼگ

ؿا ثٚ ًٔي تي٣ٞن ثطٞؿ ٓخبٍ تَب٤ْٓ چطٞؿ اتغبؽ ٤ٓگـػػ؟ چٚ چ٤ق ٓـػّ 

ٓـػّ چطٞؿ ٓـكغ ٤ٓگـػػ؟ ٝ ٣ي ٓٞمنٚ ثب  ٤ٌٟٓ٘ؼ؟ ّـٝؿت ٛب

 ٓـارؼ٤ٖ عٞػ چطٞؿ ثـعٞؿػ ٤ٓ٘ب٣ؼ؟ 

 :إٓ هبُت عٞاٛؼ ثٞػ ٠ًِتٞؿ ٓٞمنبت اف پ٘ذ ٓٞؿػ ؽ٣َ ٣ٌػؿ 

 هؼؿت .1

 بٕٗٞ ه .2

 اٍٍٞ ٣ب ػمت آٝؿػ  .3

 صٔب٣ٚ  .4

 ًِتٞؿ ٓغِٞٓ .5

 

ًٚ هؼؿت ػؿ آٜٗب صبًْ امت ٓبٗ٘ؼ لاٗٚ اٌٗجٞت  ٠ٓٞمنبت: هؼؿت .1

ٚ هؼؿ ؿا ػؿ ٓـًق ٝاهغ ٤ٓجبىؼ ٝ ػؿ ا٣ٖ ٗٞع ٓٞمنبت ث٤٘بٕ گؾاؿ ٛـ چٚ ً

ٗٔٞٗٚ ثبؿف ا٣ٖ ٗٞع  ٟػ٣ٌتبتٞؿ ٟعٞامتٚ ثبىؼ ػَٔ ٤ٌٓ٘ؼ ٗظبّ ٛب

 .ٓٞمنبت ٤ٓيٞػ

ٗٞع ٓٞمنبت ٓ٘يٞؿ ٗنجت ثٚ ٛـ ػؿ ا٣ٖ : هبٕٗٞ ٝ ٓوـؿات .2

ٛـ ًبؿ اٍٍٞ  ٟجبىؼ ٝرٜت اتغبؽ ٛـ ت٤َْٔ ٝ ارـاٛب٣ق ا٤ٔٛت ٤ٓ ٟچ٤ق

ـ ٛ. تـ٣وٚ ٝ ٓوـؿات هجلاً تـت٤ت ىؼٙ ٤ٓجبىؼ ًٚ اف إ ثب٣ؼ ًبؿ گـكتٚ ىٞػ

 ٟٝظب٣ق ٛـ ًل ثٚ ؿٝ. رـ٣بٕ ٣بثؼ ٠ٗٞع ٓؼِٞٓبت ثب٣ؼ اف ًبٗبٍ ؿمٔ

 ٤ٗ٠ٌٚ ػؿ ا٣٘زب اٗنبٕ ٗٚ ثٌِٚ چًٞلاٍٚ اع. ًبؿؾ ت٤ّٞغ ىؼٙ ٤ٓجبىؼ
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 ٠ٗجٞػٙ ٝ ٗٞػگـائًبؿ ٤ٌٓ٘ؼ ٣ب ػؿ ا٣ٖ ٗٞع ٓٞمنبت ف٤ٓٚ اپتٌبؿ ٓنبػؼ 

٤ُبهت ٗٚ ثٌِٚ ثٚ ػتجبؿ ام٘بػ ٝ اٝؿام  ٟٝظب٣ق اف ؿٝ. تي٣ٞن ٤ٔٗگـػػ

 .مپـػٙ ٤ٓيٞػ

ػؿ ا٣٘زب ًبؿ ثٚ مـػت ارـاء ٤ٓيٞػ ثٚ ٗب٣ذ : اٍٍٞ ٣ب ػمت آٝؿػ .3

ات هبثَ تـ٤٤ـ ثٞػٙ ػؿ ٓوبثَ ػاػٙ ٤ٓيٞػ اٍٍٞ ٝٓوـؿ ًبؿ ا٤ٔٛت ف٣بػ

ػ اؿفه ثتٌبؿ ف٣بػ ثٞػٙ ٝظب٣ق ثٚ اٗنبٕ اؿفه ث٤يتـ ػاػٙ ٤ٓيٞ ٠چًٞ

ٛب ٗقػ اَٛ ًبؿ ٤ٓجبىؼ ت٤َْٔ  ٍلاص٤ت. ٤ُبهت مپـػٙ ٤ٓيٞػ ٟؿٝ

٤ٓگ٤ـػ ًٚ ٗنجت ثٚ ػ٣گـإ ف٣بػ تـ ٤ٓلٜٔؼ ت٤َْٔ ػؿ ٗت٤زٚ ثضج  ٠ًن

 .اتغبؽ ٤ٓگـػػ

ؿ ا٣ٖ ٗٞع اٗنبٕ ٗنجت ثٚ ًبؿ ٝ اٍٍٞ ٛـ ػٝ كٞهؼجت ػ: صٔب٣ٚ .4

ػؿ ٛـ ًبؿ . ٤ٓگـػػ ٠ؿٓ٘ؼ ٗنجت ثٚ ٓٞمنٚ ثب ا٤ٔٛت تِوػاىتٚ ًب

اف ٓ٘بكغ ػ٣گـىبٕ  ٠بؿً٘بٕ رنتزٞ ٤ٓگـػػ ًبؿٓ٘ؼإ ٣ٌٗغنت ٗلغ ً

, بّ ٓٞمنٚ ؿا ٤ٔٗؼٛ٘ؼا٣ٖ اكـاػ ثٚ ٓٞمنٚ ىبٕ صت٢ ٗ. ػكبع ٤ٌٓ٘٘ؼ

 .ؿا امتؼٔبٍ ٤ٓ٘ٔب٣٘ؼ( ىـًت ٝ ؿ٤ـٙ , ضبػ٣ٚچ٘جـ ات)اف هج٤َ ٟثٌِٚ ٗبٜٓب

 ٟاف ًِتٞؿ ٛب ٤ٛ٠چ ٓٞمنٚ ٤ٗنت ًٚ ػؿ إٓ ٣ٌ: ًِتٞؿ ٓغِٞٓ .5

ػؿ ٛـ ٓٞمنٚ ٛـ  ٠ٓٞرٞػ ثبىؼ ثٌِ ٟكٞم ٓٞؿ ٓنتوَ ٣ب ثٚ تٜ٘ب

چٜبؿ ًِتٞؿ كٞم ًْ ٝ ث٤و ٓٞرٞػ ٤ٓجبىؼ ٓگـ ٣ي ًِتٞؿ ٗنجت ثٚ 

ثٚ ٗبّ ٛٔبٕ  ػ٣گـإ ث٤يتـ ٓضنٞك ٤ٓجبىؼ ثٚ ا٣ٖ رٜت إٓ ٓٞمنٚ

مبعتٔبٕ ٝ ًِتٞؿ ٓٞمنٚ ثٚ ػٞآَ ؽ٣َ اؿتجبٓ ٤ٓگـػ  , ًِتٞؿ ٣بػ ٤ٓگـػػ

 .تبؿ٣ظ ٝمبثوٚ, ٓض٤ٔ ًبؿ, ٗٞػ٤ت ًبؿ, ثقؿگ٢ ٓٞمنٚ

 :پـٝژٙ ٝ ٓض٤ٔ إٓ

٤ٖٔٛ ٛؼف پـٝژٙ اصؼاث  ٣ٟي ٛؼف ٤ٓجبىؼ ٝ ثـٝ ٟٛـ پـٝژٙ ػاؿا

ثٚ ٓ٘ظٞؿ  ٤ت ٛباٗزبّ ٛـ گٞٗٚ كؼبُ)٤ٓگـػػ پل ٓب پـٝژٙ ؿا ثٚ َٓبثش
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ٙ ٤ٓتٞا٤ْٗ اىغبً ٝ اكـاػ تؼـ٣ق ًـػ( ثٚ  ػٛق ٓٞؿػ ٗظـ ٠ػمت ٣بث

اصؼاث ٗٔب٣٘ؼ ٓخلاً اگـ ثغٞا٤ْٛ ثٚ  ٤ٟٓتٞٗ٘ؼ ثـا١ عٞػ پـٝژٙ ٛب ٟاٗلـاػ

ثٚ ) ًبثَ ملـ ٗٔب٣ْ ٤ٓتٞا٤ْٗ ا٣ٖ آـ ؿا ثٚ َٓبثش ٣ي پـٝژٙ تِو٢ ٗٔب٣ْ

ثبؽ هـً ٗٔب٣ْ  ٣ب اگـ ثغٞا٤ْٛ تبى اٗگٞؿ ؿا ػؿ( تؼـ٣ق ٓـارؼٚ ىٞػ

٤ٓتٞا٤ْٗ ا٣ٖ اهؼاّ ؿا ثٚ َٓبثش ٣ي پـٝژٙ تِو٢ ٗٔب٣ْ ٓٞؿ٣ٌٚ ٓب ٤ٓؼاْٗ 

٣ي , َِٓ ٓتضؼ, تػُٝ)تٔبّ پـٝژٙ ٛب ثغي٢ اف ٣ي مبفٓبٕ ٣ب اػاؿٙ ثقؿگتـ 

 ثب ٤ٓ٠جبىؼ تٔبّ پـٝژٙ ٛب ٝرٚ ٓيتـً (ٝ ؿ٤ـٙ ٠ٓٞمنٚ ؿ٤ـٙ ػُٝت

مت ًٚ ثب٣ؼ ثـآٝؿػٙ ا ٟٜب٤ٗبفٓ٘ؼ٣ ٠ٛٔؼ٣گـ ػاؿٗؼ ٝ إٓ ػجبؿت اف ثؼْ

 .ىٞػ

ٗضٞٙ تؼ٤٤ٖ اٛؼاف ٝ ٓـس پـٝژٙ ثب ػَٞٓ گٞٗبگٕٞ اؿتجبٓ ٤ٓگ٤ـػ ٓب ثب٣ؼ 

اف  ٠ػؿ ؽ٣َ ُنت ثؼْ. ٗٔب٣ْ ٠ؿا ثب ػؿ ٗظـ ػاىت ٓض٤ٔ إٓ ثـؿم پـٝژٙ

. ٓـارغ ػاػٙ ىؼٙ ًٚ ٤ٓتٞاٗ٘ؼ ػؿ پـٝژٙ ٗوو ْٜٓ ٝ ٓٞحـ ؿا ا٣لب ٗٔب٣٘ؼ

ا٣ٖ ٓـارغ تضت تبح٤ـ ٓض٤ٔ تٔبّ ثب٣ؼ ا٣ٖ ٝاهؼ٤ت ؿا ػؿ ٗظـ ػاىت ًٚ 

كـٛ٘گ ىٌَ ٤ٓگ٤ـػ ٝ ٣ب ىٌَ ػاػٙ  ٟىبٕ ثـ ٓج٘ب ٠ٝم٤بم ٟاهتَبػ

 .ٗٔب٣ْ ٠اف ا٣ٖ كـٛ٘گ تِو ٠ىؼٙ اٗؼ ٓب ٤ٓتٞا٤ْٗ ٓؾٛت ؿا ثغي

مبفٓبٕ , ثٞؿػ, گـٝپ ٓٞؿػ ٗظـ ,ٓـرغ ًٔي ػٛ٘ؼٙ ٣ب ػٝٗـ, ػُٝت: ٓـارغ

٣ب ٣ي  ٠نٚ ؿ٤ـ ػُٝتٚ ٓٞمثٚ عبٓـ ثب٣ؼ ػاىت ً. ٝؿ٤ـٙ ٠تؼاؿًبت ٟٛب

NGO ًِ ٠ػاؿػ ف٣ـاٛؼف ػٔؼٙ ٝامبم ٠ٝ امبم ٠ثب ٣ي ىـًت تلبٝت 

٣ي ٓٞمنٚ ع٤ـ٣ٚ ٝ ؿ٤ـ  ٣NGOي ىـًت ًنت ٓلبػ امت ػؿ صب٤ٌُٚ 

اٛؼاف ىبٕ  ٠مت ْٛ ػُٝت ٝ ْٛ ٓٞمنبت ؿ٤ـ ػُٝتا ٠اٗتلبػ

عؼٓت ثٚ ٓـػّ امت ػُٝت ثٚ تٔبّ ٓـػّ ًيٞؿ عؼٓت ٤ٓ٘ٔب٣ؼ ػؿ 

ٚ اف ٓـػّ ربٓؼ ٠تٜ٘ب ثٚ ٣ي ثغي ٠ؿ٤ـ ػُٝت ٓٞمنٚصب٤ٌُٚ ٣ي 
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ؿا ًٚ ػؿ م٤نتْ  ٠اًخـاً علائ ٠ٓٞمنبت ؿ٤ـ ػُٝت. عؼٓت ٤ٓ٘ٔب٣ؼ

 .ػُٝت ٓٞرٞػ امت پـ ٤ٓ٘ٔب٣٘ؼ ٟعؼٓت گؾاؿ

 

 :إٓ ٠ٓلّٜٞ ٣ي پـٝژٙ ٝ مب٣ٌَ ٓجؼ

٣ي ٓلٌٞؿٙ آؿبف ٤ٓگـػػ ٝ ثب  ٠بّ پـٝژٙ ٛب اف ٓـف ىغٌ ٣ب اىغبٍتٔ

ٓ٘ض٤ج  ٤ٌ٘٤ْٓ ىٔب اىتـاى ً٘٘ؼٙ ٝؿًيبپ ؟ ػؿ ف٤ٓ٘ٚ كـ٠ُثؼؼاً چ

پـٝژٙ  ٝظ٤لٚ ٤ٓ٘ٔب٣ؼ ىٔب ػؿ ٓـصِٚ آؿبف ٟآٓـ ٣ي پـٝژٙ  ٓٞمنٚ ا٣لب

ؿىت ٝ اٌٗيبف مٞم ٤ٓ٘ٔب٣ؼ ٝ مب٣ٌَ  ٟهـاؿ ػاىتٚ ٝ إٓ ؿا ثٚ مٞ

ٓٞارغ ٤ٓي٣ٞؼ  ٟػؿ رـ٣بٕ ا٣ٖ پـٝمٚ ثب ٜٓبؿت ٛب پـٝژٙ ؿا ػٗجبٍ ٤ٓ٘ٔب٣ؼ

امت ىج٤ت ثٚ  ٣٠ي مب٣ٌَ ٓ٘طو ٟٙ ػاؿاپـٝژ ٛـ.ًٚ ثٚ إٓ ٤ٗبف ػاؿ٣ؼ

, افػٝاد, ٓـصِٚ ًنت آٓٞفه  تب ٠ـاصَ ٓضتِق ًٚ اٗنبٕ اف فٓبٕ ٓلِٓ

 .٤ٓ٘ٔب٣ؼ ٟپ٤ـ١ ٝ ٓـگ مپـ, ٓ٘ؼمٞػ ٠فٗؼگ

 مب٣ٌَ پـٝژٙ ٓتيٌَ اف پ٘ذ ٓـصِٚ امت

 تيغ٤ٌ .1

 ٟپـاٗگؾاؿ .2

 ت٣َٞ٘ .3

 اصؼاث .4

 .٠ٓب٤ٗتٞؿ ٝ اؿف٣بث .5

عٞػ الااثؼ اػآٚ  ٟرٞػ٣ت ثوبثٚ ٓٞ ٓبٗ٘ؼ ٣ي ىغٌ پـٝژٙ ٤ٔٗتٞاٗؼ ًٚ 

ػؿ ٝاهؼ٤ت آـ ٣ي ىغٌ ػؿ پب٣بٕ ػٔـ عٞػ ٤ٓتٞاٗؼ ثٚ گؾىتٚ عٞػ . ػٛؼ

ًٚ  ٟك عٞاٛؼ ًـػ ًٚ ٝظب٣ق عٞػ ؿا ٓٞؿثب ؿّب٣ت ٗظـ اكٌ٘ؼٙ ٝ اصنب

آب پـٝژٙ ثـ علاف ارنبّ ف٣ـ ٝ ػؿ احـ ػٔـ ف٣بػ . تٞهغ ٤ٓـكت اٗزبّ ثؼٛؼ

ثٚ اٛؼاف عٞػ عبتٔٚ  ٠ػمت ٣بث آٝؿػٕ اف ث٤ٖ ٗـكتٚ ثٌِٚ ثؼؼ اف ثـ
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 ٠تب فٓبٕ عتْ إٓ ٣ؼ٘ ٟـٝژٙ اف ٛٔبٕ ٓـصِٚ اٍٝ پلاٗگؾاؿ٣ي پ. ٤٤ٓبثؼ

 ٠يٞػ ػؿ ٗظـ ٤ٓگ٤ـ٣ْ ٣ي پـٝژٙ ثؼْفٓب٤ٌٗٚ اٛؼاف پـٝژٙ ثـآٝؿػٙ ٤ٓ

ت عٞػ اػآٚ ٤ٓؼٛؼ اٝهبت ثؼؼ اف ثـآٝؿػٙ ىؼٕ اٛؼاف عٞػ ٤ٗق ثٚ كؼب٤ُ

پـٝژٙ ًنتـه ٣بكتٚ ٝ  ب٤ُتاتلبم ٢ٓ اكتؼ ًٚ كؼ ٠ا٣ٖ ٓنئِٚ ٝهت

ثـا١ إٓ ػؿ ٗظـ گـكتٚ ىؼٙ امت ًٚ امٖ آـ ثؼؼاً ثٚ ٣ي  ٟاٛؼاف رؼ٣ؼ

پـٝژٙ رؼ٣ؼ ٓ٘زـ ٤ٓيٞػ اف ت٤ّٞضبت كٞم ثٚ ا٣ٖ ٗت٤زٚ ٤ٓـم٤ْ ًٚ ٛـ 

 ٠تؼ٤٤ٖ مبعتبؿ تي٤ٌلات)اصؼاث, ٟٓٞمنٚ ٝ ٣ب ٛـ پـٝژٙ ثٚ پلاٗگؾاؿ

٣ٖ ٛب ٛٔٚ اف ٓـ٣ن ٤ٗبف ػاؿػ ًٚ ا( ٝ اؿتجبٓ ٠ٛٔبٛ٘گ ٠مبفٓبٗؼٛ

 .ٜٓبؿت تب٤ٖٓ ىؼٙ ٤ٓتٞاٗؼ ًٚ ٣ي ٓؼ٣ـ٣ب ٓب٤ٗزـ لا٣ن ػاؿػٗؼ إٓ امت

 

 :٤ل ٣ب ٓب٤ٗزـئٝظ٤لٚ ؿ

ؿا ت٘ظ٤ْ ٝ ( ٝهت ٝ پٍٞ, اكـاػ)٤ل ٣ي ت٘ظ٤ْ ً٘٘ؼٙ ٤ٓجبىؼ ١ٝ ٓ٘بثغ ئؿ

ًبؿه ؿا آؿبف ٤ٌٓ٘ؼ  ٟٝ, ا٣ٖ امبك ثب امتلبػٙ اف پلإ تـت٤ت ٤ٓؼٛؼ ثٚ

ٓوَؼ اف تٔبّ . زبّ ؿم٤ؼ ٗتب٣ذ ثٚ ػمت ٤ٓآ٣ؼًٚ پلاٗو ثٚ اٗ ٠ٝهت

٤ل چٜبؿ ٝظ٤لٚ ػٔؼٙ ؿا ئ٣ي ؿ. كؼب٤ُت ٛب٣و ؿم٤ؼٕ ثٚ اٛؼاف امت

 ثٚ ػٝه ػاؿػ

٤ل ثٚ ٍٞؿت ٝاّغ ٝ ؿٝىٖ  ٤ٓؼاٗؼ ًٚ چ٢ ٤ٓغٞاٛؼ ئ٣ي ؿ: پلإ ٗٔٞػٕ

 .ثؼمت آٝؿػ اٝ پلإ تـت٤ت ٤ٓؼٛؼ ًٚ چگٞٗٚ ثٚ اٛؼاف ع٣ٞو ػمت ٣بثؼ

, ٖٔ اٌٗٚ ًبؿٓ٘ؼ امتغؼاّ ٤ٌٓ٘ؼ ٝ آٓٞفه ٤ٓؼٛؼ٤ل ّئ٣ي ؿ: یؿٛ٘ٔبئ

ت٤َْٔ اتغبؽ ٗٔٞػٙ ٝ ثَٞؿت ٝاّغ ٝ ؿٝىٖ ثٚ ًبؿٓ٘ؼاٗو ٛؼا٣ت ٤ٓؼٛؼ 

 .١ٝ ًبؿٓ٘ؼاٗو ؿا تي٣ٞن ٝ ؿٛ٘ٔبئ٢ ٤ٓ٘ٔب٣ؼ

٤ل ٓ٘بثغ ؿا كـاْٛ ٝ ت٘ظ٤ْ ٤ٓ٘ٔب٣ؼ اٝ ٣ي مبعتبؿ ؿا ئ٣ي ؿ: ت٘ظ٤ْ ٗٔٞػٕ

ٓخلاً )ػ ع٣ٞو ؿا ثؼمت آٝؿ ثٚ ٝرٞػ ٤ٓآٝؿػ ًٚ فؿ٣ؼٚ إٓ ٤ٓتٞاٗؼ اٛؼاف
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اٝ ًبؿٓ٘ؼاٗو ( ًٚ ثٚ إٓ ٓـثٞٓ ٤ٓجبىؼ ٟػ٣گـ ٣ٟي ػكتـ ثٚ تٔبّ چ٤ق ٛب

٘بثغ ٓؼ٤ٖ امتلبػٙ ثٚ ػَٔ ؿا ٍلاص٤ت ػاػٙ تب ًبؿ ؿا اٗزبّ ثؼٛ٘ؼ ٝ اف ٓ

اؿتجبٓبت ؿا ثب اىغب٤ٌٍٚ ٤ٓتٞاٗ٘ؼ اف إٓ ٛب ًٔي ػؿ٣بكت ٗٔب٣ؼ  ٟآٝؿػ ٝ

 .اؿائٚ ٤ٓؼاؿػ تب٤ٖٓ ٤ٓ٘ٔب٣ؼ اٝ ٛٔچ٘بٕ ؿاپٞؿ

تٔبّ كؼب٤ُت ثب٣ؼ اٗزبّ ىٞػ ٝ عٞة ْٛ اٗزبّ ٣بثؼ اف  ٣ٟي ًبؿ: ً٘تـٍٝ

٤ل ئٍٞؿت ٤ٓگ٤ـػ ثٚ عبٓـ ثب٣ؼ ػاىت ًٚ ٣ي ؿ ٠ٛب ٓب٤ٗتٞؿ ٝ اؿف٣بث

ث٤و  ٠ٓٞؿػ ٗظـ ؿا ثؼمت آٝؿػ ا٣ٖ ٗگـاٗثلاعـٙ ٓن٤ُٝٞت ػاؿػ تب اٛؼاف 

ٚ ػؿ ثبلا ؽًـ ه ًثٚ تٔبّ إٓ چٜبؿ ٝظ٤لٚ ػٔؼٙ ا ٤ٟٓجبىؼ ٝ ٟاف صؼ ٝ

ػعَ ٤ٓجبىؼ تب ا٣ٌ٘ٚ اٛؼاف اه ؿا ثؼمت آٝؿػ  ٓخلاً  ٟىؼٙ امت ؽ

 .ثؼمت آٝؿػٕ اٛؼاف ٣ي پـٝژٙ ٣ب ٣ي مبفٓبٕ

 كََ ػّٝ

 

 :٣ي ٓٞمنٚ ٠ٗگـه م٤نتٔ

, ٣ي ًَ مبفٓبٕ ٣بكتٚ ٣ب پ٤چ٤ؼٙ ٠م٤نتْ ٣ب ٗظبّ ثٚ فثبٕ مبػٙ ٣ؼ٘ ٝاژٙ

تي٤ٌَ  ٟچ٤ؼٙ ٝاصؼ٤تـ٤ًت اف چ٘ؼ چ٤ق ٣ب چ٘ؼ رق ًٚ ٣ي ٓزٔٞع پ

 .ٓ٘ظٞٓٚ ىٔن٢ ؿا ػاؿ٣ْ, م٤نتْ ػؿ٣بٛب, ٤ٓؼٛؼ ٝاژٙ م٤نتْ ًٞٙ

٤ؼٙ ا١ امت ًٚ م٤نتْ امتغٞإ ثؼٕ اٗنبٕ ٤ٗق عٞػ ٣ي اٝؿگب٤ٗقّ پ٤چ

, ٚ اػَبة رٜبف ٛبظٔٚمِنِ, ٣ب امٌِت م٤نتْ رـ٣بٕ عٕٞ ٟث٘ؼ

 ٟبَٓ ٤ٓيٞػ ٓب ؿٝفاٗٚ ثب م٤نتْ ٛبٝ ؿ٤ـٙ ؿا ى ٠ػمتگبٙ ت٘لن

ٝ  ٠ٓغبثـات ٟصَٔ ٝ ٗوَ م٤نتْ ٛب ٟاف هج٤َ م٤نتْ ٛب ٠ٓغتِل

ٝ ٛٔچ٘بٕ م٤نتْ ٛب١ ( ٍ إٓتٌِل ٝ آخب, تِگـاف, تِلٖ)٠اؿتجبٓ

٤ٗق اًخـاً ثٚ ػ٘ٞإ پ٤ٌـ ٝاصؼ١  ٠مـ ًٝبؿ ػاؿ٣ْ ٣ي ؿىتٚ ػِٔ ٟاهتَبػ

اف ٣بكتٚ ٛب ٝ ٣ب ػاٗو م٤نتٔبت٤ي ٣ب ٣ي آؿا٣و ًبَٓ اف اٍٍٞ ٝ صوب٣ن 



 17 

٣ب ٣ي ٓزٔٞػٚ پ٤چ٤ؼٙ اف ا٣ؼٙ ٛب اٍٍٞ ٝهٞا٤ٖٗ  ٠ػاؿا١ اؿتجبٓ ٓ٘طو

 ٟاف م٤نتْ تؼبؿ٣ق ػ٣گـ. ٚ ىؼٙ امتٓـتجٔ ٝ ثٚ ْٛ پ٤ٞمتٚ ى٘بعت

 .٤ٗق ثؼمت ػاػٙ اٗؼ ًٚ ؽ٣لاً ثٚ ؽًـ ٗٔٞٗٚ ا١ اف إٓ ٤ٓپـػاف٣ْ

ٚ ٣ٌؼ٣گـ تؼـ٣ق ٤ٌٓ٘٘ؼ ٓـتجٔ ث ٟاف ٝاصؼ ٛب ٟم٤نتْ ؿا ٓزٔٞػٚ ا

. ٟػ م٤نتْ ػاؿػ ثٚ ػو٤ؼٙ ٝٞؿػؿ ٓ ٟٗظـ٣ٚ ا١ ػ٣گـ ٟػبُْ ػ٣گـ

ـ ًٚ ثٚ ٓ٘ظٞؿ تب٤ٖٓ ٝ ػ٘بٍ ٟتْ ػجبؿت امت اف آؿا٣و ٓ٘ظْ ارقام٤ن

ثب تٞرٚ ثٚ تؼبؿ٣ق كٞم . ىؼٙ امت ٠ثٚ پلإ ٓـاص ٣٠ي ٛؼف ٓجت٘

 .٤ٓتٞإ ع٤ٍَٞبت ٣ي م٤نتْ ؿا ثٚ ىـس ف٣َ ت٤ٍٞق ًـػ

٣ب  ٠كـػ ٣ٟب م٤نتْ ٛبتؼؼاؿ ارقا١ ػ٘بٍـٝم٤نتْ اف ٛـ .1

 .ىؼٙ امت تي٤ٌَ ٟارقا

تي٤ٌَ ػٛ٘ؼٙ ٣ي ٗظبّ  ٠كـػ ٟث٤ٖ ارقا ٝ ػ٘بٍـ ٣ب م٤نتْ ٛب .2

 ٝ اؿتجبٓ ٓتوبثَ ٝ تؼبَٓ ٝرٞػ ػاؿػ ٠ٛٔجنتگ

بّ ٣ب ٣ي ًَ ٣ي ٗظ ٠كـػ ٟٓزٔٞػٚ ارقا ٝ ػ٘بٍـ ٣ب م٤نتْ ٛب .3

عب٤ٍت ث٤يتـ پ٤چ٤ؼٙ ؿا تي٤ٌَ ٤ٓؼٛؼ ًٚ ػاؿا١  ٟٝاصؼ ٣ب ٣ي ٓ٘ظٞٓٚ ا

 .ؼٙ إٓ امتتي٤ٌَ ػٛ٘ ٟاف ٓزٔٔٞػٚ عبً ارقا

 ٟامت ًٚ ثـا ٠ٓؼ٤٘ ٟٛؼف ٣ب ٛؼف ٛب ٟٛـ م٤نتْ ػاؿا .4

تي٤ٌَ ػٛ٘ؼٙ إٓ ػمت ثٚ  ٟٜب تٔبّ ارـا ٝ ػ٘بٍـ ٣ب ٗظبّ ٛبتب٤ٖٓ آٗ

 .ػمت ْٛ ػاػٙ ٝ كؼب٤ُت ٤ٌٓ٘٘ؼ

٣ي مبفٓبٕ ٣ب ( Ernest dale)ثٚ ٗظـ اؿٗنت ػٍ: م٤نتْ ٛب ٟٓجوٚ ث٘ؼ

مبفٓبٕ , ىجبٛت ػاؿػ رٜبت ثٚ ٣ي اؿگب٤ٗقّ فٗؼٙ ٟؿ٣ي ٓٞمنٚ اف ثن٤ب

ثٚ اٝد , ْٛ ٓبٗ٘ؼ مب٣ـ ٓٞرٞػات فٗؼٙ پب ثٚ ٛنت٢ ٤ٓگؾاؿ ؿىت ٤ٌٓ٘ؼ

مبفٓبٕ ٛٔچ٤ٖ٘ . مپل ؿٝثٚ فٝاٍ ٤ٓـػ ٝ ثلاعـٙ ٤ٓٔـػ, ثِٞؽ ٤ٓقك

ٓبٗ٘ؼ ٣ي ٓٞرٞػ فٗؼٙ اف ارـا ٝ هنٔت ٛب١ تي٤ٌَ ٣ب كتٚ امت ًٚ ثب 
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ٗظـ٣ٚ ٗگـه  ثٚ امبك ا٣ٖ. ٣ٌؼ٣گـ ثٚ ٓـم ٓغتِق اؿتجبٓ ٓتوبثَ ػاؿػ

م٤نت٢ٔ ٓجت٢٘ ثـ ا٣ٖ ٓـف تلٌـ امت ًٚ تٔبّ ٓٞرٞػات فٗؼٙ اف رِٔٚ 

مبفٓبٕ ٛب١ اٗنب٢ٗ م٤نتْ ٛب١ ٛنت٘ؼ ًٚ ًْ ٝ ث٤و اف هٞا٣ؼ 

ٍـكبً ثٚ ػ٘ٞإ ٣ي ٓيبثغ تؼج٤ت ٤ٌٓ٘٘ؼ ثٚ ا٣ٖ مجت ٗجب٣ؼ ٣ي مبفٓبٕ ؿا 

ًٚ  ٣٠ب ثٚ ٍٞؿت ٣ي م٤نتْ ارتٔبػ ٠ٝ ٓـػٞم ٠ٗظبّ ؿم٢ٔ ؿ٣ن

ثٌِٚ ثب٣ؼ ثٚ  اكـاػ ثٚ ٣ٌؼ٣گـ احـ ٤ٓگؾاؿٗؼ ٓٞؿػ ٓطبُؼٚ هـاؿ ػاػ ػؿ إٓ

تٔبّ ػٞآَ ٓـثٞٓ ٝ  ٠ًٚ ػؿ إٓ ػٞآَ ٓض٤ط ٠ػ٘ٞإ ٣ي م٤نتْ ًِ

ؿ ػا٣ٔبً ػ ٠ك٘ ٟٝ م٤نتْ ٛب ٠م٤نتْ ارتٔبػ ٠ثٚ تي٤ٌلات ؿمٔ

هـاؿ ػاؿٗؼ ثب چ٤ٖ٘ ٗظـ٣ٚ ػ٣گـ ٗٔتٞإ  ٠اؿتجبٓ ٓتوبثَ ٛنت٘ؼ ٓٞؿػ ثـؿم

ؿَ ػاٗنت ًٚ ػؿ ٣ي ٗٔٞػاؿ ٓتيٌَ اف تـت٤جبت حبثت ٓيب مبفٓبٕ ؿا

 ٠ثٚ ػ٘ٞإ ٣ي ٗويٚ ٣ب ٓـس اؿتجبٓ ت٣َٞـ ٤ٓيٞػ ثٌِٚ ثب٣ؼ ٠مبفٓبٗ

ٝ ٣ب ثبف عٞؿ ٣ب ػٌل اُؼَٔ ٣ب  Out putمتبػٙ ٛب ٣ب  Inputث٤ٖ ػاػٙ ٛب ٣ب 

Feed back ػؿ ٗظـ گـكت. 

ٗؼ م٤نتْ م٤نتْ ٛب ثٚ ػٝ ػمتٚ ثبف ٝ ثنتٚ تون٤ْ ٤ٓيٞ ٠ثطٞؿ ًِ

ثنتٚ ػجبؿت اف ٓزٔٞػٚ اف ػ٘بٍـ ٝاثنتٚ ا١ امت  ًٚ ثب ٓض٤ٔ عبؿد 

اؿتجبٓ ٗؼاؿػ ٝ ٤ٛچ گٞٗٚ ػبَٓ ؿا ٣ب ػاػٙ ا١ ؿا اف ث٤ـٕٝ ػؿ٣بكت ٤ٌٔٗ٘ؼ 

ثطٞؿ ٓخبٍ مبػت ثبٓـ١ ػاؿ ؿا ٤ٓتٞإ ثٚ ػ٘ٞإ ٣ي م٤نتْ ثنتٚ تِو٢ 

 .ًـػ

بؿر٢ ٗؼاؿػ اف ف٣ـا ٝهت٢ ػؿ مبػت ربثزب ىٞػ ػ٣گـ ٤ٗبف١ ثٚ ٤ٗـ١ٝ ع

ٓـف ػ٣گـ م٤نتْ ثبف م٤نت٢ٔ امت ًٚ ثـا١ اػآٚ ص٤بت ثٚ اؿتجبٓ 

ثٚ ٓض٤ٔ عبؿد ٤ٗبفٓ٘ؼ امت ٓخلاً م٤نتْ ثؼٕ اٗنبٕ ًٚ اف چ٘ؼ٣ٖ 

م٤نتْ ٣ب ػمتگبٙ كـػ٢ تي٤ٌَ ىؼ ٙ امت م٤نتْ ثبف١ امت ًٚ 

ثـا١ ػؿ٣بكت ػٞآَ اف ث٤ـٕٝ ٝ اٗـژ١ ثٚ ٓ٘ظٞؿ اػآٚ ص٤بت ثٚ ٤ٓضٔ عبؿد 
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ثنتٚ امت ثٚ ا٣ٖ تـت٤ت تٔبّ ٓٞمنبت ثٚ م٤نتْ ٛب١ ثبف ٛنت٘ؼ ٝا

ٝ ثب ٓض٤ٔ ىبٕ افتجبٓ ثـهـاؿ ٤ٌٓ٘٘ؼ ٤ٌُٖ صؼٝػ اؿتجبٓ آٜٗب ثب ٓض٤ٔ 

ٓتلبٝت امت ثطٞؿ ٓخبٍ ٣ي ًبؿعبٗٚ ٓٞتـ مبف١ ػؿ ٓوب٣نٚ ثب مبفٓبٕ 

ث٘بؿ٣ٖ ثبف ثٞػٕ ٣ب ثنتٚ ثٞػٕ ٣ي . ٣ي فٗؼإ ثب ٤ٓضٔ ث٤يتـ اؿتجبٓ ػاؿػ

ْ آـ ٗنج٢ امت ىب٣ؼ ثتٞإ ثٚ ٗؼؿت م٤نتْ ثنتٚ ؿا٣ب كت م٤نت

ػؿ صب٤ٌُٚ اػآٚ ص٤بت م٤نتْ ٛب١ ثبف ٓ٘ٞٓ ثٚ ثـهـاؿ١ اؿتجبٓ ثب ٓض٤ٔ 

 .عبؿد امت 

 

 :ثبف ٟٓيغَبت م٤نتْ ٛب

ع٤ٍَٞبت ٓيتـى ٛنت٘ؼ ًٚ ؽ٣لاً ثٚ ىـس آٜٗب  ٟثبف ػاؿا ٟم٤نتْ ٛب

 :٤ٓپـػاف٣ْ

ٛـ م٤نتْ ثبف ثَٞؿت ٛب١ ( Input)ٝاؿػ ًـػٕ ٓٞاػ ٝ اٗـژ١  .1

اٗنبٕ ؿؾا ٝ , ٓٞتـپطـٍٝ. ٓغتِق اٗـژ١ اف ٓض٤ٔ عبؿد ػؿ٣بكت ٤ٓؼاؿػ

ٓبى٤ٖ آلات آلاػبت ٝ مٞعت اف عبد , ٓٞمنبت ٤ٗـ١ٝ ًبؿ, اًن٤زٖ

 .٤ٓضٔ عٞػ ػؿ٣بكت ٤ٌٓ٘٘ؼ

تـ٤٤ـ ىٌَ ٓٞاػ ٝ اٗـژ١ ٛـ م٤نتْ ثبف اٗـژ١ ػؿ٣بكت ىؼٙ ؿا ثٚ  .2

٣نتٚ ٝ ىٌـ ؿا ثٚ گـٓب ٝ صـًت تجؼ٣َ ثؼٕ اٗنبٕ ٗيب. رـ٣بٕ ٤ٓبٗؼاؿ

ٓٞمنٚ ٓٞاػ عبّ ٝ مب٣ـ ٓٞاػ ؿا ثٚ رـ٣بٕ ٢ٓ اٗؼافػ تب ٓضٍَٞ . ٤ٌٓ٘ؼ

 .٣ب عؼٓت ت٤ُٞؼ ً٘ؼ

ٛـ م٤نتْ ثبف صبٍَ ػاؿػ ًٚ ثٚ  Out putت٤ُٞؼ ٣ب عؼٓت ٣ب  .3

ٓض٤ٔ ٍبػؿ ٤ٌٓ٘ؼ ثؼٕ اٗنبٕ ًبؿث٘ؼا١ اًن٤ب٣ؼ ؿا ثٚ ٓض٤ٔ ٍبػؿ ٤ٌٓ٘ؼ 

 ْٛ ٓضٍَٞ ٣ب عؼٓت ؿا ثٚ ٓض٤ٔ ػـّٚ ٤ٓؼاؿػٝ مبفٓبٕ ٣ب ٓٞمنٚ 
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ٓجبػُٚ اٗـژ١ ثٚ ٍٞؿت ٣ي گـػه تٌـاؿ١ ػؿ : گـػه ؿ٣ٝؼاػ ٛب .4

ٓضٍَٞ ٣ب عؼٓت ثٚ ٓض٤ٔ آٌبٕ تجؼ٣َ ػاػٙ ا١ , ٢ٓ آ٣ؼ ٍبػؿ ًـػٕ ٓٞاػ

رؼ٣ؼ ؿا ثٚ ٝرٞػ ٢ٓ آٝؿػ ٝ ػبَٓ رؼ٣ؼ ٤ٗق ثٚ ٗٞثٚ عٞػ رـ٣بٕ ًبؿ ؿا 

ضٔ تض٣َٞ ٤ٓيٞػ ٝ ا٣ٖ ػٝؿ ٛٔچ٘بٕ ثبػج ٤ٓيٞػ ٝ صبٍَ تبفٙ ا١ ثٚ ٤ٓ

اػآٚ ٢ٓ ٣بثؼ ا٢ٗ ع٤ٍَٞت ػٝؿإ ؿ٣ؼاػ ٛب آٌبٕ لافّ ؿا ثـا١ مبعتبؿ 

مبفٓب٢ٗ ؿا كـاْٛ ٢ٓ آٝؿػ مبعتبؿ مبفٓب٢ٗ ػؿ ٝاهغ ٓزٔٞػٚ ا١ اف 

اُگ١ٞ كؼب٤ُت , ػٝؿإ كؼب٤ُت ٛب١ ٓـتجٔ ثٚ ْٛ امت ثٚ ػجبؿت ػ٣گـ

ػَٔ ٤ٌٓ٘ؼ ثٚ ا٣َ٘ٞؿت ًٚ ت٤ُٞؼ  ٛب١ ٓـثٞٓ تجبػٍ اٗـژ١ ٓبٗ٘ؼ ٣ي ػا٣ـٙ

 ٍبػؿ ىؼٙ ثٚ ٤ٓض٤ٔ اٗـژ١ لافّ ثـا١ تٌـاؿ ػٝؿ كؼب٤ُت ٛب ت٤ٜٚ ٤ٌٓ٘ؼ

ٓٞرت عـاث٢ اعتلاٍ  ٠اٗتـٝپ( Negative Entropy)٠ٓ٘ل ٠اٗتـٝپ .5

٣ي م٤نتْ ثب٣ؼ ثب ا٣ٖ  ٗظْ ٝ ثلاعـٙ مجت ٗبثٞػ١ م٤نتْ ٤ٓيٞػ

اٗتـٝپ٢ ٓ٘ل٢ . ٞػػبَٓ ٓوبثِٚ ً٘ؼ تب ملآت ٝ اػآٚ ص٤بتو ت٘ظ٤ْ ى

ػ٤ِٔٚ امت ًٚ اف ٗبثٞػ١ م٤نتْ اف ٓـ٣ن ٝاؿػ ًـػٕ اٗـژ١ ث٤و اف صؼ 

٤ٗبف ثـا١ ت٤ُٞؼ ٣ؼ٢٘ ؽع٤ـٙ اٗقژ١ رِٞگ٤ـ١ ٤ٌٓ٘ؼ مبفٓبٕ ٤ٌٓٞىؼ تب اف 

ٓـ٣ن اكقا٣و ؽعب٣ـ ٓغٍَٞبً ٝرٞٙ ٗوؼ تو٣ٞت ؿ٣ٝٚ ًبؿً٘بٕ ثٚ ص٤بت عٞػ 

 .اػآٚ ػٛؼ

 :Planningپلإ ًـػٕ ٣ب 

٢ٌ٣ اف ٝظب٣ق ْٜٓ ٓؼ٣ـ٣ت امت ًٚ ٓبٗ٘ؼ پ٢ِ فٓبٕ صبٍ ؿا   پلاٗگؾاؿ١

ثٚ آ٣٘ؼٙ ٓـثٞٓ ٤ٌٓ٘ؼ ا٤ٔٛت پلاٗگؾاؿ١ اف ا٣٘زب آىٌبؿ ٤ٓيٞػ ًٚ ٓ٘بثغ 

ٛٔز٤ٖ ػٞآَ ٤ٓضط٢ ٓبٗ٘ؼ ىـا٣ٔ . اػْ اف ٓبػ١ ٝ اٗنب٢ٗ ٤ًٔبة اٗؼ 

ػ٢ِٔ ٝتٌُ٘ٞٞژ٢ٌ٣ ثٚ مجت تـ٤٤ـ , ارتٔبػ٢, اهتَبػ١, م٤بم٢

٤و ث٢٘٤ ٝ ٗب پب٣ؼاؿ اٗؼ ػلاٝٙ ثـ٣ٖ ثـا١ امتلبػٙ اف ا٣ٖ ػا٢ٔ٣ ؿ٤ـ هبثَ ث



 21 

ٓ٘بثغ ٓضؼٝػ ٝ ٤ًٔبة ٝ ػؿتغ٤ٌَ آٜٗب ٝ تؼ٤٤ٖ ا٣ُٞٝت ٛب ٛٔٞاؿٙ ؿهبثت 

 .ٛب٢٣ ىؼ٣ؼ١ ٝرٞػ ػاؿػ

ثٚ إٓ ػمتٚ اف اهؼآبت٢ اتلام ٤ٓيٞػ ًٚ ٓيتَٔ ثـ , پلاٗگؾاؿ١ ػؿ ٝاهغ

تـ٤٤ـات ٝ ٓٞارٚ ث٤و ث٢٘٤ ٛؼف ٛب ٝ اهؼآبت لافّ ثـا١ ؿ٣ٝبؿ١ٝ ثب 

ٛؼف . اف ٓـ٣ن ت٘ظ٤ْ ػ٤ِٔبت آ٣٘ؼٙ امت, ىؼٕ ثب ػٞآَ ٗبٓطٔئٖ

ثٚ اتلبهبت اصتٔب٢ُ vامبم٢ پلاٗگؾاؿ١ تو٤َِ اٗؼافٙ هجٍٞ عطـ ٗنجت 

ٝ اتغبؽ تؼاث٤ـ ٛٔبٛ٘گ ثـا١ ػمت ٣بث٢ ثٚ ٓٞكو٤ت ٛب١ ٓٞمنٚ 

 .ثـا١ ؿٝىٖ ىؼٕ ٓطِت ؽ٣َ ثٚ ت٤ّٞضبت ث٤يتـ ٤ٓپـػاف٣ْ . امت

 (:planning)٣ب  ٟٛب١ پلاٗگؾاؿ ٣٠ژگت ٝ ٝع٤ٍَٞب

ػؿ تؼبؿ٣ق ًٚ اف پلاٗگؾاؿ١ ثٞم٤ِٚ ػاٗئ٘ؼإ ػِْ اػاؿٙ ىؼٙ امت مٚ 

 :ع٤ٍَٞت ْٜٓ ثٚ چيْ ٤ٓغٞؿػ ًٚ ػجبؿت اٗؼ اف

پلاٗگؾاؿ١ ٓب٤ٛتبً ثب پ٤و ث٢٘٤ ٛٔـاٙ امت ٝ اٍٞلاً هجَ اف ا٣ٖ ًٚ  .1

 .ٕ ؿا ٓؼِّٞ ًـػػ٢ِٔ اٗزبّ پؾ٣ـػ ثب٣نت٢ ٗٞع ًبؿ ٝ چگٞٗگ٢ اٗزبّ آ

ٓيتَٔ ثـ ػ٤ِٔٚ اتغبؽ , پلاٗگؾاؿ١ ٣ي ٗظبّ ت٤َْٔ گ٤ـ١ امت .2

ت٤َْٔ ٗنجت ثٚ آٗچٚ ثب ٣ؼ ػؿ آ٣٘ؼ اٗزبّ پؾ٣ـػ ٝ ٤ٗق ت٘ظ٤ْ ٓـس ٛب٢٣ 

 .ارـا١ ثـا١ ػمت ٣بث٢ ثٚ ٛؼف ٛب

پلاٗگؾاؿ١ ثٚ ٗتب٣ذ ٓطِٞث٢ تب٤ًؼ ػاؿػ ًٚ ػؿ آ٣٘ؼٙ ثؼمت ٢ٓ آ٣ؼ  .3

ِٚ ا١ امت ثـا١ اٍٍٞ ا٤ٔٓ٘بٕ ٗنجت ثٚ ثٚ ػجبؿت ػ٣گـ پلاٗگؾاؿ١ ٝم٤

 .تب٤ٖٓ ٛؼف ٛب١ ػٔؼٙ مبفٓب٢ٗ ػؿ فٓبٕ ٓٞؿػ ٗظـ

 :عٞة ٟٓيغَبت ٣ي پلاٗگؾاؿ

ػِٔب١ ػِْ اػاؿٙ ٓيغَبت ٣ي پلاٗگؾاؿ١ عٞة ؿا ثٚ ىـس ف٣ـ ث٤بٕ 

 .ًـػٙ اٗؼ
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ٝ هبثَ كْٜ ثبىؼ ٛؼف , ٓيغٌ, ٛؼف ٛب١ پلإ ثب٣ؼ ؿٝىٖ .1

٣و ٓلبػ ٓؼٔٞلاً ٓجْٜ اٗؼ ٝ ٓزـ٣بٕ ثٚ ٛب١ ٢ًِ ٓبٗ٘ؼ تو٣ٞت ؿ٣ٝٚ ٣ب اكق

پلاٗگؾاؿ١ اهؼآبت عب٢ٍ ٛؼا٣ت ٤ٌٔٗ٘ؼ ٛؼف ٛب ؿا ػؿ ٍٞؿت آٌبٕ ثب٣ؼ 

 .ثَٞؿت ٢ًٔ ٝ هبثَ م٘زو تؼ٤٤ٖ ًـػ

٣ي پلاٗگؾاؿ١ عٞة ثب٣ؼ مبػٙ ٝ ربٓغ ثبىؼ مبػٙ ثبىؼ ثٚ گٞٗٚ  .2

اء ًٚ تٔبّ ًبؿً٘بٕ ثٚ ا٤ٔٛت إٓ پ٢ ثجـٗؼ ٝ ثٚ آمب٢ٗ ثتٞاٗ٘ؼ آٗـا ارـ

ربٓغ ٝ ٓلََ ثبىؼ ثٚ گٞٗٚ ا١ ًٚ تٔبّ ر٘جٚ ٛب١ ػ٤ِٔبت٢ ؿا ًٚ . ً٘٘ؼ

 .ثـا١ تب٤ٖٓ ٛؼف ٛب١ لافّ امت ػؿ ثـػاىتٚ ثبىؼ

پلاٗگؾاؿ١ ثب٣ؼ ًبٓلاً ٓتؼبػٍ ٝ ػؿ ػ٤ٖ صبٍ هبثَ اٗؼطبف ثبىؼ ٣ي  .3

پلإ عٞة ثب٣ؼ ثٚ گٞٗٚ ا١ ٓتؼبػٍ ثبىؼ ًٚ ٓ٘بثغ ٓٞرٞػ ثٚ ٓٞؿ ٓتٞافٕ 

ًٚ اٗزبّ ٓيٞػ َٓـف ىٞػ ّٔ٘بً ٗجب٣ؼ ٓ٘بكغ ًٞتبٙ  ثـا١ تٔبّ ٝظب٣ق

ٓؼت كؼا١ ٓ٘بكغ ثِ٘ؼ ٓؼت ىٞػ ٣ب ثِؼٌل ٛٔچ٤ٖ٘ پلإ ثب٣ؼ ثٚ گٞٗٚ 

ا١ هبثَ اٗؼطبف ثبىؼ ًٚ ػؿ ٍٞؿت ُقّٝ ثتٞإ ٛـ ٗٞع تـ٤ـ١ ؿا ػؿ 

تغ٤ٌَ ٓ٘بثغ ا٣زبػ ًـػ ػلاٝٙ ثـا٣ٖ ثب٣ؼ ػؿ ثـاثـ ىـا٣ٔ تـ٤٤ـ٣بكتٚ ثٚ 

ثبىؼ ًٚ اگـ ٝاهب٣غ آ٣ؼٙ ٓجن پ٤و ث٢٘٤ تضون ٤ٗبثؼ ٗض١ٞ اٗؼطبف پؾ٣ـ 

 .ثتٞإ اف ٛٔبٕ پلإ ثب تـ٤٤ـ ٝ تطبثن إٓ ٝ ٓٞهؼ٤ت رؼ٣ؼ امتلبػٙ ًـػ

ٛـ پلإ ثب٣ؼ ػاؿا١ ٓضؼٝػ٣ت فٓب٢ٗ ثبىؼ ثب ٝرٞػ ا٣ٖ ًٚ پلإ  .4

گؾاؿ١ تلاى٢ ثـا١ پ٤و ث٢٘٤ آ٣ؼٙ امت ٓؼت فٓبٕ ٓزبف ثـا١ تب٤ٖٓ 

پلاٗگؾاؿ١ ثِ٘ؼ ٓؼت ثٚ ا٣ٖ مجت , ٢ ثبىؼٛؼف ٛب ثب٣ؼ ٓؼوٍٞ ٝ ٓ٘طو

پ٤و ث٢٘٤ ٍض٢ ٝهب٣غ ؿا , ًٚ ػٞآَ ٗب ٓطٔئٖ ث٤يتـ١ ٓٞارغ امت

ػىٞؿاتـ ٤ٌٓ٘ؼ اف ا٣ٖ ؿٝ ػٝؿ فٓب٢ٗ پلإ ثب٣ؼ ٓ٘بمت ٝ ػؿ صؼ ٓؼوٍٞ 

 .حبثت ثبىؼ
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پلإ ثب٣نت٢ ثب ٌٛٔبؿ١ ًبؿً٘بٕ ت٤ٜٚ ىٞػ پلاٗگؾاؿ١ ٗجب٣ؼ تٜ٘ب  .5

ف٣ـا ػؿ ٍٞؿت٤ٌٚ پلإ ثٚ ًبؿً٘بٕ تض٤َٔ , ؼػؿ اعت٤بؿ ٓؼ٣ـ٣ت ػب٢ُ ثبى

آٜٗب عٞػ ؿآنٍٞٝ ٗغٞاٛؼ ػاٗنت ٛٔچ٤ٖ٘ ٌٛٔبؿ١ ٓـػٞح٤ٖ , ىٞػ

ػٔٞٓبً مجت ٓيٞٗؼ ًٚ ًبؿً٘بٕ ثب ٤ٔ٤ٍٔت ٝ رؼ٣ت ثـا١ ٓٞكو٤ت پلإ 

 تلاه ً٘٘ؼ 

ع٤ٍَٞبت ٝصؼت پلاٗگؾاؿ١ اف ربٗت ٓؼ٣ـإ ٓغتِق ػؿ فٓبٕ ٛب١  .6

٣ٖ ػِٔبء پلإ گؾاؿ١ اف رِٔٚ ا١ ٓغتِق تب٤ًؼ ىؼٙ امت ٓجن ٗظـ ا

آٞؿ١ امت ًٚ ٓبٗ٘ؼ مٌٚ ػٝ ؿ١ٝ ػاؿػ ثٚ ا٣ٖ ٓؼ٢٘ ًٚ پلاٗگؾاؿ ٌٖٓٔ 

كق٢ٌ٣ ٣ب ٓبػ١ ٝ , امت ٛ٘گبّ پلاٗگؾاؿ ٍـكبً ثٚ ٓ٘بثغ ؿم٢ٔ اهتَبػ١

ك٢٘ تٞرٚ ً٘ؼ ٝ ر٘جٚ اٗنب٢ٗ ؿا ثٚ ٗضٞ ىب٣نتٚ ػؿ ٗظـ ٗگ٤ـػ ثٚ ا٣ٖ 

 .ىؼ تـت٤ت پلإ ثب ٓٞكو٤ت ؿٝثـٝ ٗغٞاٛؼ

 

 كََ مّٞ

 

 :٠ٓؼ٣ـ٣ت ٓ٘بثغ اٗنبٗ

ٓٞاف١ ثبٓ٘بثغ ٓبػ١ ػؿ ٣ي , اٍٍٞ امتلبػٙ ٓطِٞة اف ٤ٗـ١ٝ اٗنب٢ٗ

ٓٞمنٚ ٓنتِقّ ى٘بعت ٝ آگب٢ٛ اف ؿٝه ٛب١ ؿم٤ؼٕ ثٚ ٓوَٞػ ػؿ 

ؿاثطٚ ثب ٓؼ٣ـ٣ٖ ا٣ٖ ٤ٗـٝمت ثٚ ٓ٘ظٞؿ ا٣زبػ ا٣ٖ آگب٢ٛ ٝ ى٘بعت لافّ 

٤ؼت اٗنب٢ٗ ٝ ارتٔبػ٢ امت ًٚ ٓؼ٣ـ ّٖٔ تٞرٚ ٓؼ٣ـ٣ت چٕٞ ٣ي ٝاه

 .ثب ٗويٚ ٛب١ ٓؼ٣ـ٣ت ٝ مبعتبؿ ٓؼ٣ـ٣ت ٤ٗـ١ٝ اٗنب٢ٗ ٤ٗق آى٘ب ىٞػ

ثؼ٣ٖ ٓؼ٢٘ ًٚ ٣ي تؼبَٓ . پل اف ت٤ٌ٘ي ٛب ٝ ؿٝه ٛب١ إٓ آگب٢ٛ ٣بثؼ

اعت٤بؿ ٓٞمنٚ ٣ب ثٚ ؿكغ ىؼٕ ٤ٗبف ٛب١ اٗنب٢ٗ چگٞٗٚ ٓـاص٢ ىٞػ؟ 

ٓغتِق چگٞٗٚ  ٤ٗـ١ٝ اٗنب٢ٗ اػْ اف ًبؿً٘بٕ ٝ ٓؼ٣ـإ ػؿ مِنِٚ ٓـاتت
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, ثب٣ؼ ػؿ ؿاكً پنت ٛب١ ٓٞمنٚ هـاؿ گ٤ـػ؟ ػؿ ٣ي ثغو تغ٤ٌَ

اػٞآَ ارـا١ اف چٚ ع٤ٍَٞبت ثب٣ؼ ثـعٞؿػاؿ ثبىؼ؟ اػْب چگٞٗٚ ثب٣ؼ 

ٓيبؿَ ٓٞرٞػ ػؿ ٣ي ٓٞمنٚ , اٗتغبة ىٞٗؼ؟ ثـا١ اٗتغبة ٓن٤ُٖٝٞ

چگٞٗٚ ثب٣ؼ تزق٣ٚ ىٞٗؼ؟ ىـس ٝظب٣ق چگٞٗٚ ثب٣ؼ ت٘ظ٤ْ گـػػ؟ ػؿ 

اكـاػ چگٞٗٚ ثب٣ؼ اهؼاّ ىٞػ؟ آ٣ب ٗگٜؼاؿ١ اكـاػ ٍـف اف ٓـ٣ن ٗگٜؼاؿ١ 

ؿّب٣ت اف ٓقػ ٝ ٓؼبه آٌبٕ پؾ٣ـ امت ٣ب ا٣زبػ اٗگ٤قٙ ٛب١ ًبؿ١ عٞػ 

ثب تٞرٚ ثٚ ٌٗتٚ ٗظـات ؽًـ ىؼٙ . ػبَٓ ػٔؼٙ ػ٣گـ١ ثئبؿ ٤ٓـٝػ

 .٤ٓتٞإ ٓؼ٣ـ٣ت ٤ٗـ١ٝ اٗنب٢ٗ ؿا چ٤ٖ٘ ث٤بٕ ػاىت

ثٌبؿ گ٤ـ١ ػاٗو ٛب ٝ كٕ٘ٞ امت ًٚ  ٓؼ٣ـ٣ت ٤ٗـ١ٝ اٗنب٢ٗ ػجبؿت اف 

 .امتلبػٙ ٓل٤ؼ اف ٤ٗـ١ٝ اٗنب٢ٗ ؿا ٤ٓنـ ٤ٓنبفػ

ا٣ٖ ٓؼ٣ـ٣ت ّٖٔ تٞرٚ ثٚ ا٣زبػ ؿىت ٝ تو٣ٞت ٓ٘بثغ اٗنب٢ٗ چٕٞ 

اف , ػؿ ٓن٤ـ تضون اٛؼاف ٓٞمنٚ, تؼٜؼ ثٚ ًبؿ, ؿ٣ٝٚ, اٗگ٤قه, تٞاٗبئ٢

. ٤ز٣ٞؼػاٗو ٛب ٓؼ٣ـ٣ت ثـا١ ٓل٤ؼ ٗگٜؼاؿ١ ٤ٗـ١ٝ اٗنب٢ٗ امتٔؼاػ ٓ

ٛؼف ٓؼ٣ـ٣ت ٤ٗـ١ٝ اٗنب٢ٗ ػؿ ٓلّٜٞ ًٚ ؽًـ ىؼ ثب تضون آٞؿ١ 

ثـآٝؿػٙ ٤ٓيٞػ ًٚ ٓب ػؿ ا٣ٖ هنٔت ثطٞؿ ٓغتَـ ثٚ ت٤ّٞش ا٣ٖ آٞؿ ا٣ٖ 

 .آٞؿ عٞاْٛ پـػاعت

اف كؼب٤ُت ٛب١ ا٢ٍِ ٓؼ٣ـ٣ت ٣ب ٓ٘بثغ اٗنب٢ٗ ٤ٓتٞإ ٓٞاؿػ ؽ٣َ ؿا ٣بػ آٝؿ 

 :ىؼ

 :امتغؼاّ ػؿ ٣ي ٓٞمنٚ ٟرؾة ٓـػّ ثـا .1

چـا ٓـػّ ثٚ ٓـف ٣ي ٓٞمنٚ ًي٤ؼٙ ٤ٓيٞٗؼ ٝچگٞٗٚ ٓٞمنٚ آٜٗب ؿا 

رؾة ٤ٌٓ٘ؼ؟ عٞػ ٓجضج امت ٓلََ ًٚ ػؿ ٓجبصج ٓٞمنٚ ٝ ٓؼ٣ـ٣ت 

ثٚ عٞث٢ تيـ٣ش ىؼ ٢ُٝ ْٜٓ تـ٣ٖ ػبَٓ ًٚ ٤ٗـ١ٝ آفٓٞػٙ ًبؿ ؿا ثٚ 

م١ٞ ٓٞمنبت ارتٔبػ٢ ٤ٌٓيبٗؼ ٛٔبٗب تب٤ٖٓ ٓبػ١ ٝ ػؿ ثؼ٢ْ 
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تٔبّ اكـاػ اٗنب٢ٗ ٤ٓؼاٗ٘ؼ ًٚ اف . امتٓٞاهغ ًنت پـمت٤ژ ارتٔبػ٢ 

پ٤ٞمتٖ ثٚ ٓٞمنبت ارتٔبػ٢ ٓقػ ٝ ٓؼبىبت ًبك٢ ثـا١ عٞػ ثؼمت 

٤ٓآٝؿٗؼ ٝ آ٣٘ؼٙ ٓـكغ ثـا١ عٞػ ٝ اػْب١ عبٗٞاػٙ ىبٕ كـاْٛ ٤ٓنبفٗؼ 

آـٝفٙ تٔبّ اكـاػ آٓبػٙ ثٚ ًبؿ ٝ ٣ب صت٢ ىبؿَ ثـا١ امتغؼاّ ػؿآٓؼٕ ػؿ 

ؼبه عٞػ ثب تٞرٚ ثٚ مطغ ٓغبؿد ٓٞمنبت ٓغتِق ثٚ اٗؼافٙ ٓقػ ٝ ٓ

فٗؼگ٢ تٞرٚ ًب٢ِٓ ػاؿٗؼ ٝ ػؼٙ ا١ ثن٤بؿ ٢ًٔ صبّـ اٗؼ ثؼٕٝ ٓقػ ػؿ 

٣ي ٓٞمنٚ ؿم٢ٔ عؼٓت٢ ؿا اٗزبّ ػٛ٘ؼ ثٚ ٛـ صبٍ ٤ٗبف ٛب١ اكـاػ 

اٗنب٢ٗ امت ًٚ آٜٗب ؿا ثٚ ٓٞمنبت ؿم٢ٔ ٝ ارتٔبػ٢ ٓزؾٝة 

نب٢ٗ ػاؿػ ٤ٌٓ٘ؼ ٢ُٝ ػؿ ا٣ٖ ٤ٓبٕ ٜٓٔتـ٣ٖ ٛؼف ًٚ ٓؼ٣ـ٣ت ٓ٘بثغ اٗ

ٓج٤ٖ إٓ امت ًٚ ىب٣نتٚ تـ٣ٖ ٝ عٞػ ًلب تـ٣ٖ اكـاػ ؿا ثن١ٞ ٓٞمنٚ 

رِت ٝ رؾة ٗٔب٣ؼ تب مبفٓبٕ ًبؿا ٝ پـ حٔـ١ ػاىتٚ ثبىؼ ٓ٘ظٞؿ اف رؾة 

اكـاػ ثٚ ٓٞمنٚ إٓ امت ًٚ ثب٣ؼ ٓؼ٣ـإ ٓٞمنبت ٓٞؿ١ آٌبٗبت 

تغبة ؿكبئ٢ ٝىـا٣ٔ ٓطِٞة ٓض٤ٔ ًبؿ ؿا ثٚ ٝرٞػ آٝؿٗؼ ًٚ ٛـ كـػ ثـا١ اٗ

ىـَ عٞػ ثٚ إٓ ٓٞمنٚ ؿ١ٝ آٝؿػ ٝ عبٛبٕ ثٚ امتغؼاّ ػؿ آٓؼٕ ػؿ إٓ 

ٓٞمنٚ ثبىؼ ػؿ ٗت٤زٚ چٕٞ ػِٝٓجبٕ ٝ اكـاػ آٓبػٙ ثٚ ًبؿ ف٣بػ تـ اف صؼ 

ٓتؼبؿف ٤ٓگـػٗؼ ث٘بثـ٣ٖ ٓٞمنٚ ا٣ٖ آٌبٕ ؿا پ٤ؼا ٤ٌٓ٘ؼ ًٚ اف ث٤ٖ آٜٗب 

 .ثٜتـ٣ٖ ٝ ىب٣نتٚ تـ٣ٖ ؿا اٗتغبة ٗٔب٣ؼ

 :آٓٞفه ٝ پـٝؿه .2

تٞمؼٚ ٝ تٌبَٓ امتؼؼاػ ٛب ٝ ٜٓبؿت ٛب١ , ٞع مبف١ ٝ ثبفمبف١ٗ

ًبؿً٘بٕ ٢ٌ٣ اف مبصبت ػ٣گـ كؼب٤ُت ٓؼ٣ـ٣ت ٤ٗـ١ٝ اٗنب٢ٗ ت٤ٜٚ ثـٗبٓٚ 

ٛب١ آٓٞفى٢ ػؿ رٜت پـٝؿه ًبؿً٘بٕ ػؿ ص٤ٖ عؼٓت امت چٕٞ 

ٍ٘ؼت ٝ تٌ٘بُٞژ١ ػاٗو ٝ ث٤٘و ٝ تغٌَ ٝ ٜٓبؿتٜب١ ٓزٞػ ػؿ 

َٓ ث٤يتـ١ ٤ٓبثؼ ٝ ثٚ ٓٞافات إٓ اكـاػ ٓٞمنبت ارتٔبػ٢ ؿٝف ثٚ ؿٝف تٌب
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كـٍت كـاگ٤ـ١ , ٓٞمنٚ ْٛ ثغبٓـ امتغؼاّ ثٚ ًبؿ ثٚ ٍٞؿت ٓؼاّٝ

پ٤يـكت ٛب١ ػ٢ِٔ ٝ ػ٢ِٔ رؼ٣ؼ ؿا ٗؼاؿٗؼ اف ا٣ٖ ؿٝ ٝظ٤لٚ اػاؿٙ 

ً٘٘ؼگبٕ ٤ٗـ١ٝ اٗنب٢ٗ امت ًٚ ػؿ ا٣زبػ م٤نتْ پـتٞإ رٜت آٓٞفه 

١ آٜٗب ثب آع٤ـ٣ٖ ى٤ٞٙ ًبؿً٘بٕ ٝ ٛٔبٛ٘گ مبعتٖ ٓؼِٞٓبت ٝ آگب٢ٛ ٛب

ٛب١ ػ٢ِٔ ًٞىو ٗٔٞػٙ ٝ اف ا٣ٖ ؿاٙ ٓٞؿ١ اكـاػ ؿا پـٝؿه ػٛ٘ؼ ًٚ ثٚ 

ارتٔبػ٢ ٝ اػاؿ١ ٛٔگبّ ٝ , آع٤ـ٣ٖ پ٤يـكت ٛب١ صـك١ٞ ٝ تغٌَ

ٛٔبٛ٘گ گـػٗؼ آٓٞفه ص٤ٖ عؼٓت ٜٓٔتـ٣ٖ ػبَٓ پ٤يـكت ػؿ تٌبَٓ 

اٛؼاف ٓٞمنٚ امت ا٣زبػ ٝتـ٣ٝذ تغٌَ ٛب ٜٝٓبؿت ٛب١ رؼ٣ؼ ٗٞ 

تبفٙ ػؿ ٓٞمنٚ ٤ٓتبثؼ ٝ ػؿ پـتٞ إٓ ت٤ُٞؼ ٝ عؼٓبت ٓٞمنٚ ْٛ ثٚ ٝ

 .٤ٖٔٛ ٗضٞ ثب مطش ػبُتـ ػـّٚ ٤ٓگـػػ

امتوـاؿ ؿٝثٔ ٓطٞة ٝ تب٤ٖٓ آٌبٗبت ؿكبئ٢ ًبؿً٘بٕ ٝ رِٞگ٤ـ١  .3

 افعطـات ٝ تَبػكبت ٗبى٢ اف ٤ٓضٔ

ًبؿ ثٚ ٓ٘ظٞؿ إٓ ًٚ ٓـؿٞث٤ت ًبلا ٝ ٣ب عؼٓبت ٓٞمنٚ ػؿ صؼ ػب٢ُ 

ؿائٚ ىٞػ ٓؼ٣ـإ ٓٞمنبت ٓٞظق اٗؼ تب آٗزب ًٚ ٌٖٓٔ امت ت٤ُٞؼ ٝ ٣ب ا

ػؿ ٍؼػ اه٘بع ٓت ٝرٞػ ًبؿً٘بٕ عٞػ ثـآ٣ؼ ثؼ٣ٖ ٓؼ٢٘ ًٚ ػؿ هجبٍ ثـٝف 

كؼب٤ُت ٝ فصٔبت ًبؿً٘بٕ آٗطٞؿ ًٚ ثب٣ؼ ٝ ىب٣ؼ هؼؿػا٢ٗ ً٘ؼ ٝ ثب پـػاعت 

ٌٓبكبت ٓبػ١ ٝ ٓؼ١ٞ٘ ٛٔگ٢ ؿا ثـا١ ًبؿ ثٜتـ تي٣ٞن ً٘٘ؼ اگـ چ٤ٖ٘ 

ّ ىٞػ ٓيٌلات امبم٢ ٓٞمنٚ ؿكغ گيتٚ ٝ م٤نتْ ًبؿ١ اٗزب

 .ارـا١ ثٚ ثٜتـ٣ٖ ٗضٞ ٤ٓتٞاٗؼ اف ٤ٗـ١ٝ اٗنب٢ٗ ٓٞمنٚ ثٜـٙ ٓ٘ؼ گـٗؼٕ

ٓ٘ظٞؿ اف امتوـاؿ ؿٝاثٔ ٓطِٞة ك٢ ٓبث٤ٖ ًبؿً٘بٕ ٓٞمنٚ  .4

ٓن٤ُٝٞت ٛب ٝ , ػجبؿت امت اف ٓيغٌ ًـػٕ ٛٔٚ صؼٝػ ٝ اعت٤بؿات

كـػ ٤ٓؼاٗؼ ًٚ ػؿ چ٢ اهتؼاؿ ٓوبّ ٛب١ ٓٞمنٚ ٓيغٌ ٤ٓگـػػ ٝ ٛـ 

ٓٞهؼ٤ت هـاؿ ػاؿػ ٝ چ٢ اكـاػ١ ؿا ػؿ تضت ً٘تـٍٝ عٞػ ػاؿ ٝ چگٞٗٚ ٝ ػؿ 
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چ٢ ٓٞاهغ ٤ٓجب٣ؼ كـٓبٗجـػاؿ ٝ ٣ب كـٓبٗؼٙ ثبىؼ اگـ تٔب٢ٓ ا٣ٖ گٞٗٚ 

اؿتجبٓبت ٓؼ٤ٖ ٝ ٓيغٌ گـػٗؼ ٤ٓتٞإ ؿٝاثٔ ٓطِٞة ٝ ٍض٢ ًٚ ثب 

بّ ٝاهؼ٢ ث٤ٖ اكـاػ ٓ٘طن ٝ ػوَ اٗنب٢ٗ تطبثن ػاؿػ ثٚ ٝرٞػ آ٣ؼ ٝ اٗتظ

ٓٞمنٚ ا٣زبػ ىٞػ اػْب١ ٓٞمنبت ارتٔبػ٢ اٗتظبؿ ػاؿٗؼ ًٚ 

ٓٞمنٚ ػؿ هجبٍ گـكتٖ اٗـژ١ ٝ كؼب٤ُت ٛب١ مبفٗؼٙ ٓتوبثلاً آٜٗبؿا اف 

ُضبظ فٗؼگ٢ تب٤ٖٓ ٗٔب٣٘ؼ ٝ اف ٛـ گٞٗٚ عطـات٢ ًٚ ػؿ ٓٞمنٚ اصتٔبٍ 

ثٚ  إٓ ٤ٓـٝػ رِٞگ٤ـ١ ىٞػ ٤ٓضٔ ٓظٔئٖ ٝ آ٣٘ؼٙ ؿٝه ثـا١ ًبؿً٘بٕ

 .ٝرٞػ آٝؿػ

 :ا٣زبػ اٗگ٤قٙ ثٚ ًبؿ ٝ تو٣ٞت ؿ٣ٝٚ ًبؿً٘بٕ .5

ىب٣نتٚ  ٝ ثب ًلب٣ت رؾة ٣ي ٓٞمنٚ ٤ٓيٞٗؼ , فٓب٢ٗ ػؼٙ ٓتغٌَ

ًٚ ٓؼ٣ـإ ٓٞمنٚ ثؼاٗ٘ؼ ًٚ چگٞٗٚ ؿكتبؿ ٓ٘طو٢ ٝػولا٢ٗ ٝ ٛچ٤ٖ٘ 

اٗنب٢ٗ ٗنجت ثٚ آٗبٕ اػٔبٍ ٗٔب٣٘ؼ اٗتظبؿ ٤ٓـٝػ ًٚ ًبؿً٘بٕ ثب مبثوٚ ٝ 

ًبؿ عٞػ ؿا ػؿ فٓبٕ ٓضؼٝػ ٝ ٓؼ٤ٖ اٗزبّ ػٛ٘ؼ ٢ُٝ اٗزبّ  ٓؼ٣ـإ ثب تزـثٚ

ًبؿ ٗجب٣ؼ ثٚ ٗنت٢ ٝٗبثٞػ١ ٤ٗـ١ٝ ًبؿ تٔبّ ىٞٗؼ ٝ ٓٞمنٚ ؿا ثٚ 

ؿٝا٣ت امت٘ؼؿػ ٛب١ ٤ًل٢ ثٚ ٛٔبٕ اٗؼافٙ امت٘ؼؿػ . تجب٢ٛ ثٌيبٗ٘ؼ

ٛب١ ٢ًٔ ٛب٣ق ا٤ٔٛت اٗؼ تـ٣ٝذ اٗگ٤قٙ ٛب١ ٓخجت ػؿ ٗقػ ًبؿً٘بٕ ثب 

عٞاٛؼ ىؼ ٝ فٓب٢ٗ ا٣ٖ آـ ٍبػم عٞاٛؼ ثٞػ ًٚ اكقا٣و ت٤ُٞؼ ٓ٘زـ 

ٓؼ٣ـإ ثتٞاٗ٘ؼ صؼاًخـ اٗگ٤قٙ ٛب١ ٓخجت ٝ عٞػ آگبٙ ؿا ػؿ اكـاػ ا٣زبػ 

 .ٗٔب٣٘ؼ

ًبؿائ٢ ٝ پ٣ٞبئ٢ ٛؼف ا٢ٍِ ٓؼ٣ـ٣ت پـم٢ِٗٞ ٤ٔٗجبىؼ ثٌِٚ ٝم٤ِٚ 

امت ثـا١ ٤َٗ ٣ب ؿم٤ؼٕ ثٚ ٛؼف ٓٞمنٚ ػؿ ٓٞاؿػ ًٚ ٓٞمنبت اف 

ف٣بػ١ ثـعٞؿػاؿ اٗؼ اگـ ٓؼ٣ـإ تٞإ إٓ ؿا  ٗوَبٕ ٛب ٝ ٗبؿمبئ٢ ٛب١

ٗؼاىتٚ ثبى٘ؼ ًٚ اٗگ٤قٙ ٛب١ ٓخجت ؿا ػؿ اكـاػ ثٚ ٝرٞػ اٝؿٗؼ ٛـ ٣ي اف 
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ًبؿً٘بٕ ثٚ امبمت ٝمؼت ػ٣ؼٕ عٞػ آٌبٕ ثـٝف اٗگ٤قٙ ٛب١ ٓ٘ل٢ ؿا 

٤٤ٓبث٘ؼ ٝ ثب ػمتگبٙ ٓؼ٣ـ٣ت ػؿگ٤ـ١ ف٣بػ١ ؿا پ٤ؼا ٤ٌٓ٘٘ؼ ا٣زبػ تقاػ ٛب١ 

ٓٞمنٚ ثبػج ثـْٛ فػٕ ٗظْ ٓٞمنٚ ٓؾًـ ٝ ٓغل٢ ٝ آىٌبؿ ػؿ 

تْؼ٤ق ؿ٣ٝٚ اكـاػ ػؿ ٤ٓضٔ ًبؿ ٤ٓيٞػ ٝ ثٚ رب١ آٌٗٚ ٛـ كـػ كؼب٤ُت 

ٛب١ عٞػ ؿا ػؿ رٜت ٤َٗ اٛؼاف ٓٞمنٚ ثَٞؿت گـ٢ٛٝ ٍـف ٗٔب٣ؼ ػؿ 

رٜت ػٌل إٓ ػؿ ؿاٙ كؼب٤ُت ٛب١ ػ٣گـإ هؼّ ثـ٤ٓؼاؿػ ٝ ػؿ ٗت٤زٚ ٗٚ 

١ ٗغٞاٛؼ ثـػ ثٌِٚ ف٣بٕ ٛب١ تٜ٘ب ٓٞمنٚ اف كؼب٤ُت ٛب١ اكـاػ مٞػ

هبثَ ٓلاصظٚ ا١ ؿا ْٛ ٓتضَٔ عٞاٛؼ ىؼ ث٘بثـ٣ٖ اػاؿٙ آٞؿ پـم٢ِٗٞ 

٣ي ٓٞمنٚ ٤ٔٛيٚ ثب٣ؼ ٓٞؿ١ اًبٗبت ٝ ىـا٣ٔ ٓض٤ط٢ ًبؿ ؿا كـاْٛ 

مبفػ ًٚ ٛٔگ٢ اكـاػ ثب اٗگ٤قٙ ٓخجت ؿ٣ٝٚ ه١ٞ  ػؿ ثـحٔـ ؿمبٗؼٕ اٛؼاف 

 .ٓٞمنٚ كؼب٤ُت ٗٔب٣٘ؼ

 :كََ چٜبؿّ

 :ًبؿ ٓطِٞة ػؿ ٓٞمنبت  ٟاّ ٤ٗـٝؼؿٝه امتغ

   Employment Department: اػاؿٙ ٣ب ىؼجٚ امتغؼاّ

ىؼجٚ امتغؼاّ ا٤ُٖٝ ػ٣پبؿتٔ٘ت امت ًٚ ػؿ اًخـ ٓٞمنبت ػؿ هنٔت 

پـمَٞٗ ا٣زبػ ٝ تبم٤ل ٤ٓگـػػ ٝظ٤لٚ ا٢ٍِ ىؼجٚ امتغؼاّ ا٣ٖ امت 

ًٚ ٤ٗـ١ٝ ثيـ١ لافّ ؿا ثـا١ توـؿ ػؿ پنت ٛب ٝ ٓن٤ُٝٞت ٛب ػؿ 

 .ٞمنٚ امتغؼاّ ٗٔٞػٙ ٝ ػؿ ٗگٜؼاؿ١ إٓ اهؼاّ لافّ ؿا ثٚ ػَٔ آٝؿػٓ

 

 :ًبؿ ٓطِٞة ٟاٗتغبة ٝ امتغؼاّ ٤ٗـٝ

ارـا١ ػ٤ِٔٚ اٗتغبة ٝ امتغؼاّ ٤ٗـ١ٝ ًبؿ لافّ ثـا١ توـؿ ػؿ پنت ٛب ٝ 

تَؼ١ ٓن٤ُٝٞت ٛب١ ٓٞمنٚ اف ٝظب٣ق ا٢ٍِ اػاؿٙ امتغؼاّ ثٚ ىٔبؿ 

ٜؼاؿ١ ٤ٗـ١ٝ ًبؿ مؼ٢ لافّ ؿا ثٚ ػَٔ ٤ٓـٝػ ػلاٝتبً ا٣ٖ اػاؿٙ ثب٣ؼ ػؿ ٗگ
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, آٝؿػ امتغؼاّ ٤ٗـ١ٝ ًبؿ ػؿ ٓٞمنبت ٓؼٔٞلاً ػؿ ٝهت ىـٝع كؼب٤ُت ٛب

تجؼ٢ِ٣ ٝ ربثزب١ پـمَٞٗ ٝ تٞمؼٚ ٓٞمنٚ ٍٞؿت ٤ٓگ٤ـػ رٜت 

اٗتغبة ٝ امتغؼاّ ٤ٗـ١ٝ ًبؿ اٗنب٢ٗ ٓطِٞة ػؿٓٞمنبت ثب٣ؼ ٓـاصَ 

 .آت٢ ٢ٓ گـػػ

 

 : ػؿعٞامت توـؿ: ٓـصِٚ اٍٝ

٣ٖ ٓـصِٚ ٛـ ٝاصؼ اف ٓٞمنٚ ًٚ ّـٝؿت ثٚ توـؿ ٤ٗـ١ٝ ًبؿ رؼ٣ؼ ػؿ ا

ػاىتٚ ثبىؼ إٓ ؿا اف اػاؿٙ امتغؼاّ ػؿعٞامت ٤ٓ٘ٔب٣ؼ ٢ٓ ا٣ٖ 

ػؿعٞامت هجَ اف ٓٞػؼ اصت٤بد اػاؿٙ امتغؼاّ اؿمبٍ ٤ٓگـػػ ثب٣ؼ 

عَب٣ٌ ٝ هبث٤ِت ٛب١ لافّ ث٤بٕ گـػػ تب ثـامبك إٓ ثـا١ ٓبٓٞؿ 

اػاؿاٙ امتغؼاّ إٓ , ٗٞع ىغ٢َ لافّ امتامتغؼاّ ٝاّغ گـػػ ًٚ چ٢ 

ىغٌ ؿا اف ًزب ٣بكتٚ ٤ٓتٞاٗؼ؟ چگٞٗٚ ثٜتـ٣ٖ اكـاػ ؿا پ٤ؼا ٗٔب٣ؼ تب ثب 

ػؿٗظـػاىت ا٣ٖ ٓٞاؿػ ثٚ رنتز١ٞ ٤ٗـ١ٝ ًبؿ پـػاعتٚ ثب ػمت ٣بث٢ ثٚ 

 .ث٤يتـ٣ٖ ٛب ثٜتـ٣ٖ ٛب ؿا اٗتغبة ٗٔب٣ؼ

 

 

 : تٞف٣غ كٞؿّ ػؿعٞامت ًبؿ:ٓـصِٚ ػّٝ

بّ اكـاػ١ ًٚ ػؿ ٗت٤زٚ آلاػ٤ٚ امتغؼاّ ثٚ ٓٞمنٚ ػؿ٣ٖ ٓـصِٚ تٔ

ؿا عبٗٚ پـ١ ٗٔٞػٙ   Application Formٓـارؼٚ ٤ٓ٘ٔب٣٘ؼ كٞؿّ ًبؿ٣بث٢ ٣ب  

ام٘بػ ٝ ٓؼاؿى لافٓٚ ؿا اؿائٚ ٤ٓ٘ٔب٣٘ؼ اگـ ًبٗؼ٣ؼ ٛب١ ًبؿ ٝارت ىـا٣ٔ 

تيغ٤ٌ ٗگـػٗؼ ٓـػٝػ اػلإ ىؼٙ ٝ ثـػٌل إٓ ثٚ ٓـصِٚ ثؼؼ١ ؿاٙ 

ؿعٞامت ًبؿ ٝؿهٚ امت ًٚ صب١ٝ ٓيغَبت ٝ ٜٓبؿت ٤٤ٓبث٘ؼ كٞؿّ ػ

ٛب١ لافّ ثـا١ توـؿ ػؿ ٣ي پنت ػؿ ٣ي ٓٞمنٚ ٤ٓجبىؼ ىـا٣ٔ 
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امتغؼاّ ًٚ ػؿ كٞؿٓٚ ٓؾًٞؿ ؽًـ إٓ ثٚ ػَٔ ٤ٓآ٣ؼ ثٚ ػٝ گٞٗٚ امت ٢ٌ٣ 

ػؿرٚ تغٌَ ٝ , ىـا٣ٔ ٗبى٢ اف ًبؿ ىبَٓ ؿىتٚ تض٢ِ٤َ لافّ

ػّٝ ىـا٣ٔ ػ٢ٓٞٔ تزبؿة ًبؿ١ ٝ ؿ٤ـٙ , تض٤َلات مب٣ـ ٜٓبؿت ٛب

امتغؼاّ ًٚ هبٕٗٞ ًبؿ ًيٞؿ ٓوـؿ ٤ٓ٘ٔب٣ؼ اف هج٤َ مپـ١ ٗٔٞػٕ ػٝؿٙ 

 .ت٤ٌَٔ مٖ هب٢ٗٞٗ ًبؿ ٝؿ٤ـٙ, عؼٓت ػنٌـ١

 

 :تنت ٛب١ امتغؼا٢ٓ: ٓـصِٚ مّٞ

ًبَٓ ٝ ٓؼتجـ ًٚ ثـ , ًبك٢( پـمو ٗبٓٚ)ػؿ ا٣ٖ ٓـصِٚ ٣ي مٞاٍ ٗبٓٚ

رٔغ آٝؿ١ ( ػ ٗظـػؿ ٓٞؿػ پنت عب٢ُ ٓٞؿ)امبك إٓ تبّ ٓؼِٞٓبت لافّ 

ىؼٙ ثتٞاٗؼ ٓـس ٝ ارـاء ٤ٓگـػػ ٛؼف اف ثـگؾاؿ١ تنت امتغؼا٢ٓ 

ػؿ٣بكت صو٤وت ىغٌ اف ٜٓبؿت ٛب ٝ ىـا٣ٔ امت ًٚ ٍٓٞٞف ػؿ كٞؿٓٚ 

توبّب١ ًبؿ اػػب١ ػاؿا ثٞػٕ إٓ ؿا ٗٔٞػٙ امت ٛـ آ٣٘ٚ اكـاػ١ ًٚ اف 

 .آتضبٕ ٓٞكوبٗٚ ػجٞؿ ٗٔب٣٘ؼ ثٚ ٓـصِٚ ثؼؼ١ ؿا ٤٤ٓبث٘ؼ

 :اٗزبّ ٓؼب٣٘بت ٓج٢ ٝ تخج٤ت ٍضت ًبٗؼ٣ؼ ٛب: چٜبؿّٓـصِٚ 

چٕٞ كـػ١ ًٚ ثٚ ػ٘ٞإ ػْٞ ٓٞمنٚ امتغؼاّ ٤ٓگـػػ ٌٖٓٔ امت 

ٓؼت فٓبٕ ٓٞلا٢ٗ ػؿ ٓٞمنٚ ثبه٢ ثٔبٗؼ ٝ مـٓب٣ٚ گؾاؿ ًٚ ػؿ رٜت 

امتغؼاّ ٝ ًبؿ آٓٞف١ ١ٝ ٍٞؿت ٤ٓگ٤ـػ حٔـ ثغو ثٞػٙ ثبىؼ ٝ اف ربٗت 

رتٔبػ٢ ٤ٓجبىؼ ُؾا ىغ٢َ ًٚ ٤ٓضٔ ًبؿ ػؿ ٓٞمنٚ ٤ٗق اًخـاً ا

امتغؼاّ ٤ٓگـػػ ثب٣ؼ اف ٍضت رنٔب٢ٗ ثـعٞؿػاؿ ثٞػٙ اف ٛـ گٞٗٚ آـاُ 

مبؿ١ ٝ مب٣ـ ث٤ٔبؿ١ ٛب ٝ ٗوب٣ٌ رنٔب٢ٗ ًٚ ٓبٗغ كؼب٤ُت ػؿمت ١ٝ 

٤ٓگـػػ ػؿ ملآت٢ ًبَٓ ثبىؼ ث٘بثـإٓ اٗزبّ ٓؼب٣٘بت ٓج٢ ٝ آگب٢ٛ اف 

 .ـٝؿ١ ثٚ ٗظـ ٤ٓـمؼّٝغ رنٔب٢ٗ ًبٗؼ٣ؼ ٛب ػؿ ثؼٝٙ آـ ٛت٢ٔ ٝ ّ

 :ثـؿم٢ مٞاثن ًبٗؼ٣ؼ ٛب: ٓـصِٚ پ٘زْ
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اًخـاً ًبٗؼ٣ؼ ٛب١ ًبؿ ٣ب ػؿ گؾىتٚ َٓـٝف تض٤ََ ٝ تؼ٤ِْ ثٞػٙ اٗؼ ٝ ٣ب 

ثـا١ آگب٢ٛ اف عِن ٝ ع١ٞ . ثٚ ًؼاّ ٓٞمنٚ ػ٣گـ١ كؼب٤ُت ػاىتٚ اٗؼ

ٌٛبؿ١ ثب ػ٣گـإ مبثوٚ ًبؿ١ ١ٝ ّٖٔ تٔبك ثب , مـػت ًبؿ, ًلب٣ت

ارغ ًٚ ًبٗؼ٣ؼ ٛب ٗقػ آٜٗب تض٤ََ ٣ب ًبؿ ٤ٌٓـػٙ امت اكـاػ ٝ ٣ب ٓـ

عٞامتٚ ٤ٓيٞػ پل اف اٗزبّ ا٣ٖ ٓـصِٚ ٝ ٓـاصَ هج٢ِ اكـاػ ٓٞكن 

رٜت اٗتغبة ٜٗب٢٣ ثٚ َٓبصجٚ ػػٞت ٤ٓيٞٗؼ ًبٗؼ٣ؼ ٛب ثٚ َٓبصجٚ ٝ 

تؼ٤ٖ فٓبٕ اٗزبّ َٓبصجٚ ثب٣ؼ ثٚ گٞٗٚ ت٘ظ٤ْ ىٞػ ًٚ ٛـ ٣ي اف ػِٝٓجبٕ 

ثٚ تؼؼاػ آٜٗب ؿاك مبػت ثغًَٞ ثـا١ َٓبصجٚ  ٣ب ًبٗؼ٣ؼ ٛب ثب تٞرٚ

صبّـ ىٞٗؼ تب ف٤ٓ٘ٚ ػ٣ؼاؿ ىبٕ ثب ْٛ ػؿ ؿٝف اٗزبّ َٓبصجٚ ٓنبػؼ 

 .ٗگـػ٣ؼٙ ٝ ٓؼِٞٓبت رِنٚ َٓبصجٚ ؿا ثٚ ٛٔؼ٣گـ اٗتوبٍ ٗؼٛ٘ؼ

 :َٓبصجٚ امتغؼا٢ٓ: ٓـصِٚ ىيْ

 :ٗضٞٙ ارـا١ ٣ي َٓبصجٚ امتغؼا٢ٓ

َٓبصجٚ ىغٌ َٓبصجٚ ً٘٘ؼٙ چـا َٓبصجٚ ٍٞؿت ٤ٓگ٤ـػ؟ هجَ اف اٗزبّ 

ًٚ اف ربٗت اػاؿٙ امتغؼاّ ٓٞمنٚ ٓبٓٞؿ ا٣ٖ ًبؿ ٤ٓيٞػ ثب٣ؼ ثؼاٗؼ ًٚ 

ٛؼف اف ارـا١ َٓبصجٚ امتغؼا٢ٓ چ٤نت ٝ ثـا١ چٚ ٓ٘ظٞؿ١ ثـگؾاؿ 

 .٤ٓيٞػ ُؾا اٛؼاف ػٔؼٙ َٓبصجٚ امتغؼا٢ٓ هـاؿ ؽ٣َ ث٤بٕ ٤ٓگـػػ

٤ٓنـ ىؼٕ ف٤ٓ٘ٚ ثـا١ ًنت ٓؼِٞٓبت ٝ ى٘بعت ث٤يتـ ػؿ  .1

 .ٞؿػ ػ٤ِت ىغ٤ٌَٚ امتغؼاّ ٤ٓيٞػٓ

ت٤ٜٚ ٓؼِٞٓبت ػؿ ٓٞؿػ ٓٞمنٚ ثـا١ ىغ٤ٌَٚ امتغؼاّ ٤ٓيٞػ  .2

ؿؿجت ٝ ػلاهٚ عٞػ ت٤َْٔ ًبؿ ًـػٕ ػؿ ٓٞمنٚ ؿا اتغبؽ , تب ثتٞاٗؼ ثٚ ؿّب

 .ٗٔب٣ؼ

ًنت صو٤وت ػؿ ٓٞؿػ ا٣ٌ٘ٚ ًبٗؼ٣ؼ ٛب اف ٓؼِٞٓبت٢ ًٚ ػؿ كٞؿٓٚ  .3

ثبػؿ ٗظـ ػاىت اٛؼاف كٞم .  ١ٝ ؽًـ ىؼ ٝاهؼبً ثـعٞؿػاؿ امت ٣ب ع٤ـ
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َٓبصجٚ ٤ٓتٞاٗؼ . َٓبصجٚ ً٘٘ؼٙ ثٜتـ ٤ٓتٞاٗؼ َٓبصجٚ ؿا اٗزبّ ػٛؼ

 ثٞم٤ِٚ ٣ي ٗلـ ٣ب گـ٢ٛٝ اف اكـاػ اٗزبّ ىٞػ

 ؟َٓبصجٚ ؿا چگٞٗٚ آؿبف ٤ًْ٘ 

ىـس صبٍ َٓبصجٚ ىٞٗؼٙ ثطٞؿ علاٍٚ ػؿ اعت٤بؿ َٓبصجٚ ً٘٘ؼ هـاؿ 

ٝؿػ َٓبصجٚ ؿا آؿبف ٤ٌٓ٘ؼ ثب ى٘بعت٤ٌٚ اف ًبٗؼ٣ؼ ٛب ثؼمت ٤ٓآ. ٤ٓگ٤ـػ

ث٘بثـإٓ اٍٝ َٓبصجٚ ً٘٘ؼٙ ثٚ ًبٗؼ٣ؼ عٞه آٓؼ ٤ٓگ٣ٞؼ ٝ اٝ ؿا ثٚ ٗيتٖ 

ػػٞت ٤ٓ٘ٔب٣ؼ مپل اف اٝ ٤ٓغٞاٛؼ اف مٞاثن ٝتزـث٤بت عٞػ ٍضجت 

ٗٔب٣ؼ اگـ ًبٗؼ٣ؼ مبثوٚ ًبؿ١ ٗؼاىتٚ ثبىؼ ثب پـمبٕ اف ّٝغ تض٢ِ٤َ 

ٗؼ َٓبصجٚ ؿا آؿبف ًٚ ػؿ كٞؿٓٚ ت٢ِ٤ٌٔ ًبٗؼ٣ؼ ٛب ٓ٘ؼٌل امت ٤ٓتٞا

ٗٔب٣ؼ َٓبصجٚ ً٘٘ؼٙ ٗجب٣ؼ ٗلٞؽ ىغ٢َ عٞػ ؿا ثبلا١ ًبٗؼ٣ؼ ٛب تض٤َٔ 

 .ً٘ؼ ثٌِٚ مؼ٢ ٗٔب٣ؼ تب ٤ٓض٤ٔ َٓبصجٚ ًبٓلاً ػٝمتبٗٚ ثبىؼ

 

 َٓبصجٚ چگٞٗٚ ثبى٤ْ؟ ٟػؿ فٓبٕ ارـا

َٓبصجٚ ً٘٘ؼٙ ثب٣ؼ ػؿ ٝهت ارـا١ َٓبصجٚ اف ٓتبٗت ٝ عٞٗنـػ١ عبً 

َبصجٚ ٓٞػة ٝ عٞه مِٞى ثٞػٙ ٝ ثٚ رٞاثبت ٝ ٛ٘گبّ ٓ. ثـعٞؿػاؿ ثبىؼ

ٝ ثب٣ؼ مٞالات ؿا . تجَـٙ ٛب١ َٓبصجٚ ىٞٗؼ تٞرٚ ػ٤ٔن ػاىتٚ ثبىؼ

ٓٞؿ١ ٓـس ٗٔب٣ؼ ًٚ رـ٣بٕ َٓبصجٚ ؿا هطغ ٌٗ٘ؼ ثٚ ا٣ٖ ٓؼ٢٘ ًٚ 

. مٞالات ثب٣ؼ ثٚ ٝظ٤لٚ ٓـثٞٓ ثٞػٙ رٞاثبت ٗنتبً ًٞتب٢ٛ ؿا ا٣زبة ٗٔب٣ؼ

١ ْٛ ٗجبىؼ ًٚ پبمظ إٓ ػؿ ٤ًِٔٚ ا١ ٛٔچ٘بٕ ث٤بٕ مٞالات ثٚ گٞٗٚ ا

, ٓٞاكوْ, چـا, علاٍٚ ىٞػ چـا ًٚ ى٤٘ؼٕ رٞاة مٞاٍ ثب ٤ًِٔٚ ا١ ث٢ِ

عٞة امت ٝ ؿ٤ـٙ ٗت٤ٞاٗؼ تـرٔبٕ ٗظـ ٝ ػو٤ؼٙ  كـػ١ ثبىؼ ٝ ثتٞإ ػؿ 

ؿٝه ٝ ػبؿ١ اف ٛـ , مٞالات ثب٣ؼ ثٚ ٓٞؿ ٝاّغ. ثبؿٙ إٓ عٞة هْبٝت ٗٔٞػ

َبصجٚ ىٞٗؼٙ ًبَٓ ٗجبىؼ ثٜتـ امت گٞٗٚ اثٜبّ ثبىؼ چ٘بٗچٚ پبمظ ٓ
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َٓبصجٚ ً٘٘ؼٙ اف اٝ ثغٞاٛؼ تب رٞاة مٞاٍ ؿا ثب ت٤ّٞضبت ثيتـ١ ث٤بٕ 

ٗٔب٣ؼ ٛـگبٙ ٗبؿمبئ٢ ؿٝا٢ٗ ػؿ َٓبصجٚ ىٞٗؼٙ ٓلاصظٚ ىٞػ ثٜتـ امت 

ًٚ  ثب ٓـس مٞا٢ُ ػؿ صبى٤ٚ ٝ ثٚ ٓوتؼا١ ّٝغ ًبٗؼ٣ؼ ٛب اٝ ؿا اف تلٌـات 

ػاىت مؼ٢ ىٞػ ص٤ٖ اٗزبّ َٓبصجٚ  ٝ ٗبعٞػ آگبٙ ثؼٝؿ( ع٤ب٢ُ)ٝا٢ٛ 

اف ٓقاصٔت ٛب١ عبؿر٢ ٓبٗ٘ؼ ٓٞرٞػ٣ت ىغٌ ٣ب اىغبً ؿ٤ـ 

 .ٌٓبُٔٚ تِل٢ٗٞ ٝ ؿ٤ـٙ رِٞگ٤ـ١ ىٞػ, ٓنٍٞٝ

 :ٓؼت اٗزبّ َٓبصجٚ امتغؼاّ

ثـا١ َٓبصجٚ ٗٔتٞإ ٓؼت فٓبٕ عب٢ٍ ؿا تؼ٤ٖ ٗٔٞػ ٝ صتٔبً َٓبصجٚ ؿا 

ػؿ گ٤ـٝ ًنت  ػؿ ٛٔبٕ ٓؼت ٓؼ٤ٖ اٗزبّ ػاػ ٓؼت اٗزبّ َٓبصجٚ

ٓؼِٞٓبت اف ًبٗؼ٣ؼ ػؿ ثبؿٙ ىـَ ٓٞؿػ ٗظـ ٝ تطج٤ن إٓ ٓؼِٞٓبت ثب 

ع٤ٍَٞبت ًبؿ امت ثٚ ػجبؿت ػ٣گـ ا٤ٔٛت ٝ ٝمؼت ٝظ٤لٚ ٝ ًبؿ فٓبٕ 

ثيتـ١ ثـا١ َٓبصجٚ ٤ٗبف ػاؿػ رٜت امتلبػٙ ثٜتـ اف فٓبٕ ٝ رِٞگ٤ـ١ اف 

ؿا ثـا١  ٓٞلا٢ٗ ىؼٕ إٓ َٓبصجٚ ً٘٘ؼٙ ٗجب٣ؼ ف٣بػ صـف ثقٗؼ ثٌِٚ كـٍت

 .َٓبصجٚ ىٞٗؼٙ اصتَبً ػٛؼ

 ٤ٓگـػػ؟ ٠ػؿ َٓبصجٚ ثـؿم ٠چٚ ٌٗبت

ٗؼ٣ؼإ باف َٓبصجٚ اؿف٣بث٢ ٢ًِ صبٍَ ٤ٓيٞػ تب ثب ٓوب٣نٚ ٗٔـات ً

ثتٞإ كـػ ٣ب اكـاػ ٓطِٞة ٝ ثـتـ١ ؿا اٗتغبة ٗٔٞػ ػؿ ا٣ٖ ؿاثطٚ ٌٗبت ٓٞؿػ 

 : ؼتٞرٚ هـاؿ ٤ٓگـ٣ؼ ًٚ ثٚ ٍٞؿت ػ٢ٓٞٔ ٓٞاؿػ ؽ٣َ ؿا ػؿ ثـ٤ٓگـ٣

 . ثـعٞؿػ ا٢ُٝ ًبٗؼ٣ؼا

 .ّٝغ ظبٛـ١ ًبٗؼ٣ؼا

 .تٞإ ٝ اٗـژ١ رنٔب٢ٗ ًبٗؼ٣ؼا

 .ٗضٞٙ پبمظ ػ٢ٛ ثٚ مٞالات اف ربٗت ًبٗؼ٣ؼا

 .كَبصت ٝ ثلاؿت ًبٗؼ٣ؼا
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 .ػؿرٚ اٗگ٤قٙ ٝ ٓضـًٚ ىـ٢ِ ًبٗؼ٣ؼا

 .ًلب٣ت اف ٗظـ تضـثٚ ٝ ٓٞكو٤ت تض٢ِ٤َ ًبٗؼ٣ؼا

 .تزـثٚ ٝ تٞاٗبئ٢ ؿٛجـ١ ًبٗؼ٣ؼا

 .ـ٢ِ ًبٗؼ٣ؼامبفگبؿ١ ى

 .ٝ ؿ٤ـٙ................ع٤ٍَٞبت عِو٢ ًبٗؼ٣ؼا

 :َٓبصجٚ  ّٟـٝؿت ت٘ظ٤ْ مٞالات هجَ اف ارـا

چٕٞ ػؿ ص٤ٖ اٗزبّ َٓبصجٚ ت٘ظ٤ْ ٝ تـت٤ت مٞالات ٓوؼٝؿ ٤ٗنت ٝ اف 

ٓـك٢ ثٚ ٓ٘ظٞؿ ٍـكٚ ر١ٞ ػؿ ٝهت ٝ ػٝؿ١ اف ا٣زبػ عنتگ٢ ػؿ ًبٗؼ٣ؼا 

ٓٞؿػ ثـؿم٢ ػؿ َٓبصجٚ مٞالات٢  لافّ امت ًٚ هجلاً ػؿ ؿاثطٚ ثٚ ٌٗبت

امتلبػٙ اف ا٣ٖ ٓـ٣وٚ . ٓـس ىؼٙ ٝ رؼ٢ُٝ ثـا١ َٓبصجٚ ت٘ظ٤ْ گـػػ

ثبػج ٓخٔـ٣ت َٓبصجٚ ٤ٓيٞػ هبثَ ؽًـ امت ًٚ ارجبؿ١ ٝرٞػ ٗؼاؿػ ًٚ 

. َٓبصجٚ ً٘٘ؼٙ صتٔبً ثب٣ؼ ؿػب٣ت تـت٤ت ػؿ تؼو٤ت ٓٞاؿػ ٝ مٞالات ؿا ث٘ب٣ؼ

ا ٓطـس مبفػ اُجتٚ تـ٤٤ـ ٓـس ثٌِٚ كؤ ػؿ چبؿچٞة ٓٞاؿػ مٞالات ؿ

ثطٞؿ ٗٔٞٗٚ مٞالات٢ ؿا ًٚ ثـا١ . مٞالات ؿا ٓٞهؼ٤ت َٓبصجٚ تؼ٤ٖ ٤ٌٓ٘ؼ

تؼ٤ٖ ػؿ ٛـ ٣ي اف ىبعٌ ٛب اف ًبٗؼ٣ؼا ٤ٓتٞإ پـمبٕ ٗٔٞػ ؽ٣لاً ٓـس 

 .٤ٓگـػػ

چگٞٗٚ ٓـ٢ْ٣ ٛب ث٤ٔبؿ١ ٛب تب صبٍ ثبػج :رنٔب٢ٗ ٟتٞإ ٝ اٗـژ .1

٣ب مـًبؿ صبّـ ٗي٣ٞؼ , پٞٛ٘تٕٞ ,ىؼٙ امت ًٚ ث٤و اف ػٝ ؿٝف ػؿ ٌٓتت

ًؼاّ پـ٤ٛق اف ٓـف ػاًتـ ٓؼبُذ ثـا١ ىٔب ت٤ٍٞٚ ىؼٙ امت؟ چ٘ٞع . 

 .ػَٔ چـا١ ثبلا١ ىٔب ٍٞؿت گـكتٚ امت 

 ىـَ ػُغٞا٢ٛ ىٔب چ٤نت؟: اٗگ٤قٙ ٝ ٓضـًٚ ىـ٢ِ .2
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٤ٓتٞاٗؼ ثـا١ ىٔب ٓطِٞة ثبىؼ؟ اگـ ػؿ اٗتغبة ىـَ ).....( آ٣ب ىـَ  

ا اٗتغبة ٤ٌٓـػ٣ؼ؟ ػ٤َُ ىٔب ثـا١ اٗتغبة ا٣ٖ آفاػ ٤ٓجٞػ٣ؼ چٚ ىـ٢ِ ؿ

 چ٤نت؟ 

تب صبٍ ىـَ ٝ ٝظ٤لٚ ا١ : ًبؿ ٓٞؿػ ٗظـ ًٟلب٣ت اف ٗظـ تزـثٚ ثـا .3

ػاىتٚ ا٣ؼ؟ چٚ ٗٞع ىـ٢ِ؟ ٜٓٔتـ٣ٖ چ٤ق ٛب١ ؿا ًٚ ػؿ ا٤ُٖٝ ىـَ ٝ 

ٝظ٤لٚ عٞػ ٣بػ گـكتٚ ا٣ؼ ؽًـ ٤ً٘ؼ ٜٓٔتـ٣ٖ ٜٓبؿت ٛب١ ىٔب ًؼاّ 

ثـا١ ىٔب پ٤يـكت ػؿ فٗؼگ٢ ٓضنٞة  امت؟ آ٣ب ًبؿ ػؿ ا٣ٖ ٓٞمنٚ

 ٤ٓيٞػ ٝ چـا؟ 

ٓيغبٍبت ٣ي مـپـمت : ٣ٟب ؿٛجـ ٠مـپـمت ٠تزـثٚ ٝ تٞاٗبئ .4

٣ب ؿٛجـ عٞة ؿا ٗبّ ثگ٤ـ٣ؼ؟ مـپـمت اف ٗگبٙ تزـثٚ ثٚ چ٢ چ٤ق ٛب١ ٤ٗبف 

 ػاؿػ؟ ٣ي مـپنت چگٞٗٚ كـٓبٕ ٝ ٛؼا٣ت ٤ٓؼٛؼ؟ 

ب ػٞآَ ٣ب ًنب٢ٗ ًٚ ػؿ ًبٗؼ٣ؼ ىؼٕ ىٔ: ٠ىـِ ٟمبفگبؿ .5

تبح٤ـ ػاىتٚ اٗؼ ًؼاّ ٛب اٗؼ؟ اگـ مـٓب٣ٚ ًلا٢ٗ ؿا ٤ٓؼاىت٤٤ؼ چٚ ىـ٢ِ 

ؿا اٗتغبة ٤ٌٓـػ٣ؼ؟ ٛ٘گبّ تض٤ََ آؿٝف١ چٚ ىـَ ٝ ظ٤لٚ ا١ ؿا ػاىتٚ 

 ا٣ؼ؟ آ٣ب كٌـ ٤ٌ٘٤ٓؼ ًٚ ا٣ٖ ىـَ ثـا١ ىٔب اؿّبء ً٘٘ؼٙ ثب ىؼ؟

پ٤يٜ٘بػ ىٔب ثـا١ اٗظجبٓ ػ٢ٓٞٔ چ٤نت؟ : ٠ع٤ٍَٞبت عِو .6

 چٚ ٤ٓؼا٤ٗؼ؟  ٗظْ اػاؿ١ ؿا ػؿ

ػؿ ا٣ٖ هنٔت كٞؿٓٚ صب١ٝ ٌٗبت ًٚ ػؿ : تـت٤ت كٞؿٓٚ ٗتب٣ذ َٓبصجٚ 

رٜت ( ٓجن ٗٔٞٗٚ ؽ٣َ)َٓبصجٚ ٓٞؿػ ثـؿم٢ ٝ اؿف٣بث٢ هـاؿ گـكتٚ امت 

 .حجت ٗٔـات آٓبػٙ ٤ٓيٞػ
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 (اؿف٣بث٢) كٞؿٓٚ ؿىتٚ ث٘ؼ١ 

( پنت ٓٞؿػ توبّب)ىـَ   )           ( ٗبّ عبٗٞاػگ٢ )               ( ٗبّ

............ 

 )            ( ٗبّ ٝ تغٌِ َٓبصجٚ ً٘٘ؼٙ

ٌٗبت ٢ًِ 

 ٓٞؿػ ثـؿم٢

ثنبؿ  ٗتب٣ذ

عٞة 

چٜبؿ 

 ٗٔـٙ

عٞة 

چٜبؿ 

 ٗٔـٙ

ٓتٞمٔ 

 ػٝ ٗٔـٙ

ّؼ٤ق 

 ٣ي ٗٔـٙ 

ٓزٔٞػٚ 

 ٗٔـات

ّٝغ ظبٛـ١ ٝ 

 ثـعٞؿػ ا٤ُٝٚ

4     

   2  تٞإ ٝ اٗـژ١ 
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 رنٔب٢ٗ 

ٗضٞٙ پبمظ گ١ٞ ثٚ 

 مٞالات

     

      اٗگ٤قه ىـ٢ِ 

      ًلب٣ت اف ٗظـ تزـثٚ 

تزـثٚ ٝ تٞاٗبئ٢ مـ 

 (ؿٛجـ١)پـمت٢

     

      مبفگبؿ١ ىـ٢ِ

      ع٤ٍَٞبت عِو٢

      ٓزٔٞػٚ ٗٔـات

 

ػؿ ا٣ٖ ٓـصِٚ ٗتب٣ذ ثؼمت آٓؼٙ اف ت٤ٌَٔ كٞؿٓٚ : اٗتغبة ٜٗب٢٣ .7

ٛب١  ٗتب٣ذ صبٍِٚ اف تنت(. Application Form)ػؿعٞامت ًبؿ 

ٗتب٣ذ َٓبصجٚ ٝ مب٣ـ ٓؼاؿى , مٞاثن ًبؿ١, ٓؼب٣٘بت ٓج٢, امتغؼا٢ٓ

( رؼٍٝ اؿف٣بثت ٜٗب٢٣ ثـا١ اٗتغبة ًبٗؼ٣ؼا)ًبٗؼ٣ؼا ػؿ رؼٍٝ رؼاگبٗٚ 

 . ت٤ٍٞٚ گـػ٣ؼٙ ٓٞؿػ اؿف٣بث٢ ٜٗب٢٣ هـاؿ ٤ٓگ٤ـػ اٗؼاعتٚ ٤ٓيٞػ

 

 .ٗٔٞٗٚ رؼٍٝ اؿف٣بث٢ ٜٗبئ٢ ثـا١ اٗتغبة ًبٗؼ٣ؼا

ػٞآَ 

 ٟٝٓؼاؿکٜب

 ٠ؿمثـ

ٗتبیذ 

 صبٍِٚ

ٓ٘طجن 

ثب 

ىـایٔ 

 ىـَ

ٓؼبػٍ 

ثب 

ىـایٔ 

 ىـَ

ثب 

ىـایٔ 

ىـَ 

ٓ٘طجن 

 ٗت٤زٚ

هبثَ  هجٍٞ

 هجٍٞ

 ٓـػٝػ
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 ٤ٗنت

ٓضتٞای كٞؿٓٚ 

 ػؿعٞامت کبؿ 

      

       ٗتبیذ َٓبصجٚ

       ٠آفٓبیيبت ٓج

ٝ  ٟمٞاثن کبؿ

 ٗظـات ٓٞؿك٤ٖ

      

ثـؿمی ٝ اعؾ 

 ت٤َْٔ ٜٗبی

 امتٓ٘بمت امتغؼاّ  .1

 ثؼؼ اف آٓٞفه ٓ٘بمت امتغؼاّ امت .2

 ٓـػٝػ  .3

 

( ٤ٛئت)ىٞؿا

ٍلاص٤ت  ٠ثـؿم

  ٠ىـِ

 آْبء............................. ٗبّ ٝ تغٌِ .1

2. .................................................. 

3. .................................................. 

/    تبؿیظ                                                       

/ 

( ٓ٘ؼؿد ػؿ رؼٍٝ كٞم)مپل اف ٤ٓبٕ ًبٗؼ٣ؼا ثب ؿػب٣ت تٔبّ ر٘جٚ ٛب لافّ 

چٕٞ امتغؼاّ . كـػ ٣ب اكـاػ١ ثـا١ پنت  ٛب١ ٓٞؿػ ٗظـ اٗتغبة ٤ٓگـػٗؼ

ؿاثطٚ ػٝربٗجٚ امت ثؼ٣ٖ ٓؼ٢٘ ًٚ كـػ ارـا١ ًبؿ١ ؿا ت٤ٜٚ ٤ٓ٘ٔب٣ؼ ٝ 

ث٘بثـ٣ٖ اٗؼوبػ هـاؿػاػ ثؼؼ . لافّ ثٚ ١ٝ ٤ٓؼٛؼٓٞمنٚ ْٛ ٓتوبثلاً تب٤ٖٓ 

آٌبٕ ػاؿػ ًبٗؼ٣ؼا ثٚ ٗنجت ر٣ٞب ىؼٕ . اف تٞاكن ٓـك٤ٖ ٍٞؿت ٤ٓگ٤ـػ

ًبؿ تب آعـ٣ٖ ٓـصِٚ اٗتغبة ٓٞكو٤ت ًبَٓ ثؼمت آٝؿػ ٢ُٝ ػؿ ٓٞهغ 

ُؾا ٤ٔٛيٚ ًبٗؼ٣ؼا ىـَ ٓٞؿػ ٗظـ ثب ؿػب٣ت , امتغؼاّ َٓ٘ـف ىٞػ
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اف اكـاػ ٓٞؿػ ٤ٗبف اػلإ ٤ٓگـػػ ا٣ٖ ًبؿ  توؼّ ٗٔـات ٝ ٗتب٣ذ صبٍِٚ ث٤و

ٗلـ ثؼؼ١ رب١ , ثٚ عبٓـآٗنت ًٚ اگـ ا٤ُٖٝ ًبٗؼ٣ؼا ىـَ َٓ٘ـف ىٞػ

 .گؾ٣ٖ ١ٝ ىٞػ ٝ ٓـاصَ اٗتغبة اف اثتؼا ػٝثبؿٙ ٢ٓ ٗگـػػ

ا٣ٖ ٓـصِٚ اف ػٝ صبُت عب٢ُ ٤ٗنت ٣ب كـػ : ٓيغٌ ًـػٕ ٗت٤زٚ اٗتغبة

١ ٣ؼ٢٘ امتغؼاّ ٤ٓـمؼ ٣ب ًبٗؼ٣ؼا پؾ٣ـكتٚ ىؼٙ امت ًٚ ثٚ ٓـصِٚ ثؼؼ

 ا٤ٌٗٚ ؿػ ىؼٙ ٝ رٞاة ؿػ ؿا ثٚ ١ٝ ٤ٓؼٛ٘ؼ

ًبٗؼ٣ؼا ًٚ اٗتغبة گـػ٣ؼٙ امت ثب٣ؼ اثتؼا ثٚ ٓٞؿ : ٠امتغؼاّ آفٓب٣ي

ٓٞهت امتغؼاّ گـػ٣ؼٙ ٝ ػٝؿٙ آتضب٢ٗ ؿا مپـ١ ٗٔب٣ؼ تب ػؿ ٗت٤زٚ ا٣ٖ 

ـ؟ ػٝؿٙ ٓؼِّٞ گـػػ ًٚ آ٣ب كـػ ثٚ عٞث٢ هبػؿ ثٚ اٗزبّ ٝظ٤لٚ امت ٣ب ع٤

ثؼؼ اؿ مپـ١ ىؼٕ ػٝؿٙ امتغؼاّ آتضب٢ٗ ػؿ ٍٞؿت ؿّب٣ت ٓٞمنٚ اف 

ٓؼت ػٝؿٙ . ًبؿ رؼ٣ؼاُنتغؼاّ امتغؼاّ هطؼ٢ ٝ ػا٢ٔ٣ ٍٞؿت ٤ٓگ٤ـػ

آتضب٢ٗ امتغؼاّ ثٚ ٓٞرت هبٕٗٞ ًبؿ اكـبٗنتبٕ ػٝ ٛلتٚ تؼ٤ٖ گـػ٣ؼٙ 

امت ٓگـ ػؿ ٓٞمنبت ؿ٤ـ ػُٝت٢ ا٣ٖ ٓؼت تب مٚ ٓبٙ ٤ٗق ػ٣ؼٙ ىؼٙ 

 .امت

ثؼؼ اف ا٣ٌ٘ٚ امتغؼاّ آتضب٢ٗ مپـ١ گـػ٣ؼ ػؿ  :اّ ػا٢ٔ٣ امتغؼ

ٍٞؿت٤ٌٚ رؼ٣ؼاُنتغؼاّ ػؿ اٗزبّ ٝظ٤لٚ ع٣ٞو ٓٞكن تيغ٤ٌ گـػػ ٝ 

ٓٞمنٚ اف ًبؿ ١ٝ ؿا٢ّ ثبىؼ امتغؼاّ ػا٢ٔ٣ ٍٞؿت ٤ٓگـػ ٝ ًبؿٓ٘ؼ 

اف ٓـف ٓوبّ ؽ١ ٍلاس صٌْ ؿا ػؿ٣بكت ٤ٌٓ٘ؼ ًٚ ٢ٓ إٓ اٗؼافٙ ٓقػ ٝ 

ٓ ثٚ ١ٝ اثلام ٤ٓيٞػ ٝ ػؿ ّٖٔ ٝظب٣ق ًٚ ٓؼبه تخج٤ت ٝ پنت ٓـثٞ

 .ثب٣ؼ اٗزبّ ػٛؼ ػؿ اعت٤بؿ اٝ هـاؿ ٤ٓگ٤ـػ

ىـس ٗبٓٚ ٝظب٣ق ػجبؿت اف تيـ٣ش ٓغتَـ ٝظب٣ق ٣ي : ىـس ٝظب٣ق

ًن٢ ًٚ )ًبؿٓ٘ؼ امت ًٚ ػؿ إٓ ٓن٤ُٝٞت ٛب١ ١ٝ ٗقػ آٓـ ٝٓبػٕٝ 

ٝ ( ًبؿٓ٘ؼ ٗقػه ٓنٍٞٝ امت ٝ ًن٢ ًٚ تضت اػاؿٙ ١ٝ ٤ٓجبىؼ
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ٞؿػ ّـٝؿت ًبؿٓ٘ؼ ػؿد ٤ٓجبىؼ ثـا١ ا٣ٌ٘ٚ ٣ي ًبؿٓ٘ؼ ثتٞاٗؼ تؼ٤ِٔبت ٓ

ٝظب٣لو ؿا ثٚ ٝرغ اصنٖ اٗضبّ ػٛؼ اٝ ثب٣ؼ ثلٜٔؼ ًٚ اف اٝ چٚ تٞهغ 

٤ٓـٝػ ٣ي ؿاٙ عٞة ثـا١ ؿٝىٖ ىؼٕ ا٣ٖ ٓطِت ثـا١ ًبؿٓ٘ؼ ا٣ٖ امت 

ًٚ ثٚ ١ٝ ىـس ٗبٓٚ ٝظب٣ق ثطٞؿ ًتج٢ ػاػٙ ىٞػ ىـس ٗبٓٚ ٝظب٣ق ثٚ 

 .تػلا٣َ ؽ٣َ ْٜٓ ام

  ٓن٤ُٝٞت ٛب١ ًبؿٓ٘ؼ ؿا ثٚ ١ٝ ٗيبٕ ٤ٓؼٛؼ ثٚ ػجبؿت ػ٣گـ

ثـا١ ًبؿٓ٘ؼ اىٌبؿ ٤ٓنبفػ ًٚ اٗزبّ ًؼاّ ًبؿٛب ثؼٝه اٝمت ٝ ًؼاّ 

 .ًبؿ ٛب ثب٣ؼ اٗزبّ ىٞػ

  مبصٚ ٍلاص٤ت ًبؿٓ٘ؼ ؿا تؼ٤ٖ ٤ٓ٘ٔب٣ؼ ٓخلاً كؼب٤ُت ٛب١ ًٚ ١ٝ

 .ػؿ ٓٞؿػه ت٤َْٔ گـكتٚ ٤ٓتٞاٗؼ

ٚ تٞهغ ٤ٓـٝػ ًبؿ ٓطبثن آٜٗب اٗزبّ ٣بثؼ ٗيبٕ ثٚ ًبؿٓ٘ؼ ٓؼ٤بؿ ٛب١ ًبؿ ؿاً

 .٤ٓؼٛؼ

  ثٚ ًبؿٓ٘ؼ ٗيبٕ ٤ٓؼٛؼ ًٚ ٗقػ ٢ً ٓن٤ُٝٞت ػاؿػ ٝؿاپٞؿ

 .ارـائبتو ؿا ًٚ ٢ً ثب٣ؼ ثؼٛؼ

 ثـا١ ًبؿٓ٘ؼ ٝاّغ ٓنبفػ ًٚ اف ٢ً ٛب ثب٣ؼ ٗظبؿت ً٘ؼ. 

  ٓٞرٞػ٣ت ىـس ٗبٓٚ ٝظب٣ق ثٚ كؼب٤ُت ٛب ٝ پلإ ٓٞمنٚ رٜت

 .ػاػٙ ٤ٓتٞاٗؼ

 ٝ ٚظب٣ق رِٞ ا٣ٖ ر٘زبٍ ؿا ًٚ ٢ً ًؼاّ ًبؿ ؿا اٗزبّ ػٛؼ لاص٤

 .٤ٓگ٤ـػ

  اؿحٚ ٛب١ ؿا تؼ٤ٖ ٤ٓ٘ٔب٣ؼ ًٚ ًبؿٓ٘ؼ ٤ٗبفٓ٘ؼ آٓٞفه ٓق٣ؼ ٤ٓجبىؼ

. 

 اؿف٣بث٢ ٝ تلت٤و ًبؿ ؿا آمبٕ ٤ٓنبفػ. 
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  ثٚ اػاؿٙ ٓٞمنٚ ًٔي ٤ٓ٘ب٣ؼ تب ثلٜٔؼ ًٚ ًؼاّ كؼب٤ُت ٛب ثب٣ؼ

 اٗزبّ ىٞػ ٝ ٢ً ثب٣ؼ اٗزبّ ػٛؼ

 ٞ منٚ ًٔي ٤ٌٓ٘ؼ تب ٤ٛچ ٣ي اف ٝظب٣ق ثؼٕٝ كـػ ثٚ اػاؿٙ ٓ

 .ٓنٍٞٝ ثبه٢ ٗٔبٗؼ

ىـس ٗبٓٚ ٝظب٣ق ثب٣ؼ ػٔٞٓبً ارٔب٢ُ ٝ اٗؼطبف پؾ٣ـ ثبىؼ اف ا٣ٖ ًٚ : ٗٞت

ىـس ٗبٓٚ ٝظب٣ق ثٚ ٓ٘ظٞؿ ثـهـاؿ١ ٗظْ اػاؿٙ امتؼٔبٍ ٤ٓيٞػ ث٘بً ثب٣ؼ 

ثن٤بؿ عيي ٗجبىؼ ٣ي ٌٗتٚ ػٔؼٙ ًٚ ثب٣ؼ ػؿ ٛـ ىـس ٗبٓٚ ٝظب٣ق ػؿد 

ثبىؼ ا٣ٖ امت ًٚ ػؿ ٍٞؿت ُقّٝ ًبؿٓ٘ؼ ثب٣ؼ ًبؿ ٛب١ ّـٝؿ١ ػ٣گـ١ 

 .ٓـثٞٓ ثٚ ػكتـ ٤ٗق اٗزبّ ػٛؼ

ىـس ٗبٓٚ ٝظب٣ق ثب٣ؼ ػؿ ثغو ٛب١ رؼاگبٗٚ : ٓضت٣ٞبت ىـس ٗبٓٚ ٝظب٣ق

تـت٤ت ىٞػ تب ا٤ٔٓ٘بٕ صبٍَ ىٞػ ًٚ ٛٔٚ ٓؼِٞٓبت ّـٝؿ١ ؿا ػؿ ثـ 

ظب٣ق ػؿ ٗظـ گـكتٚ ػاؿػ ثَٞؿت ػّٔٞ ثغو ٛب١ آت٢ ثب٣ؼ ػؿ لاص٤ٚ ٝ

 .ىٞػ

ا٣ٖ ٣ي ػ٘ٞإ ٓؼ٤بؿ١ امت ثـا١ ىغ٢َ ًٚ : ػ٘ٞإ ٝظ٤لٚ  .1

 ......... ٓؼ٣ـ, ؿ٣ل, آٓـ, ٝظ٤لٚ ؿا اٗزبّ ٤ٓؼٛؼ ٓخلاً ػؿ٣ٞؿ

ٗٞىتٖ تبؿ٣ظ ػؿ ىـس ٗبٓٚ ٝظب٣ق ٜٗب٣ت ْٜٓ امت ف٣ـا : تبؿ٣ظ .2

ىـس ٗبٓٚ ٝظب٣ق امبمبً ػا٢ٔ٣ ثٞػٙ ٗٔتٞاٗؼ ٛٔبٗطٞؿ٣ٌٚ اىغبً ٝ 

ٝهتبً كٞهتبً تـ٤٤ـ٤ٓ٘ب٣ؼ ىـس ٗبٓٚ ٝظب٣ق ٤ٗق ػ٘ؼلاُْـٝؿت ٓوـؿات 

تـ٤٤ـ٤٤ٓبثؼ ٝ ثـ إٓ تزؼ٣ؼ ٗظـ ٍٞؿت ٤ٓگ٤ـػ ا٣ٖ تزؼ٣ؼ ٗظـ ثب٣ؼ صؼاهَ 

 .مبٍ ٣ي ٓـتجٚ ثبىؼ

ا٣ٖ ثغو ٣ي تيـ٣ش علاً اعتْبػبت ٝظ٤لٚ : علاٍٚ ٝظب٣ق .3

 .ٝٓن٤ُٝٞت ًبؿٓ٘ؼ ؿا اصتٞا ٤ٌٓ٘ؼ
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٤ت ٛب ػؿد ٤ٓيٞػ ًٚ لافّ ػؿ ا٣ٖ ثغو تٔبّ كؼبُ: ٓن٤ُٝٞت ٛب .4

امت ًبؿٓ٘ؼ آٗـا ارـاء ٗٔب٣ؼ ػؿ صو٤وت ا٣ٖ ثغو ٛـ ٣ي اف ٓن٤ُٝٞت 

 .ٛب١ هبثَ ػؿى ًبؿٓ٘ؼ ؿا ٓ٘ؼٌل ٤ٓنبفػ

 ػؿ ا٣ٖ ثغو ٌٗبت ؽ٣َ ٓٞؿػ تٞرٚ هـاؿ ٤ٓگ٤ـػ: ؿٝاثٔ ًبؿٓ٘ؼ .5

 ًبؿٓ٘ؼ ٗقػ ٢ً ٓن٤ُٝٞت ػاؿػ؟

 ؿاپٞؿ ارـاػبت عٞػ ؿا ثٚ ٢ً عٞاٛؼ ػاػ؟

 ف ٓيٌلات ثٚ ٢ً ٓـارؼٚ عٞاٛؼ ٗٔٞػ؟ػؿ ٍٞؿت ثـٝ

٣ي ًبؿٓ٘ؼ ػؿ ٓٞؿػ ٣ي ٝظ٤لٚ ٓيغٌ الاُوبػؼٙ ٗقػ ٣ي ٗظبؿت ً٘٘ؼٙ 

٢ُٝ ثؼْبً اتلبم ٤ٓبكتؼ ًٚ ػ٤ٖ ىغٌ ػؿ ارـا١ آٞؿ .ٓن٤ُٝٞت ػاؿػ

 .ٓغتِق ٗقػ اىغبً ٓغتِق ٤ٗق ٓن٤ُٝٞت ػاىتٚ ثبىؼ

مت ثٚ تؼؼاػ ٝػ٘ب٣ٖٝ ٝظب٣ق ًنب٢ٗ ًٚ ًبؿٓ٘ؼ ٓنٍٞٝ ٗظبؿت آٜٗب ا

ٓٞؿ ٓخبٍ ٣ي آٓـ مبص١ٞ ٌٖٓٔ امت ٣ي ٣ب چ٘ؼ پـٝژٙ ؿا اػاؿٙ ٝ ت٘ظ٤ْ 

 ٗٔب٣ؼ 

 .ػؿ٣ٖ ثٚ مبصٚ ت٤َْٔ گ٤ـ١ ًبؿٓ٘ؼ اىبؿٙ ٤ٓيٞػ: ٍلاص٤ت ٛب .6

٣ي ثغو لاف٢ٓ ىـس ٗبٓٚ : تـث٤ت ثٚ عبٓـ اٌٗيبف صـك١ٞ .7

ٓنب٣َ . ٝظب٣ق ػجبؿت اف تٞرٚ ثٚ اٌٗيبف صـك١ٞ ًبؿٓ٘ؼ امت 

ٓق٣ؼ ًبؿٓ٘ؼ ّـٝؿت ٤ٓجبىؼ ػؿ إٓ ػؿد ٤ٓجبىؼ  امبم٢ ًٚ ثـا١ تـث٤ت

مْٜ گ٤ـ١ ػؿ كؼب٤ُت ٛب١ . ثطٞؿ ٓخبٍ ٓنبػؼ مبعتٖ ف٤ٓ٘ٚ آٓٞفه

صـك١ٞ ٝ ؿ٤ـٙ ثب٣ؼ ا٣ٖ اٌٗبت ٓبٗ٘ؼ ٛـ ثغو ػ٣ٌـ ثٚ تل٤ََ تؾًـ ػاػٙ 

 .ىٞػ

 

 

 ٗٔٞٗٚ ٣ي ىـس ٗبٓٚ ٝظ٤ق
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  82/6/11تبؿ٣ظ 

 ػ٘ٞإ ٝظ٤لٚ مٌـتـ پـٝژٙ 

آٓـ ٝ ًبؿٓ٘ؼإ ػ٣گـ پـٝژٙ ًٚ اف ٓـ٣ن ارـا١  تٞإ ٓ٘ؼ١: ٛؼف ٝظ٤لٚ

 عؼٓبت مٌـتـ٣ت ٝ ٓضخـ٣ت ًبؿىبٕ ث٤بكقا٣ؼ 

 5ثنت ٣ب ًؼ ٝظ٤لٚ 

مٌـتـ ٗقػ آٓـ پـٝژٙ ٓن٤ُٝٞت ػاؿػ ٝ ٛٔـاٙ ًبؿٓ٘ؼإ ػ٣گـ پـٝژٙ : ؿٝاثٔ

 .ػؿ ارـا١ آٞؿ ًٌٔي ٤ٓ٘ٔب٣ؼ

 :كؼب٤ُت ٛب ٝ ٓن٤ُٝٞت ٛب

 ؼ٤ٖ ؿا ثٚ ػٜؼٙ ػاؿػ ٝ ػؿ مٌـتـ ٓن٤ُٝٞت پؾ٣ـه ٝ ؿٛ٘ٔبئ٢ ٓـار

ؿ٤بة آٓـ پـٝژٙ ٝظ٤لٚ ٝ كؼب٤ُت ٛب١ ٓـثٞٓ ثٚ إٓ ؿا تلت٤و ٝ ٗظبؿت 

 ٤ٓ٘ٔب٣ؼ 

 ٕكـمتبػٕ ٝ تن٤ِْ ‘ تب٣پ ٗٔٞػٕ ٝ ت٘ظ٤ْ ام٘بػ‘ ػٝم٤ٚ ٗٔٞػ

 .ىؼٕ تٔبّ ٌٓبت٤ت ٝاؿػٙ ٝ ٍبػؿٙ 

 ٙصلبظت تٔبّ اصَبئ٤ٚ ٛب ٝ ام٘بػ رٔغ ىؼ. 

 ٙمْٜ گ٤ـ١ ػؿ پـٝمٚ اٌٗيبف پـٝژ. 

 اپٞؿ ٗٔٞػٕ تٔبّ ًٔجٞػ ٛب١ پـٝژٙ اف هج٤َ هـٓبم٤ٚ ٝ ؿ٤ـٙؿ. 

 ػؿ ٍٞؿت ّـٝؿت ارـاء ٗٔٞػٕ ٛـ ٝظ٤لٚ ػ٣گـ. 

 

 :ٍلاص٤ت ٛب

 .ػاػٕ ٛؼا٣ت ثغبٓـ عـ٣ؼاؿ١ ٝ آْب١ ام٘بػ عـ٣ؼاؿ١

 

 : ٟتـث٤ت ٝ اٌٗيبف صـكٞ
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ػؿ ٓبٙ ٤ٓقإ مبٍ ربؿ١ مٌـتـ ثب٣ؼ ػؿ ًٞؿك ٛب١ ٓضبمجٚ ثٚ ػٝم٤ٚ 

 .َ گـػػث٘ؼ١ ام٘بػ ىبٓ

 آْب١ ًبؿ ٓ٘ؼ

 :ًبؿٓ٘ؼإ ٟتؼ٤٤ٖ ػؿرٚ ٝ ٓؼبه ثـا یچگٞٗگ

ث٤يتـ٣ٖ ٓٞمنبت ثٚ ٓ٘ظٞؿ تؼ٤٤ٖ ػؿرٚ ٓؼبه ثـا١ ًبؿٓ٘ؼإ ىبٕ اف 

امٌَ ٓؼبىبت امتلبػٙ ثٚ ػَٔ ٤ٓآٝؿٗؼ ػؿ ٓٞؿػ ٛـ ٓوبّ ػؿ ٓٞمنٚ 

ؿ١ٝ امٌَ ٓؼبىبت ت٤َْٔ گـكتٚ ىؼٙ امت ًٚ إٓ ٓوبّ ٓـثٞٓ ثٚ 

جبىؼ اًخـا  ٓيبٛؼٙ عٞاٛؼ ٗٔٞػ ًٚ ػا٣ـًتـ ثٚ ًؼاّ ػؿرٚ امٌَ ٤ٓ

ثِ٘ؼتـ٣ٖ امٌَ هـاؿ ػاؿػ ػؿ صب٤ٌُٚ چ٢ًٞ ػاؿ ٣ب گبؿػ ػؿ پب٤٣ٖ تـ٣ٖ 

امٌَ رب١ ػاؿػ پب٤٣ٖ ثٞػٕ ٣ب ثِ٘ؼ ثٞػٕ امٌَ ٓ٘ؼٌل ً٘٘ؼٙ ا٣ٖ 

صو٤وت ٤ٗنت ًٚ ٣ي ٝظ٤لٚ ثِ٘ؼتـ ٝ ٣ب پب٤٣ٖ تـ اف ٝظ٤لٚ ػ٣گـ ٤ٓجبىؼ 

ٜٓبؿت ٛب١ ٓٞؿػ ٤ٗبف ٝ تزبؿة ٣ي ‘ ٓن٤ُٝٞت ٛب ثٌِٚ ٓؼٔٞلاً اؿتجبٓ ث٤ٖ

ٛچ٘بٕ ٜٓبؿت ٛب١ ٣ي ًبؿٓ٘ؼ . ًبؿٓ٘ؼ ٝ ػؿرٚ ٓؼبىبت ١ٝ ٓٞرٞػ امت

ٗوو ْٜٓ ؿا ػؿ تؼ٤٤ٖ ٗٔٞػٕ ػؿرٚ ػؿ امٌَ ٓؼبىبت ثبف١ ٤ٌٓ٘ؼ ثـع٢ 

اف اكـاػ امتؼلاٍ ٤ٌٓ٘٘ؼ ًٚ تبفٓب٤ٌٗٚ پٞىو ٝ تٞرٚ آٗبٕ ثـا١ ارـا١ 

و ٤ٓجبىؼ ًٚ ثـا١ ٛٔٚ ٓؼبه ٓنب١ٝ ًبؿىبٕ ٍؼ ك٢ ٍؼ ؿّب٣ت ثغ

ٝ ٣ي مبٕ ػاػٙ ىٞػ اؿِجبً اكقا٣و مب٤ُبٗٚ ٓؼبه تب ٝه٢ اػآٚ ٤ٓبثؼ ًٚ 

ٓؼبه ًبؿٓ٘ؼ ثٚ صؼاًخـ ؿم٤ؼٙ ثبىؼ ٣ي ٓخبٍ مبػٙ ػؿ ٓٞؿػ امٌَ 

 ٓؼبىبت ػؿؽ٣َ ػاػٙ ىؼٙ امت 

                 x =100$ = 2003امٌَ ٓؼبىبت   

 ػؿرٚ ٓـاصَ

 مٚ ػٝ ٣ي
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 2.0x 3.0x 3.8x ٙ آفٓب٣ي٢ ػٝؿ

1 2.1x 3.1x 3.9x 

2 2.2x 3.2x 4.0x 

3 2.3x 3.3x 4.1x 

4 2.4x 3.4x 4.2x 

5 2.5x 3.5x 4.3x 

 :كََ پ٘زْ

 

 Communication: اؿتجبٓبت

ٛٔبٕ ٓٞؿ٣ٌٚ ػؿ ٓجبصج هج٢ِ ث٤بٕ ىؼ ٗظبّ ٣ب مبفٓبٕ ػجبؿت اف 

ظٞؿ ثـ آٝؿػٕ اٛؼاف ٓنتضٌْ ٝ ػٝآؼاؿ ث٤ٖ اكـاػ ثٚ ٓ٘‘ م٤نتْ امتٞاؿ

ٝ ثٚ ٤ٓبٕ آٓؼٕ ٗظبّ ٤ٓجبىؼ ػؿ ٣ي ٗظبّ ٓطِٞة اٛؼاف ٓيغٌ ٝ 

ٛٔبٛ٘گ٢ ٝ اؿتجبٓ ٝرٞػ ‘ مِٞى ؿٛجـ١ ىؼٙ ثٞػٙ ػؿ كؼب٤ُت ٛب تَبٗؼ

تَب٤ْٓ اتغبؽ ٝ ٓؼِٞٓبت تجبػُٚ ٤ٓگـػػ اٛؼاف كٞم ثٚ ٝم٤ِٚ ‘ ػاىتٚ

تجبٓبت ٝ اؿتجبٓبت تضون ٣بكتٚ ٝ ٛـ ًؼاّ ثٚ مْٜ ع٣ٞو ٓضخـ ا٤ٔٛت اؿ

ٓو٤ٖ ٓٞكو٤ت ٗظبّ ٝ ٣ب مبفٓبٕ ٤ٓجبىؼ ثٚ ا٣ٖ تـت٤ت ٓل٤ؼ٣ت ٝ 

 .ٓضخـ٣ت ٛـ ٗظبّ ٝاثنتٚ ثٚ ٓٞرٞػ٣ت اؿتجبٓبت مبُْ ٝٓٞحـ ٤ٓجبىؼ

 :تؼـ٣ق اؿتجبٓبت

ؿا اصتٞا   Commonًٚ ٓلّٜٞ  Communisًِٔٚ اؿتجبٓبت اف ًِٔٚ لات٤ٖ 

اؿمبٍ ٝ ٤ٌٓ٘ؼ اىتوبم ىؼٙ امت ٝ ػجبؿت اف ٓـ٣ن تٌبَٓ ٣بكتٚ 

ٓـمٍٞ ٝ تجبػُٚ ًِٔبت ٣ب مٔجٍٞ ٛب١ ٓؼ٢٘ ػاؿ ػؿ ث٤ٖ اكـاػ ٗظبّ ٛب 
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٣ب مبفٓبٕ ٛب١ ارتٔبػ٢ ٝ ٛٔچ٘بٕ ٤ٓبٕ عٞػ ٗظبّ ٛب ثب ٣ٌؼ٣گـ 

 .٤ٓجبىؼ

 

 

 :ا٤ٔٛت اؿتجبٓبت

ػؿ ٣ي ٗظبّ ٣ب مبفٓبٕ اؿتجبٓبت ثٚ َٓبثش مـه ٣ب چنپ ٤ٓجبىؼ ًٚ 

اؿتجبٓبت ػؿ ْٛ ىٌ٘ؼ ٝاّغ  كؼب٤ُت ٛب ؿا امتٞاؿ ٗگ٤ٜٔؼاؿػ ػؿ ٍٞؿت٤ٌٚ

امت ًٚ مبفٓبٕ ٝاثنتٚ ثب إٓ ٤ٗق اف ْٛ ٤ٓپبىؼ ث٘بثـا٣ٖ اؿتجبٓ اف 

كؼب٤ُت ٛب١ امبم٢ ثٞػ ًٚ ثـا١ ٗظبّ ٣ب مبفٓبٕ ٓبٗ٘ؼ عٕٞ ػؿ ثؼٕ 

اٗنبٕ ا٤ٔٛت ص٤بت٢ ٝ امبم٢ ػاؿػ ًٚ تٞمٔ إٓ ػٝاّ ٝ ثوب١ ٗظبّ 

ٗگـػ٣ؼ ٝ ثٚ احـ اتغبؽ تب٤ٖٓ ٤ٓگـػػ ثؼٕٝ اؿتجبٓبت ؿٝاثٔ ارتٔبػ٢ تب٤ٖٓ 

 .تَب٤ْٓ ٝ ٍؼٝؿ ك٤َِٚ ٛب ٓل٤ؼ ٝ ٓٞحـ ٓيٌَ ٤ٓيٞػ

 : Massageپ٤وبّ ٣ب 

پ٤وبّ ػجبؿت اف پؼ٣ؼٙ ٣ب ٗگ٤قٙ عبؿر٢ امت ًٚ ثَٞؿت ٓنتو٤ْ ٣ب ؿ٤ـ 

ٓنتو٤ْ اف ٓجؼا ثٚ ىغٌ ٣ب اىغبً اٗتوبٍ ػاػٙ ٤ٓيٞػ ٝ تٞمٔ إٓ 

ب امتؼٔبٍ ًِٔبت ٝ اكبػٙ ٓجؼا ٍٞؿت ٤ٓگـػ ٝ ػؿ اؿتجبٓبت پ٤وبّ ٛب ث

 .مٔجٍٞ ٛب ٝ ػلا٣ْ ٓؼ٢٘ ػاؿ اف ٓـ٣ن اؿمبٍ ٝ ٓـمٍٞ اٗتوبٍ ٤ٓبثؼ

 :اؿتجبٓبت ػؿ اػاؿٙ

 : ٓؼٍ ٣ب ٗٔٞٗٚ ػ٤ِٔٚ اؿتجبٓبت 

ٝ ىغٌ ػ٣گـ ( كـمت٘ؼٙ )ػؿ ػ٤ِٔٚ اؿتجبٓبت اٗتوبٍ پ٤وبّ اف ٣ي ىغٌ 

ٓٞؿ٣ٌٚ ػؿ ت٣َٞـ ف٣ـ ٗيبٕ ػاػٙ ىؼٙ امت . ٍٞؿت ٤ٓگـػ( اعؾ ً٘٘ؼٙ)

‘ ٤ٓج٤٘ؼ)آؿبف ٤ٓيٞػ ًٚ كـمت٘ؼٙ اف ٓـ٣ن اصنبك  ی٤ِٔٚ ٝهتػ

‘ ثؼؼ اف تزـثٚ ٣ب آفٓب٣و( ٤ٌٓ٘ؼ ی٤ٓچيؼ ٝ ثٞ‘ ُٔل ٤ٌٓ٘ؼ‘ ٤ٓي٘ٞػ
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عٞاً ٝ عٞامتٚ عٞػ ؿا ثب ٓؼِٞٓبت صبٍِٚ ٣ٌزب مبعتٚ ٝ ‘ ٜٓبؿت ٛب

ت٤ُٞؼ ىؼٙ ( ا٣ؼٙ ٣ب ا٣ؼٙ ٛب) ؿا اربػ ٤ٌٓ٘ؼ ٓلٌٞؿٙ ٛب یعبٍ یٓلٌٞؿٙ ٛب

ٕ پ٤وبّ ٛب ؿا تي٤ٌَ ٤ٓؼٛ٘ؼ ا٣ؼٙ ٛب ٣ب ٓلٌٞؿٙ ٛب تٞمٔ ٓتٖ ٣ب ٓتٞ

ٝمب٣َ ٓتؼؼػ )مٔجٍٞ ٛب ٝ ؿ٤ـٙ فؿ٣ؼٚ ًبٗبٍ‘ ٗٔجـ ٛب ٝ اػؼاػ‘ ًِٔبت

ثٚ ( ؿاػ٣ٞ ٝ ؿ٤ـٙ‘ اٗتوبٍ پ٤وبّ چٕٞ ٍضجت ٓنتو٤ْ امتلبػٙ اف ٤ٌٓـكٕٞ

پ٤وبّ ؿا تـج٤ـ ٝ تلن٤ـ ٗٔٞػٙ ‘ ثؼؼاً اعؾ ً٘٘ؼٙ. اعؾ ً٘٘ؼٙ ٓ٘توَ ٤ٓگـػػ

ٗيبٕ ٤ٓؼٛؼ ػٌل اُؼَٔ ثٚ كـمت٘ؼٙ  Feedbackاُؼَٔ ٣ب  ػٌل

. ا٤ٔٓ٘بٕ ٤ٓؼٛؼ ًٚ پ٤وبّ ثٚ اعؾ ً٘٘ؼٙ ؿم٤ؼٙ ٝ ك٤ٜٔؼٙ ىؼٙ امت

إً٘ٞ ثب٣ؼ ػ٣ؼ ًٚ ػ٤ِٔٚ اؿتجبٓ ػؿ اػاؿٙ چگٞٗٚ تضون ٤ٓبثؼ ػؿ ٓزِل 

ٓبٛٞاؿ آـ ٓضبمجٚ پـٝژٙ ػؿ ٓٞؿػ ٣ي ٓـف اُؼَٔ رؼ٣ؼ ثضج ٤ٌٓ٘ؼ ٝ 

ٓـارؼ٤ٖ ؿا پبمظ ٤ٓگ٣ٞؼ ػؿ ا٣ٖ ٓـصِٚ آٓـ ٓضبمجٚ مٞالات ًبؿٓ٘ؼإ ٝ 

ًبٗبٍ ٣ب  یٍضجت ٓنتو٤ْ ٝ‘ پ٤وبّ یثض٤ج كـمت٘ؼٙ ٓتٖ ٍضجت ٝ

ٝم٤ِٚ اٗتوبٍ پ٤وبّ ٝ ًبؿً٘بٕ ٝ ٓيتـ٣بٕ گ٤ـٗؼٙ ٛب ٤ٓجبى٘ؼ مٞالات ًٚ 

ثب گـكتٖ . ثٚ آٓـ ٓضبمجٚ ؿارغ ٤ٓيٞػ ػجبؿت اف ػٌل اُؼَٔ ٤ٓجبىؼ

عٞاٛؼ تٞاٗنت ت٤ّٞضبت عٞػ ؿا ثطٞؿ  ػٌل اُؼَٔ ػه٤ن آٓـ ٓضبمجٚ

تطج٤ن ٓٞحـ ٝ ثٜتـ  یؿا ثـا یثٜتـ ٝػِٔ یٗٔب٣ؼ ٝ ؿا ٛب یٓٞحـ اؿف٣بث

 .ٓـفاُؼَٔ ٓٞؿػ ٗظـ ػؿ٣بثؼ
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 :یاؿتجبٓبت ُلظ

 یػؿ اؿتجبٓبت ُلظ. ٤ٓجبىؼ یاؿتجبٓبت ُلظ یهنٔت ػظْ ػ٤ِٔٚ ٛب

ف امت ًٚ ٗٞىتٚ ىؼٙ ٣ب گلتٚ ٤ٓيٞػ ٓيتَٔ ثـ اػؼاػ ٝ صـٝ

ىٌَ ٣ب تٕٞ آٝاف  یػؿ اؿتجبٓبت ىلبػ( یٝ تضـ٣ـ یاؿتجبٓبت ىلبػ)

ٓبٗ٘ؼ ًِٔبت اػاً ىؼٙ ٝ ٓٞهق ٍضجت ً٘٘ؼٙ تبح٤ـ  ٝاؿػ ٤ٓ٘ٔب٣ؼ اؿتجبٓ 

ؿاػ٣ٞ ‘ ٓزبُل‘ ً٘لـاٗل ٛب‘ ػؿ ٍضجت اىغبً ثب ٛٔؼ٣گـ یىلبػ

ثـ ػلاٝٙ اصنبمبت  یىلبػ ت٣ِٞق٣ٕٞ ٝ ؿ٤ـٙ ثـهـاؿ ٤ٓگـػػ ػؿ اؿتجبٓبت

تٕٞ ٝ آٝاف ٓٞهق گ٣ٞ٘ؼٙ مبٓؼ٤ٖ ٤ٗق ػؿ عٞؿ ا٤ٔٛت ٤ٓجبىؼ ف٣ـ اٗؼافٙ 

عٞػ ىبٕ ٝ ؿٝاثٔ  یػؿى ٝ كْٜ آٜٗب اف پ٤وبّ ث٤يتـ تضت تبح٤ـ ٓلٌٞؿٙ ٛب

 .گ٣ٞ٘ؼ ٤ٓجبىؼ یظبٛـ یاٜٗب ثب گ٣ٞ٘ؼٙ ثئٍٞ ٗٔب یىغَ

SENDER RECEIVER 

FEEDBACK 

MASSAGE 
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٤ٓٞؿفػ ًٚ  یمؼكـمت٘ؼٙ ‘ ػؿ ٓٞاهغ ًٚ ٓتٖ پ٤وبّ ْٜٓ ٝ ثباؿفه ثبىؼ

‘ ػؿ ا٣ٖ ٓٞؿػ ٌٓبت٤ت. ث٤يتـ اتٌبٙ ٗٔب٣ؼ( یتضـ٣ـ)یثٚ اؿتجبٓبت ًتج

ٝ ؿ٤ـٙ ٓطجٞع ٣ب ( چبپ ىؼٙ)ٓطجٞع  ی٣بػػاىت ٛب ٝٓـفاُؼَٔ ٛب

ٝ ؿ٤ـٙ هبثَ تؾًـ امت ػ٤َُ ا٣ٖ اتٌبٙ ٝاّغ امت ف٣ـا ػؿا٣ٖ  یًبٓپ٤ٞتـ

هبثَ پ٤وبّ . امت یٍٞؿت ٣و٤ٖ صبٍَ ىؼٙ ٤ٓتٞاٗؼ ًٚ ٓتٖ پ٤وبّ ٍض

٤ٖٓ ص٤ج  یثٚ مبػگ یفٓبٗ یصلع ٝ ٗگٜؼاىت ثٞػٙ ٝ ػؿ كبٍِٚ ٛب

 .ٓؼؿى ٣ب م٘ؼ اف آٜٗب امتلبػٙ ثٚ ػَٔ ٤ٓآ٣ؼ

 :اؿتجبٓبت یىجٌٚ ٛب

٤ٓجبىؼ ًٚ ثٚ  یػجبؿت اف ٓزٔٞػٚ ٓـم ٝ ًبٗبٍ ٛب یىجٌٚ اؿتجبٓ

ٓ٘ظٞؿ اٗتوبٍ پ٤وبّ اف ٣ي ىغٌ ثٚ ٣ي ىغٌ ػ٣گـ ٝ ٣ب ٤ٓبٕ ٓـػّ ٝ 

ٗظـ ٓـف امتلبػٙ هـاؿ ٤ٓگ٤ـػ ًٚ اُجتٚ ثٚ ىجٌٚ ٓٞؿػ  یگـٝپ ٛب

 .تون٤ْ ٤ٓگـػػ یٝ ؿ٤ـ ؿمٔ یؿمٔ

 

 

 

 : افتجبٓبت یىجٌٚ ؿمٔ

اف هنٔت ‘ ٝ ٓوبٓبت ثب ٍلاص٤ت یاف ٓـ٣ن ٓ٘بثغ صٌٔ یاؿتجبٓبت ؿمٔ

ثٚ ٓـف پب٤٣ٖ ٝ ٣ب ػٌل إٓ ٓٞؿ٣ٌٚ ػؿ چبؿت  یصـّ ٣ب تي٤ٌَ اػاؿ یثبلا

  .ٗيبٕ ػاػٙ ىؼٙ تب٤ٖٓ ٤ٓگـػػ

 

 یصـّ اػاؿ

 

 

 ريس
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چ٘بٗچٚ ٗيبٕ ػاػٙ ىؼٙ امت پ٤وبّ ٛب ؿٝٛٔـكتٚ ‘ ػؿ ا٣ٖ ىٌَ ىجٌٚ

 یاٗتوبٍ ٤ٓبثؼ ىجٌٚ ٛب یاف ثبلا ثٚ پب٤٣ٖ ٣ب ثِؼٌل إٓ ثٚ ٓٞؿ ؿمٔ

‘ ٓـفاُؼَٔ ٛب‘ ٛب یپب٤ُن یؿمٔ یثٚ ٗظٞؿ اٗتوبٍ پ٤وبّ ٛب یؿمٔ

ظب٣ق ٝ آخبٍ آٜٗب ثٚ ًبؿ ثـػٙ ٤ٓيٞػ ثطٞؿ ٓخبٍ ُٞا٣ش ٝ‘ ٛؼا٣ت ٗبٓٚ ٛب

ػؿ ىٌَ ثبلا ٣ي ٛؼا٣ت ًٚ ػؿ ٓٞؿػ اكقا٣و ٣ب ًبٛو مبػبت ًبؿ 

ثٚ ٛـ آٓـ ػكتـ ٝ تٞمٔ ٍٓٞٞف  ی٤ٓجبىؼ اف مِنِٚ ؿ٣ل ٝ ٓؼبٕٝ اػاؿ

اٗتوبٍ ٣بكتٚ ٝ ٓؼ٣ـ اصتٔبلاً پ٤وبّ ؿا ٓٞؿ  ی٣ب كـػ یثٚ ٛـ ٓؼ٣ـ اثتؼا

و خذمات ىمعاون ادار  

 آمر خذمات

 نزديک آمر

 کارمنذان

 آمر مخابرات
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ػاػٙ ٝ ػؿ ٓٞؿػ تـ٤٤ـ مبػبت ًبؿ ثب ا٣يبٕ  ثٚ ًبؿً٘بٕ اٗتوبٍ یىلبػ

اف ثبلا ثٚ پب٤٣ٖ  یاؿتجبٓ ؿمٔ یٍضجت ٤ٓ٘ٔب٣ؼ گـچٚ اًخـ ىجٌٚ ٛب

رـ٣بٕ ٤٤ٓبثؼ آب ا٣ٖ رـ٣بٕ ثؼْبً اف پب٤٣ٖ ثٚ ثبلا ٤ٗق ٍٞؿت ٤ٓگ٤ـػ ٓخلاً ػؿ 

 . ارـاػبت یث٤يٜ٘بػات اؿف٣بث‘ مِٞى ٝ ىٌب٣بت یٓٞاهغ اؿف٣بث

 :اؿتجبٓبت یىجٌٚ ؿ٤ـ ؿمٔ

ؿ٤ـ  یپ٤وبّ ٛب یتؼؼاػ ث٤ئبؿ یٓٞؿ٣ٌٚ ٛٔٚ ٤ٓؼا٤ْٗ ًبؿً٘بٕ اػؿا

اؿتجبٓبت ؿا ًٚ ًبؿٓ٘ؼإ ثٚ ‘ یاٗتوبٍ ٤ٓؼٛ٘ؼ ػؿ ىجٌٚ ؿ٤ـ ؿمٔ یؿمٔ

رق  یؿ٤ـ ؿمٔ ی٤ٓجبىؼ اًخـاً اؿتجبٓبت ُلظ یًبؿ ٤ٓجـٗؼ ػٔؼ تبً ىلبػ

ٗؼاىتٚ ٝ ػؿ ارـاػبت آٗوؼؿ  یٓٞمنٚ ا٤ٔٛت امبم یػؿ ٝاؿػ عبً ثـا

‘ مبفٗؼٙ ٤ٔٗجبىؼ چ٤ٖ٘ پ٤وبّ ٛب ٓؼٔٞلاً ػؿ ٓٞاهغ ٍـف ٓؼبّ ٛبٛب 

كـاؿت ٝ ؿ٤قٙ تجبػُٚ ٤ٓگـٗؼ اُجتٚ ثٚ ٛـ اٗؼافٙ ٣ٌٚ ًبؿٓ٘ؼإ ثب ْٛ 

ثٞػٙ ٝ ٣ٌؼ٣گـ ؿا ثٜتـ ثي٘بم٘ؼ تؼؼاػ ٝ ٓؼت ٍضجت ٛب اكقا٣و  ی٤ٔ٤ٍ

تٔبّ رٞاٗت ػُچنپ ٝاهغ ٤ٓيٞػ ثؼَبً اعؾ ً٘٘ؼگبٕ  ی٣بكتٚ ٝ ثـا

ػؿ مطٞس ٓغتِق ٗظبّ ٝ ٣ب  یٚ تٞمٔ ىجٌٚ ؿ٤ـ ؿمًٔ یٓؼِٞٓبت

هـاؿ ػاؿٗؼ ًٚ ٤ٓتٞاٗ٘ؼ ٓؼِٞٓبت ؿا  یمبفٓبٕ پغو ٤ٓگـػػ ػؿ ٓٞهق ٛب

اؿتجبٓبت اٗتوبٍ ػٛ٘ؼ اف ا٣ٖ رب امت  یثٚ ثبلا ٣ب پب٤٣ٖ فؿ٣ؼٚ ىجٌٚ ؿمٔ

ثن٤بؿ ْٜٓ ٝ ثب اؿفه رِٞٙ ٤ٓ٘ٔب٣ؼ  یًٚ احـات ىجٌٚ اؿتجبٓبت ؿ٤ـ ؿمٔ

 .ثٜتـ ّٓٞٞع اف ىب٣ؼبت ثب٣ؼ امتلبػٙ ٗٔٞػؿٝىٖ ىؼٕ  یثـا

 

 : ىب٣ؼبت

٤ٓجبىؼ ًٚ اف ٓـ٣ن إٓ  یىب٣ؼٚ ػجبؿت اف ىجٌٚ اؿتجبٓبت ؿ٤ـ ؿمٔ

ٌٓٔ٘ٚ پغو ٝ ىب٣غ ٤ٓگـػػ ٝ ٍـف ٗظـ اف ا٣ٌ٘ٚ  یپ٤وبّ ٛب ثٚ فٝػ

ّٓٞٞع ٓتٖ پ٤وبّ ثٚ ى٘ٞٗؼٙ اؿتجبٓ ٤ٓگ٤ـػ ٣ب ٗٚ ػؿ ػاعَ ٝعبؿد مبفٓبٕ 
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اػاؿٙ فؿ٣ؼٚ ا٣ٖ  یٛب یًٔجٞتبت ٝ ًبمت‘ ٜ٘بػاتٗيـ ٤ٓگـػػ ٗوب٣ٌ پ٤ي

پ٤وبّ ٛب٤٣ٌٚ ة ا٣ٖ تـت٤ت اٗؼٌبك ٤ٓبثؼ ػؿ . ىجٌٚ ٓ٘ؼٌل ٤ٓگـػػ

ثٚ . اػاؿٙ ؿا ٓتبحـ ٤ٓنبفػ یمطش ت٤ُٞؼ ٝ كْب ی٣ب اػاؿ یٓٞمنبت ت٤ُٞؼ

إٓ رِٞٙ  یا٣ٖ ػ٤َُ ٓؼٔٞلاً اػاؿٙ چ٤بٕ ٝ ًبؿً٘بٕ ىب٣ؼٚ ؿا ثٚ ىٌَ ٓ٘ل

‘ ب٣ؼبت ٓؼ٣ـإ ؿا هبػؿ ٤ٓنبفػ تب ػؿ ٓٞؿػ اصنبمبتػؿ صب٤ٌُٚ ى‘ ٤ٓؼٛ٘ؼ

امت  یٓج٤ؼ‘ ًبؿً٘بٕ ٓؼِٞٓبت صبٍَ ٗٔب٣٘ؼ یٓـف تلٌـ ٝ عٞامتٚ ٛب

ًٚ ًبؿٓ٘ؼإ ًٚ ؿمٔبً امتغؼاّ ٤ٓيٞٗؼ آؿفٝ ػاؿٗؼ ًٚ ثب ٛٔؼ٣گـ اؿتجبٓ 

ػاىتٚ ثبى٘ؼ اف  یهب٣ْ ٗٔٞػٙ ٝ اف آعـ٣ٖ ٝاهؼبت ٝ تضٞلات ٓٞمنٚ آگبٛ

ـ٣ش تـ٣ٖ ٝم٤ِٚ اٗتوبٍ ٓؼِٞٓبت ٝ گـكتٖ پبمظ ثٚ آٗزب٣ٌٚ ىب٣ؼٚ م

مٞالات ثٚ ىٔبؿ ٤ٓـٝػ ث٤يتـ ثٚ إٓ تٔب٣َ ٤ٓؼاىتٚ ثبىؼ اػاؿٙ ً٘٘ؼٙ 

ثٞػٙ ٝ اف آٜٗب  یٛب ثب٣ؼ ثپؾ٣ـٗؼ ًٚ ٓٞرٞػ٣ت ىب٣ؼبت ػؿ اػاؿٙ آـ ٛتٔ

اف آٜٗب ثٜتـ امت ًٚ گبّ  یرِٞگ٤ـ یارت٘بة ىؼٙ ٤ٗتٞاٗؼ ٝ ػؿ تلاه ثـا

رٜت تض٤َِ ٝ ػؿى آٜٗب ثـػاىتٚ ىٞػ تب اف تٌـاؿ آٜٗب  یِٓٞحـ ٝ ػٔ یٛب

ػؿ اًخـ صبلات . ثٚ ػَٔ آٓؼٙ ٓؼظبلات ٝ پـاثِْ ٛب ٓـكٞع گـػػ یرِٞگ٤ـ

عٞػ اف ىب٣ؼٚ امتلبػٙ ٗٔب٣ؼ تَب٤ْٓ ٝ ٛؼا٣بت  ّْاػاؿٙ ٌٖٓٔ امت 

ػؿ پغو ىب٣ؼبت ػاؿٗؼ ثطٞؿ  یلافّ ٝ ػبرَ ؿا ثٚ ًبؿٓ٘ؼإ ًٚ ٗوو ٤ًِؼ

رـ٣بٕ هـاؿ ػٛ٘ؼ تب ػؿ ٗج٤زٚ اف ىب٣ؼبت ثٚ ٗضٞٙ ٓطِٞة ػؿ ػبٓلاٗٚ ػؿ 

ػاعَ ٓٞمنٚ امتلبػٙ ثٚ ػَٔ آ٣ؼ ف٣ـا ىب٣ؼبت ثٚ ٓوب٣نٚ ىجٌٚ 

ٛؼا٣بت ؿا ثٚ ُنبٕ هبثَ كْٜ ٝ ثٚ ىٌَ عٞثتـ ٝ مـ٣ش ‘ اؿتجبٓبت یؿمٔ

 .تـ ٓ٘تيـ ٝ پغو ٤ٓ٘ٔب٣ؼ

 :اؿتجبٓبت یاؿف٣بث

ف ٓل٤ؼ٣ت ٝ ٓٞحـ٣ت ٓٞمنبت ٝ اػاؿات ثٚ ٓ٘ظٞؿ ًنت ا٤ٔٓ٘بٕ ا

٤ٓ٘ٔب٣٘ؼ ػؿ ا٣ٖ  یم٤نتْ اؿتجبٓبت ٝهتبً كٞهتبً ا٣ٖ م٤نتْ ؿا اؿف٣بث
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ٝ  یٓٞمنٚ ٓٞؿػ ثـؿم یاؿتجبٓ یٛٔٚ مبصبت كؼب٤ُت ٛب یاؿف٣بث

‘ یػاعَ ٝ عبؿر یَٓبصجٚ ٛب‘ هـاؿ ٤ٓگ٤ـػ ٓبٗ٘ؼ ٓزبُل یؿم٤ؼگ

 یٓلاهبت ٛب یرؼاٍٝ پـٝگـاّ ٛب‘ ُٞصٚ ٛب ٝ ػلاٗبت‘ ٗيـ٣بت ٓٞمنٚ 

آٓـ٣ٖ ثب ًبؿٓ٘ؼإ ٝ ؿ٤ـٙ ًٚ ٛٔٚ ا٣ٖ كؼب٤ُت ٛب ثٚ ٓ٘ظٞؿ اٍٍٞ ا٤ٔٓ٘بٕ 

ًٚ  یاف مبصبت یٍٞؿت ٤ٓگ٤ـػ ثـع یاؿتجبٓ یٛب یاف رـ٣بٕ ٓٞحـ پب٤ُن

 . م٤نتْ اؿتجبٓبت  ػٔؼٙ ٝ هبثَ ػهت ٤ٓجبىؼ ػجبؿت اٗؼ اف یػؿ اؿف٣بث

ػؿ . ٓن٤ُٝٞت ٓـاهجت م٤نتْ ػؿ اؿتجبٓ ؿا ػاؿٗؼ یپـمَٞٗ ٓـًق .1

ػؿ تض٤ٌْ ا٣ٖ گٞٗٚ اؿتجبٓبت  یٓطبُؼٚ ٤ٓيٞػ ًٚ پـمَٞٗ ٓـًق یؿف٣ب٣ا

 ثٚ ًؼاّ پ٤ٔبٗٚ ٓٞكن ثٞػٙ امت؟ 

اف م٤نتْ اؿتجبٓبت تٞمٔ آٓـ٣ٖ ثِ٘ؼ ؿتجٚ  یٝ پيت٤جبٗ یآگبٛ .2

 چطٞؿ ٤ٓجبىؼ؟

ٓـثٞٓ ثٚ م٤نتْ اؿتجبٓبت تطج٤ن گـػ٣ؼٙ امت  یٓـفاُؼَٔ ٛب .3

 ٣بع٤ـ؟

تض٤َِ ىجٌٚ . ؿتجبٓبتٛب ػؿ م٤نتْ ا یٝاٗٔٞػ مبعتٖ ًبمت .4

ؿا تي٤ٌَ  یاف ا٣٘گٞٗٚ اؿف٣بث ی٤ٗق هنتٔت یٝ ؿ٤ـ ؿمٔ یؿمٔ یٛب

ثٚ ٓوب٣نٚ ػؿ اؿتجبٓبت  یاؿتجبٓبت ؿ٤ـ ؿمٔ‘ ٤ٓؼٛؼ ػؿ تض٤َِ ىجٌٚ

ٛب ٝ ٓطبُؼبت اػؿاٙ  یث٤يتـ ٓٞؿػ ٓطبُؼٚ هـاؿ ٤ٓگ٤ـػ ػؿ ٗت٤زٚ اؿف٣ب٣

ب ٝٓـفاُؼَٔ ٛ یتضت ٓطبُؼٚ ؿا ػؿى ٝ پب٤ُن ی٤ٓتٞاٗؼ ىجٌٚ  اؿتجبٓ

ّٝغ ٝ تطج٤ن ٗٔب٣ؼ ًٚ ٓـف پؾ٣ـ٣و ٛٔٚ ًبؿٓ٘ؼإ  یرؼ٣ؼ ؿا ٓٞؿ یٛب

 .ٝاهغ گـػ٣ؼٙ ٝ ثب ارـا١ آٜٗب ٓـم پغو مـ٣ش ٓؼِٞٓبت ػؿ٣بكت گـػػ

 :رـ٣بٕ اؿتجبٓبت

ٓطبُؼبت ٗيبٕ ػاػٙ امت ًٚ تض٤ٌْ ٝ تٞمؼٚ اؿتجبٓبت اف ّـٝؿ٣بت 

بٓبت آٓـ٣ٖ ىؼجبت ػٔؼٙ ػؿ ٛـ اػاؿٙ ٝ ٓٞمنٚ ٤ٓجبىؼ ػؿ رـ٣بٕ اؿتج
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اتَبٍ ؿاػاؿٗؼ ف٣ـ آٜٗب ٝم٤ِٚ اؿتجبٓ اف ثبلاثٚ پب٤٣ٖ ٝ اف  یص٤خ٤ت صِوٚ ٛب

پب٤٣ٖ ثٚ ثبلا ٤ٓجبى٘ؼ ٓٞؿ٣ٌٚ ػؿ ىٌَ ؽ٣َ ٗيبٕ ػاػٙ ىؼٙ امت آٓـ٣ٖ 

اف ػٝ  یٗٔب٣٘ؼگ)ىؼجبت ٝم٤ِٚ اؿتجبٓ ث٤ٖ ػٝ گـٝپ ػؿ ٛـ اػاؿٙ ٤ٓجبى٘ؼ

اتَبٍ ؿٝاثٔ ف٣ـ ػمتبٕ ٝ ًبؿً٘بٕ آٜٗب ٓ٘ض٤ج صِوٚ ( گـٝپ اػاؿٙ ٤ٓ٘ٔب٣٘ؼ

ػ٣گـ تب٤ٖٓ ٤ٌٓ٘٘ؼ ٝ اف ربٗت ػ٣گـ اف ارـاػبت  ی٣ي گـٝپ ؿا ثب گـٝپ ٛب

آـ٣ٖ ٗقػ٣ي رؼاً ثب٣ؼ . ف٣ـػمتبٕ ٝ ػؿ ٓوبثَ آٓـ٣ٖ ٓنٍٞٝ ٤ٓجبى٘ؼ

 یاٗتوبٍ ػٛ٘ؼ ًٚ ثـا یپ٤وبّ ٛب ؿا ٓٞؿ. ٓتٞرٚ اٗتوبٍ پ٤وبّ ٛب ثبى٘ؼ

ٝ ػٌل اُؼَٔ  یإٓ آٜٗب ثب٣ؼ ثبف ػٛٛٔٚ هبثَ كْٜ ثبىؼ ػلاٝٙ ثـا 

 .ٛبؿا٤ٗق اعؾ ٗٔب٣٘ؼ

اف آٓـ ثٚ ًبؿٓ٘ؼإ ٣ب اف ًبؿٓ٘ؼإ ثٚ )اؿتجبٓبت ٤ٛچگبٙ رـ٣بٕ ٣ٌطـكٚ 

آٓـ٣ٖ ٗجب٣ؼ . ثٌِٚ ٤ٔٛيٚ ا٣ٖ رـ٣بٕ ػٝٓـكٚ ٤ٓبىؼ( آٓـ٣ٖ ؿا ٗؼاىتٚ

ٛٔٚ تٞرٚ ىبٕ ثٚ اؿتجبٓ ثٚ ٓـف ثبلا ٣ب ثٚ ٓـف پب٤٣ٖ ٓطٞف ػاؿٗؼ ثٌِٚ 

 .ٝ ٓب٣َ ٤ٗق ا٤ٔٛت ػاػٙ آٜٗب ؿا تب٤ٖٓ ٗٔب٣٘ؼ ی٣بٕ ربٗجثٚ رـ
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 : اؿتجبٓبت ثٚ ٓـف پب٤٣ٖ

ٓوبٓبت  یمبفٓبٕ پ٤وبّ ٛب یاؿتجبٓبت ثٚ ٓـف پب٤٣ٖ اف هنٔت ثبلا

پلإ ٛب ٝ تَب٤ْٓ ؿا ثٚ ًبؿٓ٘ؼإ اٗتوبٍ ٝ ‘ ٛب یٍلاص٤ت ػاؿ ٓبٗ٘ؼ پب٤ُن

تلن٤ـ ٤ٓ٘ٔب٣ؼ اف ٤ٖٔٛ رٜت امت ًٚ ػؿ اػاؿات ثٚ اؿتجبٓ  آٜٗب ؿا تؼج٤ـ ٝ

ثطـف پب٤٣ٖ تٞرٚ ث٤يتـ ؿا ٗنجت ثٚ اؿتجبٓبت ثٚ ٓـف ثبلا ٓجؾٍٝ 

اؿتجبؿٓبت ًٚ اف ثبلا ثٚ ٓـف پب٤٣ٖ اٗتوبٍ ٤٤ٓبثؼ ػٔؼتبً ٓطبُت . ٤ٓؼاؿٗؼ

 .ؽ٣َ ؿا اصتٞا ٤ٌٓ٘ؼ

 ٍؼٝؿ اًبّ ٝ ٛؼا٣بت  .1

Administrative Office manager 

 آمر خذمات

Office Supervisor 

 آمر نزديك

Worker 

 Bكارمنذ 
Worker 

 Aكارمنذ 
Worker 

  C کارمنذ
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 یٌِل٤ت ٛب ٝ ٓن٤ُٝٞت ٛبٓ‘ ٓتٞرٚ مبعتٖ ًبؿٓ٘ؼإ ثٚ ٝظ٤لٚ .2

 ىبٕ 

 .تل٤ْٜ ٓـاّ ٝ اٛؼاف اػاؿٙ ٣ب ٓٞمنٚ ثٚ ًبؿٓ٘ؼإ .3

 .ًبؿٓ٘ؼإ ثٚ ٓ٘ظٞؿ افػ٣بػ ٝ تٞمؼٚ ٓضَٞلات یؿٛجـ .4

 .تل٤ْٜ ٗتب٣ذ ارـاػبت ثٚ ًبؿٓ٘ؼإ .5

تب٤ٖٓ اؿتجبٓبت ٓٞحـ ثٚ ٓـف پب٤٣ٖ ٓٞرٞػ٣ت ؿ٣ٝٚ  ی٤ًِؼ ٓٞكو٤ت ثـا

ثبىؼ ًٚ  یؿ تيـ٣لبتاػاؿٙ ٗجب٣ؼ آٗوؼ. ٝ ٤ٔ٤ٍٔت امت یٌٛٔبؿ

 . ًبؿٓ٘ؼإ اف تٔبك ثب اػاؿٙ ً٘٘ؼگبٕ ػؿ ٛـاك ثبى٘ؼ

ٓـاتت ؽ٣َ ػؿ ثبؿٙ ؿٝه اػاؿٙ ً٘٘ؼٙ ثبػج رِت ا٤ٔٓ٘بٕ ٝ ا٣زبػ  یاؿف٣بث

 . ػٝمتبٗٚ ٤ٓگـػػ یكْب

  ًٚبؿٓ٘ؼإ ٓؼٔٞلاً ٛٔـاٙ ثب ٓيٌلات عٞػ ثٚ اػاؿٙ ً٘٘ؼٙ ٓـارؼ

 .٤ٌٓ٘٘ؼ

 ًٙ٘٘ؼٙ ػؿ ٓٞؿػ پـاثِْ ىبٕ  ًبؿٓ٘ؼإ ٤ٔٛيٚ ٤ٓؼاٗ٘ؼ ًٚ اػاؿ

 .چگٞٗٚ ٤ٓ٘ؼ٣يؼ

 یٝ پب٤ُن‘ ىـا٣ٔ ًبؿ‘ ًبؿ یٓ٘بهيٚ ٝ گلتگٞ ػؿ ٓٞؿػ چگٞٗگ 

اػاؿٙ ًْ ٝٗب چ٤ق امت ٝ اگـ ٓٞرٞػ ْٛ ثبىؼ ًٞتبٙ ٓؼت ثٞػٙ ٝ فٝػ  یٛب

 . اف ث٤ٖ ٤ٓـٝػ

  اػاؿٙ ً٘٘ؼٙ ثب اٛؼاف ٝ عَب٣ٌ ًبؿٓ٘ؼإ آى٘ب ثٞػٙ ٝ ّٓٞٞػبت

 یٗؼ اًخـاً اؿتجبٓبت ثبلاثٚ پب٤٣ٖ اف ٓـ٣ن ًبٗبٍ ٛبٓـف ػلاهٚ ىبٕ ؿا ٤ٓؼا

ً٘لـاٗل ٛب تي٤ٌَ ٤ًٔتٚ ٛب ٝ ‘  ثَ ٓٞارغ یٛبٓبٗ٘ؼ ٍضجت  یؿمٔ

ٝ  یاٗتوبٍ ػاػٙ ٤ٓيٞػ ػؿ ا٣ٖ ٓٞؿػ ٛـگبٙ اف تـ٣ن تضـ٣ـ یٓٞاؿػ تضـ٣ـ

ٛـ ػٝ ثَٞؿت ٓيتـى امتلبػٙ  ثٚ ػَٔ آ٣ؼ اف اٍٍٞ پ٤وبّ ثٚ  یىلبػ

 .إٓ تٞمٔ ًبؿٓ٘ؼإ ا٤ٔٓ٘بٕ صبٍَ ىؼٙ ثتٞاٗؼ ٓـارغ ٓـثٞٓ ٝ ك٤ٜٔؼٕ
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 :اؿتجبٓبت ثٚ ٓـف ثبلا

اف ٣ي مطش مبفٓبٕ ثٚ مطغ  یرـ٣بٕ اؿتجبٓبت ثٚ ٓـف ثبلا ىٌَ ػٔٞػ

رـ٣بٕ ٓٞحـ اٗگٞٗٚ اؿتجبٓبت ًنت . ٍٞؿت ٤ٌ٤ٓـػ ی٣ب مطٞس كٞهبٗ

تي٣ٞن ًبؿً٘بٕ ىؼٙ ٝ ثبػج ٤ٓگـػػ تب ًبؿٓ٘ؼإ ٝظب٣ق ىبٕ ؿا ثٚ 

ثٚ ٓـف ثبلا ث٤ٖ  یغو اٗزبّ ػاػٙ  تبم٤ل ىجٌٚ اؿتجبٓىٌَ ه٘بػت ث

ٛٔٚ ًبؿٓ٘ؼإ  یٝ توبّب. ًبؿٓ٘ؼإ آعـ٣ٖ ّـٝؿت ٝ عٞامتٚ اػاؿٙ ثٞػٙ

اؿتجبٓبت ثٚ ٓـف  ی٤ٓجبىؼ ثٚ ٛـ اٗؼافٙ ًٚ اػاؿٙ ثقؿًتـ ٤ٓيٞػ ثـهـاؿ

ػكغ ٓؼْلات ٝ ػؿ٣بكت ٓـفتلٌـ ًبؿٓ٘ؼإ ٝ ػؿ  یثبلا ثٜتـ٣ٖ ٝم٤ِٚ ثـا

تؼ٤٤ٖ اؿتجبٓبت ثٚ ٓـف ثبلا .ثٜتـ مطش كؼب٤ُت ٛب ٤ٓجبىؼٗت٤زٚ ػبَٓ 

 .ػٔٞٓبً رٜت ثـآٝؿػٕ ٓوبٍؼ ؽ٣َ ػؿ اػاؿٙ ثٚ ًبؿ ٓـػٙ ٤ٓيٞػ

ًبؿٓ٘ؼإ ػؿ  ی٣ب گـكتٖ ؿاپٞؿ اف ػٌل اُؼَٔ ٛب یت٤ٜٚ ثبفػٛ .1

 .رٜت ًنت ا٤ٔٓ٘بٕ اف اٍٍٞ ٝ ك٤ٜٔؼٕ پ٤وبّ ٛب ثٚ آٓـ٣ٖ اػاؿٙ

٣ٖ رٜت اتغبؽ ت٤َْٔ ٛب ؿت ثٚ آعـ.اٗتوبٍ ٓؼِٞٓبت ٓـف ّـٝ .2

 .ٝك٤َِٚ ٛب

اؿائٚ پ٤يٜ٘بػات ثٚ ٓ٘ظٞؿ ؿىت ٝ تٞمؼٚ م٤نتْ مطش ت٤ُٞؼ  .3

 .ٛب یٝ تلن٤ـ پب٤ُن

ٓنبػؼ مبعتٖ ف٤ٓٚ ثٚ ًبؿٓ٘ؼإ ػؿ رٜت ٓـس مٞالات ىٌب٣بت  .4

اػاؿٙ  یٝ ٝاٗٔٞػ مبعتٖ ه٘بػت ٝ ٣ب ػؼّ ه٘بػت ػؿ ؿاثطٚ ثٚ چگٞٗگ

 .٣بٓ٘ز٘ت

آٓـ٣ٖ ثٚ ًبؿٓ٘ؼإ ٝ  یٍضجت ٛب ی ٓٓؼٔٞلاً اؿتجبٓبت ثٚ ٓـف ثبلا

 یػٔؼٙ تـ٣ٖ پـاثِْ اؿتجبٓبت ٓ. ٓـارؼٚ ًبؿٓ٘ؼإ ثٚ آٓـ٣ٖ ثـهـاؿ ٤ٓگـػػ

ػؼّ ‘ ا٣يبٕ ثب ًبؿٓ٘ؼإ یَٓبصجٚ ٛب ػؼّ ًلب٣ت آٓـ٣ٖ ػؿ ثـعٞػ ٛب

آٓـ٣ٖ  یٓ٘ل یتـؿ٤ت ًبؿٓ٘ؼإ ثٚ اؿائٚ ًبَٓ ٗظـ٣بت ٝ ػٌل اُؼَٔ ٛب
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 یف٣ـ ػمتبٕ ٤ٓجبىؼ اًخـاً آٓـ٣ٖ ػُنٞفػؿ ٓوبثَ پ٤يٜ٘بػات ٝ ٗظـ٣بت 

ػاىتٚ ٝ ٤ٔٗتٞاٗؼ عٞػ ؿا ػؿ ٓٞهق ًبؿٓ٘ؼإ هـاؿ ػٛؼ ٝ ثٚ  یًٔتـ

ٓيٌلات ٝ ٓؼْلات ٝ ٝاهؼبت اف ػ٣ؼگبٙ آٜٗب اٗظـ اٗؼافٗؼ ػؿ چ٤ٖ صبلات ٣ب 

ًبَٓ ٗؼاؿٗؼ ٝ ٣ب ػؿ ف٤ٓ٘ٚ  یآٓـ٣ٖ اف آ٤ٔٛت اؿتجبٓبت ثب ًبؿٓ٘ؼإ آگبٛ

. آٓٞفه ٗؼ٣ؼٙ اٗؼ‘ یاؿتجبٓ یمطش ٜٓبؿت ٛبٝ اؿتوبء  یؿىت ثـهـاؿ

ثؼْب  آٓـ٣ٖ . ٤ٓيٞػ یٓؼِْٚ ػ٣گـ ػؿ ا٣ٖ ٓٞؿػ اؿ مِنِٚ ٓـاتت ٗبى

ؿكغ ٓيٌلات ٝىٌب٣بت  یمٞپـٝا٣قؿإ ؿا ثٚ ػُٞ ا٣ٌ٘ٚ عٞػ ؿا ثـا

 یثـا‘ اتغبؽ ٗٔب٣٘ؼ ٝ ٣ب إٓ ؿاثٚ آٓـ٣ٖ ثبلا اٗتوبٍ ػٛ٘ؼ یًبؿٓ٘ؼإ تؼاث٤ـ

آٓـ٣ٖ ثٚ  یؿا ثـا ی٤ٓٞؿفٗؼ ٓطبُج یٞم مؼٗگٜؼاىتٖ آٓـ٣ٖ ٓبك یؿاّ

ى٤٘ؼٕ إٓ ػاؿٗؼ ػؿ صب٤ٌُٚ آٓـ٣ٖ ػؿرٚ  یثبلا اٗتوبٍ ػٛ٘ؼ ًٚ آٓـ٣ٖ آؿفٝ

ػّٝ ٝ مّٞ اگـ ٍبػهبٗٚ ػَٔ ً٘٘ؼ ٤ٓجب٣نت ٝاهؼ٤ت ٛب ؿا اٗتوبٍ ٣ب 

٤ٔٗجبى٘ؼ ػؿ ٗت٤زٚ ا٣ٖ  یعٞث گٞىؼٛ٘ؼگبٕٓ٘ؼٌل مبفٗؼ ثؼْبً آٓـ٣ٖ 

ثٚ ٓـف پب٤٣ٖ ٝ اؿتجبٓبت ثٚ ٓـف  یتجبٓ ؿمٔاؿ یػٞآَ اػاؿٙ ثب ثـهـاؿ

ثبلا ٓضؼٝػ ٗگ٤ٜٔؼاؿػ ٝ ا٣ٖ آـ ٤ٓجبىؼ ًٚ اف ٓٞكو٤ت ٝ ٓٞحـ٣ت اػاؿٙ 

 .٤ٌٓبٛؼ

 

 

 :م٤نتْ اؿائٚ پ٤يٜ٘بػات تٞمٔ ًبؿٓ٘ؼإ

م٤نتْ اؿائٚ پ٤يتٜبػ تٞمٔ ًبؿٓ٘ؼ ٤ٗق اف رِٔٚ اؿتجبٓبت ثٚ ٓـف ثبلا 

ٝ ٗظـ٣بت مبفٗؼٙ عٞػ ؿا ا٣ٖ م٤نتْ ًبؿٓ٘ؼ پ٤يٜ٘بػات  یثٞػٙ ٝ ٓ

رٜت ًبٛو َٓبؿف ٝاكقا٣و ٓٞحـ٣ت آٞؿ افػ٣بػ ت٤ُٞؼات ٝ تو٤َِ 

ّب٣ؼبت ثٚ اػاؿٙ اؿائٚ ٤ٓؼاؿػ م٤نتْ اؿائٚ ٗظـ٣بت ٝ پ٤يٜ٘بػات ثٚ 

ٓ٘ظٞؿتو٣ٞت ؿ٣ٝٚ ًبؿٓ٘ؼإ ٝ تي٣ٞن آٜٗب ثٚ تلٌـ ث٤يتـ ػؿ ٓٞؿػ ًبؿ ٝ 
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ػؿ اٗؼ پ٤يٜ٘بػات ٝظب٣ق ىبٕ كؼبٍ مبعتٚ ٤ٓيٞٗؼ اًخـاً ًبؿٓ٘ؼإ هب

عٞة ٝ مبفٗؼٙ ؿا ثٚ اػاؿٙ توؼ٣ْ ً٘٘ؼ ٛـ گبٙ ثٚ پ٤يٜ٘بػات ًبؿٓ٘ؼإ 

تـتت احـ ػاؿػ ىٞػ مجت تي٣ٞن ث٤يتـ ىبٕ ىؼٙ ثٚ ٓٞحـ٣ت ٝ ًلب٣ت 

اػاؿٙ ٤ٓبكقا٣ؼ ٓؼٔٞلاً ػؿ اػاؿات٤ٌٚ م٤نتْ پ٤يٜ٘بػات ؿا٣ذ ٤ٓجبىؼ 

ـػػ آب ػؿ ٛب ٝ ثغيو ٛب ٤َٗت آٓـ ٗقػ٣ي ٤ٔٗگ یهؼؿػاٗ‘ تضن٤ٖ ٛب

ث٤يتـ ثٚ آٓـ٣ٖ ٗقػ٣ي  یاػاؿات٤ٌٚ چ٤ٖ٘ م٤نتْ ٝرٞػ ٗؼاؿػ ٌٓبكبت ٛب

اتغبؽ ٗٔب٣ؼ ًٚ ثـ امبك إٓ اف ٣ي  یتؼِن ٤ٓگ٤ـػ اػاؿٙ ثب٣ؼ تؼاث٤ـ ٛب

 یٓـف اف ًبؿ ٝ ٗظـ٣بت مبفٗؼٙ ًبؿٓ٘ؼإ كؼبٍ توؼ٣ـ ثٚ ػَٔ آ٣ؼ ٝ ر٘بٗج

ٗقػ٣ي ىبٕ ْٛ مجت ا٣زبػ ؿهبثت ؿ٤ـمبُْ ث٤ٖ ًبؿٓ٘ؼإ ٝ آٓـ٣ٖ 

٤ٔ٤ٍٔت ٝ ؿهبثت مباُْ اٗزبّ  ی٤ٓگـػػ ا٣ٖ ًبؿ ٛب ٤ٓتٞإ ثب ا٣زبػ كْب

اؿائٚ پ٤يٜ٘بػات مبفٗؼٙ پٍٞ ٤ٓپـػافٗؼ ٝ ػؿ  یٓٞمنبت ثـا یػاػ ػؿ ثؼْ

ًٚ هجٍٞ ٝ ٓـف تبئ٤ؼ هـاؿ ٤ٓگ٤ـٗؼ  یپ٤يٜ٘بػات یْٛ ٍـف ثـا یػؼٙ ا

 .٤ٌٓ٘٘ؼ تبػ٣ٚ یٗظـ ثٚ ا٤ٔٛت آٜٗب اؿفه هب٣َ ىؼٙ ٝ ٌٓبكبت ٗوؼ

 :ثٚ ىٌب٣بت یم٤نتْ ٓـفاُؼَٔ ؿم٤ؼگ

ثٚ ىٌب٣بت ًبؿٓ٘ؼإ  یؿم٤ؼگ یػؿ اػاؿات ٣ب ٓٞمنبت ٓـم ٓغتِق ثـا

 یًبؿگـ یاتضبػ٣ٚ ٛب یثٚ ًبؿ ٤ٓـٝػ ػؿ اػاؿات ٝ ٓٞمنبت ًٚ ػاؿا

ٛنت٘ؼ ىٌب٣بت اف ٓـ٣ن اتضبػ٣ٚ ثٚ ٓوبٓبت ؽ١ ؿثٔ اؿائٚ ىؼٙ ٝ اف 

ًبؿٓ٘ؼإ ػؿ ثٚ ىٌب٣بت  ی٤ٖٔٛ ٓـ٣ن تؼو٤ت ٤ٓگـػػ رٜت ؿم٤ؼگ

اػاؿات ٝ ٓٞمنبت ًٚ چ٤ٖ٘ اتضبػ٣ٚ ٛب ٓٞرٞػ ٗجبىؼ لافّ امت تب ٝاّغ 

ٝ ٓـس ٝ ٓٞؿػ تطج٤ن هـاؿ گ٤ـػ ا٣ٖ ٓـفاُؼَٔ ثب٣ؼ مـ٣غ  یػ٣گـ یٝ ػِٔ

 ی٣ٞب ثبىؼ تب ًبؿٓ٘ؼإ ثتٞاٗ٘ؼ ثب امتلبػٙ اف إٓ ثٚ اػَـع ٝهت ٝ آمبٗگ

تب ٓطبثن ٓـفاُؼَٔ ثب آٜٗب ثـعٞػ ىٌب٣بت ىبٕ ؿا ثٚ آٓـ٣ٖ ٓطـس ٗٔب٣٘ؼ 

ٛب  یٛب ٝ عٞػ مـ یث٘ؼ ٝ ثبؿ یثٚ ا٣َ٘ٞؿت ٗٚ تٜ٘ب اف ث. ٍٞؿت گ٤ـػ
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اؿتجبٓبت ثٚ   یثـهـاؿ یلافّ ثـا ی٤ٓيٞػ ثٌِٚ مُٜٞت ٛب یرِٞگ٤ـ

ٓـف ثبلا ٝ تو٣ٞت ؿ٣ٝٚ ًبؿً٘بٕ ٤ٜٓبء ٤ٓگـػػ ػلاٝتبً ثب ػاىتٖ ٓـفاُؼَٔ 

تؼؼاػ ىٌب٣بت ٓٞرٞػ  یػ ًٚ چثٚ ىٌب٣بت اػاؿٙ آگبٙ ٤ٓيٞ یؿم٤ؼگ

اف تٌـاؿ إٓ ػؿ آ٣٘ؼٙ  یؿكغ آٜٗب ثئٍٞ رِٞگ٤ـ یثٞػٙ ٝ اهؼاّ تؼاث٤ـ ثـا

ثغبٓـ ثب٣ؼ ػاىت ًٚ ٓٞرٞػ٣ت ىٌب٣بت ػؿ اػاؿٙ ٝ ٓٞمنٚ . اتغبؽ گـػػ

ثٚ إٓ رـء ٝظب٣ق  یثٞػٙ ٝ ٤ٔٛيٚ ٓٞرٞػ ٤ٓجبىؼ ٝ ؿم٤ؼگ یآـ ػبػ

 .آٓـ٣ٖ ٓغٍَٞبً آٓـ٣ٖ ثقؿگ ٤ٓجبىؼ

 :یبٓبت ربٗجاؿتج

 ی٣ب اكو یػؿ اػاؿٙ ٣ب ٓٞمنٚ ٛٔٚ ٝهتٚ ّـٝؿت ثٚ تب٤ٖٓ اؿتجبٓبت ربٗج

ػؿ ث٤ٖ ًبؿٓ٘ؼإ ًٚ  ػؿ ٣ي مطش هـاؿ ػاؿٗؼ  یٓٞرٞػ امت اؿتجبٓبت ربٗج

 .تب٤ٖٓ ٤ٓيٞػ

 یؿ٣ٜٝٔـكتٚ رٜت ٛٔبٛ٘گ مبعتٖ كؼب٤ُت ٛب یاؿتجبٓبت ربٗج

ٓٞكوبٗٚ ٝظب٣ق  یرـاا یًبؿٓ٘ؼإ ثٚ ًبؿ ٤ٓـٝػ ٝ تَض٤لات لافّ ؿا  ثبؿ

اف ًبؿٛب ػؿ ىؼجٚ مٞاٗش  یثـع یارـا. ٤ٓنـ ٤ٓنبفػ ثٚ ٓٞؿت ٓخبٍ

پ٤ْٜ ؿا ػؿ اٝهبت ٓتلبٝت ثب ىؼجٚ ارـا٣ٚ ٣ب عؼٓبت  یا٣ضبة ٓيٞؿٙ ٛب

ىجٌٚ   یٗٔب٣ؼ ٓٞؿ٣ٌٚ ػؿ ىٌَ ٗيبٕ ػاػٙ ىؼٙ امت اهتْب یٓ

اؿتجبٓبت چ٘بٕ امت ًٚ ًبؿٓ٘ؼ ىؼجٚ مٞاٗش ثب آٓـ عٞػ ػؿ  یؿمٔ

ٔبك ىٞػ آٓـ ثب ٤٘ٓزـ مٞاٗش ٝ ٤٘ٓزـ ثب ٓؼبٕٝ ٝمنٚ ٝ اف مِنِٚ ت

آٓـ ثب ٓؼبٕٝ ٓٞمنٚ ٝ ثؼؼ ثٚ ٤٘ٓزـ ٝ اف ٤٘ٓزـ ثٚ مٞپـٝا٣ق ٝ ثلاعـٙ ثٚ 

ًبؿٓ٘ؼ ىؼجٚ ارـا٣ٚ پ٤وبّ اٗتوبٍ ٝ ٓيٞؿٙ ىبٕ ػؿ ػٌل ٤ٖٔٛ ٓن٤ـ 

مـػت ػَٔ ٝ ٓٞحـ٣ت ٤ٓتٞإ اف  یكـاْٛ آٝؿ یرـ٣بٕ ٣بثؼ ػؿ صب٤ٌُٚ ثـا

 یمـك٘ظـ ٗٔؼٙ ٝ ثب تب٤ٖٓ اؿتجبٓبت ربٗج یٗٔٞػٕ ا٣ٖ ٓن٤ـ ٓٞلاٗ یٓ

ٗظـ٣بت ىبٕ ؿا ‘ ًبؿٓ٘ؼإ ثب ْٛ ٓؾاًـٙ ٝ ٓجبصخٚ ٗٔٞػٙ‘ ٝ ٓنتو٤ْ
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ٗٔب٣ؼ  یتجبػُٚ ٝ ارـاػبت ىبٕ ؿا ٛٔبٛ٘گ مبفٗؼ ػؿ ا٣ٖ ٍٞؿت ا٣زبة ٓ

 ثٚ ًبؿٓ٘ؼإ تل٣ِٞ گـػػ یاؿتجبٓبت ربٗج یًٚ ٍلاص٤ت ثـ هـاؿ
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 اؿتجبٓبت ٓبیَ

اؿتجبٓبت ٓبیَ فٓبٗی ثـهـاؿ٤ٓگـػػ کٚ کبؿٓ٘ؼإ ثٚ اؿتجبٓبت ثٚ ٓـف ثبلاٝ 

پبی٤ٖ ثب مبیـکبؿٓ٘ؼإ ثؼٕٝ ػؿ ٗظـ ػاىت مِنِٚ ٓـاتت چ٘بٗچٚ ػؿ 

چبؿت تيک٤لات ىبٕ ػاػٙ ىؼٙ امت ٓيکِی ٗؼاىتٚ ثبىؼ ٓخلاً ػؿ 

ٗيبٕ ػٛ٘ؼٙ اعؾ تٔبك آٓـ مٞاٗش یب ىؼجٚ ام٘بػ  ىکَ ؽیَ عٔ ثـایک

٤ٓجبىؼ  ٟٝ تب٤ٖٓ ؿٝاثٔ یب ٓؼبٕٝ اػاؿ ٟثيـ ٟیب ٓؼبٕٝ كـٝىبت ٝ هٞا

صَ ٓؼْلات امت کٚ رٞاٗت  ٟاؿتجبٓبت ٓبیَ مـیش تـیٖ ٝم٤ِٚ ثـا

ٓتؼػ ػؿ إٓ ؽی ػعَ ٤ٓجبى٘ؼ اؿتجبٓبت ربٗجی ٛٔـاٙ ثب اؿتجبٓبت ٓبیَ 

ب ثٚ ؿـُ ػؿیبكت آکبٗبت تطج٤وی ػؿ اػاؿٙ کبؿٓ٘ؼإ ؿا هبػؿ ٤ٓنبفػ ت

 ٠لافّ ؿا ّٝغ ٗٔبیؼ ٝاف ٓـین اؿتجبٓبت ربٗج ٟپبُنی ٛب ٝٓـف اُؼَٔ ٛب

مـیؼتـ ٝ ثؼٕٝ تَـف یب یب تـ٤٤ـ  ٠ٝ ٓبیَ پ٤وبّ ٛب ٗظـ ثٚ اؿتجبٓبت ؿمٔ

ث٤ٖ كـمت٘ؼٙ ٝ گ٤ـٗؼٙ ثـهـاؿ ٤ٓگـػػ ایٖ آـ ؿا٤ٓتٞإ اف ٓطبُؼٚ ٓٞاٗغ 

 ٔٞػاؿتجبٓبت ػؿک ٗ

 

 

 President ريس             
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 :ٓٞاٗش اؿتجبٓبت ٓٞحـ

اؿتجبٓبت ثٚ ٓـف پبی٤ٖ ٝ ؿ٤ـٙ , اؿتجبٓبت ثٚ ٓـف ثبلا, ػؿ ٛـٗٞع اؿتجبٓبت

ٓيکلات ٝ ٓٞاٗش ٓٞرٞػ ٤ٓجبىؼ کٚ اػاؿٙ ثبیؼ آٜٗب ؿا تيغ٤ٌ ٝ ؿكغ 

ػؿ تب٤ٖٓ ؿٝاثٔ ؿٝٗٔب ٤ٓگـػػ کٚ كـمت٘ؼٙ  ٠مکتگی ٓؼٔٞلاًٝهت. ٗٔبیؼ

يٞػ پ٤وبّ ؿاثٚ اىغبً ٓٞؿػ ٗظـ اٗتوبٍ ػٛؼ ثٚ ػجبؿٙ ػیگـٙ ٓٞكن ٤ٔٗ

 ٠اکخـ اىغب٤ٍکٚ پ٤وبّ ثٚ آٜٗب تؼِن ٤ٓگ٤ـػ ٝ یب آٜٗب ؿا ثٚ ػمت ٗٔ

آٝؿٗؼ ٝ یب ای٘کٚ ثٚ ىکَ تضـیق ثؼمت ٤ٓآٝؿٗؼ ػؿ ایٖ ثغو ٓٞاٗش ٓتؼؼػ 

ث٤ـٕٝ ؿكت آٜٗب ؿا رٜت کبٛو مکتگی  ٟؿا اف ٗظـ گؾاىتبٗؼٙ ٝ ؿاٙ ٛب

 .ٖ ؿٝاثٔ ٓطبُؼٚ عٞا٤ْٛ ٗٔٞػػؿ تب٤ٓ

 :ٓتلبٝت ػؿک ٟهبث٤ِت ٛب .1

Vice- president 

Administration serves 

و خذمات ىمعاون ادار   

Record s manager  

 آمرسوانح

Vice-president 

Human 

Resources  

ىبشر ىمعاون قوا  

Vice President Sales 

 معاون فروشات
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اىغبً ػؿ هنٔت ػؿک ّٓٞٞػبت اف ْٛ ٓتلبٝت ٤ٓيبى٘ؼ ٛـ کبؿٓ٘ؼ 

ٗظـ ثٚ كْٜ ٝ تزبؿة گؾاىتٚ اف پ٤وبّ ٛب ٝ ٝظبیق ىبٕ ػؿک رؼاگبٗٚ ٝ 

ٓيغٌ ػاؿػ ٛٔچ٘بٕ تؼج٤ـ اىغبً اف ػیؼٗی ٛب ٝ ى٤٘ؼٗی ٛب یيبٕ 

کبؿٓ٘ؼ کٚ آٓـ ٗقػیک عٞػ ؿا ػٝمت  ٓتلبٝت ٤ٓجبىؼ ثطٞؿ ٓخبٍ یک

هبثَ هؼؿ كب٤َٓ عٞػ ٓی پ٘ؼاؿػ ثب  ٟػاىتٚ ٝ اٝؿا ٓبٗ٘ؼ یکی اف اػْب

کٚ فؿیؼٚ ٤ٖٔٛ آٓـ تضو٤ـ ىؼٙ ٓتلبٝت ثٞػٙ ٝ ایٖ  ٟىغَی ػیگـ

ػٝکبؿٓ٘ؼ اف گلتٚ ٛب ٝ ملبؿىبت آٓـ ٍٓٞٞف ىبٕ ػؿ ٝ تؼج٤ـ ٓتلبٝت 

یک ػؼٙ ٝ  ٟٞى٘ٞػتجؼیِی یک آٓـ ٓٔکٖ مجت ع. ٓی ػاىتٚ ثبى٘ؼ

ٓتلبٝت  ٠اف اؿفه ػٛ ٠ثبػج تبحـ ػؼٙ ػیگـ ٤ٓگـػػ کٚ ایٖ آـ ٗٔبی٘ؼگ

کبؿٓ٘ؼإ مبثوٚ ػاؿ ػىٞاؿ امت تب  ٟکبؿٓ٘ؼإ ٤ٓ٘بیؼ ثٚ ٤ٖٔٛ تـت٤ت ثـا

ثب کبؿٓ٘ؼإ تبؿٙ کبؿ ک٘بؿث٤بی٘ؼ افایٖ ربامت کٚ ٓيکلات تب٤ٖٓ ؿٝاثٔ 

 .ػـُ ٝرٞػ ٤ٓک٘ؼ

, اصنبمبت  ٠ػؿ ٓٞؿػ چگٞٗگ ٠بت کبكٛـ آٓـ ّـٝؿت ػاؿػ تب ٓؼِٞٓ

مطش ػاٗو ٝ كْٜ ٛـ کبؿٓ٘ؼ عٞؿػ ػاىتٚ ثبىؼ ٝ , هؼؿتتؼج٤ـ , ٓـفتلکـ

عٞػ آٜٗبؿا ػؿ ٗظـ ثگ٤ـػ ک٤ِؼ ٤ٜٓب مبعتٖ  ٟػؿثـعٞػؿػ ٝ اٗتوبٍ پ٤وبّ ٛب

یب ػکل اُؼَٔ ٤ٓجبىؼ كـمت٘ؼٙ  ٠اؿتجبٓبت ٓٞمنٚ ٛٔبٗب ثبفػٛ

ؿاتک٤َٔ ٝ عٞػ  ٠ػ٤ِٔٚ اعؾ ثبؿػٛ اؿتجبٓبت ػٝربٗجٚ ٟثب ثـهـاؿ ٠ثبینت

پ٤وبّ تٞمٔ اعؾ ک٘٘ؼٙ ٓطٔئٖ  ٠ؿااف ٍٍٝٞ ٝ ػؿک ٓوَؼ یب ٛؼف اٍِ

اگـ چٚ تضک٤ْ اؿتجبٓبت ػٝربٗجٚ ٓنتِقّ ٍـف ٝهت ث٤يتـ ثٞػٙ ٝ . مبفػ

هبث٤ِت اٗطجبم ثب تٔبّ صبلات ؿا ٗؼاؿػ ثب إٓ ْٛ ٗنجت اؿتجبٓبت یک ربٗجٚ 

ٗج٤ٖ ٝ ؿكغ مئٞتلبٛٔبت ٓطٔئٖ تـثٞػٕ ٝ مجت کنت ؿّبیت رب

 .٤ٓگـػػ
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ػؿ ٓٞؿػ  ٤ٓ٠تٞاٗؼ ثٚ مبػگ ٠آٓـ ثب ثٚ کبؿثـػٕ امتؼؼاػ گٞه ػٛ

ػؿک کبؿٓ٘ؼإ اف ٤ٓضٔ کبؿٝ اصنبك ىبٕ ػؿ ؿاثطٚ ثٚ اػاؿٙ  ٠چگٞٗگ

عٞة ٤ٓتٞاٗؼ ٓٞحـتـیٖ ٝ ٜٓٔتـیٖ ى٤ٞٙ  ٠گٞىؼٛ.ٓؼِٞٓبت صبٍَ ٗٔبیؼ

ػه٤ن کبؿٓ٘ؼإ عٞػ  ػؿک ٟآٓـ ثـا. ثبىؼ ٟػؿ تب٤ٖٓ ؿٝاثٔ ٓؼوٍٞ ثيـ

ثٚ صـف ٛب ٝ امتلاٍ آٜٗب گٞه ػاػٙ ٤ٗبف ٓ٘ؼیٜب , ثبیؼ هجَ اف اثـاف هْبٝت

 .ٝ ٓيکلات ىبٕ ؿا ػؿیبثؼ

 :اعتلاف یب تلبٝت ػؿ ثـػاىت ٛب .2

اىغبً ٓتلبٝت امت ىبیؼ فیبػ ى٤٘ؼٙ ثبى٤ؼ کٚ  ٟتبح٤ـ اُلبظ ثبلا

اف  ٠ّٞ ثْاف آٗزبی٤کٚ ٓلٜ( پـاثِْ ثـػاىت ٛبؿا ػاؿیْ)گلتٚ ٤ٓيٞػ 

کِٔبت اف ربٗت اىغبً ثب ػؿ ٗظـػاىت ٓٞهؼ٤ت ٛب تؼج٤ـ رؼاگبٗٚ 

٤ٓيٞػ چ٤ٖ٘ تؼج٤ـ ثٚ مجت ث٤ٔبٕ آٓؼٕ ٓٞاٗغ ػؿ اؿتجبٓبت ٤ٓگـػػ 

ٓٞؿیکٚ گلتٚ ىؼٙ ثـػاىت كـمت٘ؼٙ پ٤وبّ اف ک٤ِٔبت یب ثـػاىت اعؾ 

ٝ آٗب٤ٗکٚ  ٠ک٘٘ؼٙ إٓ كـم ٤ٓک٘ؼ ثٚ عًٍٞٞ ػؿ امتؼٔبٍ ک٤ِٔبت ػٝ ٓؼ٘

ثؼْبً چ٘بٕ ٝاهغ ٤ٓيٞٗؼکٚ تؼج٤ـ اعؾ ک٘٘ؼٙ  ٠ػاؿٗؼ صت ٠یٖ ٓؼ٘چ٘ؼ

ٓخلاً آٓـ . گ٤ـػ ٠ٗٔ( ٛؼف كـمت٘ؼٙ) ٠ثٚ ٓلّٜٞ اٍِ ٤ٛ٠چ گٞٗٚ اؿتجبٓ

 ٠کٖ ث٘بثـ ػؼّ مـاصت کبؿٓ٘ؼ ك٤ٜٔؼٙ ٗٔ ٠ثٚ کبؿٓ٘ؼإ ٤ٓگٞیؼ کبپ

 ٠یب تٞمٔ تبیپ کبپ, ٗٔبیؼ ٠كٞتٞکبپ, تٞاٗؼ کٚ آیب ؿاپٞؿ ؿا ػٝثبؿٙ ث٘ٞینؼ

ٛب ٝ کبؿٓ٘ؼإ ثبیؼ ػؿ امتؼٔبٍ ک٤ِٔبت ػه٤ن  ٠إٓ ؿات٤ٜٚ ثؼاؿػ اػاؿٙ چ

پ٤وبّ ؿآٞؿیکٚ  ٠ثبى٘ؼ ٝ عٞػ ؿا ٓطٔئٖ ثنبفٗؼکٚ اعؾ ک٘٘ؼٙ ٛؼف اٍِ

 .آؿفٝ امت ػؿک ٗٔٞػٙ امت

 

 

 :اعتلاف ػؿ ٓٞهق ٛب .3
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 ٠ٓٞهق ٛب ثب مطش ؿتجٚ ایزبػ ٓٞاٗغ ػؿ ؿاٙ تب٤ٖٓ اؿتجبٓبت ٤ٓگـػػ کنبٗ

ؿتجٚ هـاؿ ػاؿٗؼ ٤ٓتٞاٗ٘ؼ آمبٗتـث٤ٖ ْٛ تجبػٍ ٗظـ ٗٔبی٘ؼ ٝ کٚ ػؿ یک ٓطش 

ثٚ اعؾ یب اؿائٚ ٓؼِٞٓبت ثپـػافٗؼ ػؿ صب٤ُکٚ چ٤ٖ٘ کبؿػ ؿا ثب آٓـیٖ یب 

 ٠ٝ آمبٗ ٠اىغبً کٚ ػؿ مطٞس ثبلاتـ هـاؿ ػاؿٗؼ ٤ٔٗتٞاٗ٘ؼ ثٚ مبػگ

 .اٗزبّ ػٛ٘ؼ

بی٤ٖ ٗجبیؼ اف آٓـیٖ ػو٤ؼٙ ػاؿٗؼ کٚ ػؿ تب٤ٖٓ اؿتجبٓبت ثٚ ٓـف پ ٟػؼٙ ا

افآٜٗب پ٤وبّ ٛب ؿا  ٠ٛٔٚ ٓؼِٞٓبت ثٚ کبؿک٘بٕ ثـمؼ اف ایٖ رٜت ثؼْ

ٓٞاؿػ ٓؼِٞٓبت ٓـثٞٓ ثٚ ّٓٞٞع ثٚ  ٠ػؿ ثؼْ. پ٤چ٤ؼٙ یب ٓغتَـ٤ٓنبفٗؼ 

 ٠کبؿک٘بٕ ػاػٙ ٤ٔٗيٞػ ٝ اگـ ػاػٙ ْٛ ىٞػ ثؼؼ اف ٝهت ٤ٓجبىؼ یؼ٘

ٛـچٚ  ثٚ آٜٗب ثـمؼ کٚ ٓل٤ؼیت ٗؼاىتٚ ثبىؼ اػاؿٙ ثبیؼ ٠ىبیؼ فٓبٗ

اف پ٤چ٤ؼٙ مبعتٖ . ٗٔبیؼ تب پ٤وبّ ٛبؿا هبثَ كْٜ مبفػ ٠ث٤يتـ مؼ

پ٤وبّ ٛب ثٚ کبؿک٘بٕ ؽیـثٔ ثٚ ٓٞهغ ؿمب٤ٗؼٙ , آٜٗب ارت٘بة ٝؿفػ ٟؿ٤ـّـٝؿ

 .آٜٗب امتلبػٙ ثٚ ػَٔ آٓؼٙ ثتٞاٗؼ ٟىٞػ تب اف ٓل٤ؼیت ٛب

یٖ ػؿ اؿتجبٓبت ثٚ ٓـف ثبلا ٓؼٔٞلاً کبؿٓ٘ؼإ ٓؼِٞٓبت ؿا ٗب ٓکَٔ ثٚ آٓـ

 ٠اٗتوبٍ ٤ٓؼٛ٘ؼ ٝ یب اکخـاً کبؿٓ٘ؼإ اعجبؿ یب پ٤وبّ ٛب ؿا رٜت ؿاّ

ٗگٜؼاىتٖ آٓـیٖ پ٤وبّ ٛب ؿا تـ٤٤ـ ػاػٙ ٝ ثٚ ػُٞ اٗؼکبك ٝاهؼ٤ت ٛب 

٤ٓٞؿفٗؼ اعجبؿ ٝ رـیبٗبت ؿا ٗقػ عٞػ ٗگٜؼاؿٗؼ فیـا ٓٔکٖ ایٖ گٞٗٚ  ٠مؼ

٘بة ٤ٓٞؿفٗؼ إٓ ارت ٠آٓـیٖ ػُچنپ ٗجبىؼ ٝ ث٘بثـ إٓ اف ثبفگٞئ ٟاعجبؿ ثـا

ٗگٜؼاىتٖ ٝاهؼ٤ت ٛب ثٚ ٗبّ مؼ کـػٕ یب تک٤ٚ ػاػٕ  ٠کٚ ایٖ گٞٗٚ ٓغل

 .یبػ ٤ٓک٘٘ؼ

کبؿٓ٘ؼإ ثؼْبً ثٚ ٓ٘ظٞؿ کنت اػتٔبػ آٓـیٖ ىبٕ اؿتجبٓبت ؿامؼ کـػٙ 

 ٠کٚ ٓٞؿػ تلؼؼ آٓـ عٞػ هـاؿ گـكتٚ ٓ ٟٗگ٤ٜٔؼاؿٗؼ ٓخلاً کبؿٓ٘ؼ ٠ٓغل
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آٓـ ٗبؿاصت ک٘٘ؼٙ ثبىؼ  ٟاکٞىؼ رٜت صلع ا٤ٔٓ٘بٕ اٝ ٝاهؼ٤ت ٛبیکٚ ثـ

 .اظٜبؿ ٗگـػٙ ثِکٚ ثـ ػکل إٓ ػَٔ ٤ٓک٘ؼ

ثؼْبً آٓـیٖ ػؿ ؿاٙ تب٤ٖٓ اؿتجبٓبت ثب یک  ٟمبفٓبٕ اػاؿ ٠ػؿ مطٞس كٞهبٗ

ٓبٗغ ْٜٓ ػیگـ ٤ٗق ٓٞارغ ٤ٓجبى٘ؼ ٝ إٓ ػجبؿت اف تؼؼػ ٝكـػ ٓؼِٞٓبت 

ثٚ  امت کٚ آٓـیٖ ػؿ ٓٞؿػ كؼب٤ُت ٛب کبؿٓ٘ؼإ ىبٕ ٤ٓ٠جبىؼ ٝ إٓ فٓبٗ

کٚ اؿائٚ  ٟٓٞارغ ٤ٓيٞٗؼ کبٓپ٤ٞتـ ٤ٗق ثب ٓؼِٞٓبت فیبػ ٟٓؼِٞٓبت فیبػ

ثٚ ٤ٖٔٛ تـت٤ت ٓؼِٞٓبت تٞمٔ , ٤ٓؼاؿػ ثـ تؼؼاػ ٝ ىٔبؿ اٝؿام ٓی اكقایؼ

کبٓپ٤ٞتـ ثٚ ٓـارغ ؽیـثٔ ت٤ّٞش ٤ٓگـػػ کٚ ٛـ کؼاّ ثٚ ٗٞثٚ عٞػ ثـ صزْ 

 .ٓؼِٞٓبت ٓتـاکْ ىؼٙ ٓی اكقایؼ 

ِٚ ٗٔبی٘ؼ کٚ ثٚ کؼاّ ٗٞع ٓؼِٞٓبت رٜت اتغبؽ ثبیؼ ك٤َ ٠آٓـیٖ كٞهبٗ

تَب٤ْٓ ٝ ٍؼٝؿ ك٤َِٚ ٛب ّـٝؿت ػاؿٗؼ چٚ ٗٞع ٓؼِٞٓبت ثبیؼ ثٚ إٓ ٛب 

ثـمؼ ٝ کؼاّ پ٤وبّ ٛب ثٚ مبیـ آٓـیٖ اٗتوبٍ یبثؼ ٝ ثب تلٞیِ ٍلاص٤ت 

پ٤وبّ ٛب ْٜٓ ثٚ مٞپـٝایقؿ ٛب ٝ مبیـ آٓـیٖ ٤ٓتٞاٗؼ اف  ٠تض٤َِ ٝ اؿفیبث

 .ٗٔبیؼ ٟرِٞگ٤ـ ٤ٟـ ّـٝؿتـاکْ ٓؼِٞٓبت ؿ

 (:٠تٔبیلات ؽٛ٘)اعتلاف یب تلبٝت ػؿ امتؼؼاػ ٛب  .4

٤ٗق اف رِٔٚ ٓٞاٗغ ػؿ ؿاٙ تب٤ٖٓ اؿتجبٓبت ثٚ ىٔبؿ ٤ٓـٝػ  ٠تٔبیلات ؽٛ٘

ػلاین  ٟٛبیق اٛٔت ٤ٓجبىؼ کٚ اىغبً ػاؿا ٠فٓبٗ ٠تٔبیلات ؽٛ٘

 ٟػؿ َٓبصجٚ ٛب. ٓيتـک ثبى٘ؼ ٟٓٞظق ثٚ اٗزبّ کبؿ ٠ثبٛٔ

ث٤يتـ ٓٞكن ٤ٓيٞٗؼ کٚ ثب َٓبصجٚ  ٠ٛٔـكتٚ کنبٗ ٟٝؿ ٠امتغؼآ

, ٓؾٛت, ک٘٘ؼٙ مٞاثن ٓيتـک ػاىتٚ ثبى٘ؼ ػلاٝتبً ػؿ اکخـ ٓٞؿػ ر٘ل

اػاؿٙ . ٤ٓگـػػ ٠ٝ ایزبػ ٓٞاٗغ اؿتجبٓ ٠ٗژاػ ٝ ؿ٤ـٙ ٤ٗق ثبػج تٔبیلات ؽٛ٘

 ٠ک٘٘ؼگبٕ ثبیؼ رؼاً تٞرٚ ٗٔبی٘ؼ کٚ تب صؼٝػ آکبٕ تضت تبح٤ـ تٔبیلات ؽٛ٘

اف  ٟىبٕ مجت آلاف صوٞم ػؼٙ ا ٠ـكتٚ ٝ ٗگؾاؿٗؼ تٔبیلات ؽٛ٘هـاؿ ٗگ
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ثٚ ػجبؿٙ ػیگـ تٞهغ إٓ . ػیگـ گـػػ ٟػؼٙ ا ٟکبؿٓ٘ؼإ یب ػکل إٓ ثـا

ٛب ٝ  ٟٓوـؿ, ایزبة ٤ٓک٘ؼ ػؿ اٗتغبة ٠چ٘بٗچٚ ػؼاُت ارتٔبػ, امت

ٝ مبیـ تٔبیلات  ٠ٓؾٛج, ٟٗژاػ,٠ٍـف ٗظـ اف تؼنجبت هٞٓ ٠اؿفیبث

 .غ٤َت کبؿٓ٘ؼإ ؿا تيغ٤ٌ ػٛ٘ؼ ٝ ٓؼ٤بؿ هـاؿ ػٛ٘ؼا٤ِٛت ٝ ى,  ٠ؽٛ٘

 :اػاؿٙ ٟاعتلاف یب تلبٝت ػؿ كْب .5

اف اػاؿات ٝ ٓٞمنبت کبؿٓ٘ؼإ ىبٕ ؿا تيٞین ٤ٓک٘٘ؼ ٝ ٓٞهغ  ٟػؼٙ ا

کٚ ٍبػؿ ٤ٓگـػػ مْٜ گ٤ـٗؼ ٝ ٗظـیبت ٝ ػوبیؼ  ٤ٟٓؼٛ٘ؼ تب ػؿ ك٤َِٚ ٛب

ٓٞرٞػ ث٤ٖ  ٟىبٕ ؿا ث٤بٕ ٗٔبی٘ؼ ػؿ ایٖ گٞٗٚ اػاؿات ٝ ٓٞمنبت كْب

اػتٔبػ امطٞاؿ ٤ٓجبىؼ ٝ ػؿ ٗت٤زٚ إٓ  ٟآٓـیٖ ٝ کبؿٓ٘ؼإ ٤ٍٔٔبٗٚ ٝ ؿٝ

اٗتوبٍ  ٠ٝ ثٚ عٞث ٠ثن٤بؿ پ٤چ٤ؼٙ ٝهبثَ ٓوبینٚ ثٚ آمبٗ ٟپ٤وبّ ٛب

اػاؿات ٝٓٞمنبت آٓـٗی عَِت صکْ ؿٝا ؿا  ٠ػؿ ثؼْ, یبكتٚ ٤ٓ٘ٞاٗؼ 

 ٠ٗٔ ػؿ تَب٤ْٓ ؿا ٗؼاػٙ ٝ ٟػاىتٚ ثٞ ثٚ کبؿٓ٘ؼإ اربفٙ مْٜ گ٤ـ

ػؿ ٗت٤زٚ ػؿ . گؾاؿٗؼ کٚ کبؿٓ٘ؼإ ٗظـیبت ىبٕ ؿا ٓنتولاٗٚ اؿائٚ ٗٔبی٘ؼ

چ٤ٖ٘ اػاؿات ٝ ٓٞمنبت پ٤وبّ ٛب ثٚ ىکَ پ٤چ٤ؼٙ اٗتوبٍ یبكتٚ ٝ اکخـ 

ٓبٗؼ ػؿ ٛـ صبُت آٓـیٖ ٗوو هبثَ  ٠ٓ ٠صوبین ٝ ٝاه٤ت ٛب پٞى٤ؼٙ ثبه

ٗؼ ثٚ ػجبؿت ٓ٘بمت ػؿ اػاؿٙ ثٚ ػٜؼٙ ػاؿ ٟٓلاصظٚ ؿا ػؿ ؿ٤ٓ٘ٚ ایزبػ كْب

 .ٓ٘بمت اػاؿٙ ؿا ٓنبػؼ ٝ یب ٗب ٓنبػؼ مبفٗؼ ٟػیگـ آٜٗب ٤ٓتٞاٗ٘ؼ كْب

 

 :ٛب ٠کذ فثبٗ .6

ػكتـ  ٟٛب ٠کذ فثبٗ, ٤ٓگـػػ ٠ٛب ٤ٗق ٗبى ٠اؿتجبٓبت ؿ٤ـ ٓٞحـ اف کذ فثبٗ

٤ٓجبىؼ کٚ ٗقػ  ٠ؿٓقٛب ٝ کِٔبت تغ٤٘ک, ػجبؿت اف امتؼٔبٍ اٍطلاصبت

ػاؿػ ػؿ ٍٞؿت٤کٚ ػؿ یک  ٓؼ٤ٖ ٓلبْٛ ٓيغٌ ٝ رؼاگبٗٚ ٟگـٝپ ٛب

, ٗؼاؿػ ثـمؼ ٠ٛب ٓٞرٞػ ثبىؼ ٝ ثٚ ىغٌ کٚ آى٘بئ ٠پ٤وبّ کذ فثبٗ
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ٗتٞاٗنتٚ ٝ ثٚ ٓيکَ ٓٞارغ  ٠اف إٓ ثـػاىت ٍض ٟٝاّغ امت کٚ ٝ

اىغب٤ٍکٚ ثٚ إٓ ٛب  ٟثـا ٠عٞاٛؼ ىؼٙ امتؼٔبٍ پ٤و اف صؼ کذ فثبٗ

ّٞ هبثَ ٓؼـكت ٗؼاؿٗؼ تٜ٘ب ٓزٔٞػٚ کِٔبت عٞاٛؼ ثٞػ کٚ ٤ٛچ گٞٗٚ ٓلٜ

 ٠ٝ کتج ٠آکبٗبت ایزبػ مئٞتلبْٛ اف پ٤وبّ ٛب ىلبػ. ػؿک ٗؼاؿػ

 ٟث٘بثـتٍٞ رٔلات  ٝ امتؼٔبٍ ُـبت ؿ٤ـ ٓـٝد ٓتَٞؿ٤ٓجبىؼ ػؿ پ٤وبّ ٛب

ثبیؼ رؼاً ٓتٞرٚ ثٞػ تب رٔلات کٞتبٙ ٝ هبثَ كْٜ  ٠عبٍتبً تزبؿت ٟاػاؿ

 .ثبىؼ

ٓتلبٝت  ٟـ ٛباف امتؼٔبٍ ُـبت٤کٚ ٓؼٍٔٞ ٝ ٓـٝد ٤ٔٗجبىؼ ٝ آکبٕ تؼج٤

اف اػاؿات ثٚ ٓ٘ظٞؿ کنت  ٟثٚ ػَٔ آیؼ ػؼٙ ا ٟؿ ثبىؼ رِٞگ٤ـٓتَٞاف 

ثٚ امتغؼاّ ٓبٛـإ ٝ ٓيبٝؿإ ٓجبػؿت ٓی ٝؿفٗؼ  ٠آت٤بف مبػٙ ٗٞین

تض٤َلات کٞتبٙ ٓؼت ثٚ  ْٟٛ پـمَٞٗ ىبٕ ؿا رٜت كـاگ٤ـ ٠ٝثـع

ْٛ ثب تؼٝیـ م٤ٔ٤٘بؿ ٛب  ٟاػؾاّ ٤ٓؼاؿٗؼ ٝ تؼؼا ٠ٓٞمنبت تضَِ

ـاٗل ٛب ایٖ ٗو٤َٚ ؿا ؿكغ ٤ٓؼاؿٗؼ ػؿ ٍٞؿت٤کٚ آکبٗبت ٓتؾکـٙ ٝک٘ل

٤ٓنـ ٗجبىؼ آٓـیٖ ٓکِل٤ت عٞاٛؼ ػاىت تب ػؿ رـیبٕ ارـاػبت ؿفٓـٙ 

ٓل٤ؼ ٝ هبثَ امتلبػٙ مبعتٚ ٝ ثٚ , ىبٕ کبؿٓ٘ؼإ ؿا ٓتٞرٚ رٔلات ْٜٓ

ثـعٞؿػاؿ  ٟعٞاٗب ثٞػٕ ٝ ٗٞىتٚ ٛب ٤ٗق اف ا٤ٔٛت فیبػ ٟتـث٤ٚ کبػؿ ٛب

ؿا  ٟثب ٝرٞػ آٗکٚ اٗگٞٗٚ ٗٞىتٚ ٛب ٓٔکٖ ٝهت ٗنجتبً ث٤يتـ٤ٓجبىؼ 

اف ٓتٞاس إٓ فیبػ  ٠گ٤ـٗؼٙ پ٤وبّ ػؿ امتلبػٙ ػه٤و ٟایزبة ٗٔبیؼ آب ثـا

 .ٗٔبیؼ ٠کٔک ٓ

 :٠اؿتجبٓبت ؿ٤ـ ُلظ

ػجبؿت اف , تـیٖ اؿتجبٓبت ثبىؼ ٠کٚ ٓٔکٖ هؼیٔ ٠اؿتجبٓبت ؿ٤ـ ُلظ

ٓب ٓلّٜٞ ػاؿٗؼ ٝ اكبػٙ ىٞٗؼ ا ٠اٗؼ کٚ گلتٚ ٝ ٗٞىتٚ ٗٔ ٠ٓؼِٞٓبت

صل , ػیؼٙ ٤ٓيٞٗؼ, ٤ٓيٞٗؼ ٟکٚ ثٞ ٟٓطِت ٤ٓ٘ٔبی٘ؼ ٓخلاً چ٤ق ٛب
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ٗجٞػٙ ٝ ثِکٚ آٜٗب ؿا  ٤ٓ٠يٞٗؼ ٝ یب ى٤٘ؼٙ ٤ٓيٞٗؼ اف رِٔٚ اؿتجبٓبت ُلظ

ػجبؿت اف  ٠اؿتجبٓبت ؿ٤ـ ُلظ ٟٓخبٍ ٛب. ٤ٓؼاٗ٘ؼ ٠اف اؿتجبٓبت ؿ٤ـ ُلظ

, ی٤٘لٞؿّ ٛب, ٠غ رنّٔٝ, تٕٞ آٝاف, ُٔل, اؿائٚ اصنبمبت ثبه٤بكٚ

ٛبٝ مبیـ ػ٤ِٔبت ػؿ كـمت٘ؼٙ ٝاعؾ ک٘٘ؼٙ ٤ٓبىؼ اف آٗزبیکٚ  ٟىکَ ٓٞ

ثٚ صبكظٚ مپـػٙ ٗيؼٙ ٝ  ٠فٝػ گقؿ ثٞػٙ ٝ ثٚ مبػگ ٠اؿتجبٓبت ؿ٤ـ ُلظ

ٓبٗ٘ؼ ٗٞىتٚ ٛب ٓزؼػاً عٞاٗؼ ٤ٔٗيٞٗؼ ُؾا ث٘بثـ ا٤ٔٛت ىبٕ ثبیؼ آٓـیٖ 

 ػاىتٚ ثبى٘ؼ  ٠اٍٝ ٝ ػّٝ اف آٜٗب آگبٛ

 

 

Body language: 

ثبػی ُ٘گٞیذ ػجبؿت اف اكبػٙ ٝ اؿائٚ ٓطبُت فؿیؼٚ صـکبت رنٔی ٓبٗ٘ؼ 

 .ثبىؼ  ٠ثؼٕ ٓ ٟیب ّٝغ ٝصـکبت اػْب, چئٜب, تـ٤٤ـ ه٤بكٚ

اٛؼاف ٝ , ٓـاّ, ثٚ كـمت٘ؼٙ ٝ اعؾ ک٘٘ؼٙ پ٤وبّ ٠اؿتجبٓبت ؿ٤ـ ُلپظ

 ٟػاؿا ٠اصنبك ؿا اٗتوبٍ ٤ٓ٘ٔبیؼ ٝ اف ایٖ رٜت ٓبٗ٘ؼ اؿتجبٓبت ُلظ

ٝ یب تکؾیت ک٘٘ؼٙ پ٤وبّ ( تبک٤ؼ ک٘٘ؼٙ)ُ٘گٞیذ ٓٞیؼ ٟثبػ.ا٤ٔٛت ٤ٓجبىؼ

 .ثٞػٙ ٤ٓتٞاٗؼ

یک اػاؿٙ یک ػمتٞؿاُؼَٔ یب هبػؼٙ رؼیؼ ؿا ثٚ  ٠ٓٞؿٓخبٍ ٓؼیـ ػٔٞٓ

 ٠کٚ ٓتٖ ػمتٞؿاُؼَٔ یب پ٤وبّ ؿا ثب ث ٠ٛٔکبؿاٗو تيـیش ٤ٓک٘ؼ ٝهت

ٚ تٔنغـ ٝ یب اٗؼافٙ ه٤بك ٠ىبٗٚ ٛبیو ؿا ثبلا ٓ, هـاػت ٤ٓک٘ؼ ٠تلبٝت

تؼزت آٝؿ ؿ اظبٛـ ٤ٓنبفػ ٝ اف ثـهـاؿ ٗٔٞػٕ تٔبك چئٜب ثٚ ٛٔکبؿإ 

ٓتٖ  ٤ٓ٠ٔ٘بیؼ ثب ٝرٞػ ای٘کٚ ایٖ ٓؼیـ ػٔٞٓ ٟٓغبٓت عٞیو عٞػ ػاؿ

پ٤وبّ یب ػمتٞؿاُؼَٔ ؿاعٞػ ٓخجت هـاػت ٗٔٞػٙ امت آب ثب صـکبت 
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ػؿ ثبىؼ ٝ  ٠عٞػ ثٚ کبؿٓ٘ؼإ تل٤ْٜ ٗٔٞػٙ کٚ ٓـف ػاؿ إٓ ٗٔ ٠رنٔ

 . تطج٤ن آْٜٗ ٓ٘ض٤ج یک هبػؼٙ رؼیؼ فیبػ تبک٤ؼ ٗغٞاٛؼ ٝؿفیؼ

ثبیؼ فیبػ ٓتٞرٚ  ٠اف ایٖ ربامت کٚ آٓـیٖ ص٤ٖ اٗتوبٍ پ٤وبّ ىلبػ

 ُٟ٘گٞیذ عٞػ ثبى٘ؼٝ ثبیؼ ثؼاٗ٘ؼ کٚ چگٞٗٚ ثبػ ٟیب ثبػ ٠صـکبت رنٔ

ٝ اؿتجبٓبت یب اكٜبّ ٝ تل٤ْٜ  ٟٓطبُؼبت ؿٝاثٔ ثيـ.ُ٘گٞیذ ؿا ثٚ کبؿ ثجـٗؼ

اصنبمبت  ٓج٤ؼُٖ٘گٞیذ  ٟبٕ ػاػٙ امت کٚ گلتٖ رٔلات ثؼٕٝ ثبػٗي

اف امتٔبع ػ٤ٖ ٓطِت ػؿ ػٝ  ٠ثبىؼ ایٖ ٓطِت ؿا ٤ٓتٞإ ثٚ مبػگ ٠ٗٔ

ُ٘گٞیذ اظٜبؿ ٤ٓؼاؿػ ٝ  ٟٓطِت ؿا ٛٔـاٙ ثب ثبػ ٠ىغٌ رؼاگبٗٚ کٚ یک

 .ث٤بٕ ٤ٓک٘ؼ ػؿک ٗٔٞػ ٠آٗـا ثؼٕٝ صـکبت رنٔ ٟػیگـ

Para Language «ُ نبٕٓيبثؼت ػؿ» 

امت کٚ ػؿ إٓ اُلبظ  ٠پبؿا ُ٘گٞیذ ػجبؿت اف تب٤ٖٓ افتجبٓبت ثب کٞایق ٍٞت

آٛ٘گ , ىبَٓ اٗؼافٙ ٝ ػؿرٚ آٝاف ٠ثٚ کبؿ ثـػٙ ٤ٔٗيٞػ کٞایق ٍٞت

, ٓبٗ٘ؼ ع٘ؼٙ ٠ؿ٤ـ ُنبٗ ٟمـػت آٝافٝ آٝافٛب,آٝاف  ٠گ٤ـای,ٍؼا

یب ٗٚ امتؼٔبٍ  ٠ثِ ٟٝ ؿ٤ـٙ کٚ ثـا( اّ -اّ)ٝ ( اٝٙ -ٝٙ),٠مـگٞى

ٞػ اؿتجبٓبت فیبػتـ ثب پبؿا ُ٘گٞیذ ثـهـاؿ ٤ٓگـػػ اف ای٘زب امت کٚ اػاؿٙ ٤ٓي

ٝاٗٔٞػ مبعتٖ  ٟثـا ٠ٓزـة ٤ٓؼاٗ٘ؼ چگٞٗٚ کٞایق ٍٞت ٟک٘٘ؼ ٙ ٛب

 .ػلاهٚ ٝ ػؼّ ػلاهٚ ثکبؿ ثجـٗؼ, اصتـاّ, ٠ٓبیٞم, ٤ٛزبٗبت,اصنبمبت

 :كََ ىيْ

 

 .ػؿ ػكبتـ ٟاؿتجبٓبت تضـیـ

 :مل ک٤ِٔبت.پـٝ

ت امت کٚ هنٔت ػٔؼٙ ٝ ْٜٓ كؼب٤ُت ٛبی اػاؿٙ ایٖ یک ٝاهؼ٤ 

٤ٓجبىؼ ٓٞؿٓخبٍ ( ٟٝ تضـیـ ٠ىلبػ) ٠ٝاثنتٚ ثٚ اؿتجبٓبت ُلظ
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ٓزبُل کٚ ثٚ ٓ٘ظٞؿ ثضج پ٤ـإٓٞ ٝاؿػ آٝؿػٕ تـ٤٤ـات ػؿكؼب٤ُت ٛب ٝ 

 ٟػؿ رـیبٕ ٓزِل یبػاىت ٛب ثـا. ٓٞمنٚ ػایـ ٤ٓگـػػ ٟٛب ٠پب٤ُن

ػؿ آٝؿػٙ ٤ٓيٞٗؼ ایٖ  ٟـٓٞمنٚ ثٚ ىکَ ام٘بػ تضـی ٠ارـاػبت ػِٔ

ام٘بػ ػؿ رـیبٕ هـاؿ ػاػٙ ىؼٙ ٝ ثٚ ٍٞؿت ٓؼاّٝ ٓـف تطج٤ن ٝ امتلبػٙ 

ػؿ ٓزِل ثبلاعـٙ ثٚ ام٘بػ  ٠هـاؿ ٤ٓگ٤ـػثٚ تـت٤ت ٓلبٛٔبت ىلبػ

ٓجؼٍ ٤ٓگـػػ کٚ ٛبیق ا٤ٔٛت ٝ ٓل٤ؼیت ٛـرٚ ث٤يتـ  ٟتضـیـ

ـ ٓٞؿػ ؿا ػؿ ػكبت ٟرٜت تٞفیغ ٓقیؼلافّ ٗوو افتجبٓبت تضـیـ.٤ٓجبىؼ

ٝ  ٠ثضج هـاؿ عٞاْٛ ػاػ کٚ اُجتٚ ػؿ ثـگ٤ـٗؼٙ ػ٤ِٔٚ تکبَٓ ام٘بػ کتج

 .مبیـ ٓطبُت ٓـثٞٓ ثٚ ٗٞىتٚ ٛب ٝ ٓـاٍلات ٓـٝد ػؿ ػكبتـ عٞاٛؼ ثٞػ

 :ػؿ ػكبتـ ٟاؿتجبٓبت تضـیـ

. ػكبتـ ؿا اصتٞا ٤ٓ٘ٔبیؼ  ٟکبؿ ٛب ٠ٗٞىتٚ ٛب یک ثغو ػٔؼٙ ٝ امبم

ث٤يتـ ٓٞؿػ  ٠ىلبػ ٤ٟوبّ ٛباف إٓ رٜت ٗنجت ثٚ پ ٟام٘بػ تضـیـ

٤ٓيٞػ ػؿ  ٟکٚ ٓط٤ٖٔ تـ ثبىؼ صلع ٝ ٗگٜؼاؿ. امتلبػٙ هـاؿ ٤ٓگ٤ـػ

آٜٗب  ٠ٓٞهغ ّـٝؿت ثٚ ٍٞؿت ٓکـؿ اف كبیَ ٛب ٓـثٞٓ کي٤ؼٙ ىؼٙ ٝ کبپ

ثؼٕٝ تضـیـ آٓبػٙ ىؼٙ ٤ٓتٞاٗؼ گ٘زبیو تل٤َلات ٛـچٚ ث٤يتـ ؿا ػاىتٚ 

 .ٓطبُت اف آٜٗب ٤ٔٗجبىؼ ٠اصتٔبٍ كـآٞى

 ٠كـاْٛ آٝؿػٙ ىؼٙ ٤ٓتٞاٗؼ کٚ اؿتجبٓبت کتج ٠ػَٔ ٝهت مـػت

 .ٛٔبٛ٘گ پ٤و ثـػٙ ىٞػ ٠ٝىلبػ

پ٤وبّ ٛب تـت٤ت یب ٓجغ ىؼٙ ٓبٗ٘ؼ  ٠ػؿاؿتجبٓبت کتج

 ٟیبػػاىت ٛب ٝؿ٤ـٙ ؿاػؿثـ  ٤ٓگ٤ـػ ػؿاؿتجبٓبت تضـیـ,ؿاپٞؿٛب,ٓکبت٤ت

ٗٞین٘ؼٙ كـمت٘ؼٙ ثٞػٙ ٝعٞاٗ٘ؼٙ اعؾ ک٘٘ؼ ٤ٓجبىؼ ثٚ ایٖ تـت٤ت ٛـػٝ 

ربٗت ػؿٓٞحـیت پ٤وبّ اؿمبٍ ىؼٙ ٗوو ػاؿٗؼ ٗٞین٤٘ؼٙ ثبیؼ پ٤وبّ ؿا 
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ربٓغ ٝٓکَٔ ث٘ٞینؼ ٝ عٞاٗ٘ؼٙ آٗـا ػؿک ٝ ثٚ ٓٞهغ ارـاء هـاؿ ػٛؼ , ٝاّغ

 .ٝ ثٚ ایٖ تـت٤ت ػ٤ِٔٚ اؿتجبٓبت ؿا تک٤َٔ ٗٔبیؼ

 :٠ػ٤ِٔٚ اؿتجبٓبت کتج

چٚ ػؿایٖ ػ٤ِٔٚ  ٠اؿمبٍ پ٤وبّ اف کزب آؿبؿ ٤ٓيٞػ؟ ٓؼِٞٓبت تغ٤٘ک

ثـ آٝؿػٕ ٤ٗبفٓ٘ؼیٜب تب کؼاّ صؼٝػػ٤ِٔٚ اؿمبٍ  ٤ٟٓک٘ؼ؟ ثـا ٟٗوو ثبف

ػؿک ٝ تضـک اٗنبٕ اؿتجبٓ ٤ٓگ٤ـػ؟ پبمظ ایٖ مٞالات , پ٤وبّ ثٚ ٜٓبؿت

ػؿ  ٠اؿتجبٓبت کتج. ٝاثنتٚ امت( آٓـ ٝ کبؿٓ٘ؼإ)ثٚ تٔبّ اكـاػ اػاؿٙ 

, ٤ْ٘کٚ ٓب ػؿ یک ىؼجٚ کبؿ٤ٓک ٠ػكبتـ پبمظ عٞامتٚ ٛب ٤ٓجبىؼ ٝ ٝهت

ثٚ ٓب تٍَٞ ٤ٓٞفػ ٝ ٓب ٓکِل٤ت  ٠یب ٓکتٞث ٠ت٤ِلٞٗ ٟٓجؼبً ٓغبثـٙ ٛب

اؿائٚ ٝ ٗٞىتٖ پبمظ ػ٤ِٔٚ ,صبٍَ ٤ٓک٤ْ٘ تب پبمظ آٜٗب ؿا اؿائٚ ٗٔبیْ

گـكتٖ ٝ ػؿک , كـمتبػٕ, ٤ٓ٘ٔبیؼ کٚ ىبَٓ آٓبػٙ مبعتٖ ٠ٓـِن ؿا ٓ

 ٟآٜٗب ٤ٓجبىؼ ػؿ مطش ٓ٘زٔ٘ت ٓکِل٤ت ٛب ٠ٝ ثبفػٛ ٠کتج ٟپ٤وبّ ٛب

 .ٗٞین٘ؼٙ صنت ؽیَ علاٍٚ ٤ٓگـػػ

 .پلإ ٗٔٞػٕ پ٤وبّ .1

 .ت٘ظ٤ْ پ٤وبّ .2

 .اٍلاس پ٤وبّ .3

 .ٝ یب عٞػ کبؿ ٟت٤ُٞؼ پ٤وبّ ثب امتلبػٙ اف ٝمبیَ ػبػ .4

 .اٗتوبٍ ٝ اؿمبٍ پ٤وبّ ثٚ گ٤ـٗؼٙ .5

ٝهت٤کٚ پ٤وبّ ٓٞاٍِت ٤ٓک٘ؼ ٓن٤ُٞت ْٜٓ عٞاٗ٘ؼٙ ك٤ٜٔؼٕ إٓ ٤ٓجبىؼ 

ٙ ثبىؼ ٓؼٔٞلاً اعؾ ک٘٘ؼٙ ٗٞىتٚ ىؼ ٠عبٍتبً اگـ پ٤وبّ ثٚ مطش ػبُ

ص٤خ٤ت  ٠ٓ٘جغ یب ٗٞین٘ؼٙ اُٝ, ػؿ ٛ٘گبّ اؿائٚ پبمظ. پبمظ ٤ٓگٞیؼ

ثٚ ٓ٘جغ یب  Feedbackیب  ٠عٞاٗ٘ؼٙ ؿا پ٤ؼا ٤ٓک٘ؼ ثٚ ایٖ تـت٤ت ثبفػٛ

 .تٍَٞ ٤ٓٞؿفػ ٠ٗٞین٘ؼٙ اٍِ



 74 

 :ٟمبصبت اؿتجبٓبت تضـیـ

. ٗٔٞػ ٓـٝد ػؿ ػكبتـ ؿآطبُؼٚ ٓٞا٤ْٛ ٟػؿ ایٖ ثغو اؿتجبٓبت تضـیـ

 .ؽیَ ٤ٓجبىؼ ٟػؿ ػكبتـ ىبَٓ چٜبؿ کتگٞؿ ٟٓؼٔٞلاً اؿتجبٓبت تضـیـ

 .ٟیب اػاؿ ٟىؼجٞ ٟیبػػاىت ٛب .1

 .ؿاپٞؿٛب ٝ ٗٞىتٚ ٛب عٔـثٞٓ ثٚ کبؿ ٝ كؼب٤ُت .2

 .ُٟٞایش تضـیـ .3

 .تؼ٤ِٔبت ٗبٓٚ ٛب .4

 

کٚ رٜت  ٟىؼجٞ ٟیبػػاىت ٛب: ػاعَ ىؼجبت ٟیبػػاىت ٛب .1

بمت ٛب ٝ ىؼجبت ٓـثٞٓ ثٚ یک اػاؿٙ کٞتبٙ ػؿ ؿی ٟحجت یب اٗتوبٍ پ٤وبّ ٛب

ٛٔـكتٚ ثب تضـیـ ٤ٓيٞٗؼ ٝ ثٚ مـػت اٗتوبٍ  ٟثٚ کبؿ ثـػٙ ٤ٓيٞػ ؿٝ

ٝ ٓغتَـ ثٞػٙ ٝ ثن٤بؿ  ٠توـیجبً ػ٤ـ ؿمٔ ٟىؼجٞ ٤٤ٟٓبث٘ؼ یبػػاىت ٛب

یب عتْ کبؿ اف ث٤ٖ  ٠کْ َٓـف ٤ٓجبىؼ ٓؼٔٞلاً ایٖ یبػػاىت ثؼؼ اف آگبٛ

کَ آلاػ٤ٚ ٓبٗ٘ؼ آلاػ٤ٚ گـػْٛ ثـػٙ ٤ٓيٞٗؼ ایٖ یبػػاىت ٛب ثٚ ى

 .آلاػ٤ٚ تـ٤٤ـ ٓضَ ٝ ؿ٤ـٙ ٓٞؿػ امتلبػٙ هـاؿ ٤ٓگ٤ـػ, ٠آئ

ؿاپٞؿ ٛب ثٚ ص٤ج یک هبػؼٙ ؿاپٞؿٛب ٗظـ ثٚ یبػػاىت ٛب ٝ : ؿاپٞؿٛب .2

تـ ٤ٓجبىؼ ثؼْبً ػؿ ٓٞاهغ ّـٝؿت  ٠ٝؿمٔ, تـ ٠ٓٞلاٗ, ٓکبت٤ت ٓوََ تـ

ػؿ اػاؿات ثقؿگ م٤نتْ . یبػػاىت ٛب ٝ ؿاپٞؿ ٛب ثب یکؼیگـ ٓؼؿْ ٤ٓيٞٗؼ

كؼبٍ مبعتٚ ٤ٓيٞػ ٓوَؼ اف  ٟٝ ؿاپٞؿ گ٤ـ ٠ٝ پـٝگـاّ ٓ٘ظْ ؿاپٞؿ ػٛ

تو٤َِ تؼؼاػ ؿاپٞؿ ٛب ٝ , ٟؿ.ؿ٤ـٙ ّـٝ ٟاف ؿاپٞؿ ٛب ٟایٖ کبؿ رِٞگ٤ـ

مبعتٖ ؿاپٞؿ ٛب  ٟٓؼ٤بؿ. کبٛو َٓبؿف ت٤ٜٚ ؿاپٞؿ ٛبٝ ثلاعـٙ مبػٙ 

ثٜتـ  ٠ٗؼ رٜت آى٘بئٝ ٓطبُؼٚ ٝ تض٤َِ ىؼٙ ثتٞا ٤ٓ٠جبىؼتب ثٚ مبػگ

 .امبمبت تضـیـ ؿاپٞؿ ؿا ٓغتَـآً اف ٗظـ ٤ٓگؾاؿا٤ْٗ
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ٕ یب .عٞػ ػؿ ثبؿٙ ّٓٞٞػبت گٞٗبگٞ ٟٛب ٠آٗچٚ اف ثـؿم: تؼـیق ؿاپٞؿٙ

عٞػ اف ٝهبیغ یب ٓ٘بظـ ٓغتِق ثؼمت ٤٤ٓبٝؿیْ ٝ آٜٗب ؿاثٚ  ٟٓيبٛؼٙ ٛب

َٞػ اف ٤ٓ٘ٞین٤ْ ؿاپٞؿ امت ٝ ٓو ٠ثبفگٞ ٤ٓ٘بئ٤ْ ٝ یب ثَٞؿت کتج ٟػیگـ

إٓ ث٤بٕ ٗت٤زٚ ٝ علاٍٚ تو٤ن ٝ ٓطبُؼٚ ٝ ٓيبٛؼٙ ٓب امتجٚ ػیگـ ٝ یب 

 .ػیگـإ کٚ ٓبیَ اٗؼ اف إٓ ؿاپٞؿ آگبٙ ىٞٗؼ

ٝ  ٟٝ ؿاپٞؿ اػاؿ ٠ٝؿ٤ـؿمٔ ٠ؿاپٞؿ ىغَ, ؿاپٞؿ ثـ ػٝ هنْ امت

 .٠ؿمٔ

 ٠ت٤ٜٚ ایٖ ٗٞع ؿاپٞؿ ر٘جٚ عٍَٞ: ٠ٝ ؿ٤ـؿمٔ ٠ؿاپٞؿ ىغَ .1

ٓؼٔٞلاً ٓٞؿػ . ٟٝ ٗٚ ارجبؿ, امت ٟگـػاؿػ ٗٚ ثٚ كـٓبٕ یب ملبؿه ػی

 ٟامت ٓبٗ٘ؼ ت٤ٜٚ ؿاپٞؿ ٛب ٠ؽٝهٞ اصنبك ىغَ,ٟک٘زکبٝ,ػلاهٚ

 ٟاف ثبفػیؼ ٛب( پبیبٕ ٗبٓٚ ٛب)ت٘ظ٤ْ ؿمبُٚ ٛب , گٞٗبگٕٞ ػؿ ٛ٘گبّ تض٤ََ

یب عٞػ ٓب اتلبم اكتبػٙ امت  ٟػیگـ ٟٓغتِق یب حجت ٝ هبیغ کٚ ثـا

ىٞػ ٝ  ٠ت٤ٜٚ ٗٔىبّ ثغٍَٞٓو ٟٓطبُت ػیگـ ایٖ ؿاپٞؿ ثـا ٟٝثن٤بؿ

ػؿ ٤ٓبٕ ٤ٗنت ٝىغج ٤ٓتٞاٗؼ تٔبّ  ٤ٛ٠چ گٞٗٚ ه٤ؼ ٝ ىـٓ

 ٠تزـثٚ ٛب ٝ ثـػاىت ٛب ٝٓيبٛؼات عٞػ ؿا ٛٔـاٙ ثب هْبٝت, اصنبمبت

 .کٚ ٤ٓغٞاٛؼ یبػػاىت ٝ تضـیـ ٗٔبیؼ ٟکٚ ٤ٓک٘ؼ ثٚ ٛـ ٓوؼاؿ

ٍٞؿت  ٠ٛ٘گبٓ ٟٝ اػاؿ ٠ؿمٔ ٟؿاپٞؿ ٛب: ٠ٝ ؿمٔ ٟؿاپٞؿ اػاؿ .2

ٓبٓٞؿ ت٤ٜٚ إٓ ٤ٓيٞٗؼ ت٤ٜٚ ایٖ ٗٞع ؿاپٞؿ ٛب  ٟٚ كـػ یب اكـاػ٤ٓگ٤ـػ ک

ایٖ ٓ٘ظٞؿ تؼ٤ٖ  ٟکٚ ثـا ٠اٗزبّ ٤ٓگ٤ـػ ث٘بثـایٖ کنبٗ ٠ٛؼك ٟثـا

 .ٝ گبٙ ْٜٓ ٝ ػىٞاؿ ثٚ ىٔبؿ ٤ٓآٝؿٗؼ ٟٝظ٤لٚ رؼ ٤ٓ٠يٞٗؼ إٓ ؿا ٗٞػ

, ٠ارتٔبػ, ٠م٤بم, ٟاػاؿ, ٠ایٖ گٞٗٚ ؿاپٞؿ ٛب ٓـثٞٓ ثٚ ٓنبیَ تزبؿت

 ٟاػاؿ ٟٝ ؿ٤ـٙ ایٖ ٛب امت ث٘بثـایٖ ت٤ٜٚ ؿاپٞؿ ٛب ٠ؼتٝ ٍ٘ ٠ػِٔ

ٗجبىؼ ٝ ثـ ػکل ٓبٓٞؿیت ػه٤ن ٝ  ٟٝ ّـٝؿ ٟٓٔکٖ امت کٚ اکخـاً کبؿ
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ٓٞاؿػ کٚ ػؿ  ٠پـ فصٔت ٝ ٓضتبد ٍـف ٝهت ٝ تضَٔ ٓيکلات ثبىؼ ثـع

ؿاپٞؿ ت٤ٜٚ ٤ٓيٞػ ثٚ ایٖ  ٠ٝ ؿ٤ـػُٝت ٠عًَٞ آٜٗب ػؿ ٓٞمنبت ػُٝت

 .هـاؿ امت

, ٓٞمنٚ, اػاؿٙ, اف کبؿک٘بٕ ػؿ یک ىؼجٚ ٟیب گـٝٓـف کبؿ یک  .1

 .ػیپٞ ٝ ؿ٤ـٙ, كبثـیکٚ

اف ٛٔبٕ  ٠ُقّٝ یب ػؼّ ُقّٝ تبم٤ل اػاؿٙ یب ىؼجٚ ػؿ ٓضِ .2

إٓ ٓٞمنٚ یب  ٟػیگـثـا ٟٛب ٠ىٜـیب ىٜـ ٛبٝ ٝلایبت ٝ ُٝنٞاُ

 .مبفٓبٕ

ػاػٙ یب صـین  ٟکٚ ػؿ یک ٓٞمنٚ ؿٝ ٠مـهت ٠چگٞٗگ ٠ثـؿم .3

 .کٚ اتلبم اكتبػٙ امت

کبؿٓ٘ؼإ یک اػاؿٙ یب ٝفاؿتغبٗٚ یب کؼاّ ٓٞمنٚ  ٟػؿ ثبؿٙ توبّب .4

 .ػیگـ

ٝ كبرؼٚ آ٤ٓق یک ٓ٘طوٚ یب ٓضَ اف هج٤َ  ٠ػؿ ثبؿٙ اّٝبع ثضـاٗ .5

 .ٝ ؿ٤ـٙ ٠عيکنبُ, ر٘گ, فُقُٚ, ٠م٤َ فػگ

 .ٝ ؿ٤ـٙ ٠ٓـکق آٓٞفى, اكتتبس ىلبعبٗٚ, ٠ػِٔ ٟاف ثبفػیؼ ٛب .6

 :٠اٗٞاع ؿاپٞؿ اف ٗگبٙ فٓبٗ

 :٠ٝ ؿاپٞؿ اتلبه ٟظ ػٝؿٙ ٝ ٓؼت ثـ ػٝ هنْ امت ؿاپٞؿ اػٝاؿؿاپٞؿ افُضب

, ٟاػاؿ ٟایٖ ٗٞع ؿاپٞؿ ٓـثٞٓ ثٚ یک ٝاصؼ ثقؿ :ٟؿاپٞؿ اػٝاؿ .1

ٞ ؿ٤ـٙ امت کٚ ػؿ پبیبٕ یک ػٝؿٙ ٝ ػؿ ىكـٛ٘گ, ٠تزبؿت, ٠فؿاػت, ٠ٍ٘ؼت

ٓٞػؼ ٓوـؿ ٝ ٓؼ٤ٖ ت٤ٜٚ ٝ ت٘ظ٤ْ ٤ٓيٞػ ٓخلاً ٓٔکٖ امت ٓبٛبٗٚ یب 

ٞع ؿاپٞؿ ػؿ ثبؿٙ یک ّٓٞٞع ٓيغٌ اؿائٚ ٤ٓگـػػ ٝ مبلاٗٚ ثبىؼ ایٖ ٗ

ٓخبٍ ٛـ ٓبٙ یب ٛـ ىو ٓبٙ یب , توـیجبً ى٤ٞٙ ٝ ٛؼف ٓؼ٤ٖ ٝ حبثت ػاؿػ

ٓغبؿد ٓلبػ ٝ یب ّـؿ یک ىـکت یک ثبٗک ٝ یب یک , مبٍ یک ثبؿ ػٞایؼ
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ٝ  ٠ّٝغ ػؿٝك یک پٞٛ٘تٕٞ ٝ آخبٍ ایٜ٘ب ثـؿم, ػیگـ ٠ٓٞمنٚ اٗتلبػ

ٍٞؿت ٤ٓگ٤ـػ یب اف تؼؼاػ  ٠یک گؼاّ اؿفیبث ٟرٞػثـآٝؿػ ٤ٓيٞػ یب اف ٓٞ

یب ّٝغ صَٔ ٝ ٗوَ , ٠یب ٛٞائ ٠ف٤ٓ٘ ٟٓنبكـإ یک ىـکت ٓنبكـثـ

ػؿ ث٘ؼؿگبٙ ٛب یب ٓضَ ػیگـ ؿاپٞؿ ٓنتؼٍ ٝ فه٤ن ت٤ٜٚ ٤ٓيٞػ ایٖ , ثبؿٛب

ٗٞع ؿاپٞؿ ٛب ٗٔٞػاؿ پ٤يـكت یب ؿکٞػ كؼب٤ُت ٛب ػؿ یک ٓٞمنٚ امت ٝ 

, فیـا ثـ امبك ٗتبیذ صبٍِٚ اف ؿاپٞؿ ٛب ػؿ صو٤وت تؼ٤ٖ ک٘٘ؼٙ امت

٤ٓک٘٘ؼ ٝ ٗنجت ثٚ ى٤ٞٙ  ٟآی٘ؼٙ ٓـس ؿیق ٟٓنٞلإ إٓ ٓٞمنٚ ٛب ثـا

 .کبؿ عٞػ ػؿ آی٘ؼٙ ت٤َْٔ ٤ٓگ٤ـٗؼ

ایٖ ٗٞع ؿاپٞؿ ر٘جٚ ٓ٘ظْ ٝ تکـاؿ ٗؼاؿػ ثِکٚ  :٠اتلبه ٟؿاپٞؿ ٛب .2

 ٝ ثـ صنت ٤ٗبف کٚ پ٤و ٤٤ٓبیؼ ت٤ٜٚ ٤ٓيٞػ ٓخلاً ػؿ یک اػاؿٙ ٠اتلبه

ت٤َْٔ ٤ٓگ٤ـٗؼ کٚ یک ىؼجٚ ؿا ٓ٘ضَ ک٘٘ؼ ٝ یب یک پـٝژٙ ؿا ٝاگؾاؿ ٗٔبی٘ؼ 

ٝ یب ثـتؼؼاػ ػٝایـ ٝ تيک٤لات ٓٞرٞػ ث٤بكقای٘ؼ ػؿ ٓٞاؿػ ٝ ٓٞاؿػ ٓتؼؼػ ػیگـ 

ٓؼٔٞلاً كـػ یب اكـاػ ث٤َـ ٝ ٓطِغ ٓبٓٞؿ ٓطبُؼٚ ٝ ت٤ٜٚ ؿاپٞؿ ٤ٓيٞٗؼ تب ػؿ 

ک٘٘ؼ ٝ ػؿ ّٖٔ  ٟآٝؿ ثبؿٙ إٓ ٓطبُت ٓطبُؼبت ٝ ٓؼاؿک لافّ ؿا رٔغ

ایٖ هج٤َ ؿاپٞؿ ٛب کٚ . لافّ ؿا ٤ٗق ػؿ ؿاپٞؿ عٞػ ؽکـ ٗٔبی٘ؼ ٟپ٤يٜ٘بػ ٛب

 ٟت٤ٜٚ ٤ٓيٞػ ؿاپٞؿ ٛب ٠ٓوَٞػ عبٍ ٟگبٙ ثـ صنت اصت٤بد ٝ ثـا

 .آیؼ ٠ثٚ ىٔبؿ ٓ ٠اتلبه

 :٠گـٝٛ ٟٝ ؿاپٞؿ ٛب ٟكـػ ٟؿاپٞؿ ٛب

ایٖ ثٚ ایٖ ٗٞع ؿاپٞؿ تٞمٔ یک ٗلـ ت٘ظ٤ْ ٤ٓيٞػ ٝ : ٟؿاپٞؿ كـػ .1

امت کٚ آٗچٚ ثبیؼ ؿاپٞؿ ىٞػ ٓضؼٝػ ٝ کٞچک امت ٝیک ٗلـ  ٠ٛ٘گبٓ

ػاؿػ  ٠ٝ تغََ ٠ت٤ٜٚ إٓ کلبیت ٤ٓک٘ؼ یب ٓطِت ٓٞؿػ ؿاپٞؿ ر٘جٚ ك٘ ٟثـا

ٝ ػؿ إٓ ٓٞمنٚ ث٤و اف یک ٗلـ ٓتغٌَ ٝرٞػ ٗؼاؿػیب اٍٞلاً ٓن٤ُٖٞ 

ػ كـمت٘ؼ ث٤و اف ػیگـإ ٓٞؿػ اػتٔب ٠ت٤ٜٚ ؿاپٞؿ ٓ ٟآـ کل ؿا کٚ ثـا
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ث٤٘٘ؼ کٚ  ٤ٓ٠ئبؿٗؼ ٝ ثٚ ث٤َـت ٝ ػهت اٝ ا٤ٔٓ٘بٕ ػاؿٗؼٝ لاؿّ ٗ ٠ٓ

یب ػیگـإ ؿا ثٚ ٛٔـاٙ اٝ ٓبٓٞؿ ت٤ٜٚ ؿاپٞؿ ک٘٘ؼ عٍَٞبً کٚ اکخـاً  ٟػیگـ

آیؼ ٤ٓيٞػ  ٟٓن٤ُٞت ٓتٞرٚ یک ٗلـ ثبىؼ ٗت٤زٚ ثٜتـ ٠ػیؼٙ ىؼٙ ٝهت

 :ػاؿػ هـاؿ ؽیَ اٗؼ ٠ٝ تغََ ٠اف ٓنبیَ ٝ آٞؿیکٚ ر٘جٚ ك٘ ٠ثـع

, اٗٞاع ػٝا, ٠ٓٞاػ ٝ اثقاؿ ٓج, ٠عـیؼ ٓبى٤ٖ ٛب ٝاثقاؿ ٍ٘ؼت ٟٓؾاکـٙ ثـا

ٝ . عـیؼ ف٤ٖٓ  ثـا ىـکت یب ٓٞمنٚ ٝ ؿ٤ـٙ, هـاؿ ػاػ امتغؼاّ ٓتغٌَ

گلتگٞ ٝ ت٤ٜٚ ؿاپٞؿ اف اكـاػ ٓطِغ ٝ  ٟلافّ امت کٚ ػؿ چ٤ٖ٘ ٓٞاؿػ ثـا

 .کبؿآفٓٞػٙ امتلبػٙ ىٞػ

 ٟٔکٖ امت چ٘ؼ ٗلـ ٛٔکبؿٓ ٠ػؿ ت٤ٜٚ ؿاپٞؿ گـٝٛ: ٠ؿاپٞؿ گـٝٛ .2

امت کٚ ٓنٞلإ یک ٓٞمنٚ اف ٗظـ ا٤ٔٛت کبؿ ٝ  ٠ک٘٘ؼ ٝ ایٖ ٛ٘گبٓ

٤ٓؼٛ٘ؼ کٚ ث٤و اف یک  ٤ٗ٠بفیکٚ ؿاپٞؿ ثٚ اكـاػ ث٤َـ ٝ ٓتغٌَ ػاؿػ تـر

, ٠اؿفیبث,٠ایٖ کبؿ اٗتغبة ٗٔبی٘ؼ تب ٛٔٚ رٞاٗت آـ ٓٞؿػ ثـؿم ٟٗلـ ؿاثـا

ثٚ ػمت آٝؿػ تب  ٠ٞة ٝ ػؿمتثـآٝؿػ ٝ ٓضبمجٚ هـاؿ گ٤ـػ ٝ ٗت٤زٚ ٓطِ

ٝ هبٓؼ٤ت اتغبؽ کـػ ػؿ ایٖ ٍٞؿت ثبیؼ اكـاػ  ٠ثتٞإ ت٤َْٔ لافّ ؿا ثب آگبٛ

ٝ ٓنبیَ , گـٝ ثـ ػِّٞ ٝ كٕ٘ٞ گٞٗبگٕٞ ٍبصت تزـثٚ ٝ تغٌَ ثبى٘ؼ

تزبتی ٝ آخبٍ ایٜ٘ب ؿا عٞة ثؼاٗ٘ؼ تب ثتٞإ اف ٗت٤زٚ . ٟاػاؿ, ٠صوٞه, ٠ك٘

ثبیؼ ٛٔٚ عٞػ  ٠ػمتٚ رٔؼ ٟٚ ؿاپٞؿ ٛبثـعٞؿػاؿ ىؼ ػؿ ت٤ٜ ٠کبؿ گـٝٛ

 .ؿا ٓنٍٞ صنٖ ت٘ظ٤ْ إٓ ثؼاٗ٘ؼ

 :ؿاپٞؿ ٠اؿکبٕ امبم

 ؿاپٞؿ ػؿ مٚ ٓطِت فیـ علاٍٚ ٤ٓگـػػ ٠اؿکبٕ اٍِ

 .ّٓٞٞع ؿاپٞؿ چ٤نت .1

 .گ٤ـٗؼٙ إٓ کؼاّ امت .2

 .ٛؼف اف ت٤ٜٚ ؿاپٞؿ چ٤نت .3
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ثٚ  ٠ّٓٞٞع ؿاپٞؿ ٜٓٔتـیٖ پبیٚ ٝ امبك ػؿ ت٤ٜٚ ؿاپٞؿ امت ٝ اگـ کن

تضو٤ن ٤ٓک٘ؼ ٛـگق  ٟاف إٓ آگبٙ ٗجبىؼ ٝ ٗؼإ ػؿ ثبؿٙ چٚ ٗکتٚ ا ٠تػؿم

ػؿ کبؿ عٞػ تٞك٤ن ٗغٞاٛؼ یبكت آلاع کبَٓ اف ّٓٞٞع ٝ ٛٔچ٤ٖ٘ ٛؼف 

تبّ ؿاپٞؿ  ٠ٝ ػؿ ٓؼت ٓ٘بمت ثب آگبٛ ٠ؿاپٞؿ مجت ٤ٓيٞػ کٚ ثٚ آمبٗ

 .لافّ ؿا ت٤ٜٚ ٗٔٞػٙ ٝ ٗت٤زٚ ٓٞؿػ ٗظـ ؿا ثؼمت آٝؿػ

ؿاپٞؿ ٤ٗقْٜٓ ٤ٓجبىؼ ٓٞؿیکٚ ٛؼف اف ت٤ٜٚ ؿاپٞؿ ثبیؼ گ٤ـٗؼٙ یب گ٤ـٗؼگبٕ 

ٝ چٚ  ٠چٚ ٓوبٓ ٟٓؼِّٞ ٝ ٓيغٌ ثبىؼ کٚ ت٤ٜٚ ک٘٘ؼٙ ثؼاٗؼ کٚ ثـا

 .ثٚ کبؿعٞػ اهؼاّ کـػٙ امت ٟٓ٘ظٞؿ

صٞفٙ ,ت٤ٜٚ ک٘٘ؼٙ ٓٞاؿػ ٝ ک٤ل٤ت تضو٤ن  ٟٛؼف ؿاپٞؿ آٗنت کٚ ثـا

٤٤ٖ ٝٓغبؿد کٚ ثبیؼ ٍـف إٓ ىٞػ ؿا تؼ ٠ٝٝمؼت ػَٔ ٝ ػٔن ثـؿم

 .٤ٓ٘ٔبیؼ ٟؿا کٚ ػؿ پ٤و گ٤ـػ یبؿ ٤ٓ٠ک٘ؼ ٝ اٝ ؿا ػؿ اٗتغبة ؿاٛ

ٝ  ٤ٓ٠ک٘ؼ کٚ ٗکتٚ یب ٗکبت امبم ٟآگبٛی اف ٛؼف ؿاپٞؿ ؿاپٞؿتـ ؿا یبؿ

فیـا ٓؼٔٞلاً ػؿ ٛـ ؿاپٞؿ یک , عٞػ ثبف ى٘بمؼ ٠ْٜٓ ؿا ػؿ تضو٤ن ٝ ثـؿم

 .ػاؿػ ٠ٝرٞػ ػاؿػ ٝ ثو٤ٚ هنٔت ٛب ر٘جٚ كـػ ٠ٓنئِٚ اٍِ

 

 :ت٤ٜٚ ؿاپٞؿٓـصِٚ 

تزـثٚ ٝ ٓيبٛؼٙ ػجبؿت : ٝ ٓطبُؼٚ ٠ثـؿم, تزـثٚ ٝ ٓيبٛؼٙ -اُق

ت٤ٜٚ ؿاپٞؿ ٓٞاػ ٝ ٝمبیَ ؿاپٞؿ  ٟػؿ ثبؿٙ ؿاٙ ٛب ٠امت اف ٓطبُؼٚ ٓوؼٓبت

, کنت آلاػبت اف ٝاهؼٚ, تضو٤ن ٝ ٓلاهبت ثب اىغبً, صْٞؿػؿ ٓضَ

 ٟٓؼاؿک ٓـثٞٓ ٝ ثؼمت آٝؿػٕ اعجبؿ ٛب, مبثوٚ ٛب, ػكتـٛب ٠ثبفؿم

ٓٞحـتـ اف  ٠فیـا ٤ٛچ ػبِٓ, ػمت اٍٝ ٝ هبثَ ا٤ٔٓ٘بٕ ٝ ثؼٕٝ ٝامطٚ

 .ىـکت ٓضَ کبؿ مبصٚ ٝ ؿ٤ـٙ ٤ٗنت, ثبفػیؼ اف ٤ٓضٔ اػاٙ
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, ػؿ ثبؿٙ ّٓٞٞع ٓٞؿػ تضو٤ن ٠پل اف ٓيبٛؼٙ ٝهبیغ ٝ تضو٤وبت ٓوؼٓبت

ػؿیٖ ٓـصِٚ ت٤ٜٚ ػکل ٝ . ىٞػ ٠ٗکبت ٝ رٞاٗت إٓ آؿبف ٓ ٠ثـؿم

ٝ ام٘بػ ٝ حجت ث٤بٗبت ىٜٞػ ٝ َٓبصجٚ ثب ٍبصت تَٞیـ ٝ آٓبؿ ٝ اؿهبّ 

, ثٚ آٝؿام ٝ ػكبتـ ٓٞمنٚ ٠ؿم٤ؼگ, ٠تضو٤ن ٓضِ, ٗظـإ ٝ آگبٛبٕ

آٗبٕ ػؿ اٗزبّ ٝظ٤لٚ ّٓٞٞع ؿاپٞؿ  ٠ؿكتبؿ اىغب٤ٍکٚ ٓـف كؼب٤ُت یب کبِٛ

 .ٓبمت اٗزبّ ٤ٓگ٤ـػ

َ ؿاپٞؿتـإ اف ى٤ٞٙ کبؿ آگبٙ اٗؼ فیـا ػؿ كٞاٍ ٟاػٝاؿ ٟػؿ ٓٞؿػ ؿاپٞؿ ٛب

ثبیؼ  ٠اتلبه ٟآب ػؿثبؿٙ ؿاپٞؿ ٛب, ک٘٘ؼ ٠ٓؼ٤ٖ اف فٓبٕ ثؼإ کبؿ اهؼاّ ٓ

آٗبٕ  ٟٛؼف اف ؿاپٞؿ ؿا ثـا, پ٤و اف ٛٔٚ چ٤ق آگبٙ ٝ ثبتزـثٚ ثـگٞفیؼٙ ىٞٗؼ

آٗبٕ  ٟؿٝىٖ ک٤٘ؼ ٝ ٝمبیَ کبؿٝ تضو٤ن ؿا كـاْٛ اٝؿٗؼ ٝ ػؿ ّٖٔ ثـا

ٝ  ٠عٞػ ؿا ثٚ عٞث ثؼٛ٘ؼ تب ثتٞاٗ٘ؼ ٝظ٤لٚ ٠اعت٤بؿ کبَٓ ٝ صن اُقٓٚ کبك

 .ثؼٕٝ ٓٔغ اٗزبّ ػٛ٘ؼ

ٓبٓٞؿیت  ٟاگـ اف ٓـف اػاؿٙ یب ٓٞمنٚ ا: ت٤ٜٚ ام٘بػ ٝ ٓؼاؿک -ة

 ٟػؿ ىٜـ ػیگـ ٟکـایٚ ک٤ْ٘ یب ىؼجٚ ا ٟیبكت٤ْ کٚ مبعتٔبٕ رؼیؼ

تبم٤ل ٗٔبیْ یب ػؿثبؿٙ ٓـف کبؿ کبؿک٘بٕ یک ٓٞمنٚ ٝ ؿ٤ـٙ ٓطبُؼٚ 

ؼاؿک ٝ ام٘بػ ٝ تضو٤ن ٓ ٟرٔغ آٝؿ, پـمو, ک٤ْ٘ ٗغنت ثٚ ٓيبٛؼٙ

ؿا آؿبف  ٟکبَٓ ػؿثبؿٙ ّٝغ ٓٞرٞػ ٤ٓپـػافیْ ٝ مپل یبػػاىت ثـػاؿ

تـیٖ  ٤ٓ٠ک٤ْ٘  ٝ آٗگبٙ ثٚ یبكتٖ ثٜتـیٖ ؿا ػَٔ کٚ کٞتبٛتـیٖ ٝ ٓ٘طو

 .ک٤ْ٘  ٠ْٛ ثبىؼ اهؼاّ ٓ

 :آٗچٚ گؾىت ثؼیٖ تـت٤ت علاٍٚ ٤ٓيٞػ

 .ػهت کبَٓ ػؿثبؿٙ ّٓٞٞع ؿاپٞؿ .1

 .ؿػؿک ٓوَٞػ اف ت٤ٜٚ ؿاپٞ .2

 .ٝ ٓطبُؼٚ ػؿ ٓٞؿػ إٓ ٠ثـؿم .3
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 .آلاػبت ٝ ٓؼاؿک لافّ ٟگـػ آٝؿ .4

 .ػؿتضو٤وبت ٝ ٓطبُؼبت عٞػ تب صؼ ٓؼوٍٞ ٠ارت٘بة اف ىتبة فػگ .5

ٝ چبؿٙ  ٠ثٚ مغبٗبٕ ایٖ ٝ إٓ یب ؿٛ٘ٔبی ٟػؼّ اػتٔبػ كٞؿ .6

 .اكـاػ ٗبى٘بك ٝ ٓيکٞک یب ٍبصت ؿـُ ٠اٗؼیي

ث٤ٖ اكـاػ  اف ٓـین ٓطبُؼٚ یب پغو پـمي٘بٓٚ ٠تضو٤وبت ػایٔ .7

ث٤َـ ٝٛٔچ٤ٖ٘ ؿرٞع ثٚ اصَبئ٤ٚ ٝ ٓبعؾ ٓؼتجـ ٝمٞاثن کبؿ ٝ ٛـ گٞٗٚ 

 .ػیگـ ٠ٓؼاؿک ػِٔ

کبَٓ ٝ ػعبُت ٗؼاػٕ اصنبمبت ٝٗظـات  ٠ٓـك ٠ؿػبیت ث .8

ػؿ  ٠ؿاکٚ ثٚ کبِٛ ٠ىغٌ ثٚ عًَٞ ػؿ ٓٞاؿػیکٚ ىغٌ یب اىغبٍ

 .ٝ ٛٔبٗ٘ؼ إٓ ٟٝ اػاؿ ٠اٗزبّ ػاػٕ ٝظ٤لٚ ىـِ

 :ى٤ٞٙ ت٤ٜٚ ؿاپٞؿ

إٓ ت٤ٜٚ  ٟـ تبؿیظ ٝػ٘ٞإ ىغٌ یب ٓٞمنٚ کٚ ؿاپٞؿثـاؽک .1

 . ٤ٓيٞػ ػؿ مـ ٍلضٚ اٍٝ

 .ث٤بٕ علاٍٚ ٝ ٛؼف اف ت٤ٜٚ ؿاپٞؿ ػؿ ٓوؼٓٚ .2

ٝ ٓنتؼٍ ٝٛٔـاٙ مبعتٖ  ٠ؽکـ کبَٓ ٓتٖ ؿاپٞؿ ثٚ ٝرغ ٓ٘طو .3

ثٚ صؼك ٝ  ٠إٓ ثب اؿهبّ ٝ آبؿ ٝ اػؼاػ ٝ ٓضبمجبت لافّ ٝ ػه٤ن ٗٚ ٓجت٘

 .گٔبٕ ٝ اصتٔبلات ّٓٞٛٞ

 .ٓتؼؼػ ػؿ ٍٞؿت ُقّٝ ٟتون٤ْ ؿاپٞؿ ثٚ كََ ٛب ٝثغو ٛب .4

ٝ ارت٘بة اف ٍٓٞ ٝ تل٤ََ  ٟٝ تکـاؿ ٠اّبك ٟصؾف هنٔت ٛب .5

 .٠ٝ تبؿیغچٚ ٗٞین ٟٓٞؿػ ٝ صبى٤ٚ ؿٝ ٠ث

گلتٚ : ک٤٘ؼ ٟعٞػػاؿ ٟاف آؿبف کـػٕ ؿاپٞؿ ثب چ٤ٖ٘ رِٔٚ ٛب .6

ٝ آخبٍ إٓ .........ٓٔکٖ امت ........ظبٛـاً .......... اصتٔلاً ......٤ٓيٞػ 



 82 

یب ثـامبك , ػیگـإ,  ٠فیـا ؿاپٞؿیکٚ ثـ پبیٚ گلتبؿ فػ ٝ ٗو٤ِ ٝ ؿ٤ـ تضو٤و

 .اصتٔبلات ٝ كـ٤ّبت ت٤ٜٚ ىؼٙ کبَٓ ٝ ٓؼتجـ ٤ٔٗتٞاٗؼ ثبىؼ

ت٤ٜٚ ک٘٘ؼٙ ٝ هْبٝت اٝ هـاؿ ٤ٓگ٤ـػ  ٟػؿ پبیبٕ ؿاپٞؿ پ٤يٜ٘بػ ٛب .7

ٝ ثٜتـیٖ  هبٓغ ٝ کْ عـد ثبىؼ, ایٖ پ٤يٜ٘بػ ٛب ثبیؼ هبثَ ارـاء ٓط٤ٖٔ

 . ؿاٙ صَ ؿا اؿائٚ ػٛؼ

 :اكـاػ ٝمبیَ ٝ اثقاؿ کبؿ

ْٜٓ ٝ ٝمبیَ گٞٗبگٕٞ لافّ امت ػؿیٖ  ٟت٤ٜٚ ؿاپٞؿ ٛب ٟگبٛی ثـا

ٝ اثقاؿ کبؿ  ٠کٔک ٟٛب ٟٓـثٞٓٚ ٛٔٚ گٞٗٚ ٤ٗـٝ ٍٟٞؿت ثبیؼ ػمتگبٙ ٛب

ؿا ػؿاعت٤بؿ ؿاپٞؿتـإ هـاؿ ػٛ٘ؼ كـُ ک٤ْ٘ کٚ اف ٓب عٞامتٚ ىؼٙ کٚ اف 

ت٤ٜٚ ک٤ْ٘ یب  ٟهـاؿ ػاؿػ ؿاپٞؿ ٟثـإ فػٙ کٚ ثٚ كبٍِٚ ػٝؿیک ٓ٘طوٚ 

كـّبً آکبٗبت تبم٤ل یک ػكتـ رؼیؼ ؿاػؿ یک ٓ٘طوٚ ٓضـّٝ ٝ ػٝؿ اكتبػٙ 

ت٤ٜٚ ؿاپٞؿ  ٟٓب ثـا ٟٛب ٟٗٔبیْ ػؿیٖ ٍٞؿت ٓٔکٖ ٤ٗبفٓ٘ؼ ٠ػیگـ ثـؿم

 :افیٖ هـاؿ ثبىؼ

ربٓغ , ٠ٓبُ, ٟاػاؿ, ٠ٓتغَبٍبٕ ٓغتِق کٚ ػؿ آٞؿ ك٘ .1

کبَٓ ػاىتٚ ثبى٘ؼ  ٠ٝ ؿ٤ـٙ آگبٛ ٟاهتَبػ ٠ؿٝاٗي٘بم, ٠ى٘بم

 .ٝ ؿ٤ـٙ  ٠کبؿٓ٘ؼ عؼٓبت, ػكتـ ػاؿ, ػکبك, ػؿیٞؿ, صنبثؼاؿ

 .ٗويٚ  هطت ٗٔب ٝ ؿ٤ـٙ , ػكبتـ ٓغًَٞ, کبٓپ٤ٞتـ, کٔـٙ, ٓٞتـ .2

 ٟٓوـاؿت عبً ٓضَ ٝ ثن٤بؿ, هٞا٤ٖٗ, ػٝم٤ٚ ٛب, مٞاثن .3

 .ٝمبیَ ػیگـ

 :ٓيغَبت یک ؿاپٞؿ عٞة

, ٞؿ ثبیؼ تب صؼٝػ ٓٔک٘ٚ ثٚ ىکَ ٓغتَـ آٓبػٙ ىٞػؿاپ: اعتَبؿ .1

ٗٞىتْ  ٤ٓ٠ؼاىتْ کٔتـ ٓ ٠امت کٚ اگـ ٝهت کبك ٠ّـة أُخَ هؼٓ

اف تل٤َلات  ٟایٖ گلتٚ ػؿ ثغو ؿاپٞؿ ٛب ثٜتـ ٍؼم ٤ٓ٘ٔبیؼ عٞػػاؿ
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ثبػج رِت تٞرٚ عٞاٗ٘ؼٙ ثٚ ٗکبت ػٔؼٙ ٝ ثب اؿفه ٤ٓيٞػ  ٠اّبك

 , ٓغتَـ ٝ ربٓغ مبعتٚ ىٞٗؼ, ٚث٘بثـِٓضّٞبت فیـؿاپٞؿٛب ثبیؼ ٓنٞلاٗ

ت٤ٜٚ ٝ تـت٤ت ؿاپٞؿ ٛب ثب َٓبؿف ٛ٘گلت ٍٞؿت ٤ٓگ٤ـػ ُؾا رٜت  -اُق

 .امت ٠کبٛو ه٤ٔت تٔبّ ىؼ اعتَبؿ آٜٗب صتٔ

 ٟؿاپٞؿٛب ٛـ هؼؿ ٓٞیَ ىٞٗؼ ثٚ ٛٔبٕ اٗؼافٙ ٓـِن ٤ٓيٞٗؼ ثـا -ة

 .ٓيکَ ایزبػ ٗٔٞػٙ ّلإ کـػٕ آٜٗب ػىٞؿتـ ٤ٓگـػػ ٠تض٤َِ ٝ اؿفیبث

 ٟٝ ؿ٤ـّـٝؿ ٠ٍٓٞ ؿاپٞؿ مجت ٤ٓگـػػ تب ثـ ّٓٞٞػبت ٝ ٓطبُت رقئ -د

 .تبک٤ؼ ثٚ ػَٔ آیؼ

 .إٓ ثٞػٙ ٤ٓتٞاٗؼ ٠کلبیت ٠ٍٓٞ ؿ٤ـٓ٘بمت ؿاپٞؿ ٓٔخَ ث -ػ

ػؿ اؿائٚ ٛـ ؿاپٞؿ ثٚ ٓ٘ظٞؿ ػؿک ػؿمت إٓ لافّ امت تب : ّٝبصت .2

اف فثبٕ مبػٙ کبؿ گـكتٚ ىٞػ ٗٞین٘ؼٙ ؿاپٞؿ اف ٗٞىتٖ رٔلات ٓٞیَ عٞػ 

ٓيغٌ آٜٗب  ٠ثٚ ػَٔ آٝؿػ ٝ ُـبت ٓ٘بمت ؿا ثبػؿٗظـ ػاىت ٓؼ٘ ٟاؿػ

ؿاکٚ عٞامتٚ امت ث٘ٞینؼ عٞاٗ٘ؼٙ اف إٓ ٛٔبٕ  ٟاٗتغبة ٗٔبیؼ تب چ٤ق

رؼیؼ کٚ مجت ایزبػ مئٞ تلبْٛ  ٠ُـبت تغ٤٘ک. ٓلّٜٞ ؿا گـكتٚ ثتٞاٗؼ

 .ٗک٘ؼٗٞین٘ؼٙ ؿا تؼـیق  ٠تؼـیق ىٞٗؼ کٚ ٓوَؼ اٍِ ٤ٟٓگـػػ ٓٞؿ

پلإ  ٟت٤ٜٚ یک ؿاپٞؿ عٞة ثبیؼ ٓٞؿ: تـت٤ت ؿاپٞؿ ٟثـا ٠پلإ فٓبٗ .3

ىٞػ کٚ اف تـاکْ ثؼٕٝ ٓٞرت ٓؼِٞٓبت ٗقػ پـمَٞٗ ٓـثٞٓ  ٟگؾاؿ

تـت٤ت ؿاپٞؿ ٝ اؿائٚ إٓ , كبٍِٚ ٤ٓبٕ ت٤ٜٚ ٓؼِٞٓبت. ثٚ ػَٔ ٤ٓآیؼ ٟرِٞگ٤ـ

ثبىؼ تب ٓؼِٞٓبت ت٤ٜٚ ىؼٙ ثب گؾىت فٓبٕ ٓ٘نٞط یب  ٠ٗجبیؼ فیبػ ٓٞلاٗ

ػؿ اػاؿات ثٚ عًَٞ امتلبػٙ اف کبٓپ٤ٞتـ  ٠آکبٗبت كؼِ, ٓطـٝک ٗگـػػ

ٓؼیـإ ػؿ مبصٚ ؿاپٞؿ ٛب ثٚ ػهت ٓؼ٤٘ٚ  ٟلافّ ؿا ثـا ٟٓنبػؼت ٛب

ٛب ثبیؼ رؼاً  ٠کٚ ٛٔٚ ت٤ٜٚ ک٘٘ؼگبٕ ؿاپٞؿ ٝ اػاؿٙ چ.كـاْٛ مبعتٚ امت 

 .ٓتٞرٚ ت٤ٜٚ ٝ اؿائٚ ثٚ ٓٞهغ ؿاپٞؿ ثبى٘ؼ
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ٞؿ صبٍَ ٤ٓيٞػ ثبیؼ ثٚ ٓلبػ کٚ اف ؿاپ: اؿفه ػبػلاٗٚ یب ٓ٘بمت .4

ٓوبینٚ ه٤ٔت تٔبّ ىؼ إٓ ث٤يتـ ثبىؼ ٓٞؿیکٚ  ٓلاصظٚ ٤ٓگـػػ تؼؼاػ 

ت٤ٜٚ آٜٗب ٍٞؿت  ٟت٤ْٜ آٓبػٙ ٤ٓگـػػ کٚ َٓبؿف گقاف ثـا ٟفیبػ ؿاپٞؿ ٛب

٤ٓق ٓؼیـإ  ٟاٗؼ کٚ ؿٝ ٠ػؿ ٝاهؼ٤ت آٜٗب ٓزٔٞػٚ ٓؼِٞٓبت ٤ٓ٠گ٤ـػ ُٝ

 ٤ٛ٠چ کؼاّ تض٤َِ ٝ اؿفیبثیب ٤ٓؼیـإ ؿـم ػؿ آٜٗب ثٞػٙ ٝ , اٗجبؿ ىؼٙ

آٜٗب ٤ٗق ٍٞؿت ٗگـكتٚ امت ٝ ػؿ ٜٗبیت ؿاپٞؿ  ٟٓضبمجٚ ٛب ٠ٗيؼٙ ٝ صت

ٛبیکٚ ثب فصٔبت فیبػ ٝ پـاػاعت ٓجبُؾ ٛ٘گلت آٓبػٙ ىؼٙ اٗؼ ثؼٕٝ 

ٓبٗؼٙ یب ه٤ٔت تٔبّ ىؼ آٜٗب اف ٓل٤ؼیت ىبٕ ثٚ ٓـاتت  ٠امتلبػٙ ثبه

ؼ تب ىغٌ یب ٛب ایزبة ٤ٓ٘ٔبی ٠ث٤يتـ امت رٜت ؿكغ ایٖ کبمت

, اىغبً ٓنٍٞ ت٤ّٞق گـػٗؼ تب ؿاپٞؿ ٛب ؿا اف ُضبظ ه٤ٔت ػبػلاٗٚ

ٗٔبی٘ؼ تب ثٚ ایٖ  ٠ّـٝؿت اػاؿٙ ثٚ ٓؼِٞٓبت ٝ تيغ٤ٌ ٗٞع ؿاپٞؿ ٛب اؿفیبث

, تـت٤ت تٞمٔ آٜٗب ٓطبُؼبت ثب ػؿٗظـ ػاىت ٓؼِٞٓبت ٓـف ٤ٗبف اػاؿٙ

 ٟؿاپٞؿ ٛبٍـك٘ظـ اف , ٟٝ ؿ٤ـّـٝؿ ٠اّبك ٟٛب ٠اف ت٤ٜٚ کبپ ٟرِٞگ٤ـ

تزؼیؼ ٗظـ ػؿ ؿاپٞؿ ٛب ٝ کنت ا٤ٔٓ٘بٕ اف ٓٞحـیت آٜٗب ٍٞؿت , ٠اّبك

 .گ٤ـػ

 ٟک٘تـٍٝ َٓبؿف ٓطبُؼبت کٚ ػؿ ٍٓٞ مبٍ ثـا ٟٓـف اُؼَٔ ٛب هبٓغ ثـا

ٓؼِٞٓبت ٝ ت٤ٜٚ ؿاپٞؿ ّـٝؿت ٓی اكتؼ ت٘ظ٤ْ ىٞػ تب ت٤ٜٚ  ٟرٔغ آٝؿ

ػَٔ ىؼٙ  ٠ٓؼ٤ٖ ٝ پ٤و ث٤٘ ٟک٘٘ؼگبٕ ؿاپٞؿ ثب ؿػبیت ىبعٌ ٛب

 .ٗٔبی٘ؼ

 

 :اف چ٘ؼ ؿاپٞؿ ٟٗٔٞٗٚ ٛب

 تبؿیظ

 ٠ٝفاؿت تض٤َلات ػبُ
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 ؿایبمت پٞٛ٘تٕٞ ٛـات

 اهتَبػ  ٠ؿایبمت پٞٛ٘ضً 

 ٠ػیپبؿتٔ٘ت اهتَبػ ِٓ

, اهتَبػ اصتـآبً ٛٔبٕ گٞٗٚ کٚ امتضْبؿ ػاؿٗؼ ٠ثـیبمت ٓضتـّ پٞٛ٘ضً 

 ٠ٝ مـپـمت ٠ثٚ ؿٛ٘ٔبئ 3/8/1383ٓب ٓضَلإ مبٍ چٜبؿّ ثٚ تبؿیظ 

اف ث٘ؼ  ٟاهتَبػ ٟٝ امتبػ ٓضتـّ رــاك٤ب ٠ٔ٘ت ٓضتـّ اهتَبػ ِٓػیپبؿت

ؿا ثٚ  ٠مِٔٚ ػیؼٕ ثٚ ػَٔ آٝؿػیْ ثؼیٖ ٝم٤ِٚ ؿاپٞؿ ایٖ م٤ـ ػِٔ

ٓلاصظٚ ىٔب توؼیْ ٤ٓؼاؿیْ ٗنغٚ  ٟکٚ ت٤ٜٚ ىؼٙ ثـا ٟٛٔـاٙ ػکنٜب

ػیپبؿتٔ٘ت اهتَبػ  ٟاف فصٔبت اػْب ٟاف ایٖ ؿاپٞؿ ّٖٔ مپبمگؾاؿ ٟا

 . ٤ِْ ىؼٙ امتثٚ ایيبٕ تن ٠ِٓ

 

 اهتَبػ  ٠ٗٔبی٘ؼٙ ٓضَلإ مبٍ چٜبؿّ پٞٛ٘ضً 

 آْبء 

  5/8/1382تبؿیظ 

 

ًٖ اُـص٤ْ  ثنْ الله اُـصٔ

 ثبفػیؼ اف ث٘ؼ مِٔٚ: ّٓٞٞع

پل اف ٤ْٗ مبػت  1382/ 2/8مـٝیل ٓب مبػت ٛيت ٍجغ ؿٝف رٔؼٚ 

 ٠ُٝنٞاُ ٟػیـ آٓؼٕ چٜبؿ ٗلـ اف َٛٔ٘لبٕ ثٚ مٞ ٟاٗتظبؿ ٝ تبع٤ـ ثـا

ٝ اظٜبؿ  ٟکت ّٖٔ ؿاٙ ٝ ػؿ ٓن٤ـ ٛـات چيت ثبفاؿ ُط٤لٚ گٞچيت صـ

ٛـ چ٘ؼ . مغت گـّ ثٞػ ٠اف إٓ ملـ ػمتٚ رٔؼ ٠ٓنـت ٝ ىبػٓبٗ

ؿػبیت  ٠اف ٓـف ٛٔٚ ٓضَلإ ثٚ عٞث ٠عٞىجغتبٗٚ اػة ٝ صؼ ى٘بم

ث٘ؼ ؿم٤ؼیْ ٝ ٓٞؿػ امتوجبٍ  ٤ٓ٠يؼ مبػت ػٙ هجَ اف ظٜـ ثٚ ٗقػیک
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ٝ ثٚ ٤ٖٔٛ تـت٤ت ُٝنٞاٍ ٓ٘طوٚ هـاؿ ػٝٗلـ اف اٗز٤٘ـإ ؿیبمت ٓؼبػٕ 

 .هـاؿ ػاىت٘ؼ ٠ثن٤بؿ رِٞ تؼ٤ٔـ ُٝنٞاُ ٠گـكت٤ْ کٚ ثٚ عٞىـٝئ

 : ثؼیٖ ىـس ٠پل اف ث٤بٕ پبؿٙ ت٤ّٞضبت ٓوؼٓبت

ٝ  ٠ثَٞؿت توـیج ٠تبؿیظ  ث٘بء ث٘ؼ ٓنبصت ػؿیبچٚ إٓ ٓغبفٕ َٓـك

إٓ اٗز٤٘ـإ ٝ تک٤٘ن٤ٖ ٛبیکٚ ػؿ مبعتٔبٕ , تؼؼاػ کبؿگـإ, تغ٤ٖٔ ىؼٙ

ػؿ  ٠آثـمبٗ ٟا٤ٔٛت إٓ ثـا, إٓ ٟكٞایؼ اهتَبػ, ث٘ؼ ثقؿگ لافّ امت

 ٠ٝ ربٗج ٠تبم٤نبت اٍِ, ٓ٘بٓن ٓغتِق ٛـات ثٚ عًَٞ ٗبص٤ٚ ىٜـ

ػؿ رٜبٕ مبثوٚ مبعت ث٘ؼ ٝ اٜٗبؿ ػؿ اكـبٗنتبٕ  ٟث٘ؼ ٝ ا٤ٔٛت ث٘ؼ مبف

ـ ثـػٙ ٝ ػؿ ک٘بؿ چ٘ؼ ىٜ ٠کٚ اف ؿٝفگبؿإ هؼیْ ٓـػّ ٓب ثٚ كٞایؼ ایٖ کبؿ پ

 .ػػٞت ىؼٗؼ ٟٜٓٔبٗبٕ ثٚ ٍـف چب, اصؼاث کـػٙ ثٞػٗؼ ٟث٘ؼ ٛب

ٓغتِق ث٘ؼ آؿبف ىؼ ٝ ٓلاصظٚ إٓ ٛٔٚ  ٟآٗگبٙ ثبفػیؼ اف هنٔت ٛب

ىبػٓبٕ مبعت  ٠تبم٤نبت ٝ ػظٔت آٜٗب؛ ٓب ؿا ػؿ ىگلت اكک٘ؼ ٝ ثن

 ٟثٚ هنٔت ٛب ٠عٞىجغتبٗٚ کٚ ػؿ ٍٓٞ مب٤ُبٕ ر٘گ آم٤ت چ٘ؼاٗ

ػؿ ٛـ هنٔت ٓتغََبٕ ؿیبمت ٓؼبػٕ , ث٘ؼ ٝاؿػ ٗيؼٙ ثٞػ ٠امبم

 ٠اف ٓضَلإ چ٘بٗکٚ ثبیؼ ػهت کبك ٠گـچٚ ثـع, ت٤ّٞضبت لافّ ؿا ٤ٓؼاػٗؼ

ٓ٘بظـ ٓيـٍٞ ٤ٓيؼٗؼ ٝ  ٠ػیگـ ثٚ تٔبىبی ٠ٓجؾٍٝ ٤ٔٗؼاىت٘ؼ یب گـٝٛ

ػیـتـ اف ػیگـإ ثٚ صِوٚ ارتٔبع ٤ٓـم٤ؼٗؼ ٝ ایٖ ٓٞرت ٤ٓيؼ کٚ 

 .ظبؿ آٗبٕ ثٔبٗ٘ؼػؿ اٗت ٠ت٤ّٞضبت لافّ ٓؼت ٟاٗز٤٘ـإ ثـا

ٓتغََبٕ ٓ٘تظـ مٞالات ٓب ىؼٗؼ ؿٝی  ٠پل اف ث٤بٗبت ٝ اظٜبؿات کبك

مٞاٍ اف ٓـف ٓب ٓضَلإ ٓطـس  6ٝ یب  5ٛٔـكتٚ ػؿ تٔبّ ثبفػیؼ پ٤و اف 

ٗيؼ ٝ ایٖ ٗيبٕ ٤ٓؼاػ کٚ ث٤يتـ اكـاػ ٓب ػؿ ٓطبُؼٚ رقٝٙ کٚ ٛلتٚ هجَ 

ٕ ث٘ؼ ػؿ ث٤ٖ ٓب ػؿ ٓٞؿػ ٓيغَبت آ ٟاهتَبػ ٠اف ٓـف امتبػ رــاك٤بی

, مٞالات ْٛ ربُت ٝ ثٚ ٓٞؿػ ٗجٞػ ٠کـػٗؼ ثؼْ ٠تٞفیغ ىؼٙ ثٞػ کٞتبٛ
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ػؿٍٞؿت٤کٚ ٜٓ٘ؼمبٕ ٝ اٗز٤٘ـإ اصتٔبلاً اٗتظبؿ ػاىت٘ؼ کٚ اف ٓـف ٓب 

 .مٞالات ثٜتـ ٍٞؿت پؾیـػ

 ٟاف چ٤قٛبیکٚ ػؿیٖ هج٤َ ٓٞاؿػ لافّ امت ٛٔـاٙ ػاىتٖ هِْ ٝ کبؿؾ ثـا

٤ّضبت ٝ مبیـ ٗکبت کٚ ّٖٔ ملـ پ٤و یبػػاىت کـػٕ ٓطبُت ٝ تٞ

 ٤ٓ٠آیؼ آیٖ کبؿ ٗيبٕ ٤ٓؼٛؼ کٚ ثبفػیؼ ک٘٘ؼگبٕ ْٛ ثٚ یبػگـكتٖ ٝآگبٛ

گٞٗبگٕٞ ػلاهٚ ٓ٘ؼ اٗؼ ٝ ْٛ ثٚ ت٤ّٞضبت مٞػٓ٘ؼ  ٟیبكتٖ اف پؼیؼٙ ٛب

 . اكـاػ ٍبصت ٗظـ اصتـاّ ٤ٓگؾاؿٗؼ

ٓضَ  اف کبؿک٘بٕ إٓ ربٙ ثب ٓنـت ثن٤بؿ ٠پل اف پبیبٕ ثبفػیؼ ٝ عؼاصبكظ

 ٍٟـف ؿؾا ػؿیک ػآ٘ٚ مجق ػؿ چ٘ؼ ک٤ِٓٞ٤تـ ٟث٘ؼ ؿا تـک کـػیْ ٝ ثـا

ث٘ؼ ؿٛنپبؿ ىؼیْ  کٚ ث٘بّ چئٚ اٝثٚ ٓنٔیً امت ؿكتبؿ ػّٔٞ 

ٓٞهغ گـػه ػؿ ک٘بؿ ػؿیب عٞة , ٍـف ؿؾا, ٓضَلإ ثٚ ٛ٘گبّ ثبفػیؼ اف ث٘ؼ

مـپـمت  ٟٝ ٓ٘بمت ثب ىؼٕٞ ٓجوٚ ٓضََ ثٞػ ٝ ٤ٗق مجت عٞى٘ٞػ

 .گـػیؼ ٓضتـّ ٤ٛت

ٝ تيکـ اف ٓـاصْ ر٘بة ىٔب کٚ پلإ  ٟثؼیٖ ٝم٤ِٚ ّٖٔ مپبمگؾاؿ

ٛٔچ٤ٖ٘ امتبػ . پـثبؿ ٝ ػٍ اٗگ٤ق ؿا ت٘ظ٤ْ کـػیؼ ٠ایٖ ملـ کٞتبٙ ُٝ

کٚ ٛٔٞاؿٙ مـٓين اعلام ٝ ؿكتبؿ ثـافٗؼٙ  ٟاهتَبػ ٠ٓضتـّ رــاك٤بئ

ٛٔٚ ٓب ثٞػٙ اٗؼ چ٘ؼ هطغ ػکل کٚ اف ایٖ ٓـامْ ت٤ٜٚ ىؼٙ امت  ٟثـا

 :٤ٗق ؽیلاً تضـیـ ٤ٓگـػػ ٠ؼیْ ٤ٓگـػػ ػلاٝتبً پ٤يٜ٘بػاتتو

لااهَ ػٝ ٓـتجٚ ػؿ ٛـ مبٍ  ٠ٝ آٓٞفى ٠گـػه ٛب ٝ م٤ـ ػِٔ .1

 ٟٛب ٠ػؿمت ٝ پ٤و ث٤٘ اٍِٞةٍٞؿت گ٤ـػ ایٖ پلإ اگـ ثب  ٠تض٤َِ

 ٠لافّ ٛٔقٓبٕ ىٞػ ثن٤بؿ آٓٞفٗؼٙ عٞاٛؼ ثٞػ فیـا رٞاٗبٕ ػلاٝٙ ثـ آى٘بئ

قػیک ٓـف کبؿ ٓٞمنبت گٞٗبگٕٞ ؿا ٓيبٛؼٙ کيٞؿ اف ٗ ٟٝ پ٤يـكت ٛب
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 ٠ٝ ت٤ٞؿک ٠عٞاٛ٘ؼ آٓٞعت کٚ ر٘جٚ ػِٔ ٟعٞاٛ٘ؼ کـػ ٝ ػٔلاً ػؿ ٛب

 .ٓ٘طجن ٤ٓنبفػ

ػیگـ  ٠ٛؼف ٝ تبؿیغچٚ ٝ ٓٞهغ ٝ ٓکبٕ ثـع, پ٤و اف آؿبف ثبفػیؼ .2

اف ٓيغَبت ٓضَ ثبفػیؼ تٞمٔ امتبػإ ٓـثٞٓٚ تيـیش گـػٗؼ ٝ 

 .ػؿ اعت٤بؿ ٓضَلإ هـاؿ گ٤ـػ ٠کبك ت٤ّٞضبت لافّ ػاػٙ ىٞػ ٝٓؼِٞٓبت

ثب  ٠ػِٔ ٟاف ػّٔٞ ٓضَلإ عٞامتٚ ىٞػ کٚ ػؿ ثبؿٙ م٤ـٛب .3

 ٟآٝؿٗؼ ؿاپٞؿ ٛب ٠تضو٤ن ٝ ٓطبُؼٚ کٚ پ٤و اف ٝ ثؼؼ اف ثبفػیؼ ثٚ ػَٔ ٓ

ٝ  ٠إٓ ؿا ٓٞؿػ تضو٤ن ثـؿم ٟٓن٘ؼ ٝ ػه٤ن ت٘ظ٤ْ ک٘٘ؼ ٝ ٛٔٚ ر٘جٚ ٛب

إٓ  ٠ٝ رــاث٤بی ٠تبؿیغ ػکل ت٤ٜٚ ىٞػ ٝ مٞاثن.اظٜبؿ ٗظـ هـاؿ ػٛ٘ؼ

ٓ٘بٓن ٝ یب ٓيغَبت إٓ ٓٞمنٚ ٓٞؿػ ٓطبُؼٚ ٝاهغ ىٞػ تب اف ایٖ گٞٗٚ 

ثؼمت آیؼ ٝ تٜ٘ب ثٚ ٓ٘ظٞؿ گـػه ٝ آلاف ٝهت ثٚ  ٟثبفػیؼ ٛب كٞایؼ

ثبفػیؼ ک٤ْ٘ ثؼا٤ْٗ کٚ  ٟٓخلاً اگـ هـاؿ ىؼٙ امت کٚ اف ث٘ؼ. اٗزبّ ٗـمؼ

کزب ٝاهغ ىؼٙ اٗؼ اؿتلبع کؼاّ  ػؿ اكـبٗنتبٕ چ٘ؼ ث٘ؼ ٝرٞػ ػاؿػ ٝ آٜٗب ػؿ

کؼاّ ػؿیبٛب  ٟیک اف آٜٗب ث٤يتـ امت ٝ ظـك٤ت کؼاّ یک كقٝٗتـ ٝ ثٚ ؿٝ

 ٟکؼاّ ػؿیبٛب ٛـ یک اف ث٘ؼ ٛب ػؿ٤ٓبٕ ث٘ؼ ٛب ٟتؼج٤ٚ ىؼٙ امت ػؿ ؿٝ

هـاؿ گـكتٚ امت ٓغبؿد إٓ چوؼؿ ثٞػٙ ٝ ػؿ  ٟرٜبٕ ػؿ چٚ ٓوبّ ٝ ػؿرٚ ا

ٝاهغ ىؼٙ امت چ٘ؼ ک٤ِٞٝات ثـم اف  ٟچٚ ٓؼت تک٤َٔ ٝ ٓٞؿػ ثٜـٙ ثـػاؿ

 .إٓ صبٍَ ٤ٓيٞػ ٝ کؼاّ ٓ٘بٓن اف آة إٓ ٓيـٝة ٤ٓيٞػ ٝ ؿ٤ـٙ

ٛب اف  ٠اگـ ٓٔکٖ ىٞػ چ٘ؼ تٖ ػیگـ اف امتبػإ مبیـ پٞٛ٘ضً  .4

تؼ٤ِْ ٝ تـث٤ٚ امتبػ فثبٕ ٝ اػث٤بت اف  ٠رِٔٚ امتبػ تبؿیظ اف پٞٛ٘ضً 

مبی٘ل  ٠اف پٞٛ٘ضً  ٠اػث٤بت ٝ امتبػ كقیک ٝ ػِّٞ ٓجؼ ٠پٞٛ٘ضً 

ک٘٘ؼ تب اف ٓؼِٞٓبت  ٠ٝ مـپـمت ٟٓضَلإ ؿاػؿ ایٖ گٞٗٚ ثبفػیؼ ٛب ٛٔـا

 .ٛـ یک ػؿٓٞؿػ ّٓٞٞع امتلبػٙ ىٞػ
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 (تکخ٤ـ) ٠کٞپ ٠پُٞمبلاٗٚ ؿاثَٞؿت  ٟػٝ ؿاپٞؿ اف ثٜتـیٖ ؿاپٞؿ ٛب .5

ػؿ ٗظـ  ٟت٤ٜٚ ک٘٘ؼگبٕ إٓ ٛب رٞایق ٟٓطبُؼٚ ػّٔٞ ت٤ٜٚ ک٘٘ؼ ٝ ثـا ٟثـا

 . ثگ٤ـٗؼ

 

 : ٟٝ اػاؿ ٠اف یک ؿاپٞؿ ؿمٔ ٟٗٔٞٗٚ ػیگـ

 ..........تبؿیظ 

 2741ثـامبك ٗٔبٙ ىٔبؿٙ  CHAٓٞمنٚ  ٟثـیبمت ٓضتـّ ػكتـ مبصٞ

اٗزبٗت ػجؼالله کب٤ٓبة کبؿٓ٘ؼ : ىٔب ٗگبىتٚ ٤ٓيٞػ 3/82/ 8ٓٞؿط 

ثٚ  ٠ؿم٤ؼگ ٟثـا 82/ 3/ 9ىؼجٚ ٓوبثِٚ ثب صٞاػث إٓ ٓٞمنٚ ثب تبؿیظ 

ػٝچبؿ صـین ىؼٙ ثٞػ  82/ 2/ 26بؿیظ کٜکيبٕ کٚ ثٚ ت ّٟٝغ ٓـکق تـث٤ٞ

ٛب ؿا ثٚ اٗظٔبّ ایٖ ٗبٓٚ توؼیْ  ٠ٓـارؼٚ کـػّ ٗت٤زٚ ٓطبُؼبت ٝ ثـؿم

 .٤ٓيٞػ

 آْبء      ثباصتـاّ ػجؼالله کب٤ٓبة

 

 

 

11 .3 .82 

 ؿاپٞؿ

 :کٜکيبٕ ٟثبفػیؼ اف ٓـکق تـث٤ٞ: ّٓٞٞع

کٜکيبٕ ٍٞؿت گـكتٚ ٝ چٜبؿ ثبة  ٟػؿ ٝاهغ صـین ػؿ ٓـکق تـث٤ٞ .1

مبعتٔبٕ ثٚ اْٗٔبّ ػیٞاؿ ٛٔبٕ هنٔت  ٠ىٔبُ ٟبم اف آبم ٛبآ

 .ٝاؿػ ىؼٙ امت ٟٓؼٔٚ صـین ىؼٙ ٝ عنبؿات فیبػ
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ػاػٙ ٝ  ٟؿٝ 82. 2. 26ثؼؼ اف ظٜـ ؿٝف  8صـین ػؿ مبػت  .2

آؿبف ىؼٙ ٝ ثـاحـ  9عبٓٞه کـػٕ إٓ ثٚ ٝم٤ِٚ ٝمبیٔ آلبیٚ ػؿ مبػت 

ایت ٗکـػٙ ٝ ػؿ مبعتٔبٕ مـ ٠صـین ثٚ هنٔت ؿـث, كؼب٤ُت کبؿک٘بٕ

 .عبٓٞه ىؼٙ امت 10:30مبػت 

ٗـم٤ؼٙ فیـا صـین ػؿ ٛ٘گبّ  ٠آم٤ج, ػؿیٖ صبػحٚ ٠ثٚ ٤ٛچ کن .3

ىبگـػإ کٞؿك ٛب  ٠هنٔت اف مٞاثن ىغَ, ىت اتلبم اكتبػٙ امت

 .اف ػكبتـ ایٖ ٓـکق اف ث٤ٖ ؿكتٚ امت ٠ٝ ٤ٗٔ

 ٟصْٞؿ ٗؼاىتٚ ٝ ثـا ٟگبؿػ ػؿ ٓـکق تـث٤ٞ, ػؿ ٛ٘گبّ ٝهٞع صـین .4

اؿ ػٝمتبٕ عٞػ ٓٞمنٚ ؿا تـک کـػٙ ثٞػٙ امت عبٗٞاػٙ اٝ ْٛ چ٘ؼ ػیؼ

 .ؿٝف پ٤و ػبفّ ٝلایت عٞیو ٤ٓؼإ ىؼٙ ثٞػٗؼ

کٜکيبٕ  ٟٛٔنبیٚ ٓـکق تـث٤ٞ ٠اصت٤بٓ ٠صـین ثٚ مجت ث .5

ٍٞؿت گـكتٚ امت ثٚ ٓٞؿیکٚ آىپقعبٗٚ ٝ ػٝ آبم ٓزبٝؿ إٓ ػٝچبؿ صـین 

آتو ثٚ هلنٚ , اف اربم گبف ٛٔنبیٚ کٚ ٓـاهت ٗؼاىتٚ, ىؼٙ امت

آىپقعبٗٚ ٝ اف إٓ رب ثٚ موق ٝ  ٠ٝ مپل ثٚ ػؿ چٞث ٠چٞث ٟٛب

ٓجن اظٜبؿ ٓتغٌَ ٝ ٗظـ .)مـایت کـػٙ امت ٟمبعتٔبٕ ٓـکق تـث٤ٞ

ٗٞىتٚ ىؼٙ ٝ ثٚ ّْ ایٖ ؿاپٞؿ  ٠کٚ ٓـاتت ثٚ ٓٞؿ کتج, ٓوبٓبت آلبیٚ

عبْٗ ٍبصت عبٗٚ پل اف اكـٝعتٖ اربم گبف ثٚ هَؼ ٓ٘قٍ .( توؼیْ ٤ٓيٞػ

ٛب ٤ٓقینتٚ ٛٔـاٙ كـفٗؼإ عبٗٚ ؿا تـک  ٠ٞاٛـ عٞػ کٚ ػؿ ٛٔبٕ ٗقػیکع

 . کـػٙ ثٞػٙ امت

اٗؼافٙ عنبؿات ٓجن ٓضبمجٚ ٓتغٌَ صٞاػث ٗبگٞاؿ ایٖ  .6

 ٤ٓ500000کـػ صؼٝػ  ٠ٓٞمنٚ کٚ ػؿ ایٖ ثبفػیؼ ای٘زبٗت ؿا ٛٔـاٛ

 .ثـآٝؿػ ىؼٙ امت ٠اكـبٗ
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تبؿیظ ِٓک ٓتؼِن ثٚ ٓٞمنٚ ٤ٗنت ٝ ىو مبٍ ٝ چٜبؿ ٓب اف  .7

 .ث٤بء إٓ ٤ٓگؾؿػ

 

 :پ٤يٜ٘بػ ٛب

ٗغنت٤ٖ گبّ اٗتوبٍ ىبگـػإ ثؼٕٝ آبم امت ثٚ تؼ٤ٔـ ٓزبٝؿ  .1

 .٤ٖٔٛ ثغو ٝاهغ ػؿ مٔت ىـم مبعتٔبٕ آم٤ت ػیؼٙ

مبعتٔبٕ ثب  ٟرؼاکـػٕ هنٔت آم٤ت ػیؼٙ اف ثو٤ٚ هنٔتٜب .2

 .اصؼاث یک ػیٞاؿ ٓٞهت

عنبؿت اف  ٟٓٞمنٚ ػؿثبؿٙ توبّب ٠ٓيبٝؿإ صوٞه ٠ثـؿم .3

 .ٝ ٓنبٓضٚ اٝ پؼیؼ آٓؼٙ امت ٠نبیٚ کٚ ایٖ ٝاهؼٚ ثـاحـ کبِٛٛٔ

ت٤ٍٞٚ اک٤ؼ ثٚ گبؿػ ػؿثبؿٙ تـک ٗکـػٕ ٓٞمنٚ رق ػؿ ٓٞاهغ لافّ  .4

 .ٝ ثٚ ٓؼت کٞتبٙ

مبعتٔبٕ ػؿ ٍٞؿت آکبٕ ثطٞؿ ىت ٛ٘گبّ  ٟاهؼاّ ثٚ ثبف مبف .5

 .ٓٞمنٚ ایزبػ ٗيٞػ ٠تب ٓقاٛٔت ػؿ پـٝمٚ ػؿم

 ٟآلبع صـین ػؿ ٓـکق تـث٤ٞ ت٤ٜٚ ٝ ٗنت چٜبؿ ػمتگبٙ ٝم٤ِٚ .6

 .کٜکيبٕ

 ػجؼالله کب٤ٓبة     آْبء

 

 :ٓکبت٤ت: 2

ٓؼِّٞ عٞاٛؼ ىؼ کٚ  ٠ٝهتی ثٚ یک تَٞیـ ٗگبٙ ٤ٓک٤٘ؼ ػؿ ٍٞؿتی صو٤و

ػاىتٚ ثبى٘ؼ  ٠ػ٘بٍـ ٓتيکِٚ إٓ ْٛ ثب ْٛ ت٘بمت ٝ ٛٔبٛ٘گ

فٓب٤ٗکٚ ٤ٓغٞا٤ٛؼ  ٠ؿمٔ ٟٛٔچ٘بٕ اف یک ٓکتٞة ٝ مبیـ ٗٞىتٚ ٛب

ٓـتجٔ ٝ ٛٔبٛ٘گ , آٗـا ثبیؼ ٓت٘بمت ٟارقا, ت٤ت ٗٔبیؼٓکتٞة ؿا تـ
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اف آٗزبیکٚ ػؿ ىؼجبت . اٗنزبّ ثغي٤ؼ ٝ ػؿ ٜٗبیت آـ آٗـا اف ٗظـ ثگؾؿا٤ٗؼ

ٝ پيتٞ ٗٞىتٚ ٤ٓيٞػ مـٝکبؿ  ٟػؿ, ٠ثب ٓکبت٤ت کٚ ثب ُنبٕ اٗگ٤ِن

 ٟثٚ فثبٕ ٛب ٠عٞا٤ْٛ ػاىت لافّ ٤ٓبكتؼ ػؿ ثبؿٙ امِٞة ٓکتٞة ٗٞین

ٓـٝد ػؿ ػكبتـ ؿا اف ٗظـ  ٟػاىتٚ ثبى٤ْ اثتؼا ٗٞىتٚ ٛب ٠یبػ ىؼٙ آگبٛ

اف . ؿا عٞا٤ْٛ ػیؼ ٠عٞا٤ْٛ گؾىتبٗؼ ثٚ تؼو٤ت إٓ ٓکبت٤ت اٗگ٤ِن

تٞإ ٗٞىتٖ ٝ ت٤ٜٚ  ٠آٗزبیکٚ ٓٔکٖ ٛٔٚ ىبگـػإ ثٚ ُنبٕ اٗگ٤ِن

ُؾا ثغيی اف ٓـاصَ کٚ ثبیؼ ؿػبیت ىٞػ ثٚ , ٓکبت٤ت ؿا ٗؼاىتٚ ثبى٘ؼ

 .اٗگ٤ِنی إٓ اؿائٚ عٞاٛؼ ىؼ ٟٛب ثب ٗٔٞٗٚ ٛبتيـیش ٝ ٓخبٍ  ٟفثبٕ ػؿ

 

 

 :ای ٓکتٞةارق

 :ثٚ هـاؿ فیَ ٤ٓجبىؼ Bessnis ٠ارقای ٓکتٞة ؿمٔ

 .ٓتٖ ٝ عبتٔٚ, مـآؿبف, مـٗبٓٚ

مطـ رِت )ػیگـ ٤ٗق ٟارقای ّـٝؿ, كٞم ٠ثـػلاٝٙ ارقای ػٔؼٙ ٝ امبم

 .ػؿ ٓٞاهغ ٓ٘بمت ػلاٝٙ ىؼٙ ٤ٓتٞاٗؼ( مطـ علاٍٚ ٓطِت ٝ ؿ٤ـٙ, تٞرٚ

چبپ  ٠مـٗبٓٚ ٓؼٔٞلاً ػؿ ٓکبت٤ت ؿمٔ, Headingمـٗبٓٚ  .1

ٗٔجـ ت٤ِلٕٞ ٝ مبیـ , اػؿك, ىؼٙ ٤ٓجبىؼ ٝ ػؿثـگ٤ـٗؼٙ امْ ٓـرغ

ػاؿػ ٤ٓجبىؼ ٓبٗ٘ؼ  ٠اػاؿٙ یب ٓٞمنٚ ثنتگ ٠ٓطبُت آـ ثٚ ٓؼـك

 .مٔجٍٞ یب آؿّ ٓٞمنٚ

ػجبؿت اف توؼیْ ٓـاتت اصتـاّ ٤ٓجبىؼ کٚ , Openingمـآؿبف یب  .2

, ٠یب ىبؿِ.......... یب ثٚ ٓوبّ ............. اصتـآبٗٚ ٓضتـّ  ثب ؽکـ کِٔبت

 .هجَ اف تضـیـ امْ ىغٌ امْ ٓوبّ ٝ یب امْ ٝظ٤لٚ آٝؿػٙ ٤ٓيٞػ
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امت کٚ ثٚ  ٠ٓتٖ ػؿ ثـگ٤ـٗؼٙ ٓلکٞؿٙ یب ٓؼِٞٓبت, Bodyٓتٖ یب  .3

عٞاٗ٘ؼٙ اٗتوبٍ ٤ٓبثؼ ػؿ ٍٞؿت٤کٚ ٓتٖ ث٤يتـ اف یک ٍلضٚ ؿا اصتٞا ٗٔبیؼ 

بت ؿا ٓٞؿ ٓنِنَ ثبیؼ ػؿد ٗٔٞػ ٝ رٜت ثٜتـ ىؼٕ ٓتٖ ٝ ىٔبؿٙ ٍلض

ػٝ ػَ٘ـ ػیگ٤ـ ٤ٗق رقء ٓتٖ  ٠عٞاٗ٘ؼٙ ثٚ ّٓٞٞع ٓطِت اٍِ ٟؿٛ٘ٔب

 :ى٘بعتٚ ٤ٓيٞٗؼ کٚ ػجبؿت٘ؼ اف

مطـ علاٍٚ ٓطِت ٤ٗق ثٚ ثغو ٓتٖ اؿتجبٓ ٤ٓگ٤ـػ ٝ ثؼؼ اف تضـیـ  -اُق

کبؿؾ  اصتـآبت ثٚ ىکَ كيـػٙ ػؿیک رِٔٚ ٓغتَـ ثٚ ٓـف چپ ٍلضٚ

 .گ٘زب٤ٗؼٙ ٤ٓيٞػ

 ٟپ٤وبّ ثب اٗتغبة کِٔبت عٞة ٝ تـک٤ت ٓ٘بمت رٔلات ٝ پبؿاگـاف ٛب -ة

 .ٓ٘ظْ ػؿ ٓتٖ گ٘زب٤ٗؼٙ ٤ٓيٞػ

ػؿ هنٔت اٗزبّ یب عتْ ٓکتٞة امْ ٗٞین٘ؼٙ یب , Closingعبتٔٚ یب 

ىغٌ کٚ ٍلاص٤ت تضـیـ ٝ ٍؼٝؿ ٗبٓٚ ؿا ػاؿػ ؽکـ ٤ٓيٞػ ٝ هجَ اف تضـیـ 

کِٔبت اػاء اصتـاّ تضـیـ ٤ٓيٞػ ثؼؼ اف عتْ ( إٓ ٠ػؿ مطـ كٞهبٗ)امْ 

ٓتٖ ثب گؾاىتٖ یک عٔ كبٍِٚ کِٔبت اػاء اصتـاّ ؿا ٤ٓ٘ٞین٤ْ ٝ ثٚ 

تؼو٤ت إٓ ػٝثبؿ اٗتـ ٗٔٞػٙ ٝ ثؼؼ امْ ىغٌ ثب ٍلاص٤ت ٗٞاىتٚ ٤ٓيٞػ 

ؿا ؽکـ ٤ٓک٤ْ٘ لافّ ثٚ ؽکـ  ٟٝ ٟیب ُوت ٝظ٤لٞ Job titleػٝثبؿٙ اٗتـ ٗٔٞػٙ 

ِٔبت اصتـآبٗٚ هجَ اف ٗٞىتٖ امْ ػؿ عبتٔٚ مـف امت کٚ ٗٞىتٖ ک

 .ٗظـ ىٞػ

 

 :اٗٞاع ٓکبت٤ت

 :ثٚ هـاؿ ؽیَ ٤ٓجبىؼ ٟاػاؿ ٠اٗٞاع ٗبٓٚ ٛب ٝ ٓکبت٤ت ؿمٔ

, ػؿعٞامتٜب ٝ پبمظ ٛب, پـميٜب ٝ رٞاثبت, اظٜبؿ آت٘بٕ ٝ تيکـ

 .ٓطبُؼبت ٝ تٞاكوبت, كـٓبیو ٝ ٓٞاكوٚ
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کـ اٍطلاصبت ثنبؿ اظٜبؿ آت٘بٕ ٝ تي :اظٜبؿ آت٘بٕ ٝ تيکـ .1

اف کٔک ٝ ٓبػؼت  ٠ٝ پـتٞإ ٤ٓجبىؼ چ٘بٗکٚ ػؿ اؿتجبٓبت ىلبػ ٠ػبُ

ػیگـإ ٗنجت ثٚ عٞػ تيکـ ٝ اظٜبؿ مپبك ٤ٓک٤٘ؼ لافّ امت ُضظبت 

٤ٗق  ٠ٝ ؿمٔ ٠ىغَ ٟتضـیـ کِٔبت ٓتؾکـٙ ػؿ پ٤وبّ ٛب ٟچ٘ؼ ؿا ثـا

ثِکٚ  ىکَ پ٤وبّ ٛب ٗجٞػٙ ٍٟـف ٗٔبی٤ؼ فیـا کِٔبت ٓتؾکـٙ تٜ٘ب اعتْب

ف٤ٓ٘ٚ ایزبػ ٤ٔ٤ٍٔت ٝ ٓ٘بمجبت عٞثتـ ؿاكـاْٛ ٤ٓ٘ٔبیؼ پ٤وبّ اظٜبؿ 

ت٘ظ٤ْ ٗٔبی٤ؼ کٚ عٞاٗ٘ؼٙ ؿا ْٜٓ ٝ ثب ا٤ٔٛت رِٞٙ ػٛؼ  ٟآت٘بٕ ؿا ٓٞؿ

ؽکـ ٗٔبی٤ؼ ثٜتـ  ٓطِغ ٝ ٓوطغاگـ ٤ٓتٞا٤ٗؼ امْ عٞاٗ٘ؼٙ ؿا ػؿ پـاگـاف ٛب 

 .اىتٚ ثبى٤ؼعٞاٛؼ ثٞػ ٓطبُت فیـ ػؿ تضـیـ چ٤ٖ٘ پ٤وبّ ٛب ػؿ ٗظـ ػ

 .تبٕ ؿا اؿائٚ ٗٔبی٤ؼ ٟٛب  ٠گلت٘ .1

 .ت٤ّٞضبت ٓقیؼ ؿا اؿائٚ ٗٔبی٤ؼ .2

 .ثب تبک٤ؼ ث٤يتـ ثـ عٞاٗ٘ؼٙ ٓتٖ ؿا عبتٔٚ ثغي٤ؼ .3

 

 ٓلاصظبت ّٓٞٞع

  

 

اؿائٚ  ٟپـمو اف عٞاٗ٘ؼٙ توبّب ٟػؿ پ٤وبّ ٛب, پـميٜب ٝ رٞاثبت.   2

٤ٓجبىؼ  ٓؼِٞٓبت ثٚ ػَٔ ٤ٓآیؼ پبمظ ثٚ ایٖ توبّب ٛب رٞاة پ٤وبّ

اىکبٍ , ٛب ٟٓؼٔٞلاً اؿتجبٓ ٤ٓگ٤ـػ ثٚ ٗـط گ٤ـ ٠ؿمٔ ٟثـمو ٗبٓٚ ٛب
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ٝ مبیـ ٓؼِٞٓبت ٓـف  ٠یب تن٤ِْ ػٛ ٠اىکبٍ تضٞیِ, ت٤ْٖٔ ٛب, تبػیٚ

 .پـمو ػجبؿت اٗؼاف ٟاؿائٚ پ٤وبّ ٛب ٟتٞمؼٚ ٛب ٓ٘بمت ثـا, ّـٝؿت

 .پ٤وبّ ؿا ثب ػجبؿت ٓنتو٤ْ آؿبف ک٤٘ؼ .1

 .ؿا ػلاٝٙ ک٤٘ؼ ٠بكٝ مٞالات اّ ٠ٓؼِٞٓبت تل٤َِ .2

 .ثب اؿائٚ ت٤ّٞضبت مـیش پ٤وبّ ؿا عتْ ک٤٘ؼ .3

ػٝمتبٗٚ ٝ  ٟآؿبف ک٤٘ؼ کٚ كْب ٟثب ٓـس مٞاٍ یب ػجبؿت ٓنتو٤ْ ٓٞؿ

چ٤ٖ٘ پ٤وبّ ٛب ػٝ ربٗجٚ . ٓ٘بمت ث٤ٖ ىٔب ٝ عٞاٗ٘ؼٙ ایزبػ ىٞػ

ػؿ إٓ اؿائٚ  ٠ٓکَٔ ٤ٓيٞػ کٚ پبمظ ٜٗبی ٤ٓ٠جبى٘ؼ پـمو ٗبٓٚ ٝهت

 .ىؼٙ ثبىؼ

پبمظ ٓکَٔ ػؿ  ٟک٤٘ؼ ثٚ فٝػ ٠و ٗبٓٚ ؿا اعؾ ٤ٓؼاؿیؼ مؼاگـ پـم

کٚ پـمو ٗبٓٚ ؿا رٞاة ٤ٓگٞیؼ اٛؼاف فیـ ؿا ػؿ  ٠ف٤ٓ٘ٚ اؿائٚ ٗٔبی٤ؼ ٝهت

 :ٗظـ ػاىتٚ ثبى٤ؼ

 .مٞالات ؿا ثب ُٜزٚ ٓ٘بمت ٝ عٞة پبمظ گٞیؼ .1

 .ؿا کٚ ٓٔکٖ ثبىؼ اؿائٚ ثؼاؿیؼ ٠ٓؼِٞٓبت اّبك .2

 .٤ت عبتٔٚ ثغي٤ؼصنٖ ٗ ٟایزبػ كْب ٟپ٤وبّ ؿا ثٚ آؿفٝ .3

 

, ٓؼِٞٓبت ٟػؿعٞامت ٛب توبّب ٠ٓ :ػؿعٞامت ٛب ٝ پبمظ ٛب      .3

تـت٤ت یک ػؿعٞامت  ٟٝ کٔک ٍٞؿت ٤ٓگ٤ـػ ثـا ٟاربفٙ ٛٔکبؿ, ٟٓ٘ظٞؿ

ؿا  ٠ٝ امبم ٠اٍِ ٟٓطبُت ؽیَ ؿا ػؿ ٗظـ ػاىتٚ ثبى٤ؼ توبّب ٟػبػ

 ٟهجَ اف آؿبف ا٤ُٖٝ پـاگـاف علاٍٚ توبّب)ػ٤ٛؼ ٟػؿ رِٔٚ اٍٝ رب

ػؿعٞامت ؿا ثب تل٤َلات ( یک رِٔٚ ٓغتَـ ثگ٘زب٤ٗؼ ٠ػؿعٞامت ؿا ٓ

ػؿعٞامت ؿآضتـٓبٗٚ ٝ ثب ؽکـ ػکل اُؼَٔ کٚ اف . ٗٔبیؼ ٟٓقیؼ تَـ

 .عٞاٗ٘ؼٙ ػاؿیؼ عبتٔٚ ثغي٤ؼ
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٤ٓؼ٤ٛؼ ثب ُضزٚ ٓضتـٓبٗٚ ٝ گـّ تضـیـ  ٠اگـ ثٚ یک پـمو ٗبٓٚ رٞاة ثِ

ؿا ث٤يتـ پلإ ىؼٙ ٝ ثب امتلبػٙ ٗٔبیؼ اگـ ثبمظ ٗٚ ؿا اؿائٚ ٤ٓؼاؿیؼ تضـیـ 

کٚ هجلاً ٓطبُؼٚ ٗٔٞػیؼ  ٠آلاع اعجبؿ ٗبعٞىبی٘ؼ یب ٓ٘ل ٟاف ى٤ٞٙ ٛب

 .پبمظ ؿا آٓبػٙ مبفیؼ

 ٟاٗزبّ عؼٓت یب توبّب ٟتوبّب (پقیـیو)كـٓبیو ٝ ٓٞاكوٚ  .4

كـٓبیو گلتٚ ٤ٓيٞػ  ٠ؿمب٤ٗؼٕ ر٘ل تٞمٔ پ٤جـبّ تضـیـی ٝ یب ىلبػ

. كـٓبیو امت ٟپقیو ثـا ٠ػلإ کتجػؿ ایٖ رب ٓٞاكوٚ ػجبؿت اف 

 ٓطبُت ؽیَ ؿا ػؿ م٘ؼ كـٓبیو ػؿ ٗظـ ثگ٤ـیؼ 

رِٔٚ اٍٝ ؿا ٍـیش ث٘ٞین٤ؼ ٝ مبیـ رٔلات ؿا هبٓغ ٓخلاً ُطلبً  .1

ثلـمت٤ؼ یب تضٞیَ ػ٤ٛؼ اف ................. آٞاٍ ٝ ار٘بك فیـ ؿا ثٚ تبؿیظ 

ٝ یب ....... .ؽکـ رٔلات ثب کِٔبت ٓبٗ٘ؼ ػؿ ٍٞؿت آکبٕ عٞاٛئ٘ؼیْ 

ٗٔبی٤ؼ تب ٓٞاكوٚ  ٟآٞاٍ ٝ ار٘بك ؿا تضٞیَ ک٤٘ؼ عٞػ ػاؿ...... ٤ٓغٞا٤ْٛ 

ک٘٘ؼٙ اف رٔلات هبٓغ ىٔب ٓطٔئ٤ٖ ىٞػ کٚ ٝاهؼبً كـٓبیو ػاػٙ ایؼ تب 

ٝ ؿ٤ـٙ ثٞرٞػ  ٠یب تن٤ِٔ ٠تضٞیِ ٟتبع٤ًـ ٟثؼیٖ تـت٤ت ٓؼْلات ثؼؼ

 .٤ٗبیؼ

, ٓيغَبت, وؼاؿٓ, تؼؼاػ, ت٤ّٞضبت ٝ تل٤َلات ػؿ ٓٞؿػ کتلاک .2

ه٤ٔت ٛب ٝ ٓزٔٞع تؼؼاػ ٝ یب ٓوؼاؿ ٝ ه٤ٔت ٛب ؿا اؿائٚ ٗٔبیؼ تب كـٝى٘ؼٙ 

 كـٓبیو ىٔب ؿا ٓکَٔ ك٤ٜٔؼٙ ثتٞاٗؼ

تضٞیِ یب , رجـإ عنبؿٙ, تيـیضبت ٓلََ ػؿ ٓٞؿػ تؼٜؼات .3

ؿا ؿكغ کـػٙ  ٟامتـاػاػ ار٘بك ٝ ؿ٤ـ ٓطبُت کٚ ٓيکلات ٝ ٓؼْلات ثؼؼ

 .ثتٞاٗ٘ؼ اؿائٚ ٗٔبیؼ 

 

 Indicatorـ ٝاؿػٙ ٝ ٍبػؿ یب ػكت
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ایٖ ػكتـ امبك ٝ یب آؿبف كؼب٤ُت ؿا ػؿ یک اػاؿٙ تيک٤َ ٤ٓؼٛؼ ایٖ ػكتـ 

كؼب٤ُت یک اػاؿٙ ؿا ت٤ّٞش ٤ٓؼاؿػ ٝ ٗيبٕ ػٛ٘ؼٙ ػٝؿإ کبؿ ػؿ  ٠چگٞٗگ

یک اػاؿٙ امت ػلاٝٙ ثـایٖ ایٖ ػكتـ ٓ٘جغ ػؿیبكت ٓؼِٞٓبت ٝ مٞاثن ٤ٗق 

 :اف ایٖ ٓلبْٛ ؿا ؽیلاً ت٤ّٞش ٤ٓ٘ٔبیْ ٤ٓجبىؼ ثب ؽکـ ٓطبُت كٞم ٛـ یک 

  ٚٗٞٝاؿػٙ ٝ ٍبػؿٙ آؿبف كؼب٤ُت ػؿ یک اػاؿٙ امت فیـا ٛـ گ

ارـاػبت ػؿ اؿتجبٓ ثٚ یک اػاؿٙ چٚ اف ٓـین عٞػ اػاؿٙ ٝ چٚ اف عبؿد إٓ 

 .ثبىؼ ٗغنت ػؿایٖ ػكتـ حجت ٤ٓيٞػ

 كؼب٤ُت یک اػاؿٙ ؿا ػؿ ٓٞؿػ  ٠ػكتـ ٝاؿػٙ ٝ ٍبػؿٙ چگٞٗگ

کٚ ػؿ  ٠ٞٓٚ ت٤ّٞش ٤ٓؼاؿػ فیـا ػؿ ایٖ ػكتـ ٛـ ٗٞع ارـاػبتّٓٞٞػبت ٓـث

 ٠اؿتجبٓ ثٚ ٝظبیق اػاؿٙ ٍٞؿت ٤ٓگ٤ـػحجت ٤ٓيٞػ ث٘بً ٤ٓتٞإ فإٓ چگٞٗگ

 كؼب٤ُت اػاؿٙ ٓـثٞٓٚ ؿا ػؿک کـػ

  اف ٓطبُؼٚ ایٖ ػكتـ کٚ تبؿیظ ٝؿٝػ ٝ ٍؼٝؿ ؿا ٗيبٕ ٤ٓؼ٤ٛؼ ٝاّغ

ثٞػٙ ُضبظب ػٝؿإ کبؿ ػؿ اػاؿٙ تضت ػٝؿإ  ٤ٓ٠گـػػ کٚ ّٓٞٞع چٚ ٓؼت

 .ػؿیک اػاؿٙ ٤ٗق اف ػكتـ ٝاؿػٙ ٝ ٍبػؿٙ ٓؼِّٞ ىؼٙ ٤ٓتٞاٗؼ

ثٚ اؿتجبٓ  ٠یب ػكتـ ٍبػؿٙ ٝ ٝاؿػٙ ٓؼِٞٓبت  indicatorچٕٞ ٤ٓتٞإ اف 

یک ّٓٞٞع کنت کـػ ُؾا ٗقػیک تـیٖ ٓ٘جغ ٓؼِٞٓبت ٝ مٞاثن ٤ٗق  ٟارـا

 .ثٚ ىٔبؿ ٤ٓـٝػ

ػٝ ٍلضٚ امت ػؿ  ٟت ػاؿاکٚ اف ٗبّ إٓ ٓؼِّٞ ام ٟایٖ ػكتـ ٓٞؿ

 ٠هنٔت ؿامت ٍلضٚ کٚ ثٚ ٗبّ ٍلضٚ ٝاؿػٙ یبػ ٤ٓگـػػ ّٓٞٞػبت

ٓکتٞة ٝاؿػٙ اف مبیـ اػاؿات ػؿد ٤ٓيٞػ ٝ ػؿ  ٠ىٔبَٓ امت کٚ ٓ

ٍلضٚ هنٔت چپ کٚ ث٘بّ ٍلضٚ ٍبػؿٙ یبػ ٤ٓيٞػ تٔبّ ٓطبُت کٚ ػؿ 

 .٤گـػػآلاع ٤ٓيٞػ حجت ٓ ٟػیگـ ٟاؿتجبٓ ثٚ كؼبُت ٝ ارـاػبت اػاؿٙ ثزب
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 90رؼٍٝ ٍلضٚ 
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ٍلضٚ ٝاؿػٙ ٝ ٍلضٚ ٍبػؿٙ اف ٗظـ متٕٞ ٛب اف )ٍلضبت ایٖ ػكتـ 

 .کٚ ٛـ کؼاّ ثٚ هـاؿ ؽیَ ت٤ّٞش ػاػٙ ٤ٓيٞػ( ٛٔؼیگـ ٓتلبٝت اٗؼ

, ٓلاصظبت ؽیَ ٍٟلضٚ ٝاؿػٙ ٓيتَٔ امت ثٚ متٕٞ ٛب .1

ٝٗٔجـ , ٓـمَ ا٤ُٚ تبؿیظ, ٓـمَ, ٓوؼاؿ علاٍٚ ٓطِت, ٓـارغ, اهؼاّ

تبؿیظ ٝاؿػٙ ػؿ متٕٞ ٓلاصظبت کٚ ا٤ُٖٝ متٕٞ مٔت ؿامت  ,ٓکتٞة

( ٓبٓٞؿ ٝاؿػٙ ٝ ٍبػؿٙ)ٓنٍٞ ایٖ ػكتـ ٍٟلضٚ ٝاؿػٙ امت یبػػاىت ٛب

ٓـثٞٓ ثٚ ٓکتٞة ٝاؿػٙ ػؿد ٤ٓگـػػ ٓخلاً ػؿ متٕٞ  ٠ٝ مبیـ ٓطبُت اّبك

ػؿد ىؼٙ  445ػیگـ ایٖ ػكتـ امت ٗٔجـ  ٟاف متٕٞ ٛب ٠ٓـارؼٚ کٚ یک

ٝ ٍبػؿٙ ػؿ ٓلاصظبت ٤ٓ٘ٞینؼ کٚ ایٖ ٓـثٞٓ ثٚ مبٍ  ٓبٓٞؿ ٝاؿػٙ. امت

 .گؾىتٚ امت

ػؿ متٕٞ اهؼاّ کٚ اف ؿامت ثٚ چپ م٤ٖٓٞ متٕٞ ایٖ ػكتـ امت ٗٔجـ ٝ 

ٗٔـات ٓکبت٤ت کٚ ثب اؿتجبٓ ٓکتٞة ٝاؿػٙ اف ایٖ ػكتـ ثٚ مبیـ ٓـارغ اؿمبٍ 

 .ىؼٙ امت ػؿد ٤ٓگـػػ

جـ ٝ یب ٗٔـات ػؿ متٕٞ ٓـارغ کٚ ػ٤ٖٓٝ متٕٞ ٍلضٚ ٝاؿػٙ امت ٗٔ

ٓکبت٤ت کٚ ػؿ اؿتجبٓ ثٚ ٓکتٞة کٚ ؽیلاً ثٚ ایٖ ػكتـ ٓٞاٍِت کـػٙ امت 

 .ػؿد ٤ٓگـػػ

ٝ ّٔبیْ ٗبٓٚ  ٠اٍِ ٟٛب ٠متٕٞ ٓوؼاؿ ثٚ ٓ٘ظٞؿ حجت ٗٔٞػٕ تؼؼاػ کبپ

 .تغ٤ٌَ ػاػٙ ىؼٙ امت

 ٟکٚ اف ٗبٓو پ٤ؼامت عٌِ ٓضتٞا ٟػؿ متٕٞ علاٍٚ ٓطِت ٓٞؿ

 .ٓکتٞة ٝاؿػٙ حجت ٤ٓيٞػ

اػاؿٙ ٍبػؿ ٗٔٞػٙ ٝ ػؿ  ٠ٕٞ ٓـمَ امْ ٓـرغ کٚ ٓکتٞة ؿا ػ٘ٞاٗػؿ مت

( ٟٓؼیـیت ػكتـػاؿ)متٕٞ ٓـمِٚ ا٤ُٚ امْ اػاؿٙ گ٤ـٗؼٙ ٓطِٞة ٓخلاً 

 .حجت ٤ٓيٞػ
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ٗٔجـ ٓکتٞة ٝاؿػٙ , تبؿیظ ٓکتٞة ٝاؿػٙ ٝ ػؿ متٕٞ ٗٔجـ, ػؿ متٕٞ تبؿیظ 

 .حجت ٤ٓيٞػ

ؿا تن٤ِْ ىؼٙ  ٓبٓٞؿ ٓنٍٞ ٓکتٞةتبؿیظ کٚ , ػؿ متٕٞ تبؿیظ ٝاؿػٙ

 .امت ػؿد ٤ٓيٞػ

ىٔبؿٙ  .ؽیَ ٍٟلضٚ ٍبػؿٙ ٓيتَٔ امت ثٚ متٕٞ ٛب .2

ٓوؼاؿ ىبَٓ , علاٍٚ ٓطِت, ٓـمَ ا٤ُٚ, ٓـمَ, تبؿیظ ٍؼٝؿ, ٓنِنَ

 .ٝ ٓلاصظبت, آْبء, اٍَ ٝ ٤ّٔٔٚ

متٕٞ ىٔبؿٙ ٓنِنَ ىٔبؿٙ ٓنِنَ ٓکبت٤ت ٝاؿػٙ ٝ ٍبػؿٙ ؿا 

متٕٞ . ٕ ىٔبؿٙ ٗؼاؿػىبَٓ ٤ٓگـػػ فیـا ٍلضٚ ٝاؿػٙ ایٖ ػكتـ متٞ

ػؿ , تبؿیظ ؿا کٚ یک ٓکتٞة اف اػاؿٙ ٍبػؿ ٤ٓگـػػ ٗيبٕ ٤ٓؼٛؼ, تبؿیظ ٍؼٝؿ

متٕٞ ٓـمَ ٗبّ اػاؿٙ ٍبػؿ ک٘٘ؼٙ ٝ ػؿ متٕٞ ٓـمَ ا٤ُٚ ٗبّ اػاؿٙ کٚ 

ػؿ متٕٞ علاٍٚ ٓطِت . إٓ ٓکتٞة ٍبػؿ ىؼٙ امت ػؿد ٤ٓگـػػ ٠ػ٘ٞاٗ

ٝ  ٠ىبَٓ ثغو آٍِلّٜٞ ٓکتٞة ٍبػؿٙ ٝ ػؿ متٕٞ تؼؼاػ اٝؿام کٚ 

تؼؼاػ اٝؿام کٚ ٓکتٞة ؿا اصتٞا ٤ٓ٘ٔبیؼ ػؿد ٤ٓگـػػ ٓخلاً , ٤ّٔٔٚ امت

ػٝ ٝ یب مٚ ٝؿم اؿهبّ ىؼٙ ثبىؼ ث٘بً ػؿ ایٖ , ٓٔکٖ امت ٓکتٞة ػؿ یک

ػؿ تضت متٕٞ ٤ّٔٔٚ تؼؼاػ اٝؿام . ػٝ ٝ یب مٚ حجت ٤ٓيٞػ, متٕٞ یک

 ٟیبػػاىت ٛبػؿ متٕٞ ٓلاصظبت . ّٔبیْ ٓـثٞٓ ثٚ ٓکتٞة حجت ٤ٓگـػػ

ٓبٓٞؿ ٓنٍٞ ػؿ اؿتجبٓ ثٚ ٓکتٞة ػؿد ٤ٓيٞػ ٛٔچ٘بٕ ثؼْبً ٓبٓٞؿ  ٠اّبك

ٓکتٞة یب ٓکبت٤ت هبثَ صلع ػؿ ٓوبثَ ٛـ  ٠ٓنٍٞ آؿى٤ق ص٤ٖ تن٤ِٔ

ٓکتٞة کٚ تن٤ِْ ىؼٙ ػؿ ٤ٖٔٛ متٕٞ آْبء ٤ٓ٘ٔبیؼ ػؿ متٕٞ آْبء 

 ىغٌ ٝ یب اػاؿٙ کٚ ٓکتٞة ؿا تن٤ِْ ىؼٙ امت ثٚ ػ٘ٞإ ؿم٤ؼ آْبء

 .٤ٓؼٛؼ
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 ٗزبت ٠ک٤ٔتٚ ث٤ٖ أُِِ

 پـٝگـاّ کٔک ثٚ ػٛبت

 ٟٝاصؼ تـث٤ٞ

 25ىٔبؿٙ 

 13. 9. 03تبؿیظ 

 

 مؼ٤ؼ آثبػ ٝؿػک ٠ُٝنٞاُ  COARپـٝژٙ  ٟػكتـ مبصٞ: ٓـرغ

 ٟػؿعٞامت ٛٔکبؿ: ّٓٞٞع

 

 :اصتـآبً ٗگبىتٚ ٤ٓيٞػ COARثٚ ک٤ٔتٚ ٓضتـّ 

یو ػؿ ٗظـ ػاؿػ تب عٞ ٟتـث٤ٞ ٟثٜجٞػ پـٝگـاّ ٛب ٟثـا IRC ٟٝاصؼ تـث٤ٞ

ث٘بً اف ىٔب , کٚ هجلاً ػایـ ىؼٙ امت تؼو٤ت گـػػ ٟتـث٤ٞ ٟپـٝگـاّ ٛب

ٗٔٞػٙ  ٟایٖ ٓٞمنٚ ػؿ ف٤ٓ٘ٚ ٛٔکبؿ ٟتوبّب ٤ٓگـػػ کٚ ٓـث٤بٕ تـث٤ٞ

 .فیؼٕٓٔ٘ٞ مب

 ثباصتـاّ 

 صبٓؼ کـیْ پبیبة

 ٟٓؼبٕٝ پـٝگـاّ تـث٤ٞ

 

 

 COARپـٝژٙ  ٟک٤ٔتٚ ػكتـ مبصٞ

 ُٝنٞاُی مؼ٤ؼ آثبػ

 ٚ ىو هِؼٚ هـی
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 52:ٗٔجـ

 14. 10. 03:تبؿیظ

 

 ٗزبت ٠ک٤ٔتٚ ث٤ٖ أُِِ: ٓـرغ

  IRCایٖ ٓٞمنٚ ثب ٓـث٤بٕ  ٟا٤ٔٓ٘بٕ اف ٛٔکبؿ: ّٓٞٞع

 پ:ٗزبت اصتـآبً ٗگبىتٚ ٤ٓيٞػ ٠ثٚ ک٤ٔتٚ ث٤ٖ أُِِ

 ٟػكتـ مبصٞ: ىٔبؿٙ ای٘کٚ 13. 9. 03ٓٞؿط , 25ثٚ رٞاة ٗبٓٚ ىٔبؿٙ 

یک ػـاػٙ ٝامطٚ ٗو٤ِٚ ؿا  IRCـث٤بٕ ثب ٓ ٟثٚ عبٓـ ٛٔکبؿ COARپـٝژٙ 

. کـػٙ ثتٞاٗ٘ؼ ٠ػؿ اعت٤بؿ آٜٗب هـاؿ ػاػٙ تب کٚ ثٚ ٝظبیق عٞػ ؿم٤ؼگ

 .ٓطٔئ٤ٖ ثبى٤ؼ

 ثباصتـاّ 

 اٗز٤٘٤ـ ٓبٝٝك 

 COAR ٟآٓـ مبصٞ

 

 

 اؿیب ٠ٓٞمنٚ ػٔٞٓ

 ٠ٓـکق تؼ٤ِٔ

 ٠تؼ٤ِٔ ٠ک٤ٔتٚ ٛٔبٛ٘گ

 45: ٗٔجـ

 24. 5. 03: تبؿیظ

 .ػؿ ٛـات ٓٞمنٚ ٟثٚ ػكتـ مبصٞ: ٓـرغ

 

 .ػػٞت ػٝ ٗلـ رٜت اىتـاک ػؿ ٝؿکيبپ: ّٓٞٞع
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 ٠ٛـات ٗگبىتٚ ٤ٓيٞػ ای٘کٚ ثٚ ٓ٘ظٞؿ ایزبػ ٛٔبٛ٘گ ٟثٚ ػكتـ مبصٞ

ٓٞمنٚ اؿیب ػؿ  ٟٝ صـكٞ ٠تؼ٤ِٔبت تغ٤٘ک ٟػؿ پـٝمٚ ػؿك پـٝژٙ ٛب

چٜبؿ ؿٝفػؿ  ٠اُ 10. 10. 03ٝؿکيبپ مـ اف تبؿیظ , ٝلایبت ٓغتِلٚ کيٞؿ

ث٘بثـإٓ اف ٗوطٚ پـٝژٙ . اؿیب ٝاهغ ػؿ کبثَ ػایـ ٤ٓگـػػٓٞمنٚ  ٟػكتـ ٓـکق

٤ٓجبینت ػٝ ٗلـ ٗٔبی٘ؼٙ اف امتبػإ ٓـثٞٓٚ رٜت اىتـاک ػؿ  ٠تؼ٤ِٔ

تب اف ارـاػبت . ٓـاتت ثٚ ىٔب ٗگبىتٚ ىؼ. ایٖ ٝؿکيبپ اػْبّ گـػٗؼ

 .عٞػ ا٤ٔٓ٘بٕ ػ٤ٛؼ

 

 

 ثباصتـاّ 

 كََ اصٔؼ ؿٝف

 ػكتـ اؿیب ٠آٓـ ػٔٞٓ

 

 

 

         English Letter Parts ٠ٗگ٤ِنارـای ٓکتٞة ا

٤ٓجبىؼ کٚ عٞاٗ٘ؼٙ ثؼؼ اف ٓلاصظٚ ثٚ إٓ  ٟارقا ٟػاؿاBusinessٓکتٞة 

تـت٤ت ىٞػ کٚ عٞاٗؼٕ ٝ پبمظ  ٟپبمظ ٤ٓؼٛؼ ارقای ٓکتٞة ثبیؼ ٓٞؿ

توـیجبً ىکَ  Businessٓکبت٤ت  ٠امبم ٟگلتٖ ؿا آمبٕ مبفػ ثغو ٛب

اّبكی ثٚ ٓٞهؼجٚ آٜٗب  ّٟـٝؿ ٟمتبٗؼاؿػ ؿا ػاؿا ٤ٓجبىؼ کٚ هنٔت ٛب

 :ػجبؿت اٗؼ اف ٠ارقای اٍِ. ػلاٝٙ ىؼٙ ٤ٓتٞاٗؼ

        Headingمـٗبٓٚ 
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 Openingمـآؿبفیب     

 Bodyٓتٖ یب          

 Closingعبتٔٚ یب        

ػؿیٖ هنٔت اف ٗبٓٚ ػؿ گٞىٚ ثبلای مٔت ؿامت : Headingمـٗبٓٚ یب 

ٗٔجـ ٓکتٞة ػؿ مـٗبٓٚ . اؿ ٤ٓگ٤ـػٝ ثؼؼ تبؿیظ ٗبٓٚ هـآػؿك ٗٞین٘ؼٙ ٗبٓٚ 

اکخـاً ٓجغ ىؼٙ ثٞػٙ ٝ ىبَٓ امْ  Businessاعت٤بؿی ٤ٓجبىؼ ٓکبت٤ت 

Business ,کٚ ػؿ مـٗبٓٚ  ٟٓطبُت ػیگـ. آػؿك ٝ ٗٔجـ ت٤ِلٕٞ إٓ ٤ٓجبىؼ

مٔجٍٞ ٝ یب ٗيبٕ ٝ ٗويٚ , ػلاٝٙ ٤ٓيٞػ ىبَٓ امْ ٝ ػ٘ٞإ ىغٌ

٤ٗق ىبَٓ آػؿك  مـٗبٓٚ تبیپ ىؼٙ.یب تَٞیـ ٓٞمنٚ عٞاٛؼ ثٞػ

صتب اگـ ٓکتٞة ػؿ کبؿؾ مبػٙ آٓبػٙ ٤ٓگـػػ ثبیؼ آػؿك . ٓٞمنٚ ٤ٓجبىؼ

ٝ ػؿ چ٤ٖ٘ ٓکبت٤ت آػؿك ػؿ . گـػػ ٠إٓ آٓبػٙ یب ٓؼـك ٟثبف گيت ػؿ ؿٝ

ػؿ صب٤ُکٚ ثؼْبً إٓ ؿا ثٚ تضت امْ . تبؿیظ ربػاػٙ ٤ٓيٞػ ٠هنٔت كٞهبٗ

, ىٔبؿٙ ٓ٘قٍ ,ٗٞین٘ؼٙ هـاؿ ٤ٓؼٛ٘ؼ ثٚ تـت٤ت کٚ اٍٝ امْ ٗٞین٘ؼٙ

ٗٞىتٚ  ٠ایبُت یب ٝلایت ٝ ثلاعـٙ کيٞؿ ٝ کؼ پنت,ىٜـ, مـک, کٞچٚ

اف ٗٞىتٖ امْ ٗٞین٘ؼٙ ػؿ آػؿك  Business ٠ػؿ ٓکبت٤ت ؿمٔ. )٤ٓيٞػ

اف یکؼیگـ ثب ( ،)ٛـ کؼاّ اف ایٖ هنٔت ٛب ثٞم٤ِٚ کبٓب( ٤ٓيٞػ ٟعٞػ ػاؿ

ٝ ثؼؼ اف ىٜـ ٝکيٞؿ )كبٍِٚ ثٚ مٔت ؿامت رؼا ٤ٓيٞػ ٠ؿػبیت کٔ

ثؼؼ اف اتٔبّ آػؿك تبؿیظ ثٚ ( ٛٔچ٤ٖ٘ تبؿیظ ٓؼٔٞلاً ٗوطٚ ثٚ کبؿ ٤ٓـٝػ

 . ٍٞؿت کبَٓ ٗٞىت ٤ٓيٞػ

تبؿیظ ىبَٓ ٓب ؿٝف ٝمبٍ ٤ٓجبىؼ کٚ ٓکتٞة ػؿ إٓ ٗٞىٚ ٤ٓيٞػ، تبؿیظ 

ػاؿای ا٤ٔٛت  ٟٗٞین٘ؼٙ ٝ عٞاٗ٘ؼٙ ثٚ ؿـُ ارـاػبت ثؼؼ ٟٛب ثـا 

ٕ ٝ ػه٤ن مبعتٖ ٓؼت ػلاٝتبً تبؿیظ ٛب ثٚ ٓ٘ظٞؿ ٝاصؼ کـػ. ٤ٓجبىؼ

اف آٗزبیکٚ ٓکبت٤ت ػٔؼتبً ٓٞؿ . ارـای کبؿٛب ٤ٗق ثٚ کبؿ ثـػٙ ٤ٓيٞػ
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متبٗؼاؿػ آٓبػٙ ٤ٓگـػٗؼ ُؾا تبؿیظ ٓؼٔٞلاً ػؿ یک مطش ٓؼ٤ٖ تضـیـ یب تبیپ 

ٓؼٔٞلاً ٗجبیؼ ٗبّ ٓبٙ ٛب کٞتبٙ ىؼٙ  ٠ٝتزبؿت ٠ؿمٔ ٤ٟٓيٞػ ػؿ ٗبٓٚ ٛب

کبَٓ ؽکـ ىٞػ ٓتؾکـ ثبیؼ ىؼ ٝ ثب ػؼػ ٗٞىتٚ ىٞػ ثِکٚ لافّ امت ٓٞؿ 

ٝ  ٠ثٚ ػٝ ىکَ تضـیـ ٤ٓگـػػ ىکَ ٗظبٓ ٠کٚ تبؿیظ ػؿ ٓکبت٤ت ؿمٔ

  Businessىکَ 

Militry date style 

21 June 2003 

Business date style  

June 21, 2003 

کبٓب اف ٤ٓبٕ ثـػاىتٚ ىؼٙ ٝ ػؼاػ اف  ٠یب ىکَ ٗظبٓ styleاف آٗزبیکٚ ػؿ 

کٚ هجلاً  ٟـاً ثٚ ایٖ ىکَ ؿرٜبٕ ػاػ ٤ٓيٞػ ٓٞؿْٛ رؼا ٤ٓگـػػ ُؾا اکخ

ٛٔچ٘بٕ , گلتٚ ىؼ ثٚ ٛـ ىکَ ٗجبیؼ ثٚ ػُٞ ٓبٙ ػؼػ امتلبػٙ ىٞػ

مّٞ ٝ ؿ٤ـٙ امتؼٔبٍ ىٞػ رٜت , ػّٝ, ٓبٗ٘ؼ اٍٝ ٠کِٔبت ٟٓبٛب ٟثـا

 :ث٤يتـ ٓخبٍ ؽیَ ؿا ٓلاصظٚ ٗٔبی٤ؼ ٠ؿٝى٘

J. Smite 

86, White Alley 

Student Avenue 

Heart, 

Afghanistan 

21. September 2003 

 

ٓؼس ٗظـ ثبىؼ کِٔبت ٓؼـف آٜٗب ٓبٗ٘ؼ  ٠ٛـ گبٙ ّـٝؿیبت عبً پنت

  Special delivery registerؿارنتـ ىؼٙ ٓکتٞة عبً
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ػٝ مطـ پبی٤ٖ تـ اف تبؿیظ تضـیـ ٤ٓگـػػ ایٖ گٞٗٚ یبػػاىت ٛب اف گٞىٚ 

 چپ آؿبف ىؼٙ ٝ ثٚ صـٝف ثقؿگ تبیپ ٤ٓيٞػ 

مـآؿبف ػؿثـ گ٤ـٗؼ آػؿك گ٤ـٗؼٙ ٓکتٞة ثٞػٙ ٝ ػؿ  Openingمـآؿبف یب 

مٔت چپ ٗبٓٚ تضـیـ ٤ٓگـػػ ثٚ ٓ٘ظٞؿ ؿكغ مئٞتلبْٛ ٝ ت٤ّٞش ای٘کٚ 

ثبیؼ ٓکتٞة ؿا ثگ٤ـػ ٝ ارـاػبت ٗٔبیؼ ثکبؿثـػٙ ٤ٓيٞػ مطـ هبثَ  ٠ک

ػؿیٖ هنٔت آٝؿػٙ ٤ٓيٞػ  ٤ٟٗق ٓٞؿ اعت٤بؿ Attention lineتٞرٚ یب 

فیـ آػؿك گ٤ـٗؼٙ هـاؿ ٤ٓگ٤ـػ آػؿك ػاعَ کٚ مطـ هبثَ تٞرٚ ػؿ  ٟٓٞؿ

کٚ گ٤ـٗؼٙ ٓکتٞة ٝ ٝهؼ٤ت اٝؿا ٓيغٌ ٤ٓ٘ٔبیؼ چٜبؿ  Insideٓکتٞة یب 

مطـ پبی٤٘تـ اف تبؿیظ اف صبى٤ٚ چپ آؿبف ٤ٓيٞػ ػؿ ٍٞؿت٤کٚ ػؿ آػؿك 

ثٚ ٓٞؿ  Upper caseٝ صـٝف ثقؿگ یب  Lower Caseصـٝف کٞچک یب 

ثبىؼ آب  ٟثب ػلآٚ گؾاؿٓيتـک ثٚ کبؿ ثـػٙ ٤ٓيٞػ ثبیؼ ٛٔـاٙ 

. ٍـف ٗظـ ٤ٓيٞػ ٟػؿٍٞؿت٤کٚ ٛٔٚ صـٝف ثقؿگ ثبىؼ اف ػلآٚ گؾاؿ

ُلبكٚ یب پبکت چبپ ىٞػ یب  ٟاگـ ایٖ آکبٕ ٤ٓنـ ثبىؼ کٚ آػؿك ثبلا

ٓکتٞة ثٚ صـٝف کلإ ٝ ثؼٕٝ ػلآٚ گؾاؿی  ٟپـٗت ىٞػ آػؿك ؿٝ

ػاؿ یب  ؿٝفٗٚ ٟپ٤يٜ٘بػ ٤ٓيٞػ ثٚ ٤ٖٔٛ تـتج٤ت امتلبػٙ اف پبکت ٛب

Window envelop ٟآػؿك ٓکتٞة ثٚ صـٝف کلإ ٝ ثؼٕٝ ػلآٚ گؾاؿ 

ٝ ؿ٤ـٙ هجَ اف  Drیب  Missیب  Mrsیب  Mrاف ػ٘بٝیٖ اصتـاّ آ٤ٓق . تبیپ ٤ٓيٞػ

ؽکـ ٗبّ گ٤ـٗؼٙ امتلبػٙ ثٚ ػَٔ آیؼ ثٚ امتخ٘بء صبلات٤کٚ ثٚ ػٗجبٍ امْ 

 .ٝمبیـ اعتَبؿات ث٤بیؼ Mdکِٔبت 

ثٚ ػ٘ٞإ ملاّ ٝ تؼبؿف اف  ٠ػٝمتبٗٚ ٝعٍَٞ ٟٗبٓٚ ٛب ٟثـا: تٞرٚ

 My Dearعبٗٞاػٙ  ٟاػْب ٟػجبؿات ٝ تـک٤جبت فیـ امتلبػٙ ٤ٓک٤ْ٘ ثـا

Father ٠ػٝمت ٓؼُٔٞ ٟثـا Dear Bob ٤ٍٔ٠ٔ ٠ػٝمت ع٤ِ ٟثـا 

Dearest ٠ػٝمت ٤ٍٔٔ ٟثـا My Dear John  یبMy Dear Mr John  
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اصتـاّ اف ٝاژٙ ٛب ٝ  ثٚ ػ٘ٞإ ملاّ ٝ ٠ٝتزبؿت ٠ؿمٔ ٟثـای ٗبٓٚ ٛب

 ٠ؿمٔ Dear sir Dear madamتـک٤جبت فیـ امتلبػٙ ٤ٓک٘٘ؼ ٓئٞػثبٗٚ 

 . Dear ladiesیب  Dear sirsیب  Gentlemenىـکت  ٟاػْب ٟثـا

ىـٝع ػجبؿات ٝ تـک٤جبت كٞم اف مٔت چپ ثؼؼ اف اتٔبّ آػؿك : ٗٞت

ب عبً ٤ٔٛيٚ ث ٟگ٤ـی٘ؼٙ ٝ تبؿیظ ٗبٓٚ امت ا٤ُٖٝ صـف ٝاژٙ ٝ امٔب

ىـٝع ثب  ٟثـا ٠صـف ثقؿگ ىـٝع ٤ٓيٞػ ػؿ ٓٞؿػ مبیـ کِٔبت اُقآ

اف ػجبؿات كٞم ثـ صنت ٓٞؿػ  ٠صـف ثقؿگ ٤ٗنت ثؼؼ اف کبؿثـػ یک

اگـ ٓطٔئ٤ٖ ٗجبى٤ؼ کٚ . ثٚ کبؿثـٙ ٤ٓيٞػ ػلآت کبٓب یب کبُٖٔ ٠ٍض

اصتـاّ آ٤ٓق ٍـف ٗظـ  ٟگ٤ـٗؼٙ عبْٗ امت یب آهب اف امتؼٔبٍ ػ٘ٞإ ٛب

ػیگـ اصتـاّ ػجبؿت اف اف ػ٘ٞإ کـػٕ ٝظ٤لٚ ربٗت ٓوبثَ ٗٞع . ٤ٓيٞػ

اف آػؿك ىبَٓ  ٟکٚ ػؿ ص٤ٖ مطـ ثب امْ یب مطـ ػیگـ( Job Title)یب

 :٤ٓيٞػ ٓخلاً 

Marvin Kellog MD 

Dr. Marvon Kellog 

6000, Cordova Parb 

San Fransisco CA 9411- 6002. 

 ٝ یب 

Ms. Jalia Director 

Student Services Center, 

North Up Community Collage 

511, Collage Park Way. 

 Attention lineمطـ هبثَ تٞرٚ یب 
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، اػاؿٙ، یب ػ٘ٞإ ٝظ٤لٚ ؿا کٚ ٓکتٞة ثٚ إٓ اؿمبٍ ایٖ مطـ ىغٌ

٤ٓگـػػ ٓيغٌ ٤ٓنبفػ ػؿ ٍٞؿت٤کٚ ٓـف امتلبػٙ هـاؿ گ٤ـػ ػؿ مطـ 

بثَ تٞرٚ ؿا مطـ ه ٠ؽیَ چگٞٗگ ٟػّٝ آػؿك گ٤ـٗؼٙ هـاؿ ٤ٓگ٤ـػ ٓخبٍ ٛب

 :ت٤ّٞش ٤ٓ٘ٔبیؼ

Department Attention Line 

Todd Computer Center 

Attention Repaird Department 

P. O. Box 17844  

Plano Tx 75075- 0084 

 ٝیب 

 

 

 

 

Specific. Person Attention Line 

Todd Computer Center 

Attention Ms. Vevian Carpenter 

P.O. Box 17844 

Plano Tx 75075- 0084 

 ٝیب

Job Title Attention Line 

Todd. Computer Center 

Attenion Sales Manager 
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P.O. Box 17844 

Plano Tx 75075- 0084 

 Salutation اصتـآبت یب

اصتـاّ ثٚ ٓ٘ظٞؿ توؼیـ اف عٞاٗ٘ؼٙ ثب کبؿ ثـػٙ ىؼٙ ٝ ثٚ كبٍِٚ ػٝ مطـ 

مجک رؼیؼ اصتـآبت ؿا  پبی٤ٖ تـ اف آػؿك اف صبى٤ٚ چپ آؿبف ٤ٓيٞػ ػؿ

کٚ ثٚ ىغٌ ٤ٓ٘ٞین٤ْ  ٠ػؿ مطـ اٍٝ ٓتٖ ٤ٗق ٤ٓتٞإ گ٘زب٤ٗؼ ٝهت

امْ آعـ عٞاٗ٘ؼٙ ػؿ ٗظـ ثگ٤ـیؼ ػؿ ؿ٤ـ إٓ اگـ عٞاٗ٘ؼٙ ؿا  ٟتوؼیـ ؿا ٛٔـا

اُتجٚ .عٞة ٤ٓي٘بم٤ؼ ٤ٓتٞا٤ٗؼ امْ اٍٝ ؿا ثؼٕٝ ػ٘ٞإ تضـیـ ٗٔبی٤ؼ

ثٚ ر٘ل ٤ٔٗتٞا٤ٗؼ امْ اصتـآبت ٗجبیؼ عٞاٗ٘ؼ ؿا آفػٙ مبفػ اگـ ٗظـ 

عٞاٗ٘ؼٙ ؿا تيغ٤ٌ ػ٤ٛؼ ثٜتـ عٞاٛؼ ثٞػ کٚ امْ ٓکَٔ إٓ ؿا تضـیـ 

ٗٔبی٤ؼ ٝ یب ای٘کٚ اف اصتـآبت ٍـف ٗظـ ک٤٘ؼ ثغبٓـ ػاىتٚ ثبى٤ؼ کٚ 

اصتـآبت ػؿ مطـ اٍٝ رب ػاػٙ ىٞػ صتب ػؿ ٍٞؿت٤کٚ اف مطـ رِت تٞرٚ 

 .٤ٗق امتلبػٙ ثٚ ػَٔ آٓبػٙ ثبىؼ

 

ٓلکٞؿٙ ٤ٓجبىؼ کٚ ٤ٓغٞا٤ٛؼ آٗـا  ٟتٖ یک م٘ؼ ٓضتٞآ  :Bodyٓتٖ یب 

اٗتوبٍ ػ٤ٛؼ ػؿ ٍٞؿت٤کٚ ٓتٖ اف یک ٍلضٚ ث٤يتـ ثبىؼ ٝؿم ػّٝ ، مّٞ 

ٛٔچ٘بٕ مطـ علاً ٓطِت . ٝ ؿ٤ـٙ تٞمٔ مـ ٗبٓٚ ٓيغٌ ٤ٓيٞػ

 . ٤ٓجبىؼ ٟٗٞین٘ؼٙ اعت٤بؿ ٟثـا

 

 :Subject Lineمطـ علاٍٚ ٓطِت یب 

ػؿ ایٖ . ٓکتٞة آگبٙ ٤ٓنبفػ ٟٓضتٞا ایٖ مطـ عٞاٗ٘ؼٙ ؿا اف ّٓٞٞع ٝ

ثٜتـ ٓطِت ثبیؼ ُـبت ٓ٘بمت ٝ رٔلات کٞتبٙ اٗتغبة اكبػٙ  ٟٓٞؿػ ثـا

ٗظـ ثٚ ٗٔجـ صنبة  ٠گـػػ ثٚ ٤ٖٔٛ تـت٤ت عٞاٗ٘ؼٙ ؿا ثب تؾکٞؿ یب ٓؼـك
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ٓؼٔٞلاً مطـ  ٟٗٔجـ ػٝم٤ٚ ٝ ؿ٤ـٙ ٤ٓتٞإ کٔک ٗٔٞػ ػؿ ٓکبت٤ت آـٝف

ثـػٙ ٤ٓيٞػ، مطـ ٛؼف اف صبى٤ٚ  ٔبّ ٓٞاؿػ ثٚ کبؿعلاٍٚ ٓطِت ػؿ ت

چپ آؿبف یبكتٚ ٝ ٓتٖ ثٚ كبٍِٚ مٚ مطـ اف إٓ ػٗجبٍ ٤ٓگـػػ مطـ رِت 

 .تٞرٚ اکخـاً ثب صـٝف کلإ تبیپ ٤ٓيٞػ

 

 : Massageبّ یب پ٤ـ

ث٤بثؼ تيـیش ٤ٓک٘ؼ ثٚ  ٠پ٤ـبّ ٓطِت ؿا کٚ ٤ٓغٞا٤ٛؼ عٞاٗ٘ؼٙ اف إٓ آگبٛ

ؿا کٚ هجلاً  ٟبمبت تضـیـعبٓـ ػاىتٚ ثبى٤ؼ کٚ ص٤ٖ تضـیـ پ٤ـبّ اصن

اف اصتـآبت آؿبف ٤ٓگـػػ  ٟٓطبُؼٚ ٗٔٞػیؼ ؿػبیت ٗٔبی٤ؼ، پ٤ـبّ ػٝ مطـ

مطٞؿ پبؿاگـاف ٓتٖ ٝ كبٍِٚ پبؿاگـاكٜب ٛٔـاٙ ثب كبٍِٚ یب ثؼٕٝ كبٍِٚ 

ػاػٙ  ٠تبیپ ىؼٙ ٤ٓتٞاٗؼ ػؿ صب٤ُکٚ ٓـػبت كبٍِٚ ػؿ آؿبف پـاگـاف تـر

 .٤ٓيٞػ

ٓکبت٤ت کٚ ث٤يتـ اف یک ٍلضٚ ؿا  ٟثـاایٖ مـٗبٓٚ : مـٗبٓٚ ٍلضٚ ػّٝ

اصتٞا ٤ٓ٘ٔبیؼ ثٚ کبؿ ثـػٙ ٤ٓيٞػ ػؿ ٍٞؿت امتلبػٙ اف ٍلضٚ ػّٝ صؼاهَ 

ٝ ػؿ ٍٞؿت٤کٚ اف ػٝ مطـ . پ٤ـبّ ثٚ ٍلضٚ ػّٝ آٝؿػٙ ٤ٓيٞػػٝ مطـ 

مـٗبٓٚ ٍلضٚ ػّٝ اف مطـ . کٔتـ ثبىؼ ػؿ ٍلضٚ اٍٝ رب ػاػٙ ىٞػ

صبى٤ٚ ٓؼبػٍ ٍلضٚ . ٤گـػػىيْ آؿبف گـػیؼٙ ٝ ثب ػثَ مپل ػٗجبٍ ٓ

ػؿ ایٖ ٍلضٚ ٤ٗق ٤ٓتٞإ آؿبف ٛـ پبؿاگـاف ؿا ثٚ ثؼٕٝ . اٍٝ ػ٤بؿ ٤ٓگـػػ

 .كبٍِٚ ٝ یب ثب كبٍِٚ تبیپ ٗٔٞػ

 : Closingعبتٔٚ یب 

٤ٓيٞػ  ٠ػؿ پبیبٕ یب عبتٔٚ ٓکتٞة ٗٞین٘ؼٙ یب آْبء ک٘٘ؼٙ ٓکتٞة ٓؼـك

إٓ گ٘زب٤ٗؼٙ ػؿ  ٟػیگـ ٓٞؿ اعت٤بؿ ٟٝ ػؿ ٍٞؿت ُقّٝ ٓؼِٞٓبت ّـٝؿ

٤ٓيٞػ، عتْ ٓضتـٓبٗٚ، ٛٔبٗطٞؿ کٚ ثؼؼ اف ٓضبٝؿٙ ثب اىغبً 
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٤ٓ٘ٔبی٤ؼ ػؿ پبیبٕ ٓکتٞة ٤ٗق کِٔبت اصتـاّ آ٤ٓق ػلاٝٙ ٤ٓگـػػ  ٠عؼاصبكظ

اصتـاّ ػٝ مطـ پبی٤ٖ تـ اف ٓتٖ ٗٞىتٚ ٤ٓيٞػ کِٔبت  ٟکِٔبت ٓؼـف اػا

Sincerely,Cordialy, Sincerely yours (ٞ٘یبٕ ػاػٕ پب ٟثـا ٟکِٔبت ػ٘ؼ

 ٟثبیؼ ثٚ عبٓـ ػاىت کٚ تٜ٘ب صـف اٍٝ کِٔبت اػا( ٓکتٞة ٤ٓجبىؼ

تبیپ یب تضـیـ ٤ٓيٞػ ثبیؼ ٓتٞرٚ ثٞػ  Uper caseاصتـاّ ثٚ صـٝف کلإ یب 

ٝ  .Miss, Mrٝ ٓ٘زٔ٘ت اف کِٔبت ٓضتـٓبٗٚ  ٟکٚ ػؿ پبیبٕ ٓکبت٤ت اػاؿ

 .آخبٍ إٓ ٍـف ٗظـ ٤ٓيٞػ

ػؿ پبیبٕ ٓکتٞة  Busniessیب  ٠ٔپ٘ؽکـ ٗبّ ک :Busniessیب  ٠ٗبّ کٔپ٘

امت ػؿ ٍٞؿت٤کٚ ٓـف امتلبػٙ هـاؿ گ٤ـػ ثٚ صـف کلإ تضـیـ یب  ٟاعت٤بؿ

لافّ ثٚ ؽکـ امت کٚ امْ ٗٞین٘ؼٙ یب مطـ آْبء چٜبؿ . تبیپ ٤ٓيٞػ

مطـ پبی٤ٖ تـ اف کِٔبت اصتـاّ آ٤ٓق تضـیـ ٤ٓيٞػ ٝ ػؿٍٞؿت ػؼّ 

 .آْبء گؾاىتٚ ٤ٓيٞػ ٟثـا ٠کبپ ٟرب ٟامتلبػٙ اف کِٔبت اصتـاّ آ٤ٓق

 Envelope Addressپبکت یب  ٟآػؿك ؿٝ

پبکت ثٚ صـف کلإ تبیپ گـػػ ػؿ ایٖ ٍٞؿت ثٚ ػلآٚ  ٟاگـ آػؿك ؿٝ

 The Opticalى٘بعت صـٝف  ٟثؼؼآُٚ . ّـٝؿت ٤ٔٗجبىؼ ٟگؾاؿ

Charactar Recognition  یبOCR)( )ػؿ ٍٞؿت٤کٚ ( صـٝف ٟثؼؼ ٠ى٘بمبی

 ٠یپ ىؼٙ ثبىؼ ٤ٓتٞا٤ٗؼ ٓکبت٤ت ؿا ثٚ مبػگآػؿك ثٚ صـٝف کلإ تب

 .ت٤َ٘ق یب مـت ٗٔبی٤٤ؼ

آػؿك گ٤ـٗؼٙ ٓؼٔٞلاً ػؿ پيت پبکت تضـیـ ٤ٓگـػػ ٝ آػؿك كـمت٘ؼٙ ػؿ 

ٝ یب پبیبٕ پبکت ػؿ مٔت چپ هـاؿ ػاػٙ ٤ٓيٞػ آػؿك  ٟهنٔت ثبلا

ػوت ٓکتٞة یب پبکت ٛٔبٕ آػؿك ٤ٓجبىؼ کٚ ػؿ ػاعَ ٓکتٞة یب پبکت 

بىؼ کٚ ػؿ ػاعَ ٓکتٞة ٗٞىتٚ یب تضـیـ ىؼٙ ثبىؼ ػؿ ٛٔبٕ آػؿك ٤ٓج

امتلبػٙ ثٚ ػَٔ ٤ٓآٝؿٗؼ ایٖ کبؿ  wordٓٞمنبت کٚ اف پـٝگـاّ ٝؿػ 
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تٞمٔ کٔپ٤ٞتـ ٝ ثب امتلبػٙ اف صبكظٚ إٓ اٗزبّ ٤ٓگـػػ ٛ٘گبّ ٗٞىتٖ یب 

 :تبیپ آػؿك ػوت پبکت ٓـاتت فیـ ؿا ثٚ عبٓـ ػاىتٚ ثبى٤ؼ

ٙ توـیجبً ثٚ كبٍِٚ ػٝ اٗچ اف کٞچک اف مطـ ػٝاف ٟػؿ پبکت ٛب .1

کلإ آػؿك ؿا اف مطـ چٜبؿػٙ  ٟمٔت چپ پبکت آؿبف ٗٔبی٤ؼ ػؿپبکت ٛب

 .ٝ ثٚ كبٍِٚ چٜبؿ اٗچ اف صبى٤ٚ چپ آؿبف ٝ ػؿ ٗظـ ثگ٤ـیؼ

آػؿك ػوت پبکت ثؼٕٝ گؾاىتٖ پ٘ذ صـف كبٍِٚ ٝ ٍـف ٗظـ اف  .2

 .تبیپ ٤ٓيٞػ ٟػلآٚ گؾاؿ

رٚ ػؿ مطـ ػّٝ ػؿ ٍٞؿت٤کٚ عٞامتٚ ثبى٤ْ مطـ رِت تٞ .3

 .ػوت پبکت ػؿ ٗظـ گـكتٚ ٤ٓيٞػ 

ػؿ آعـیٖ مطـ تبیپ ٤ٓگـػػ ى٤ٞٙ کٚ  ٠ىٜـ، ایبُت، ٝ کؼ پنت .4

اف یک تب ٛيت صـف  ٠ػؿ آـیکب ٓؼٍٔٞ امت ث٤ٖ ایبُت ٝ کؼ پنت

 .كبٍِٚ گؾاىتٚ ٤ٓيٞػ

ػؿ آػؿك  ٠تبؿیظ ػؿ آػؿك ػاعَ ٓکتٞة ػؿ ٗظـ گـكتٚ ىؼٙ ُٝ .5

 .ٞػپبکت ّـٝؿ ٤ٗنت ٗٞىتٚ ى ٟؿٝ

ٓبٗ٘ؼ پنتٚ عبً ٝ یب ؿارنتـ ىؼٙ ػؿ هنٔت  ٟیبػػاىت ٛب .6

تبیپ ٤ٓگـػػ یبػػاىت ثٚ صـٝف کلإ  ٗٞ ٠پبی٤ٖ ٝ یب ثٚ مطـ ٛيت اُ

 .تبیپ ٤ٓيٞػ

اگـ ػؿ ػوت پبکت آػؿك ٓٞؿ ٓطجٞع ٓٞرٞػ ٗجبىؼ امْ ٝ آػؿك  .7

پبکت ثب گؾاىتٖ مٚ صـف  ٠ثبف گيت ػٝ مطـ پبی٤ٖ تـ اف هنٔت كٞهبٗ

 .٤ٚ چپ آؿبف ٤ٓبثؼكبٍِٚ اف صبى

 :كََ ٛلتْ

 

 :ام٘بػ ٟصلع ٝ ٗگٜؼاؿ
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م٘ؼ ػجبؿت اف ٓؼِٞٓبت حجت ىؼٙ امت کٚ ثغبٓـ اٗنزبّ : تؼـیق م٘ؼ

ام٘بػ  ٤ٟٓيٞػ چـا ام٘بػ ؿا ٗگ٤ٜٔؼاؿیْ؟ ٗگٜؼاؿ ٟٝ ت٘ظ٤ْ آٞؿ ٗگٜؼاؿ

 ثٚ ػ٤َُ ؽیَ ْٜٓ امت 

 یک کبؿ ٤ٓجبىؼ ٠م٘ؼ ٝم٤ِٚ اؿفیبث. 

 صبٍ ارـاء امتکٚ ػؿ  ٟثغبٓـ ػاٗنتٖ کبؿٛب. 

 ثغبٓـ گـكتٖ تَب٤ْٓ ٓٞحـ . 

 ٙثغبٓـ تؼو٤ت ٗٔٞػٕ اٛؼاف تؼ٤٤ٖ ىؼ. 

 ثغبٓـ ٓـس پلإ آی٘ؼ. 

 ٕثـای تيغ٤ٌ ٓيکَ ٝ ؿاٙ صَ ٓ٘بمت آ. 

 

ام٘بػ ػؿ ٛـ  ٟػؿ ٓٞؿػ ٗگٜؼاؿ ٠ثغبٓـ ثبیؼ ػاىت کٚ پبُن: اٗٞاع ام٘بػ

ٓٞمنٚ ٓـثٞٓ ثٚ ٗٞع ٝ ع٤ٍَٞبت ٓٞمنٚ ٓؾکٞؿ ٤ٓجبىؼ ایٖ کبؿ 

٤تٞاٗؼ ثؼؼ اف ٓلاصظبت ػه٤ن ثب ػؿ ٗظـ ػاىت ع٤ٍَٞبت ٓٞمنٚ ٓ

ٓؾکٞؿ ٍٞؿت گ٤ـػ ثب آْٜٗ ػؿ ٓزٔٞع ام٘بػ ؿا ثٚ تجوبٓ ؽیَ تون٤ْ کـػٙ 

 :٤ٓتٞإ

ٓٞرٞػیت یک ٓٞمنٚ  ٟایٖ ام٘بػ ثـا: ام٘بػ كٞم اُؼبػٙ ْٜٓ .1

ػاؿػ ػؿ ٍٞؿت٤کٚ چ٤ٖ٘ ام٘بػ اف ث٤ٖ ثـٝػ هبث٤ِٖ تؼٞیِ ؿا  ٠ا٤ٔٛت ص٤بت

ٓبٗ٘ؼ مٞاثن کبؿٓ٘ؼإ ٝ ؿ٤ـٙ ث٘بثـایٖ، ایٖ ام٘بػ ٗجبیؼ ٛـگ٤ق  ٗؼاؿػ

اٍَ )ىٞػ ٟكؼبٍ ٗگٜؼاؿ ٟاٗتوبٍ یبثؼ ٝ ثبیؼ ثَٞؿت ٓطٔئ٤ٖ ػؿ كبیَ ٛب

 ( كؼبٍ ثٚ ؿ٤ـكؼبٍ اٗتلبٍ یبثؼ ٟایٖ ٗٞع ام٘بػ ٗجبیؼ اف كبیَ ٛب

ایٖ ام٘بػ ٤ٗق ثبػج ایزبػ مُٜٞت کبؿ ٝ كؼب٤ُت  :ام٘بػ ْٜٓ .2

نٚ گـػیؼٙ ٝ ػؿ ٍٞؿت اف ث٤ٖ ؿكتٖ ام٘بػ ٓؾکٞؿ ثب ؿٝفٓـٙ یک ٓٞم

ػؿ ٍٞؿت٤کٚ ایٖ . َٓبؿف ٛ٘گلت ٝ ٍـف ٝهت فیبػ هبث٤ِت ٓؼبّٝٚ ؿا ػاؿػ
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ٍٞؿت گـكتٚ ٤ٓتٞاٗؼ ثب ٝرٞػ آٗکٚ ثبیؼ  ٟام٘بػ ؿ٤ـكؼبٍ ثبى٘ؼ اٗتوبٍ آٜٗب

 .ؿٝک ػاؿ ٝ ػؿ تضت ىـایٔ عبً ٗگٜؼاؿی ىٞٗؼ ٟػؿ م٤ق ٛب

ٓؼت کٞتبٛی ٓل٤ؼ ثٞػٙ ٝ ثب  ٟم٘بػ ثـاایٖ چ٤ٖ٘ ا: ام٘بػ ٓل٤ؼ .3

َٓبؿف اٗؼک هبث٤ِت تؼٞیِ ؿا ػاؿػ ام٘بػ ٓل٤ؼ اکخـاً ثؼؼ اف مٚ یب چٜبؿ 

 .مبٍ اف ث٤ٖ ثـػٙ ٤ٓيٞٗؼ ٓخلاً كٞؿٓٚ ٓؼبىبت ٝ ؿ٤ـٙ

ایٖ ام٘بػ ثؼؼ اف امتلبػٙ ٓئٞهت اف ث٤ٖ ثـػٙ : ٟام٘بػ ؿ٤ـّـٝؿ .4

 .٤ٓيٞػ ٓخلاً َٓبؿف ؿٝف ٓـٙ

ػؿ ٝهت پلإ ٗٔٞػٕ م٤نتْ صلع ام٘بػ ثبیؼ : ٘بػام ٟصلع ٝ ٗگٜؼاؿ

 .ٗکبت ؽیَ ػؿ ٗظـ گـكتٚ ىٞػ

 .م٘ؼ ؿا ثج٤٘٤ؼ ٝ عٞػ ؿا ٓطٔئ٤ٖ مبفیؼ کٚ ثب إٓ چٚ ثبیؼ ىٞػ .1

 .اگـ لافّ ثبىؼ م٘ؼ ؿا ثٚ آٓـ عٞػ ٗيبٕ ػ٤ٛؼ .2

ثغو ٝ یب ىغٌ ؿا کٚ م٘ؼ ثٚ إٓ اؿتجبٓ ػاؿػ تؼ٤٤ٖ ٗٔبی٤ؼ  .3

 .ی ام٘بػ تک٤َٔ ىٞػػؿ ثبؿٙ صلع ٝ ٗگٜؼاؿ ٠ٓـاصَ آت

ُنت تٔبّ ٓؼِٞٓبت اٗتغبة ىؼٙ عٞػ ؿا  :ام٘بػ ؿا ٓکَٔ ٗٔبی٤ؼ: اُق

تـت٤ت ٗٔبی٤ؼ تب آٜٗب ىٔب ؿا ثـای ٓوبینٚ ٝ ؿم٤ؼٕ ثٚ ٓوبٍؼ پـٝژٙ، هجَ، 

ػؿ ىـٝع ٝ ػؿ عتْ پـٝژٙ کٔک ٗٔبیؼ، ثؼؼاً ثٚ ایٖ عٞػ ؿا ٓطٔئ٤ٖ مبفیؼ 

امتؼٔبٍ ىٞػ ثطٞؿ  ک ؿٝه ٓ٘بمت رٔغ آٝؿی ام٘بػ ٝ ثب ٓؼِٞٓبت

ٓتـ کبؿیق ؿا تـت٤ت ٤ٓ٘ٔبی٤ؼ ثبیؼ  2000ٓخبٍ اگـ ىٔب ام٘بػ پبک کبؿی 

ام٘بػ ٓـتت ىؼٙ ٗيبٕ ػٛؼ کٚ تب تبؿیظ كؼِی ثٚ کؼاّ اٗؼافٙ پبک کبؿی 

ٛٔچ٤ٖ٘ ٓٞاػ َٓبؿف صَٔ ٝ ٗوَ ٝ ٓؼبه کبؿگـإ ػؿ إٓ  .گـػیؼٙ امت

 .تخج٤ت ثبىؼ
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ى٤ؼ کٚ ٓؼِٞٓبت ثٚ ْٛ اؿتجبٓ ثٚ یبػ ػاىتٚ ثب: ام٘بػ ٟصٔغ آٝؿ: ة

ػاىتٚ ثبىؼ، عٞػ ؿا ٓطٔئ٤ٖ مبفیؼ کٚ ٓؼِٞٓبت رٔغ آٝؿی ىؼٙ ثب 

 .ٛٔؼیگـ اؿتجبٓ ػاىتٚ ٝ هبثَ ٓوبینٚ ٤ٓجبىؼ

كٞؿٓٚ ٛبی ٗگٜؼاؿی ام٘بػ ؿا تب صؼ ٓٔکٖ مبػٙ مبفیؼ م٤نتْ : د

ٗگٜؼاؿی ام٘بػ ثن٤بؿ پ٤چ٤ؼٙ ٗجبىؼ ٓٔکٖ امت كٞؿٓٚ ٛب ثـای عٞاٗ٘ؼٙ 

کٚ چٚ چ٤ق عٞامتٚ ىؼٙ امت ػ ک٘٘ؼٙ ثبىؼ  ٝیب ك٤ٜٔؼٙ ٗيٞػ مـ ػؿ

 ٟٝ ىبیؼ ْٛ ٗغٞاٛؼ ٝهت عٞػ ؿا ّبیغ ٝ ث٤زب ٗٔبیؼ ٝ یب ىبیؼ ٓضتٞا

كٞؿٓٚ ٛب ٝ یب ٓؼِٞٓبت آٗوؼؿ ٓل٤ؼ ٗجبىؼ تب تٔبّ ٝهت ثبلای إٓ َٓـف 

ىٞػ اف ایٖ مجت ثبیؼ مؼی ىٞػ تب كٞؿٓٚ ٛب ٝم٤نتْ ٗگٜؼاؿی ام٘بػ 

 .ثبىؼمبػٙ ٝ ثن٤ٔ 

هجَ اف ایٖ کٚ اف كٞؿٓٚ ٛب کبپی گـكتٚ ىٞػ ثبیؼ إٓ ٛب ؿا چک ٝ : ػ

آتضبٕ ٗٔٞػ ثؼؼ اف ای٘کٚ اف كٞؿٓٚ ٛبی رؼیؼ ثِکَ ٓطٔئ٤ٖ ىؼیؼ آٜٗب ؿا 

آتضبٕ کـػٙ ٝ ثج٤٘٤ؼ کٚ هبثَ كْٜ ثٞػٙ امت ٝ ثٚ آمبٗی امتؼٔبٍ 

ثج٤٘٤ؼ کٚ ٓؼِٞٓبتی کٚ اف كٞؿٓٚ ٛب اعؾ ٤ٓؼاؿیؼ . ىؼٙ ٤ٓتٞاٗؼ ٝ یب ع٤ـ

 ٓؼ٘ی ػاؿػ ٝ هبثَ ٓوبینٚ امت یب ع٤ـ؟ 

م٤نتْ صلع ٝ ٗگٜؼاؿی ام٘بػ ؿا ٓيغٌ ٗٔبی٤ؼ؟  ٟٓن٤ُٞت ٛب: س

ٓؼِّٞ ٗٔبی٤ؼ کٚ کؼاّ ىغٌ ثـای ٗگٜؼاؿی كٞؿٓٚ ٛب، کتبة ٛب ٝ 

کٚ ىٔب آٜٗب ؿا تـت٤ت ٗٔٞػٙ ایؼ ٓ٘بمت امت عٞػ ؿا  ٟیبػػاىت ٛب

ٛبیو ؿا ػؿک ٤ٓ٘ٔبیؼ ٝ  ٓطٔئ٤ٖ مبفیؼ کٚ ىغٌ ٓٞؿػ ٗظـ ٓن٤ُٞت

م٤نتْ ثٚ ٓٞؿ ٝاّغ ٗيبٕ ػٛؼ کٚ یک كٞؿٓٚ چطٞؿ ٝ چ٘ؼ ٓـتجٚ 

 .امتؼٔبٍ ىٞػ

ام٘بػ ؿا ٓطبثن ثٚ رٔغ آٝؿی ٓؼِٞٓبت ٛـچٚ فٝػ تـ اهؼاّ ٗٔبی٤ؼ  : ٝ

رؼیؼ تـیٖ ٗٞؿّ ٛب صلع ٝ ٗگٜؼاؿی ٗٔبی٤ؼ ثٚ یبػ ػاىتٚ ثبى٤ؼ کٚ ىٔب 
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 ٤٠ؼ ٝ ٛٔچ٘بٕ ىٔب ثبیؼ تٞاٗبیپ٤يـكت ؿا ثٚ امبك ٝهت اٗؼافٙ ٤ٓ٘ٔبی

ثٚ آٗـا ػاىتٚ ثبى٤ؼ کٚ ّٝغ ػٔٞٓی پـٝژٙ ؿا ػؿ ىـٝع ٝ ػؿ ث٤ٖ 

مبػگی تيـیغ ٗٔبی٤ؼ، ٓؼِٞٓبت ٜٓٔی ؿا کٚ ّٝغ ٝ صبُت ؿا ثٚ ٍٞؿت 

عٞػ رٔغ آٝؿی ٗٔبی٤ؼ  ٟٓنت٘ؼ ٗيبٕ ػٛؼ هجَ اف ىـٝع كؼبیت ٛب

تبؿیظ عٞػ ؿا ثٚ امبك  ٟکٞىو ٗٔبی٤ؼ کٚ ام٘بػ ٝ یبػػاىت ٛب

کٚ ثَٞؿت تبؿیظ ٝاؿ ٗگٜؼاؿی ىؼٙ  ٟٗگٜؼاؿیؼ ثغبٓـ ای٘کٚ ػؿیبكت ام٘بػ

 .امت کبؿ ثن٤بؿ ٓيکَ ٤ٓجبىؼ

 

کبؿٓ٘ؼإ تبٕ ػكتـ مٞاٗش ٝ  ٟآیب ىٔب ثـا :ٗگٜؼاؿی ام٘بػ کبؿٓ٘ؼإ

٤ٓ٘ٔبی٤ؼ؟  ٟایٖ ام٘بػ ؿا چطٞؿ ٗگٜؼاؿ ٠ام٘بػ صلع ٤ٓ٘ٔبی٤ؼ؟ اگـ ثِ

تجبٓ ثٚ ٝظ٤لٚ ٝ کبؿ، عٞىبی٘ؼ ٗجٞػٙ ٓگـ اٝهبت ٗگٜؼاؿ ام٘بػ ػؿ اؿ ٠ثؼْ

تزؼیؼ ٗظـ ارـاآت ٝ  ٟصلع ام٘بػ ٤ٔٛيٚ ْٜٓ امت ام٘بػ عٞة ثـا

اف کبؿٓ٘ؼإ  ٠ؿٝىٖ مبعتٖ ّٓٞٞػبت ػؿ ٓٞؿػ توـؿ، اؿتوبع ٝ ت٘قٍ ثؼْ

 ٟػٝمٚ ٛب. ٤ٓجبىؼ ٝ ٛٔچ٘بٕ ػؿ پلإ ٗٔٞػٕ آٞؿ کٔک ٤ٓ٘ٔبیؼ ّٟـٝؿ

٘ؼ یک اٍَ عٞة هِٔؼاػ ىؼٙ ٤ٓتٞاٗؼ اػاؿٙ ٝ ت٘ظ٤ْ کبؿٓ ٟکبؿٓ٘ؼإ ثـا

ػؿ ٓٞؿػ یک کبؿٓ٘ؼ ؿا اؿائٚ ٤ٓ٘ٔبیؼ  ٟفیـ ایٖ ػٝم٤ٚ ٛب ٓؼِٞٓبت ّـٝؿ

٤ٖٔٛ کٚ یک کبؿٓ٘ؼ ىـٝع ثٚ کبؿ ٗٔبی٤ؼ ٛٔقٓبٕ یک ػٝم٤ٚ ث٘بّ اٝ ثبف 

ٝ  ربثزب ٤ٓگـػػ ٤ٟٓگـػػ ٝ ػؿ إٓ تٔبّ یبػػاىت ٛب ٝ ام٘بػ ٓـثٞٓ ثٚ ٝ

ػٝم٤ٚ  ٟاف ٓـم ٝ ؿٝه ٛب ٤٠يٞػ ٝ ثٚ یکإٓ تضـیـ ٓ ٟٗبّ کبؿٓ٘ؼ ثـٝ

کبؿٓ٘ؼإ  ٟصلع ٤ٓگـػػ ػؿ ث٤ٖ ػٝم٤ٚ ٛب ٠ػؿ یک ربی عبٍ ٟث٘ؼ

ثٜتـ ایٖ امت کٚ ػٝم٤ٚ . اٗٞاع ام٘بػ کٚ ػؿ فیـ تؾکـ ؿكتٚ ربثزب ٤ٓگـػػ

 :ثٚ ىو هنٔت تون٤ْ گـػػ

 :هـاؿ ػاػ ٛب یب ٓؼبیؼات .1
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 ٠ٝؿهٚ ػعٞامت 

 ٠ٓجؼ ٟٓؼبعؾ ٝ ؿاپٞؿ ٛب  

 ٛ کٚ ث٤ٔبٕ ٤ٓآیؼ  ٟتوـؿ یب ٛـ تـ٤٤ـ ٟبهـاؿ ػاػ 

 :َٓبصجٚ ٙ .2

  ام٘بػ تٔبّ َٓبصجٚ ٛب  تزؼیؼ ٗظـ ػؿ ثـاثـ ٗتبیذ ارـاآت 

 :٠ام٘بػ تـتج٤ت .3

 ٠ٝ آٝفى ٠ام٘بػ تٔبّ اػٝاؿ تـتج٤ت  

 :٠ام٘بػ ٓج .4

  ٝٓؼبُزٚ  ٟتؼاٝ ٟثـا( اگـ ٓـیِ ثبىؼ)ٓلاهبت ٛب ثب ػاکتـ ٓؼبُذ

 ثبىؼ

 :ٛب ٠ؿعَت .5

 مبلاٗٚ  ٠ؿعَت 

 ٠ٓـیْ ؿعَتی  

 َؿعَتی ػبر 

 ؿعَتی ثؼٕٝ ٓؼبه 

 ٔ٠ؿعَتی تؼ٤ِ  

 :ٓؼبىبت .6

  اٗؼافٙ ٓؼبه 

 ٟتوبّبی اّبكٚ کبؿ  

 ٠ٓؼبىبت پ٤يک 

 تـك٤ؼبت 
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ام٘بػ ٓتؾکـٙ  ٟٛـ إٓ م٘ؼ کٚ ٓـثٞٓ ثٚ کتگٞؿ: ٓتلـهٚ .7

٤ٔٗجبىؼ ٝ ْٛ اٗؼافٙ ٝ تؼؼاػ إٓ ایزبة یک ثغو رؼاگبٗٚ ؿا ٤ٔٗ٘ٔبیؼ ػؿ 

 .٤ٓيٞػ ٟایٖ هنٔت ٗگٜؼاؿ

ػاػٙ ىؼٙ ٝ  ٟمت ام٘بػ ػؿ متٕٞ ؿامت ػؿ تضت ىو کتگٞؿ: تٔـیٖ

ػؿ متٕٞ چپ اٝؿام کبؿ تضـیـ ىؼٙ امت ٛـ ػٝ متٕٞ ؿاثب ْٛ ٓوبینٚ 

 :ٗٔٞػٙ ام٘بػ ٓـثٞٓ ثٚ ٛـ کتگٞؿی ؿا ػؿ تضت إٓ ث٘ٞین٤ؼ

 

 

 

 

 

 :کتگٞؿی: اُق

 هـاؿ ػاػ .1

 َٓبصجٚ  .2

 تـث٤ت یب آٓٞفه .3

 ٠ام٘بػ ٍض .4

  ٠ؿعَت .5

 ٓؼبىبت یب تـك٤بت .6

  ٓتلـهٚ .7

 

 ام٘بػ: ة 

 َٓبصجٚ ٛب ٟؿیکبؿػ ٛب 

  ٓيبٛؼٙ ػاکتـ 
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 اكقٝػی ٓؼبىبت 

 ک٘٘ؼٙ  ٠ٓـارغ ٓؼـك 

  اٗؼافٙ ٓؼبه 

 ٠آٓٞفى ٟؿیکبؿػ ٛب 

 ُٞایش ٝظبیق 

 ػـُ ٝظ٤لٚ ٟٝؿهٚ ٛب 

 ؿعَتی ثؼٕٝ ٓؼبه 

 ّهـاؿ ػاػ امتغؼا 

 ْ٠ؿعَتی ٓـی 

ثٚ ص٤ج  Cag ٠ػؿ ٓٞمنٚ ؿ٤ـػُٝت ٠صن٤ٖ ػِ: ه٤ْٚ: مٞاٍ ػّٝ

اف اٗنت٤تٞت اػاؿٙ ٝ  ٟٝظ٤لٚ ٤ٓ٘ٔبیؼ ٝ ٠نٚ ایلبیٓؼیـ اػاؿی ٓٞم

ٍ٘ؼت كبؿؽ ىؼٙ ٝ ام٘بػ كـاؿت ؿا ثب عٞػ ػاؿػ ثؼؼ اف كـاؿت ػؿ ػُٝت 

ٝظ٤لٚ ٗٔٞػٙ کٚ اف رِٔٚ ؿیبمت  ٠اكـبٗنتبٕ ثب اػاؿات ٓغتِق ایؼبی

ثـایو توؼیـ ٗبٓٚ  ٟامتغؼاّ ٝفاؿت ٓؼبؿف ػؿ ٓوبثَ عؼٓبت عٞة ٝ

 Cagبٓجـػٙ هجَ اف امتغؼاّ ػؿ ٓٞمنٚ ػؿرٚ اٍٝ ػطبء کـػٙ امت ٗ

کبؿ ٤ٓکـػ ٝ چٕٞ ثب ٝرٞػ ىـایٔ ٗب ٓنبػؼ فٓبٕ ملـ  MSHٛٔـاٙ ثب 

ٓنِنَ کبؿی اٗزبّ ػاػٙ امت ػؿ ٓوبثَ عؼٓبت عٞة ىبٕ  ٟٛب

ػطبء کـػٙ امت ثب  ٟٓٞمنٚ ٓؾکٞؿ ثٚ ایيبٕ یک تضن٤ٖ ٗبٓٚ ا

یک  ٝ ٟعبٗٚ پـكٞؿّ متغؼاّ  ٠صن٤ٖ ػِ Cagامتغؼاّ ثٚ ٓٞمنٚ 

 ٠عٞػ ؿا ثٚ اػاؿٙ ٓؾکٞؿ مپـػٙ امت ٓضتـّ صن٤ٖ ػِ ٠هِٔ ٠ث٤ٞگـاك

كـمتبػٙ  BRS ٟعٞة ثب ٓـػّ ػٛبت ثٚ کٞؿك تـث٤ٞ ٠ثٚ ػِت کبؿکـػگ

ػؿ رـیبٕ  ٟىؼ کٚ كؼلاً م٘ؼ كـاؿت کٞؿك ٓؾکٞؿ ٛٔـایو ٤ٓجبىؼ ٝ

عٞػ اؿتوبء ػاػٙ ىؼٙ کٚ ػؿ ٓٞؿػ ٛـ اؿتوبء اه ام٘بػ ٓؼ٤ٖ  ٠کبؿکـػگ
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ؿٝفٙ ػؿ ىلبعبٗٚ  24 ٠ػؿ احـ یک ٓـیْ ٠ػیؼٙ امت صن٤ٖ ػِتـت٤ت گـ

ػؿ ىلبعبٗٚ ( ٠ٓج٤ ٠ؿعَت)اه  ٠ثنتـ ىؼ کٚ ام٘بػ ٓـثٞٓٚ ٤ٓج

 .تـت٤ت ٝ ثٚ ٓٞمنٚ تن٤ِْ گـػیؼٙ امت

ػبرَ  ٠ٝ ػٝ ثبؿ اف ؿعَت ٠تلـیؼ ٠یک ثبؿ اف ؿعَت ٠صن٤ٖ ػِ

 ٟٚ پـٓـثٞٓٚ ؿا عبٗ ٟامتلبػٙ ثٚ ػَٔ آٝؿػٙ کٚ ػؿ ٛـ ثبؿ كٞؿٓٚ ٛب

ـ ىؼٙ ىـس کبؿٓ٘ؼإ عٞػ ٓـس تضـی ٟثـا Cagٗٔٞػٙ امت ٓٞمنٚ 

 ٤ٟٗٝق ٤ٓجبىؼ  ٠صن٤ٖ ػِ ٟام٘بػ ٝظ٤لٞ ٝظبیق تـت٤ت ػاػٙ کٚ ّْ

 ّٓٞٞع ؿا ٓطـس Cagٓٞمنٚ  ٟٗنجت َٓبؿف ثؼ ٝ ثغبٓـ ای٘کٚ ثب ؿٛجـ

ػؿ ٓوبثَ ایٖ  Cag ٟ، ؿٛجـٗکـػٙ ثٞػ مٚ ؿٝف ثٚ ٝظ٤لٚ صبّـ ٗيؼٙ 

ٍبػؿ ٗٔٞػٙ امت کٚ ٓ٘ض٤ج یک  ٟو یک اعتبؿ تضـیـػ٘ٞا٤ٗ ٟػَٔ ٝ

 ٟكـُ ٗٔبی٤ؼ ىٔب ٓنئٍٞ ٗگٜؼاؿ. ربثزب ىؼٙ امت ٟم٘ؼ ػؿ كبیَ ٝ

 ٟؿا چگٞٗٚ کتگٞؿ ٠ام٘بػ صن٤ٖ ػِ. ٤ٓجبى٤ؼ Cagام٘بػ ٓٞمنٚ 

 .٤ٓ٘ٔبی٤ؼ

 كََ ٛيتْ

 

  ٟػٝم٤ٚ ث٘ؼ

 چ٤نت؟  ٟػٝم٤ٚ ث٘ؼ

ثٚ ٝامطٚ إٓ  ػجبؿت اف ٓ٘نزْ ٗٔٞػٕ ام٘بػ ٤ٓجبىؼ کٚ ٟػم٤ٚ ث٘ؼ

ٓتلبٝت ثب یک ٗظْ عبً ٓـتت ٗٔٞػ یب  ٤ٟٓتٞإ ام٘بػ ٓغتِق ؿا ػؿ ربٛب

 :امت ٓٞؿیکٚ  ٟػجبؿت اف ربثزب ٗٔٞػٕ ام٘بػ. ثٚ ػجبؿٙ ػیگـ

 .ػؿیبكت ٗٔبیْ ٠ػؿ ٝهت ّـٝؿت ثتٞا٤ْٗ إٓ ؿا ثٚ آمبٗ .1

 .ٓل٤ؼ اف آٜٗب امتلبػٙ ک٤ْ٘ ٟثض٤ج یبػػاىت ٛب .2

 .كتـ پبک ٝ ٓ٘ظْ عٞاٛؼ ثٞػػ ٟاف ػَٔ یب ٗت٤زٚ ػٝم٤ٚ ث٘ؼ .3
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 .٤ٓگـػػ ٟػؿ ٓٞهغ عٞامتٖ ام٘بػ اف ٤ّبع ٝهت رِٞگ٤ـ .4

کٚ ٓل٤ؼ ثبىؼ اىغبً ػیگـ  ٟام٘بػ٤ٓک٤ْ٘؟  ٟکؼاّ ام٘بػ ؿا ػٝم٤ٚ ث٘ؼ

 :ٗٔبیْ ٓخلاً  ٟثٚ إٓ ّـٝؿت ػاىتٚ ثبىؼ ثبیؼ آٜٗب ؿا ػٝم٤ٚ ث٘ؼ

 ٓـاملات ؿا کٚ  ٠کٚ ػكتـ ىٔب ٗٞىتٚ ٝ یب کبپ ٟؿاپٞؿ ٛب

 .آٝؿػٙ ایؼثؼمت 

 ٗيـیبت ٝ یب اٝؿام کٚ ٓ٘ض٤ج ؿٛ٘ٔب امتؼٔبٍ ٤ٓيٞػ. 

 

 : ٟػٝم٤ٚ ث٘ؼ ٠ٓـاصَ ػٔٞٓ

 :ثٚ تـت٤ت ؽیَ ٤ٓجبىؼ ٟػٝم٤ٚ ث٘ؼ ٠ٓـاصَ ػٔٞٓ

کٚ ثبیؼ ػٝم٤ٚ  ٟػؿ ایٖ ٓـصَ إٓ ام٘بػ :ام٘بػ ٟرٔغ آٝؿ .1

٤ٖٔٛ ٓ٘ظٞؿ گٔبىتٚ  ٟکٚ ثـا ٟىٞػ تٞمٔ ٓنئٍٞ ػٝم٤ٚ ث٘ؼ ٟث٘ؼ

 .٤ٓيٞػ ٟىؼٙ رٔغ آٝؿ

 ٟػؿ ایٖ ٓـصِٚ ام٘بػ ثٚ عبٓـ :ٓـصِٚ ػّٝ چک کـػٕ ام٘بػ .2

ىؼٙ یب ع٤ـ ( ٓلاصظٚ ىؼ)ػیؼٙ ٤ٓٞىؼ کٚ ك٤ٜٔؼٙ ىٞػ ام٘بػ ٓتؾکـٙ 

اٗزبّ  ٟإٓ ایٖ عٞاٛؼ ثٞػ کٚ یک کبؿ ٠اگـ ٓلاصظٚ ىؼ ىؼٙ ثبىؼ ٓؼ٤٘

ىؼٙ امت کٚ آٓـ ثٚ إٓ ٓٞاكن امت ٝ م٘ؼ ثبیؼ صلع گـػػ اگـ م٘ؼ 

آٓـ ٗيبٕ  ٟٗيؼٙ ثبىؼ ایٖ گٞٗٚ ام٘بػ ثبیؼ ثـا ٠ٓلاصظٚ ىؼ یب ٗيبٗ

 .ػاػٙ ىٞػ

ٝهت٤کٚ ام٘بػ ػیؼٙ ٤ٓيٞػ ٝ ا٤ٔٓ٘بٕ اف : كٜـمت کـػٕ ام٘بػ .3

إٓ  ٟصبٍَ ٤ٓگـػػ ثؼؼ اف إٓ ٓنئٍٞ ػٝم٤ٚ ث٘ؼ ٠ٗوطٚ ٗظـ ٗيبٗ

گـػػ كٜـمت ٤ٓ٘ٔبیؼ، كٜـمت کـػٕ  ٟام٘بػ ؿا کٚ ثبیؼ ػٝم٤ٚ ث٘ؼ

اكـاػ، ٓٞمنبت ٝ یب  ٟین إٓ امٔبػجبؿت اف إٓ ػ٤ِٔٚ امت کٚ اف ٓـ

 .گـػػ ّٟٓٞٞع تؼ٤٤ٖ ٤ٓيٞػ کٚ ام٘بػ تضت إٓ ػٝم٤ٚ ث٘ؼ
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تـت٤ت ٝ ت٤َ٘ق ام٘بػ ثؼؼ اف كٜـمت ثٚ ىکَ ٓ٘ظْ ٝ : ت٤َ٘ق .4

کٚ ػجبؿت اف  ٟٓنِنَ ٍٞؿت ٤ٓگ٤ـػ ت٤َ٘ق ٗٔٞػٕ ام٘بػ ٓـصِٚ ثؼؼ

ؽع٤ـٙ ٕٗٔٞ ام٘بػ ٤ٓجبىؼ مُٜٞت ٤ٓجغيؼ یب ثٚ ػجبؿٙ ػیگـ ت٤َ٘ق 

جبؿت اف ٓـتت ٗٔٞػٕ ػ٘بٝیٖ ثٚ ىکَ اُلجب، تـت٤ت ٗٔٞػٕ ام٘بػ ثٚ ػ

کٔک ٤ٓ٘ٔبیؼ کٚ تب ػؿ کبؿه  ٟىکَ اُلجب ثٚ ىغٌ ٓنئٍٞ ػٝم٤ٚ ث٘ؼ

 .مـػت ٝ مُٜٞت ث٤بٝؿػ

ؿا  ٟػٝم٤ٚ ث٘ؼ ٠ایٖ ٓـصِٚ، ٓـصِٚ ٜٗبی :صلع ٝ ؽع٤ـٙ ام٘بػ .5

ٍ ٓجن ٓؼٔٞ. ٤ٓيٞػ ٟتيک٤َ ٤ٓؼٛؼ کٚ ام٘بػ ػؿ كبیَ صلع ٝ ٗگٜؼاؿ

 .ػؿ یک ػٝم٤ٚ ثٚ ؿٝه عبً ربثزب ٤ٓگـػػ ٠ام٘بػ ٓطبثن ثٚ پلإ هجِ

 :ٟػٝم٤ٚ ث٘ؼ ٟم٤نتْ ٛب

ؿا  ٠ٝرٞػ ػاؿػ کٚ ىٔب ٤ٓتٞا٤ٗؼ م٤نتٔ ٟاهنبّ ٓغتِق ػٝم٤ٚ ث٘ؼ

ٝ ام٘بػ ٓـثٞٓٚ عٞػ ؿا اٗتغبة ٗٔبی٤ؼ کٚ ػؿ مبصٚ کبؿتبٕ ٓٞحـ ثبىؼ 

 ٟػٝم٤ٚ ث٘ؼ ٠امبم ٟٗٔبی٤ؼ ث٘بً م٤نتْ ٛب ٟٓطبثن إٓ ػٝم٤ٚ ث٘ؼ

 :هـاؿ ؽیَ ت٤ّٞغ ٤ٓگـػػ

 .ٟاُلجب ٟم٤نتْ ػٝم٤ٚ ث٘ؼ .1

 .تبؿیظ ٝاؿ ٟم٤نتْ ػٝم٤ٚ ث٘ؼ .2

 .یب ػؼػی ٟٗٔـٙ ا ٟم٤نتْ ػٝم٤ٚ ث٘ؼ .3

 .یب ْٕٓٔٞ ٝاؿ ٠ّٓٞٞػ ٟم٤نتْ ػٝم٤ٚ ث٘ؼ .4

 .ٟرــاك٤ب ٟم٤نتْ ػٝم٤ٚ ث٘ؼ .5

 

 ثٚ م٤نتْ اُلجب ٟػٝم٤ٚ ث٘ؼ .1
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َ اُق، ة، د، ػ ٝ ؿ٤ـٙ ػؿ ایٖ م٤نتْ اٝؿام یب کبؿؾ ٛب ثٚ ىک :تؼـیق

هجَ اف ( اصٔؼ)کٚ اف صـف اٍٝ ىـٝع ٤ٓگـػػ ٓبٗ٘ؼ  ٟٓـتت ٤ٓگـػػ ٓٞؿ

 .٤ٓآیؼ( ثغت٤بؿ)

ػؿ ٍٞؿت٤کٚ یک یب چ٘ؼ صـف اٍٝ یکنبٕ ثبى٘ؼ ػؿ آَٗٞؿت صـف ٓبثؼؼ إٓ 

ٓؼس ٗظـ گـكتٚ ٤ٓيٞػ ٛٔچ٘بٕ ػٝم٤ٚ ثٚ م٤نتْ اُلجب یک ؿٝه مبػٙ 

ؿا ثٚ ٍٞؿت م٤نتٔبت٤ک  ٟث٘ؼثٞػٙ ٝ ٓؼـٍٞ امت فیـا کٚ ػٝم٤ٚ 

ؿا کٚ عٞامتٚ ثبى٤ْ ثٚ مُٜٞت یبكتٚ  ٟتيک٤َ ٤ٓؼٛؼ چ٘بٗچٚ ٛـ چ٤ق

 ٠اف ٓلبْٛ امبم ٠لافّ امت ثؼْ ٤ٟٓتٞا٤٤ٗؼ هجَ اف ػٝم٤ٚ ث٘ؼ

 .ؿا اف ٗظـ ثگؾؿا٤ْٗ ٟػٝم٤ٚ ث٘ؼ

 :ٟػٝم٤ٚ ث٘ؼ ٠ٓلب٤ْٛ ث٤٘بػی یب امبم

امتؼٔبٍ ٓٞؿػ  ٟػٝم٤ٚ ث٘ؼ ٟمٚ اٍطلاس کٚ ػؿ ٛٔٚ م٤نتْ ٛب

 :امت ػجبؿت اٗؼ اف

 ػ٘ٞإ 

 ٝاصؼ 

 ىبعٌ یب ؿٛ٘ٔب

 کٚ ك٤ٜٔؼٕ ایٖ مٚ اٍطلاس ٜٗبیت ْٜٓ امت 

 

امت کٚ ثـای تيغ٤ٌ یک چ٤ق ػؿ ٓٞؿػ  ٟػجبؿت اف ٗبّ م٘ؼ: ػ٘ٞإ

ػ٘ٞإ ٤ٓتٞاٗؼ ٗبّ یک ىغٌ ثبه ٓخلاً . ثٚ کبؿ ٤ٓـٝػ ٟػٝم٤ٚ ث٘ؼ

 . ٟؼ ٓخلاً عـیؼاؿربٝیؼ، ٗبّ ٓضَ ثبىؼ ٓخلاً کبثَ، ٗبّ ّٓٞٞع ثبى

 

ٛـ یک اف ػ٘بٝیٖ ٓيتَٔ ثـ یک یب فیبػٙ ٝاصؼ ٛب ٤ٓجبىؼ ٛـ ثغو : ٝاصؼ

ػؿ ٗظـ گـكتٚ ىؼٙ امت ػجبؿت اف ٝاصؼ  ٟػٝم٤ٚ ث٘ؼ ٟکٚ ثـا ٠ٗبٓ
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، ٟیک ٗٔجـ ٤ٓجبىؼ ٓخلاً ػؿ ٗبّ ػجؼاُض٤ٔؼ ٓـف ٟامت ٝ ٛـ ٝاصؼ ػاؿا

ص٤ٔؼ اف  ٠ػٝٓٝاصؼ  ػجؼاٍ ٠امت، ٗبّ اُٝ ٠ٝاصؼ اُٝ ٟٓـف ٟٗبّ آعـ

 .امت ٠ٝاصؼ مٞٓ

 

 ٟاٗتغبة ٗٔٞػٕ ىبعٌ ٛب)كٜـمت کـػٕ یب اٗؼیکل کـػٕ : ىبعٌ

 :یک ػ٤ِٔٚ امت کٚ ٓيتَٔ ثـ ٓـاصَ ؽیَ امت( تـت٤ت

 .اٗتغبة کـػٕ ػ٘ٞإ کٚ م٘ؼ ػؿ تضت إٓ كبیَ ٤ٓيٞػ .1

تـت٤ت ٝ ت٘ظ٤ْ ٝاصؼ ٛب ػؿ  ٟتؼ٤٤ٖ ٗٔٞػٕ م٤نتْ کٚ ثـا .2

ت ٓ٘ض٤ج ٗٔٞٗٚ اگـ ىٔب ٗبّ ثـ گٞفیؼٙ ىؼٙ ام ٟػٝم٤ٚ ث٘ؼ

كٜـمت ٝ اٗؼیکل ٗٔبی٤ؼ ٝ ػؿ  ٟؿا ػؿ م٤نتْ اُلجب ٟػجؼاُض٤ٔؼ ٓـف

ت٤ِلٕٞ ػؿیبكت ٗٔبی٤ؼ لافّ امت کٚ  ٠ٗظـ ثبىؼ کٚ ٗبّ اٝ ؿا ٓخَ ؿٛ٘ٔبی

 . ػیگـ ٟٓ رنتزٞ ٗٔبی٤ؼ ٗٚ ػؿ ؿػیق ٛبٗبّ اٝ ؿا ػؿ ؿػیق 

ثٞػٙ ٝ  ٟش ػٝم٤ٚ ث٘ؼیک م٤نتْ ٍض٤ ٟػٝم٤ٚ ث٘ؼ ٟم٤نتْ اُلجب

اُق )ثٚ مُٜٞت آٓٞعتٚ ٤ٓيٞػ ػؿ ایٖ م٤نتْ ٗبّ ٛب ػؿ یک مِنِٚ 

تـت٤ت ىؼٙ ٓٞهؼ٤ت ٤ٓگـػ، ایٖ کبؿ ثٚ اػتجبؿ صـٝف اٍٝ ٗبّ ػؿ ( تب ی

 .٤ٓيٞػ ٟؿػیق ث٘ؼ ٟػٝم٤ٚ ث٘ؼ ٟؿػیق اُلجب ٍٞؿت ٤ٓگـػ ٝ ثؼؼاً ثـا

 

، ٗٔبی٤ؼ ؿص٤ْ الله ٟػٝم٤ٚ ث٘ؼ ٟفیـ ؿا ثٚ گٞٗٚ اُلجب ٟامٔب: تٔـیٖ

، تٞاة عبٕ، ػجؼاُوؼیـ،اکـّ ، ٠ٓضٔؼ کـیْ، ٓضٔؼ ؿٝف، ؿصٔبٕ فٓبٗ

 ٠م٤ؼ رٔبٍ اُؼیٖ، مِطبٕ ٓضٔٞػ ؿقٗٞی، م٤ؼ ثٜباُؼیٖ ٓزـٝس، ػِ

، ٟاکجـ، اكََ ٗؼ٤ْ الله، ػجؼاُٞامغ م٤ِْ، ػجؼأَُؼ صبٓؼ، ٍجٞؿ ٍبثـ

 ٤ٓ٠ـٝیل ٛٞتک، هبّ ٠، صبر٠ػجؼاُوؼٝك، ػجؼالاصؼ ػاٗو مِزٞه

امتبػ ع٤َِ  ٠ضٔؼ ػقیق ٗؼ٤ْ، عبٕ اکجـ، ػجؼاُـى٤ؼ ا٤ٓـ فٓبٗآبٕ الله ٓ
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 ٠، ؿلاّ ٗج٠، اصٔؼ ىبٙ اثؼاُاکـاّ ؿلاّ یض٤ی  ٠یض٤ ٠الله ع٤ِِ

 .م٤٘ب ٠، اثٞ ػ٠ِچـع

 

 : ٟم٤تْ تبؿیظ ٝاؿ ػٝم٤ٚ ث٘ؼ .2

٤ٓگـػػ ٓخلاً  ٟػؿ ایٖ م٤نتْ ام٘بػ ثٚ ؿٝیت تبؿیظ ػٝم٤ٚ ث٘ؼ: تؼـیق

بٙ مـٓبٕ ربثزب ٤ٓگـػػ ٛٔچ٘بٕ ػؿ ایٖ ام٘بػ ٓبٙ رٞفا هجَ اف ٓ

تـت٤ت ٤ٓيٞػ کٚ ثب ا٤ٔٓ٘بٕ  ٠م٤نتْ كبیِ٘گ ام٘بػ ثٚ چ٘بٕ ؿٝى

گلتٚ ٤ٓتٞا٤ْٗ کٚ إٓ ام٘بػ ػؿ کؼاّ ٝهت ارـاء ىؼٙ اٗؼ ٝ یب إٓ ػؼٙ 

کٚ ػؿ آی٘ؼٙ ػؿ یک ٝهت ٓؼ٤٤ٖ ٓٞؿػ امتؼٔبٍ ثبى٘ؼ ثٚ امبك  ٟام٘بػ

 .ٗبّ ٝ ؿ٤ـٙ ٟ٘ب٤ٓگـػٗؼ ٗٚ ثـٓج ٟایٖ م٤نتْ ػٝم٤ٚ ث٘ؼ

٤ٖٔٛ  ٟالارـاء ثبى٘ؼ ٝ ثـا ٠ٛـ ؿٝف ٛٔٚ ام٘بػ ؿا کٚ ػؿ ٛٔبٕ ؿٝف ٓـػ

 .٤ٓق ؿئ٤ل گؾاىتٚ ٤ٓيٞػ ٟىؼٙ ثبى٘ؼ ث٤ـٕٝ کـػٙ ٝ ؿٝ ٠ؿٝف ٗيبٗ

ؿٝک ػؿ كبیَ  ٟؿا ػؿ پ٤و ؿٝ( ٠كبیَ فٓبٗ)تبٕ  ٤ٓ٠تٞا٤ٗؼ کٚ كبیَ تؼو٤جت

یب عبٗٚ ( ؼٙ ٤ٓيٞػکٚ كبیَ ػؿ إٓ ٓبٗ ٟمجؼ)ٓ٘ظْ یب ػؿ تک كبیَ  ٟٛب

ٓبٜٛب ؿا  ٠ىٔب ٓٔکٖ یک ؿٛ٘ٔبی ٠كبیَ فٓبٗ. ٤ٓيٞػ ٟگٜؼاؿ٤ٓق ٗ

می ٝ یک  ٠ؿٝف ٛب اف یک اُ ٠ػاىتٚ ثبىؼ ٝ یک رؼٍٝ ؿٛ٘ٔبی

ػؿ هنٔت رِٞ هـاؿ ٤ٓگ٤ـػ ٝ ثؼؼ اف إٓ  ٟربؿ ٟٓبٙ ٛب ٠ؿٛ٘ٔبی

ػیگـ ثٚ  ٟٓبٜٛب ٤ٔٛ٠ٖ ٓبٙ ٝاهغ ٤ٓيٞػ ؿٛ٘ٔبی ٟؿٝف ٛب ٠ؿٛ٘ٔبی

تـت٤ت ٤ٓيٞػ ٛـ گبٙ ثتٞا٤ٗؼ ثؼؼ اف  ٟثؼؼ اف ػیگـ ٠یک ٟـم٤نتْ ر٘ت

ثؼ٤ٛؼ ام٘بػ ػؿ إٓ ؽع٤ـٙ ىؼٙ  ٟٛـ ٓبٙ تک كبیَ كُٞؼؿ رب ٠ؿٛ٘ٔبی

کٚ ٝهت تٞفیغ ٗٔٞػٕ إٓ ثـمؼ ثؼؼ اف إٓ ثـ امبك  ٠فٓبٗ ٤ٓ٠تٞاٗؼ اُ

 . ؿٝفاٗٚ تٞفیغ عٞاٛؼ ىؼ ٠ؿٛ٘ٔبی
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٤ؼ ػؿ اکخـ ٓٞاؿػ ؿا ثٚ ٓـم ٓغتِق تؼ٤٤ٖ کـػٙ ٤ٓتٞاٗ ٠تبؿیظ تؼو٤ج

اٝهبت تبؿیظ ٓؼبِٓٚ  ٠ؿا ٓيغٌ ٤ٓ٘ٔبیؼ ثؼْ ٠ٓکبت٤ت یک تبؿیظ تؼو٤ج

تؼ٤٤ٖ ٤ٓک٘ؼ ٝ ثؼْبً ْٛ ایٖ  ٠اػاؿٙ یب کٔپ٘ ٠پب٤ُن ٟثب ام٘بػ ؿا اف ؿٝ

کبؿ ؿا ٓ٘ضخـ ثٚ ت٤َْٔ ؿئ٤ل اػاؿٙ ٤ٓؼاٗ٘ؼ تب تبؿیظ ٓؼبِٓٚ یب ام٘بػ ؿا 

 . تؼ٤٤ٖ ٗٔبی٤ؼ

 .ظ ٝاؿػ ٗکبت ؽیَ ثبیؼ ػؿ ٗظـ گـكتٚ ىٞػتبؿی ٟػٝم٤ٚ ث٘ؼ ٟػؿ اح٘ب

م٘ؼ ثٚ ٍٞؿت  ٟتبؿیظ تؼو٤ت ّٓٞٞع ؿا تؼ٤٤ٖ ٗٔبی٤ؼ ٝ إٓ ؿا ثبلا .1

 ٟک٤٘ؼ ٝ یب ثٚ ٓـین فیـ عٔ کي٤ؼٕ ٝ یب ٛـ ى٤ٞٙ ػیگـ ٠ٗيبٗ ٟتضـیـ

 .کٚ لافّ ٤ٓؼا٤ٗؼ

ٓبٜٛب هـاؿ  ٠ّٓٞٞع ؿا ثَٞؿت ػه٤ن ٝ ػؿمت ػؿ ػوت ؿٛ٘ٔبی .2

 .ػ٤ٛؼ

لافّ ثٞػ ّٓٞٞع ؿا ػؿ ػوت  ٟربؿ ٟٓبٛب اگـ تؼو٤ت ّٓٞٞع ػؿ .3

ٓبٛٞاؿ هـاؿ  ٠ی٤ٓٞٚ هـاؿ ػ٤ٛؼ ػؿ ؿ٤ـ إٓ، آٗـا ػؿ ػوت ؿٛ٘ٔبی ٠ؿٛ٘ٔبی

 .ػاػٙ ٓ٘تظـ ثبى٤ؼ تب ٓبٙ ٓطِٞة ثـمؼ

ٗٔبی٤ؼ  ٟؿٝف ٛب ؿا ٓزؼػاً ػٝم٤ٚ ث٘ؼ ٠ػؿ آؿبف ٛـ ٓبٙ ؿٛ٘ٔبی .4

 .ٓبٛٞاؿ هـاؿ عٞاٛؼ گـكت ٠ّٓٞٞػبت ثَٞؿت ػؿمت ػؿ ػوت ؿٛ٘ٔبی

 

ىؼٙ  ٟکٚ ػؿ م٤نتْ تبؿیظ ٝاؿ ػٝم٤ٚ ث٘ؼ ٟٓـم ػؿیبكت ٗٔٞػٕ ام٘بػ

 :اٗؼ

ٓبٙ ٗٔجـ فػٙ ىؼٙ ث٘بً ثٚ  ٟؿٝف ٛب ٟتبٕ ثـٓج٘ب ٠چٕٞ كبیَ كؼبٍ تؼو٤جت

إٓ ٛٔبٕ ّٓٞٞع ػؿد امت  ٟؿا ػؿیبث٤ؼ کٚ ثٚ ؿٝ ٤ٟٓتٞا٤ٗؼ كُٞؼؿ ٠آمبٗ

 .کٚ ثبینت ثٚ ؿٝف ٓؼ٤٤ٖ ارـاء ىٞػ
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ـری ٤ٓؼٛ٘ؼ کٚ آٞؿ هبثَ ارـاء چ٘ؼ ؿٝف ثؼْی اف ٓوبٓبت ؽی ٍلاس ت

هجَ اف ؿٝف ٓؼ٤٘ٚ ثٚ صْٞؿ ىبٕ آٝؿػٙ ىٞػ ایٖ ػَٔ ثٚ آٜٗب كـٍت 

اگـ ّـٝؿ )ٗٔبی٤٘ؼ ک٘لـاٗل ٛب ػایـ ک٘٘٘ؼ ٤ٟٓؼٛؼ تب صوبین ؿا رٔغ آٝؿ

عٞة تـ كکـ ک٘٘ؼ ٛـ گبٙ ىٔب ٓنئٍٞ كبیَ  ٟت٤َْٔ گ٤ـ ٟٝ ثـا( ثبىؼ

 ٠ػٔٞٓ ٟٛب ٠فّ امت تب ؿعَتثبى٤ؼ ػؿ ایَ٘ٞؿت لا ٠تؼو٤ج ٟٛب

 ٠ٝ ؿ٤ـٙ ؿا پ٤و اف پ٤و ػؿ ٗظـ ػاىتٚ ثبى٤ؼ یؼ٘ Busniessملـ ٛب 

ؿٝه ػیگـ ایٖ امت کٚ ٛٔٚ ٓٞاػ . ػؿ ٗظـ ثگ٤ـیؼ ٠چ٘ؼ ؿٝف هجَ اف ؿعَت

ثبىؼ هجَ  ٟػیگـ ٓوبٍؼ ٤ٗق ّـٝؿ ٟؿا کٚ ٓٔکٖ امت ثـا ٠كبیَ تؼو٤ج

 .ٗٔبی٤ؼ ٠اف ٝهت ٓؼ٤٘ٚ كٞتٞکبپ

كبیَ  ٟؽیَ ؿا ثٚ امبك م٤نتْ تبؿیظ ٝاؿ ػٝم٤ٚ ث٘ؼ ام٘بػ: تٔـیٖ

 .ٗٔبی٤ؼ

 1985ٓبؿچ  13 .1

 1985 ٟرٞلا 11 .2

 1985اکتجـ  4 .3

 1986رٕٞ  12 .4

 1986مپتبٓجـ  19 .5

 1987ٓبؿچ  21 .6

 1986 ٟر٘ٞؿ 6 .7

 1986ٓبؿچ  10 .8

 1987رٕٞ  30 .9

 1987 ٟرٞلا 4 .10

 

  ٟػؼػ ٟم٤نتْ ػٝم٤ٚ ث٘ؼ .3



 128 

٤ٓگـػػ  ٟٝم٤ٚ ث٘ؼم٤نتٔی کٚ ػؿ إٓ ام٘بػ ثٚ ٝم٤ِٚ ػؼػ یب ٗٔـٙ ػ

یبػ ٤ٓيٞػ ػؿ ایٖ م٤نتْ ػؼاػ عٞؿػ  ٟػؼػ ٟث٘بّ م٤نتْ ػٝم٤ٚ ث٘ؼ

رِٞتـ ٤ٓآیؼ ػؿ  4173اف ػؼػ  2561اف ػؼاػ کلإ رِٞتـ ٤ٓآیؼ ٓخلاً ػؼػ 

تلک٤ک کـػٕ یک  ٟثـا ٠ث٤٘بػ ٓ٘طو ١ٗٔجـ ٛب  ٠اف آٞؿ تزبؿت ٠ثؼْ

ػیگـ  ٟتـاف ٓي ٟٓؼبِٓٚ اف ٓؼبِٓٚ اف ٓؼبِٓٚ ػیگـ ٝ یب یک ٓيتـ

ؿا ثٚ  ٟٗٔجـ ػاؿ ٟٛب ٠ث٤ٔٚ پب٤ُن ٤ٟٓجبىؼ ػؿ صبٍ صبّـ ىـکت ٛب

ٛب ٓؾکٞؿ ؿا پ٤و ٤ٓجـٗؼ  ٤ٓ٠بٕ ٤ٓآٝؿٗؼ ٝ آٜٗب ام٘بػ اىغبٍـا کٚ پب٤ُن

 ٟ، ىـکت ٛب٠اػاؿات هبٗٞٗ. ربثزب ٤ٓک٘٘ؼ ٠ثب ػؿ ٗظـ ػاىت ٗٔجـ پب٤ُن

ٛب ػبٓٚ کٚ ثب ٛقاؿ  ٟٛب ٟٝ تَؼ ٠ارتٔبػ ٟٛب ٟ، تَؼٟفٗز٤ـٙ ا

 .ٗٔجـ ٗتظ٤ْ ٤ٓ٘ٔبی٤٘ؼ ٟٓـػّ مـٝکبؿ ػاؿٗؼ ام٘بػ عٞیو ؿا ثـٓج٘ب

 

 :ٟٓـفاُؼَٔ ػٝم٤ٚ ث٘ؼ

ثٚ ػُٞ صـٝف ػؼاػ ؿا امتؼٔبٍ  ٟػٝم٤ٚ ث٘ؼ ٟػؿ م٤نتْ ػؼػ

یک  ٟػٙ یب ث٤نت ػٝم٤ٚ ػؼػ ٤ٟٓ٘ٔبی٤٘ؼ ایٖ ٓؼٍٔٞ امت کٚ ثـا

ػؿ  اٗؼ کٚ ٠ؿٛ٘ٔب ٛب ػجبؿت اف ػلایْ اىبؿات. ػاىتٚ ثبى٘ؼ ٠ؿٛ٘ٔبی

ثٚ ىٔب  Tabربثزب ٤ٓگـػٗؼ ٓخلاً  ٟؿٝک ٛب ٝ اىکبٍ ػیکـ ػٝم٤ٚ ث٘ؼ

. ک٤٘ؼ ٝ یب ثؼمت آٝؿیؼ ٟکٔک ٤ٓک٘ؼ تب یک م٘ؼ ؿا ثٚ مُٞت ػٝم٤ٚ ث٘ؼ

 ٠اف ٤ٖٔٛ ؿٛ٘ٔب گـكتٚ اُ)ؿٛ٘ٔب ٛب ثٚ ص٤ج ٗيبٗؼٛ٘ؼٙ ٓٞهؼ٤ت م٘ؼ

 ٟأُبؿ ٟتون٤ْ ػٝم٤ٚ ٛب ػؿ ؿٝک ٛب ٟٝ ٛٔچ٘بٕ ثـا( ٟثؼؼ ٠ؿٛ٘ٔبی

 ٠ؿٝک اُٝ ٟػؿ پ٤و ؿٝ ٟٔبٍ ٤ٓيٞػ ثـػلاٝٙ یک كبیَ ٓتلـهٚ اُلجبامتؼ

ثٚ کبؿ ٤ٓـٝػ کٚ ٓـثٞٓ  ٟصلع ام٘بػ ٟكبیَ ٓتلـهٚ ثـا. هـاؿ ػاػٙ ٤ٓيٞػ

هطؼٚ م٘ؼ  5ٞف ٤ٓجبىؼ کٚ ػؿ ٓٞؿػ آٜٗب ٛ٘ ٟٛب ٠ثٚ اىغبً ٝ یب کٔپ٘

ٗٞ ٤ٓـػ ٝ اف یک  ٟای٘کٚ یک ٓکتٞة ثٚ یک ٓيتـثـای . رٔغ ٗيؼٙ امت
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ؿا ثٚ عٞػ  ٠ٗٞ ثؼمت آٓؼ امت ٝ ػؿ آی٘ؼٙ یک ٗٔجـ ٓيغَ ٟٓيتـ

 .عٞاٛؼ گـكت چ٤ٖ٘ ػَٔ ک٤٘ؼ

ؿا کٚ تضت إٓ ایٖ م٘ؼ كبیَ ٤ٓيٞػ كٜـمت ٝ کؼ ٗٔبی٤ؼ  ٠ٗبٓ .1

کٚ  ٠جـ ٤ٓؼ٤ٛؼ ٓکتٞة ؿا تٞمٔ ػ٘ٞاٗکٚ ىٔب ثٚ یک م٘ؼ کؼ ٗٔ ٠ٝهت

ٗٔبی٤ؼ ػ٘ٞإ ثبیؼ  ٠كٜـمت کـػٕ إٓ ثـگٞفیؼٙ ىؼٙ امت ٗيبٗ ٟثـا

 .م٘ؼ ٗٞىتٚ ىٞػ ٟیـه عٔ کي٤ؼٙ ىٞػ ٝ یب ػؿ ک٘ذ ؿامت ثبلاف

ٗبّ یب ػ٘ٞإ ثبىؼ  ٟیک كٜـمت کبؿت ؿا تـت٤ت ٗٔبی٤ؼ کٚ صبٝ .2

ٓتلـهٚ  ٟؿا ثـا( ّ)کٚ كٜـمت ىؼٙ ٝ یب کؼ ٗٔجـ ػاػٙ ىؼٙ امت، کؼ 

 .ػؿ ؿٝی کبؿت ث٘ٞین٤ؼ

كبیَ  ٟکبؿت ؿا ػؿ اٗؼیکل کبؿت ٛب ػؿ یک ٓٞهؼ٤ت ٓ٘بمت اُلجب .3

 .ؼٗٔبی٤

ٗبّ  ٟػؿ كبیَ ٓتلـهٚ ثـا ٠کبؿؾ یب ٓکتٞة ؿا ػؿ ؿػیق اُلجبی  .4

 .ٗٞ ٝ ٗبتٔبّ كبیَ ٗٔبی٤ؼ ٟٛب

هطؼٚ ٓکتٞة ٝ یب اّبكٚ تـ اف إٓ ػؿ ٓٞؿػ یک ىغٌ یب  5ٝهت٤کٚ  .5

ؿا ثٚ کبؿ ثجـیؼ  ٟٗبّ ٓؾکٞؿ یک ٗٔجـ ؿا اف كبیَ ػؼػ ٟرٔغ ىؼ ثـا ٠کٔپ٘

ٗٔجـ ٛبی  ٟؿارنتـ صبٝ)٤ؼٝ ٗبّ ٝ ٗٔجـ ٓؾکٞؿ ؿا ػؿ ؿارنتـ تضـیـ ک٘

 (.امت کٚ ثٚ اؿتجبٓ ٛـ ٓکتٞة كؼبٍ ثٚ کبؿ ثـػٙ ٤ٓيٞػ

ؿا اف كٜـمت کبؿت صؾف ٗٔبی٤ؼ ٗٔبی٤ؼ ٝ ػؿ ػُٞ إٓ ( ّ)کؼ .6

ٗٔجـ ثٚ کبؿ ثـػٙ ىؼٙ ٓيتـک ؿا تضـیـ ثؼاؿیؼ کبؿت ؿا ٓزؼػاً ػؿ كٜـمت 

 .كبیَ ٗٔبی٤ؼ ٟکبؿت ػؿ ٓٞهؼ٤ت ػؿمت اُلجب

ػٝم٤ٚ ؿا  ٤ٜٟٚ ک٤٘ؼ ٝهنٔت ثبلاؿا ت ٟیک ػٝم٤ٚ اٗلـاػ .7

ٗٔبی٤ؼ ٝ ػؿ إٓ ٛٔٚ اٝؿام ؿا کٚ  ٟتٞمٔ ٗٔجـ ثٚ کبؿ ثـػٙ ىؼٙ ٍ٘ق ث٘ؼ
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اف كبیَ ٓتلـهٚ اٗتوبٍ ػاػٙ ىؼٙ اٗؼ ٝ ٓـثٞٓ ثٚ اىغبً ٝ اكـاػ ٓٞؿػ ٗظـ 

 .اٗؼ ربثزب ٗٔبی٤ؼ

ػؿ یک ٓٞهؼ٤ت ٓ٘بمت ربثزب  ٟػٝم٤ٚ ٗٞ ؿا ػؿ كبیَ ػٔؼٙ ػؼػ .8

 .ک٤٘ؼ

ف ٓکبت٤ت ٓتٞاتـ ٓٞاػ ؿا كبیَ ٗٔبی٤ؼ ٓـاصَ ؽیَ ؿا ػؿ ٗظـ یقای ای٘کٚ ا

 .ثگ٤ـیؼ

 

 ٟٓکتٞة ؿا ثغٞا٤ٗؼ تب ػؿیبث٤ؼ کٚ ٗٔجـ ثٚ کبؿ ثـػٙ ىؼٙ  ٓيتـ .1

 .چ٤نت

کبؿت  ٟٓکتٞة ػؿد ٗجبىؼ ٗبٓو ؿا ػؿ ؿٝ ٟاگـ ٗٔجـ ػؿ ؿٝ .2

تـت٤ت ىؼٙ  ٟػؿیبكت ٗٔبی٤ؼ، کبؿت ؿا ػؿ کبؿت كٜـمت کٚ ثَٞؿت اُلجب

 .ؿا ٗيبٗؼ٤ٛؼ ٟکبؿت ىبیؼ كبیَ ٗٔجـ ٓيتـ. امت ػؿیبث٤ؼ

 .ٓکتٞة یبػػاىت ٗٔبی٤ؼ ٟٗٔجـ كبیَ ؿا ثٚ ؿٝ .3

اف ٗٔبی٤ؼ ثـای آٗکٚ  ٟم٘ؼ ؿا ػؿیک ػٝم٤ٚ ٓ٘بمت ػٝم٤ٚ ث٘ؼ .4

ٓکتٞة  ٟؿا کٚ ػؿ ؿٝ ٠ٗبٓکـػٕ إٓ ٓطٔئ٤ٖ ىٞیؼ  ٟرٜت ػٝم٤ٚ ث٘ؼ

 .ٓٞاػ ػؿ ػٝم٤ٚ ٓٞرٞػ امت ٓوبینٚ ٗٔبی٤ؼ ٟکٚ ثـ ؿٝ ٠امت ثب ٗبٓ

 

 :ػؿیبكت ام٘بػ ٟتک٤٘ک ٛب

ٓٞهؼ٤ت ػاؿػ  ٟىبیؼ اف ىٔب توبّب ىٞػ کٚ یک م٘ؼ ؿا کٚ ػؿ كبیَ ػؼػ

 .ٗبّ ػؿیبث٤ؼ ٟٗٔجـ یب ؿٝ ٟاف ؿٝ

اگـ عٞامتٚ ثبى٤ؼ کٚ یک ػٝم٤ٚ ٓيغٌ ٗٔجـ فػٙ : تٞمٔ ٗٔجـ. اُق

ىؼٙ ؿا ػؿیبث٤ؼ ىٔب ٤ٓتٞا٤ٗؼایٖ کبؿ ؿا تٞمٔ ٓـارؼٚ ٓنتو٤ْ ثٚ كبیَ 
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اٗزبّ ػ٤ٛؼ ٝ اف آٗزب ػٝم٤ٚ ؿا کٚ اف ىٔب عٞامتٚ ىؼٙ  ٟػٔؼٙ ػؼػ

 .امت ث٤ـٕٝ ک٤٘ؼ

عٞامتٚ ىؼٙ امت  ٠كـُ ک٤٘ؼ افىٔب ػٝم٤ٚ تٞؿیبُ: تٞمٔ ٗبّ. ة

ؿا  ٠ؿا چک ٗٔبی٤ؼ ٝ کبؿت تٞؿیبُ ٟاُلجبىٔب ثبیؼ کبؿت یب کبؿت كبیَ 

کبؿت  ٟکٚ ثـٝ ٟٗٔجـ)ػؿیبث٤ؼ ٝ ٗٔجـ ثکبؿ ثـػٙ ىؼٙ ؿا یبػػاىت ٗٔبی٤ؼ 

ٓـارؼٚ ٗٔبی٤ؼ ٝ ػٝم٤ٚ ٓٞؿػ  ٟثؼؼاً ثٚ كبیَ ػؼػ( ٗٞىتٚ ىٚ امت

 .ٗظـتبٕ ؿا ثکي٤ؼ

 

 

 

               

  1

2

1 

11

1.

12

0 

101.

.110 

91.1

00 

81

.9

0 

71

.8

0 

61

.7

0 

51

.6

0 

41

.5

0 

31

.4

0 

21

.3

0 

11

.2

0 

1.1

0 

               

 

 

 

 

 

 

 



 132 

 

 

 :ّٓٞٞػی ٟم٤نتْ ػٝم٤ٚ ث٘ؼ .5

ٞػبت ٓغتِق ػؿ إٓ تـت٤ت ٝت٘ظ٤ْ م٤نتْ کٚ ام٘بػ ثٚ ؿٝیت ّٓٞ

ّٓٞٞع کٚ یک م٘ؼ ػؿ یبػ ٤ٓيٞػ،  ٠ّٓٞٞػ ٤ٟٓگـػػ ث٘بّ ػٝم٤ٚ ث٘ؼ

یب كـٝىبت  ٟتضت إٓ كبیَ ٤ٓيٞػ ٤ٓتٞاٗؼ یک كؼب٤ُت ثبىؼ ٓخلاً عـیؼاؿ

 .٤ٓق ٝؿ٤ـٙ ٠ثبىؼ ٓخلاً كـ٤ٗچـ اػاؿٙ، صبلات ثـه ٠یک ى٤

 ٠ؾکـ ّٓٞٞػكٞم اُ ٟٛب ٟاف کتگٞؿ ٠یک ٟٝهتی یک م٘ؼ ؿا ثـٓج٘ب

إٓ  ٟثٚ صنبة آؿیؼ ٝ یک ػٝم٤ٚ ؿا ثـا ٟكبیَ ٤ٓ٘ٔبی٤ؼ، إٓ ؿا یک ٗبّ ػبػ

 ٟیب ػٝم٤ٚ ٛب ٠تـت٤ت ػاػٙ ػؿ كبیَ ٓکبت٤ت ػٔٞٓ ٟثٚ م٤نتْ اُلجب

ىٔب  ٟػؿ ٍٞؿت٤کٚ كبیَ اُلجب. ثؼ٤ٛؼ ٟٛب رب ٠ٝ کٔپ٘ ٟاىغبً اٗلـاػ

چ٘بٕ ّٓٞٞع ٝاُلجب ثبىؼ ٛٔ ٠ثـٓج٘بی ٟاف ػٝم٤ٚ ث٘ؼ ٠یک ٓغِٞٓ

 .ؿا ثَٞؿت ٓنتوَ ارـاء ک٤٘ؼ ٠ّٓٞٞػ ٤ٟٓتٞا٤ٗؼ م٤نتْ ػٝم٤ٚ ث٘ؼ

تٞاّ ثب اٗکيبف یک کبؿ ٝ ثبؿ تؼؼاػ ّٓٞٞػبت ٤ٗق اّبكٚ ىؼٙ ٤ٓـٝػ ػؿ 

 ٟثقؿگ ّٓٞٞع ؿا ثٚ کتگٞؿ ٟایَ٘ٞؿت ىبیؼ لافّ ثؼا٤ٗؼ کٚ یک کتگٞؿ

ػٔؼٙ كـ٤ٗچـ  ٟٛب ٟٝ کٞچک ػیگـ تون٤ْ ٗٔبی٤ؼ ٓخلاً کتگٞؿ ٠كـػ ٟٛب

ٛب ٝ ؿ٤ـٙ تون٤ْ  ٟٛب، أُبؿ ٤ٓ٠ق ٛب، چٞک ٟٛب ٟا ىبیؼ ثٚ کتگٞؿؿ

ىٔب ؿا آمبٕ مبفػ ٝ إٓ ؿا  ٟٗٔبئ٤ْ ایٖ صبُت ٓٔکٖ کبؿ ػٝم٤ٚ ث٘ؼ

 ٟاگـ تؼؼاػ ام٘بػ. ىبیؼ ثب هجٍٞ کٔتـیٖ فصٔت ٝتک٤ِق ثٚ مـ ثـمب٤ٗؼ

 ٟٛب ّٟٓٞٞػبت كبیَ ىؼٙ اٗؼ فیبػ ثبى٘ؼ آٜٗب ثٚ کتگٞؿ ٟکٚ ثـٓج٘ب

 ٟت٤َْٔ ثگ٤ـػ یک كبیَ اُلجب ٠زقیٚ گـػیؼٙ ٝ ٓٔکٖ کٔپ٘کٞچکتـ ت

ّٓٞٞع ثبیؼ  ٟثـ ٓج٘ب ٟؿا ثٚ ایٖ ام٘بػ اعتَبً ثؼٛؼ ػٝم٤ٚ ث٘ؼ ٟرؼا

ثب ٓـف کبؿ اػاؿٙ تٞاكن ػاىتٚ ثبىؼ ٓخلاً یک ٓـبفٙ پـچٕٞ كـٝه، یک 
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اف ٗگبٙ اػاؿٙ ٝ ثٚ ٤ٖٔٛ  NGO))یک اٗز٤ٞ  ٠ٓکتت ٝ یک ىـکت تزبؿت

 ٟػٝم٤ٚ ث٘ؼ ٟکٚ ثـا ٟػ٘ٞإ ٛب. بػ اف ْٛ ٓتلبٝت اٗؼتـت٤ت ٗٞػ٤ت ام٘

ػاىتٚ  ٟثبیؼ ثٚ ٓجؼ٤ت ٓٞمنٚ مبفگبؿاٗتغبة ٤ٓيٞٗؼ  ٠ّٓٞٞػ

 . ثبى٘ؼ

 

 :ٟٓـفاُؼَٔ ػٝم٤ٚ ث٘ؼ

كبیَ ٤ٓيٞػ، تٞمٔ ٗظبؿت  ٟایٖ ٗٞع ػٝم٤ٚ ث٘ؼ ٟام٘بػی کٚ ثـ ٓج٘ب

ت كٜـمت ٤ٓيٞػ ایٖ کبؿ ثٚ ؿٝیت یک ُن ٟک٘٘ؼٙ ٝ یب کبتت ػٝم٤ٚ ث٘ؼ

 ٍٟٞؿت ٤ٓگ٤ـػ کٚ ٓتيکَ اف ػ٘ٞإ ٛب امت کٚ اف ٓطبُؼٚ كؼب٤ُت ٛب

ىؼٙ ػؿ  ٟاػاؿٙ تـت٤ت ىؼٙ امت ایٖ کبؿؾ ٛب ٝ ام٘بػ ثؼؼاً ٓجوٚ ث٘ؼ

كبیَ ٛب ؽع٤ـٙ ٝ صلع ٤ٓگـػٗؼ، كبیَ ٛب ثٚ ٓـم ٓيغٌ ت٘ظ٤ْ ٤ٓيٞٗؼ 

 . تب ام٘بػ ثٚ مُٜٞت ربثزب ٝ ػؿیبكت ىؼٙ ثتٞاٗ٘ؼ

 

 :٠ّٓٞٞػ ٟاف ػٝم٤ٚ ث٘ؼ ػؿیبكت م٘ؼ ٟتک٤٘ک ٛب

کٚ  ٟٓؼِٞٓبت ٓٞؿػ ّـٝؿت ىبیؼ ثٚ ػٝ ٓـین ثؼمت آٝؿػٙ ىٞػ ام٘بػ

 ٠فیبػ تـ ثَٞؿت ٓتٞاتـ امتؼٔبٍ ٤ٓيٞػ ىبیؼ ثٚ ػتجبؿ کؼاّ ٗبّ عٍَٞ

ىبٕ ى٘بعتٚ ىٞػ ٓخلاً اگـ ؿیئل اػاؿٙ تبٕ اف ىٔب توبّب ٗٔبی٤ؼ کٚ ؿاپٞؿ 

ؿا ػؿ كبیَ ؿاپٞؿ كؼب٤ُت  كؼب٤ُت ٛلتٚ گؾىتٚ ؿا ث٤بٝؿیؼ ٝاگـ ىٔب إٓ

 ٠ربثزب ٗٔٞػٙ ثبى٤ؼ پ٤ؼا کـػٕ إٓ ثـایتبٕ ٓيکَ ٗغٞاٛؼ ثٞػ ُٝ

ػؿ  ٤ٔٛ٠يٚ ٛٔٚ عٞامتٚ ٛب اٗوؼؿ ٓيغٌ ٤ٔٗجبىؼ اگـ کؼاّ یک

 ٟکٚ آیب ػؿ ایٖ آٝاعـ کؼاّ ٗـط گ٤ـ)اف ىٔب پـمبٕ ٗٔبی٤ؼ ٟىؼجٚ عـیؼاؿ

ایٖ ّٓٞٞع یب  ٟثـاىٔب ثٚ یـ٤٤ٖ كکـ ٤ٓک٤٘ؼ کٚ ( ػؿ ٓٞؿػ ؿٝؿ٤٘بت ػاؿیْ

ػؿ ایٖ ٗٞع ٓؼِٞٓبت کزب ؿا رنتزٞ ٗٔبی٤ؼ هبُجبً ت٤َْٔ عٞا٤ٛؼ گـكت کٚ 
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ػكتـ عٞا٤ٛؼ یبكت ٝ ػؿ ٛٔبٕ رب ثبیؼ ثبىؼ  ٟإٓ ؿا ػؿ تضت ٗبّ ت٤ٜٚ ثـا

اگـ ؿٝؿ٤٘بت ثَٞؿت ٓتٞاتـ ٓٞؿػ امتؼٔبٍ ثبىؼ ٓٔکٖ ٓؼِٞٓبت ػؿ ثبؿٙ 

. ؼٙ امت ثؼمت آٝؿیؼإٓ تغ٤ٌَ ػاػٙ ى ٟإٓ اف ػٝم٤ٚ ٓيغ٤َکٚ ثـا

ّٓٞٞػی ىٔب  ٟایٖ امت کٚ ػؿ ٍٞؿت ػٝم٤ٚ ث٘ؼ ٟٗکتٚ هبثَ یبػ آٝؿ

 کٚ ىٔب ّـٝؿت ػاؿیؼ اف کزب ثؼمت عٞاٛؼ آٓؼ ٠ثبیؼ كکـ ک٤٘ؼ ٓؼِٞٓبت

ٓٞرٞػ عٞاٛؼ ثٞػ صتب ىبیؼ ىٔب اّبكٚ تـ  ٠ّٓٞٞػ ٟٝ ػؿ کؼاّ کتگٞؿ

ػ ػ٤ٖ ّٓٞٞع کٚ تؼؼاػ اٝؿام ػؿ ٓٞؿ ٠اف یک رب ؿا رنتزٞ ٗٔبی٤ؼ ٝهت

فیبػ ىؼٙ ثبىؼ ىٔب ٓتٔبیَ عٞا٤ٛؼ ثٞػ کٚ ایٖ ّٓٞٞع ؿا ثٚ چ٘ؼ ػ٘ٞإ 

تون٤ْ ٗٔبی٤ؼ ٝ ثٚ ٛـ یک اف آٜٗب ػلاٝٙ اف ٗبّ ّٓٞٞع یک ٗٔجـ ٤ٗق  ٠كـػ

 ثؼ٤ٛؼ 

 

 :ام٘بػ ٠م٤نتْ ػٝم٤ٚ ث٘ؼی رــاك٤بی .6

اف كؼب٤ُت ٛب ٝ ٓؼبٓلات ٗنجت ثٚ ٗبّ ٓيغٌ ٓٞمنٚ،  ٠ام٘بػ ثؼْ

ػٝم٤ٚ  ٟب٤ُت ػؿ تضت ٗبّ ٓضَ یب ٓٞهؼ٤ت ثٚ ٗضٞ ثٜتـىغٌ ٝ یب كؼ

ٝ  ٠ىؼٙ ٤ٓتٞاٗ٘ؼ ٓخلاً تـاٗنپٞؿت٤يٖ، تٞفیغ ٓٞاػ ا٤ُٝٚ ثبفاؿ یبث ٟث٘ؼ

ؿ٤ـٙ ػؿ ایٖ ٗٞع ام٘بػ تيغ٤ٌ ٓضَ ٗنجت ثٚ ٗبّ، ٗٔجـ، تبؿیظ ٝ 

 ٟکٚ ثب چ٤ٖ٘ كؼب٤ُت ٛب ٠ػاؿػ ث٘بً ٓٞمنبت ٟٓؼبِٓٚ ا٤ٖٔٛ ث٤يتـ

 ٠م٤نتْ رــاك٤بی ٤ٟؼٛ٘ؼ ام٘بػ ىبٕ ؿا ثـٓج٘بمـٝ کبؿ ػاؿٗؼ تـری ٓ

اف آٞؿ، عٍَٞبً ػؿ  ٠ت٘ظ٤ْ صلع ٗٔبی٤٘ؼ ٝ یب ثٚ ػجبؿت ػیگـ ػؿ ثغي

َٓـف  ٠تٞفیظ تـاٗنپٞؿت٤يٖ، ملـ ٛب ٝ اٗتيبؿات ٓٞهؼ٤ت رــاك٤بی

ٝ كؼب٤ُت ٛبیيبٕ ٗغنت٤ٖ  ٟک٘٘ؼگبٕ یب ٓيتـیبٕ ٝ َٓـف ک٘٘ؼگبٕ حب٤ٗٞ

ٓؼـكت اكـاػ ثب ٓلب٤ْٛ چٕٞ ٗبّ ٛب رغ ىٞػ امت کٚ ثبیؼ ثٚ إٓ تٞ ٟچ٤ق

ا٤ٔٛت ٗؼاؿػ کٚ ؿٝاثٔ ىبٕ ثب  ٠ثق٤ٗل ٝ ؿ٤ـٙ تب ٝهت ٠رنبٓت یب ثقؿگ
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ٓبٗ٘ؼ مٞالات ؽیَ ٛـ ؿٝفٙ  ٟٓضَ ٓـثٞٓٚ تب٤ٖٓ ٗيؼٙ ثبىؼ مٞاٍ ٛب

 .پ٤ؼا ٓيٞػ

 ٛب اٗؼ؟ ٠ٓ٘طوٚ ک ٟٗٔبی٘ؼگبٕ ثـا 

  کؼاّ اٗجبؿ یب گؼاّ ٛب ٗقػیک تـ اٗؼ؟ 

 ػؿ ٓ٘طوٚ اُق کزب اٗؼ؟ ٠مبما ٟٓبؿکت ٛب 

 ػؿ ٓ٘طوٚ د چٚ تؼؼاػ اىتـاک ک٘٘ؼگبٕ ػاؿیْ؟ 

  کبؿٓ٘ؼإ پـٝژٙ ُکٖ ٝلایت عٞمت کزب ٝؿم ػؿعٞامت توـؿ

 امت؟

 ٝؿم ػؿعٞامت مٔ٘ت ٓـثٞٓ پـٝژٙ امٔبػ٤َ ع٤َ؟ 

  ٙٝؿم ٓؼبىبت ٓبٓٞؿیٖ پٞؿژTanial؟ 

 ٝؿم ىٜـت ارـاآت ؿٝفٓقػ پـٝژٙ ثبک؟ 

 ت پـٝژٙ امٔبػ٤َ ع٤َ؟ػؿعٞامت ؿٝؿ٤٘بت ػـاػرب 

 پـٝژٙ چٔک٘ی ٝ ؿ٤ـٙ  ٟٝؿم ػؿعٞامت ٝمبیٔ ٗو٤ِٚ ثـا. 

ؿا ثٚ کبؿ  ٠ثٚ ٓ٘ظٞؿ رٞاة ػاػٕ ثٚ ایٖ ٛٔٚ مٞالات كبیِ٘گ رــاك٤بی

كبیَ ٤ٓيٞػ  ٠ثغو اٍِ ٤ٟٓجـٗؼ ػؿ ایٖ م٤نتْ ّٓٞٞػبت ثـٓج٘ب

ب یب کٞچکتـ ٓخلاً ػاؿ اُضکٞٓت ٛ ٟٓبٗ٘ؼ ٓ٘طوٚ یب ایبُت ثؼؼاً ػؿ ٝاصؼ ٛب

چٕٞ ىٜـ ٛب، ىٜـک ٛب  ٟاػاؿ ٟکٞچکتـ ٟٛب ٝثؼؼاً ٝاصؼ ٛب ٠ُٝنٞاُ

 ٟٝ ثؼْبً ْٛ ىبیؼ مـک ٛب ٝ کٞچٚ ٛب ٛـ یک اف م٤نتْ ٛب

قیبت عبً ثق٤ٗل ؿا إٓ ٓـس ٤ٓيٞػ کٚ ٓغت ٟكبیِ٘گ ثـا ٠رــاك٤بی

 .ثـآٝؿػٙ ثتٞاٗ٘ؼ

 

 :ام٘بػ ٟٓـفاُؼَٔ ػٝم٤ٚ ث٘ؼ
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ٓيغٌ چٕٞ ٓ٘طوٚ،  یک م٤نتْ ٟٓٞاػ ٝ ّٓٞٞػبت ؿا ثـٓج٘ب .1

 .ایبُت، ىٜـ، کٞچٚ ٝ ؿ٤ـٙ اٗؼکل ٝکؼ ٗٔبی٤ؼ

ک٤٘ؼ چٕٞ ٓ٘بٓن کلإ  ٟٓجوٚ ث٘ؼ ٠ثغو اٍِ ٟٓٞاػ ؿا ثـٓج٘ب .2

چٕٞ ىٜـ ٛب،  ٠كـػ ٟثغو ٛب ٟٝ یب ایبُت ثؼؼاً ثـٓج٘ب ٠رــاك٤بی

 .ٗٔبی٤ؼ ٟىٜـک ٛب ٝصتب کٞچٚ ٛب ٓجوٚ ث٘ؼ

ػاػٙ ىؼٙ تغ٤ٌَ  ٟاٗلـاػ ٟٓٞاػ ؿا کٚ ثـایيبٕ كُٞؼؿ ٛب .3

كبیَ ٗٔبی٤ؼ ٛٔٚ ٓٞاػ ؿا کٚ ٛ٘ٞف كُٞؼؿ ٓيغٌ  ٟامت ثَٞؿت اُلجب

آٜٗب تزٞیق ٗيؼٙ امت ثٚ امبك اُلجب ػؿ كُٞؼؿ ٓتلـهٚ کٚ ثٚ ٤ٖٔٛ  ٟثـا

ٝهت٤کٚ . ٤ٓآی٤ؼ ربثزب ٗٔبی٤ؼ ٟٓ٘ظٞؿ آٓبػٙ ىؼٙ ٝثٚ تؼو٤ت كُٞؼؿ اٗلـاػ

ک هطؼٚ ٓکتٞة رٔغ ىؼ إٓ ؿاػؿ ی 5 ٠ثـای یک ىغٌ یب یک کٔپ٘

هـاؿ ػ٤ٛؼ ٝثـٓج٘بی اُلجب ربثزب ک٤٘ؼ ػؿ ٝهت ٗگٜؼاؿی  ٟكُٞؼؿ اٗلـاػ

 .ٗکبت ؽیَ ؿا ػؿ ٗظـ ثگ٤ـیؼ ٠ام٘بػ ػؿ م٤نتْ رــاك٤بی

ٍ ٗٔبی٤ؼ کٚ كکـ ٤ٓک٤٘ؼ ثب ٓجؼ٤ت ایٖ م٤نتْ ٝهتی امتؼٔب .1

 .تبّ ػاؿػ ٟکبؿ اػاؿٙ تبٕ مبفگبؿ

ا ، ؿٝک، كُٞؼؿ ٝ ؿ٤ـٙ ؿٟاف هج٤َ أُبؿ ٟٝمبیَ ػٝم٤ٚ ث٘ؼ .2

ثقؿگتـ ٓخلاً ایبُت ٝ یب  ٟتغ٤ٌَ ػ٤ٛؼ کٚ ػؿ هؼّ اٍٝ مبصٚ ٛب ٟٓٞؿ

ٝػؿ  ٠ٓخلاً ٗبص٤ٚ ٝ یب ُٝنٞاُ ٠كـػی ٝ کٞچک ٟٝلایت ٝ ثؼؼاً مبصٚ ٛب

، مـک ٝ ٠ؿا ٗيبٕ ثؼ٤ٛؼ ٓخلاً هـیٚ، کبُٞٗ ٟکٞچک تـ ٟاع٤ـ مبصٚ ٛب

 .ؿ٤ـٙ

یب ثقؿگتـ ٝ مبصٚ کٞچک ٝکٞچکتـ کٚ ٗٔجـ  ٠مبصٚ اٍِ ٟثـا .3

ٓيغٌ ؿا امتؼٔبٍ ٗٔبی٤ؼ کٚ ػؿ ربثزب کـػٕ م٘ؼ ػؿ مبصٚ  ٟٛب

 ٠اػاؿات ثٚ کِ ٠ٓ٘بمت کٔک کـػٙ ثتٞاٗ٘ؼ ایٖ کؼ ٗٔجـ ٛب ػؿ ثؼْ

 .ربٗي٤ٖ ٗبّ ٛب ٤ٓيٞٗؼ
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ؿا  ٟاگـ چ٤ٖ٘ یک كبیَ ؿا ثٚ ٗبّ ٓتلـهٚ ػؿ ٗظـ ثگ٤ـیْ تب ام٘بػ .4

 .هطوٚ ٗـم٤ؼ امت ػؿ إٓ صلع ٝت٘ظ٤ْ ٗٔبیْ 5کٚ ٛ٘ٞف ثٚ 

ت٘ظ٤ْ ٝ صلع  ٠كت م٘ؼ کٚ ػؿ م٤نتْ رــاك٤بیػؿیب ٟثـا .5

یب ثقؿگ ٝثؼؼاً ثٚ مبصٚ کٞچک ٝ  ٠ىؼٙ امت ػؿ هؼّ اٍٝ مبصٚ اٍِ

 .کٞچکتـ ٓـارؼٚ ٗٔبی٤ؼ ػؿ ٍٞؿت ّـٝؿت ثٚ كبیَ ٓتلـهٚ ٓـارؼٚ ک٤٘ؼ

ٝاصؼ فٓبٕ ػؿ  ٠ػؿ ٍٞؿت فیبػ ثٞػٕ صزْ کبؿ ٝ تؼؼاػ ام٘بػ ك .6

٤ٗق ػؿ  ٟػٝم٤ٚ ث٘ؼ ٟجبم٤نتْ اُل ٠ّٖٔ امتؼٔبٍ م٤نتْ رــاك٤بی

کٞچکتـیٖ  ٟؿا ثـا ٟٗظـ گـكتٚ ٤ٓيٞػ کٚ ػؿ ایَ٘ٞؿت م٤نتْ اُلجب

 .مبصٚ امتؼٔبٍ ٤ٓ٘ٔبی٤٘ؼ

 

 :ػؿیبكت ام٘بػ ٟتک٤٘ک ٛب

ٓخلاً ٓ٘طوٚ یب ٝلایت . ؿا ٓيغٌ ٗٔبی٘ؼ ٠رــاك٤بی ٠ثغو اٍِ .1

ٓضٔؼ آؿٚ ُٞگـ ؿا  ٠ٝ ؿ٤ـٙ كـّبً اگـ ىٔب یک ٓکتٞة ثٚ اؿتجبٓ ُٝنٞاُ

ٞ ٗٔبی٤ؼ ا٤ُٖٝ ثغو ػٔؼٙ کٚ ىٔب آٗـا عٞا٤ٛؼ یبكت ػجبؿت اف رنتز

 .ٝلایت ُٞگـ عٞاٛؼ ثٞػ

 ٠ٝلایت ُٞگـ ؿا ثج٤٘٤ؼ کؼاّ ؿٛ٘ٔبی ٠ؼاً اگـ ػوت ؿٛ٘ٔبیثؼ .2

 .ث٘بّ ٓضٔؼ آؿٚ عٞاٛؼ ثٞػ ٟىٜـ

ثبىؼ ثبیؼ ػؿ ایٖ ٍٞؿت  ٟىٜـ ٠ٓضٔؼ آؿٚ ؿٛ٘ٔبی ٟاگـ ثـا .3

 .ث٘بّ ػیٞاُک ؿا پ٤ؼا ٗٔبی٤ؼ ٟػوت آٗـا رنتزٞ ٗٔبی٤ؼ تب كُٞؼؿ اٗلـاػ

اگـ چ٤ٖ٘ یک كُٞؼؿ ثبىؼ ػؿ ایٖ ٍٞؿت ٗبّ ٛب ؿا ثب ْٛ ٓوبینٚ  .4

ٗٔبی٤ؼ تب ٓط٤ٖٔ ىٞیؼ ٗبّ کٚ ثـ ٓکتٞة امت ػ٤ٖ ٗبّ امت کٚ ػؿ 

ٓتؾکـٙ ػؿد امت ٝ ػ٤ٖ ػٝم٤ٚ ؿا ثؼمت آٝؿػٙ ایؼ ٝ  ٟػٝم٤ٚ اٗلـاػ

 .ؿ رِٞ كبیَ ٗٔبی٤ؼػؿ آعـیٖ تبؿیظ ػ ٠ثؼؼاً ٓٞاػ عٞػ ؿا ػؿ م٤نتْ فٓبٗ
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اگـ ػؿ ٛـ یک اف ٓـاصَ رنتزٞ اف ٝلایت ثٚ ىٜـ ٝ ثؼؼ ثٚ هـیٚ  .5

ؿا ػؿیبكت ٗتٞا٤ٗنت٤ؼ ثٚ ػٝم٤ٚ  ٟاٗلـاػ ٠ىٔب یک ػٝم٤ٚ یب ؿٛ٘ٔبی

 .ٓتلـهٚ ٓـثٞٓ ٓـارؼٚ ک٤٘ؼ

ٓضٔؼ آؿٚ ؿا ٤ٗبكت٤ؼ ثٚ ػٝم٤ٚ ٓتلـهٚ ٝلایت  ٟاگـ ػؿ ٓـصِٚ ػّٝ ؿٛ٘ٔب

ؼ آؿٚ ٝ ثؼؼاً ٝیٞاُک ؿا عٞا٤ٛؼ یبكت ثؼیٖ ٓـارؼٚ ک٤٘ؼ ٝ ػؿ اٗزب ٓضٔ

تـت٤ت ٛـگبٙ ىٔب ػؿ ٓـصَ مّٞ ػؿ ػوت ػٝم٤ٚ ٓضٔؼ آؿٚ كُٞؼؿ 

 ٠ؿا ثٚ ٗبّ ػیٞاُک ٤ٗبكت٤ؼ ٓنتو٤ٔبً ثٚ ػٝم٤ٚ ٓتلـهٚ ُٝنٞاُ ٟاٗلـاػ

 .ٓضٔؼ آؿٚ ٓـارؼٚ ٗٔبی٤ؼ

 ٠ٓٞاػ ػؿ م٤نتْ كبیِ٘گ رــاك٤بی ٟٓؼٔٞلاً ربثزب کـػٕ ٝ ٓٞهؼ٤ت گ٤ـ

اف ْٛ  ٟٝ ػلاهٚ ػاؿ ٠ى٤ٞٙ ارـاء ىؼٙ ٤ٓتٞاٗؼ اٝلاً ٝلایت، ُٝنٞاُ ثٚ ػٝ

اكـاػ یب ىـکت ٛب ؿا ػؿ  ٟتلک٤ک ٤ٓگـػػ ثب آْٜٗ آکبٕ ػاؿػ کٚ ٗبّ ٛب

کٚ ایٖ صبُت ٝاهغ ىؼ ثب ػلاٝٙ کـػٕ ٗبّ  ٠ػ٤ٖ ایبُت ٝ ىٜـ ػؿیبث٤ؼ ٝهت

 .کٞچٚ ٝ ثؼؼاً ٗٔجـ کٞچٚ آٗـا ٓتٔبیق مبفیؼ

 

 

 

 

 

 : كََ ْٜٗ

 

 ٤ٜٚ ٝ تـت٤ت پـٝپٞفٍ پـٝژٙت

پـٝپٞفٍ پـٝژٙ ػجبؿت اف م٘ؼ امت کٚ ؿ٤ـ إٓ اٛؼاف پـٝژٙ ٝ تٔبّ : تؼـیق

ثٚ اٛؼاف تبٕ ثٚ ػَٔ ٤ٓآیؼ  ٠کٚ ثٚ ٓ٘ظٞؿ ػمت یبث ٟكؼب٤ُت ٛب
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ت٤ّٞش ٝ تيـیش ٤ٓگـػػ یک پـٝپٞفٍ ثبیؼ ثٚ مٞالات ؽیَ پبمظ ثگٞی٤ؼ 

ىغٌ  ٠ثـػ؟ ػ٘ٞاٗ ٠ت٤ٜٚ ٤ٓيٞػ؟ ػ٘ٞاٗ ٠ک ٠پـٝپٞفٍ پـٝژٙ ػ٘ٞاٗ

ٓـرغ  ٠ىٔب ثٚ ص٤ج ٓنٍٞ پـٝژٙ؟ ػ٘ٞاٗ

 .................................پـٝژٙ؟

کٚ ٓ٘ظٞؿ ٗگـػیؼٙ مت صبُت پـٝپٞفٍ ؿا ػاؿا  ٠یک پـٝپٞفٍ تب فٓبٗ

پـٝپٞفٍ ؿا تـ٤٤ـ ػٛؼ  ٤ٟٓجبىؼ ثـػ یب ٓـرغ کٔک ػٛ٘ؼٙ ٤ٓتٞاٗؼ ٓضتٞا

 ٟ، پـٝپٞفٍ ثٚ یک م٘ؼ کبؿٓـارغ كٞم اُؾکـ ٟثؼؼ اف ٍٍٝٞ ٓ٘ظٞؿ ٠ُٝ

پـٝژٙ ٓ٘ظٞؿ ىؼ ؿا ثٚ ٗبّ م٘ؼ پـٝژٙ ٓـػّ پٞؿپٍٞ  ٠ٓجؼٍ ٤ٓگـػػ ثؼْ

ٓـرغ کٔک ػٛ٘ؼٙ  ٤ٗ٠ق یبػ ٤ٓ٘ٔبی٘ؼ ىٔب ٛٔچ٘بٕ یک پـٝپٞفٍ ؿا ػ٘ٞاٗ

ایٖ پـٝپٞفٍ ىٔب ٤ٓغٞا٤ٛؼ ٓـرغ کٔک ػٛ٘ؼٙ  ٠ٓ. تـت٤ت ٝ تضـیـ ثؼاؿیؼ

پقیـكت٤ؼ ٝ چ٤ٖ٘ ٝاٗٔٞػ ٤ٓنبفیؼ ؿا ٓتوبػؼ مبفیؼ تب ّـٝؿت ایٖ پـٝژٙ ؿا 

پ٤و ( ثٜتـ اف ػیگـإ ٠صت)کٚ ثٚ ٓخبثغ یک مبفٓبٕ ٤ٓتٞا٤ٗؼ ایٖ پـٝژٙ ؿا 

ب ثجـیؼ ىٔب ٛٔچ٘بٕ ٤ٓغٞا٤ٛؼ کٚ ٓـرغ کٔک ػٛ٘ؼٙ ؿا ٓتوبػؼ مبفیؼ ت

ثٚ ٛؼف ٓٞؿػ ٗظـ ٓٞؿػ امتلبػٙ  ٠ثپقیـػ ى٤ٞٙ کبؿ ىٔب ثغبٓـ ػمت٤بث

تـیٖ ى٤ٞٙ امت کٚ تضت ىـایٔ ػاػٙ ثٜ( ىٔب ٟكؼب٤ُت ٛب)هـاؿ ٤ٓؼ٤ٛؼ

 .ىؼٙ ىٔب ٤ٓتٞا٤ٗؼ اف پٍٞ ثَٞؿت ػؿمت إٓ امتلبػٙ ثٚ ػَٔ آٝؿیؼ

اکخـاً ٓـارغ کٔک ػٛ٘ؼٙ پـٝم٤زـ ٓغتٌ ثٚ عٞػ ؿا ػاىتٚ کٚ ىٔب 

ٗبگقیـ عٞا٤ٛؼ ثٞػ ٛ٘گبّ تؼؼیْ پـٝپٞفٍ آٗـا ؿػبیت ٝ ػؿ ٗظـ ػاىتٚ ثبى٤ؼ 

 .ٗٔبی٤ؼ ٟاف إٓ پـٝم٤زـ پ٤ـٝىٔب ٛٔچ٘بٕ ٗبگقیـ عٞا٤ٛؼ ثٞػ کٚ تب 

وبّب ٗٔٞػٙ اٗؼ ٤ٓتٞا٤ٗؼ پـٝپٞفٍ ٓلََ تـ اف آٗچٚ کٚ ٓـارغ کٔک ػٛ٘ؼٙ ت

صبلات  ٠ی ٤ٛچگبٙ ٤ٔٗتٞا٤ٗؼ علاٍٚ تـ ث٘ٞین٤ؼ ػؿ ثؼُْٝ. تـت٤ت ٗٔبی٤ؼ

 ٟثب إٓ ػلاٝٙ ٗٔبی٤ؼ کٚ اف ٗظـ ىٔب ػاؿا ٟٛب ٠ػ٘ٞاٗ ٠ىٔب ىبیؼ ثؼْ

آٗـا ٗ٘ٔٞػٙ اٗؼ ثب آْٜٗ ٓـارغ  ٟوبّبا٤ٔٛت ثٞػٙ ٝ ٓـارغ کٔک ػٛ٘ؼٙ ت
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کٔک ػٛ٘ؼٙ اف ىٔب توبّب عٞاٛؼ کـػ تب پـٝپٞفٍ پـٝژٙ ؿا ٓلََ تـ اف آٗچٚ 

 .کٚ هجلاً ػؿ ٗظـ ػاىتٚ ایؼ تـت٤ت ٝ تضـیـ ػاؿیؼ

 

یک  ٟمبفٓبٕ ٝ یب ٓٞمنٚ امت کٚ ثـا :ٓـرغ کٔک ػٛ٘ؼٙ

ـارغ کٔک ٓ. ؿا كـاْٛ ٤ٓبٝؿػ ٠یب ٓٞمنٚ ع٤ـیٚ ٝرٞٙ ٓبُ( NGO)اٗز٤ٞ

ػٛ٘ؼٙ ٓغتِق ٝرٞػ ػاؿػ کٚ آٜٗب ٤ٓتٞاٗ٘ؼ ٓـثٞٓ ثٚ ػُٝت َِٓ ٓتضؼ ٝ یب 

 ٟثٞػٙ ٝ یب ثٚ ٓٞؿ اٗلـاػ( چ٘ؼ ربٗجٚ ٟمبفٓبٕ ٛب) ٠اتضبػیٚ اؿٝپبی

تٔبّ ایٖ مبفٓبٕ ٛب ثب . كؼب٤ُت ک٘٘ؼ ٓبٗ٘ؼ کـینيٖ ایؼ، ٗٞیؼ ٝ ؿ٤ـٙ

رٞٙ ٝ ثٞػرٚ عٞیو ٝ ٠ٓطبثن پبُن٤ ٠ْٛ ٝرغ ٓيتـک ػاىتٚ یؼ٘

ٓـارغ کٔک ػٛ٘ؼٙ  ٠ؿا ثٚ اٗز٤ٞ كـاْٛ ٤ٓ٘ٔبی٤ؼ ٓ٘بثغ ٝرٞٙ ٓبُ ٠ٓبُ

 .هـاؿ ؽیَ اٗؼ

ػْٞ  ٟچ٘ؼ ربٗجٚ، کيٞؿٛب ٟػُٝت یب صکٞٓت، ٓب٤ُبت مبفٓبٕ ٛب

 ٟثطٞؿ ٓخبٍ یٞٗنق کٔک ػٛ٘ؼگبٕ اٗلـاػ ٠ىغَ ٟتضلٚ ٛب ٠ثؼْ

( ثئٍٞ ک٤ِنب ٛب ٝ کِپ ٛب) ٟتضبیق اف ربٗت اىغبً ٝ اكـاػ اٗلـاػ

 .٤ٗق اػبٗٚ ؿا اف ػٍٝ ٝ یب صکٞٓبت ىبٕ ػؿیبكت ٤ٓؼاؿٗؼ ٠ـعث

ثؼْی اف ٓـارغ کٔک ػٛ٘ؼٙ ػؿ ػ٤ٖ فٓبٕ ْٛ کٔک ػٛ٘ؼٙ ٝ ْٛ ارـاء 

ٝ ؿ٤ـٙ هجَ اف تـت٤ت ٝ  OPS ،UNک٘٘ؼٙ پـٝژٙ ٛب ٤ٓجبى٘ؼ ثطٞؿ ٓخبٍ 

تؼـیق پـٝپٞفٍ پـٝژٙ لافّ امت کٚ ثؼا٤ٗؼ کٚ ثٚ کؼاّ ٓـرغ کٔک ػٛ٘ؼٙ 

ٍـف ایٖ ْٜٓ ٤ٗنت کٚ ثؼا٤ٗؼ آیب . ؿ ؿا توؼیْ ٤ٓ٘ٔبیْپـٝپٞفٍ ٓؾکٞ

ؿا کٚ ػؿ ٗظـ ػاؿیؼ تٔٞیَ ٤ٓک٘ؼ یب  ٟٓـرغ کٔک ػٛ٘ؼٙ پـٝژٙ یب پـٝژٙ ٛب

اگـ )ع٤ـ ثِکٚ ثبیؼ ثؼا٤ٗؼ کٚ إٓ ٓـرغ ثٞػرٚ ٝ آکبٗبٕ إٓ ؿا ػاؿػ یب ٗٚ؟ 

ٝ آٜٗب چٚ چ٤ق ؿا ٤ٓغٞاٛ٘ؼ کٚ ىبَٓ پـٝپٞفٍ ثبىؼ ( چ٤ٖ٘ امت چوؼؿ

ٓؼت یک مبٍ یک پـٝژٙ ؿا  ٤ٟٓؼٛ٘ؼ تب ثـ ٠اف کٔک ػٛ٘ؼگبٕ تـر ٠ثؼْ
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ٓؼت ػٝ مبٍ ٝ یب مٚ مبٍ  ٟػیگـ ثـا ٠تٔٞیَ ک٘٘ؼ ػؿ صب٤ُکٚ ثـع

ٓـارغ کٔک  ٟٛب ٠ثٞػرٚ ٓٞؿػ ٤ٗبف پـٝژٙ ؿا كـاْٛ ٤ٓنبفٗؼ پب٤ُن

تٔٞیَ  ٟثـا ٠ٓٔکٖ یک مبٍ پٍٞ کبك. ػٛ٘ؼٙ ىبیؼ ٗبگٜبٕ تـ٤٤ـ یبثؼ

مبٍ ثؼؼ ػؿ ف٤ٓ٘ٚ ثب پـاثِْ  ٠ػاىتٚ ثبىؼ ُٝ ٠مبعتٔبٗ ٟپـٝژٙ ٛب

ٓـارغ کٔک  ٠ٓغتِق ػؿ پب٤ُن ٟٓٞارغ ىٞػ ْٛ چ٘بٕ كِنِٚ ٛب ٟٛب

ربٓؼٚ ؿ٤ـ  ٟآٜٗب ث٤يتـ ثبلا ٠ػٛ٘ؼٙ ٗوو ػاؿػ ػؿ صبٍ صبّـ پب٤ُن

 ٠ٗظبٓی ٓتٔـکق امت ٝ ثٚ ٤ٖٔٛ تـت٤ت ثٚ ر٘ن٤ت پبیؼاؿ یبآگبٛ

ب اصنبك ٤ٓک٘٘ؼ کٚ ایٖ ٛ ٤ٗ٠ق تٞرٚ ػاؿٗؼ اگـ چٚ ثؼْ ٠ارتٔبػ

٤ٓتٞا٤ٗؼ ثٞػرٚ عٞػ ؿا ثؼمت  ٠ػاؿػ ىٔب ٝهت ٟكِنلٚ ىکَ ظبٛـ

 ٠آٝؿیؼ کٚ پـٝپٞفٍ ؿا ثٚ ٗضٞٙ ػؿمت ٝ ثب ػؿ ٗظـ ػاىت كِنلٚ ٝ پب٤ُن

 ٓـرغ کٔک ػٛ٘ؼٙ ثٚ آٜٗب توؼیْ ٝ اؿائٚ ٗٔبی٤ؼ  ٟربؿ

 ٠یک ٓـرغ کٔک ػٛ٘ؼٙ عٞػ ؿا ٓنٍٞ ٤ٓؼاٗؼ تب ثٚ ٓٞمنبت ؿ٤ـ ػُٝت

اف آٗچٚ کٚ  ٍٟ یب ثٞػرٚ كـاْٛ آٝؿػ ث٘بً آٜٗب ٓٔکٖ ٓؼِٞٓبت ٓلََ تـپٞ

پـٝژٙ ٤ٓگ٘زبٗ٘ؼ توبّب ٗٔبی٘ؼ عٍَٞبً  ٟػبػ ٟٓؼٔٞلاً ػؿ پـٝپٞفٍ ٛب

ٗٚ آٜٗب ثؼؼ اف إٓ  ٠توبّب ٤ٓؼاؿػ ُٝ ٟٓؼِٞٓبت ث٤يتـ ٠ربٓؼٚ اٝؿپبی

ؿ ٗغنت٤ٖ پـٝژٙ ؿا ٓ٘ظٞؿ کـػٙ اٗؼ ٝ مبفٓبٕ ىٔب ٓٞؿػ اػتٔبػ ىبٕ هـا

٤ٛچ . ػیگـ پٍٞ كـاْٛ آٝؿیؼ ٟپٞؿژٙ ٛب ٟگـكت آٗگبٙ آمبٗتـ امت تب ثـا

ػؿ ّٓٞٞع ٓٞرٞػ ٤ٗنت کٚ ٓـرغ کٔک ػٛ٘ؼٙ تٞهغ ػاؿػ تب ٗکبت  ٠ػ٤ُِ

 .ؽیَ ؿا ػؿ ٗظـ ػاىتٚ ثبى٤ؼ

 ٝاهغ ث٤٘بٗٚ  ٟپلإ گؾاؿ 

  ک٘تـٍٝ ٓٞحـ 

 ت٤ّٞضبت لافّ اف پـاثِْ ٛب 
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 ٠ّ كؼب٤ُت ٛب ثٚ ٓ٘ظٞؿ ػمت یبثػؿ ٓوؼٓٚ پـٝژٙ ؿا ثٚ ٓخبثٚ اٗزبّ تٔب

ثٚ ٛؼف تؼ٤٤ٖ ىؼٙ تؼـیق ٗٔٞػٙ ثٞػیْ یک ٓـرغ کٔک ػٛ٘ؼٙ ث٤يتـ ثٚ 

پٍٞ ٤ٓپـػافٗؼ  ٟآٜٗب ثٚ كـاْٛ آٝؿ ٠ٓتٍَٞ ٤ٓيٞػ یؼ٘ ٠اهؼآبت ٓبُ

ٓٞمنبت  ٠امت کٚ ٓـارغ کٔک ػٛ٘ؼٙ ػؿ اعت٤بؿ ػاىتٚ ُٝ ٟپٍٞ چ٤ق

ـ یبكت ىٔب ؿا ٝاػاؿ ٤ٓنبفػ كبهؼ إٓ ٤ٓجبى٘ؼ آٗچٚ ػؿ ثبلا تؾک ٠ؿ٤ـ ػُٝت

تب ػؿ ٓٞؿػ اؿتجبٓ پٍٞ، كؼب٤ُت ٛب ٝ ٛؼف پ٤و اف پ٤و كکـ ٗٔٞػٙ ٝ تٞرٚ 

ثٚ عـد ػ٤ٛؼ ىٔب اکخـاً ػلاهٚ عٞا٤ٛؼ ػاىت تب ػؿ ف٤ٓ٘ٚ ثٚ ٓطبُؼٚ 

 .ث٤يتـ ثپـػافیؼ

 

 

 

كؼب٤ُت ٛب ػؿ ٓـام تٞرٚ پـٝژٙ هـاؿ ػاؿػ ثطٞؿ : كؼب٤ُت ٛب ٓ٘بثغ ٝ ٗتبیذ

، ػٔبؿ یک مبعتٔبٕ ٝ ؿ٤ـٙ ایٖ كؼب٤ُت ٛب ٠ُنبٕ اٗگ٤ِنٓخبٍ تؼؿیل 

 .تؼاؿک ٓ٘بثغ ؿا ایزبة ٗٔٞػٙ ٝ ٗت٤زٚ ؿا ثجبؿ ٤ٓآٝؿػ

اٗزبّ كؼب٤ُت ٛب لافّ امت ػؿ ثـ  ٟٓ٘بثغ تٔبّ اٗچٚ ؿا کٚ ثـا: ٓ٘بثغ

 .٤ٓگ٤ـػ کٚ ػؿ چٜبؿ ثغو ؽیَ ت٤ّٞش ٤ٓگـػػ

 ٠ِکٓغتِق ٓن ٟٓٞؿ ٓخبٍ اكـاػ ثب ػاىتٖ ٜٓبؿت ٛب: اكـاػ .1

٤ٓجبى٘ؼ ایٖ ٜٓبؿت ٛب ٓٔکٖ تٞمٔ  ٠ىبٕ، ىبَٓ کبؿگـ ٝ اىغبً ك٘

 ٠تِو ٟکبؿٓ٘ؼإ پـٝژٙ كـاْٛ گـػػ ٓؼٔٞلاً اكـاػ ثٚ ٓخبثغ ٓ٘بثغ ثيـ

 .٤ٓگـػٗؼ

 .ٝ ؿ٤ـٙ ٠، ٓ٘بثغ ٓجؼٟٓبٗ٘ؼ مٔ٘ت، هـٓبم٤ٚ، تغْ ثقؿ: ٓٞاػ .2

ٓٞاػ ٓٞؿػ ٤ٗبف ثٚ پٍٞ  ٟرٜت پـػاعت ٓؼبىبت ٝ عـیؼاؿ: پٍٞ .3

 .نبك ٤ٓگـػػّـٝؿت اص
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كؼب٤ُت ٛب ایزبة ٝهت ؿا ٤ٓ٘ٔبی٘ؼ ػؿ یک ؿٝف یک : ٝهت یب فٓبٕ .4

ٓ٘بثغ . ٛلتٚ، یک ٓبٙ ، یب یک مبٍ ٓب چوؼؿ كؼب٤ُت ؿا اٗزبّ ػاػٙ ٤ٓتٞا٤ْٗ

لافّ، ثٚ ٓوؼاؿ لافّ ٝ ک٤ل٤ت لافّ ٓٞؿػ ٤ٗبف  ٟٛٔٞاؿٙ ػؿ ٝهت لافّ ػؿ رب

ف ٓب ٤ٓتٞا٤ْٗ ثبیؼ تـاٗنپٞؿت٤يٖ ثٚ ٓخبثغ ٓ٘بثغ ػؿ ٗظـ گـ. امت

 ؽکـ ک٤ْ٘  ٠تـاٗنپٞؿت ؿا ثٚ ٓخبثغ كؼب٤ُت كـػ

 

ىؼٙ ٤ٓجبىؼ  ٠ث٤و ث٤٘ ٟٗتبیذ ػجبؿت اف تضون ٛٔبٕ كؼب٤ُت ٛبٗتبیذ 

تزقیٚ ٝ تون٤ْ ىٞٗؼ كؼب٤ُت  ٠كـػ ٟكؼب٤ُت ٛب ٤ٓتٞاٗ٘ؼ ثٚ كؼب٤ُت ٛب

ٛب ٤ٔٛيٚ چ٘ؼیٖ ٗٞع ٓ٘بثغ ؿا ّـٝؿت ٤ٓؼاىتٚ ثبى٘ؼ کٚ امتلبػٙ اف 

ٓخبٍ ػؿ ٗت٤زٚ کبؿ ثب ک ى٤ٞٙ م٤نتٔبت٤ک ٗتبیذ ؿا ثبؿ ٤ٓبٝؿػ آٜٗب ثٚ ی

ٓٔکٖ گـٝپ . ٟگـٝپ اف ػٛوبٗبٕ ثٚ عبٓـ اٗکيبف ٓـس ٝ پلإ آث٤بؿ

 . ٗٔبی٘ؼ ٟرؼیؼ ؿا ػؿ آی٘ؼٙ ٓـس ؿیق ٟآٗـا ث٤بث٘ؼ تب پلإ ٛب ٠ٓؾکٞؿ تٞاٗبی

 

 :ىکَ یک پـٝپٞفٍ پـٝژٙ

 :پـٝپٞفٍ یک پـٝژٙ هـاؿ ؽیَ اٗؼٓضتٞیبت 

 ِامْ ٝ آػؿك ٓٞمنٚ ىغٌ  ٟٓـارؼٞ ٠ٞٓبت امبمٓؼ،

ٓنٍٞٝ إٓ، تبؿیظ، امْ پـٝژٙ، ٓٞهؼ٤ت إٓ، ٓؼت پ٤يجـػ پـٝژٙ 

 .ٝ ٓوؼاؿ پٍٞ توبّب ىؼٙ یب ه٤ٔت پـٝژٙ ٟپ٤يٜ٘بػ

 ٚٓیک مِنِٚ  ٟایٖ كََ یک كََ تٞفیغ امت کٚ صبٝ: ٓوؼ

ٓٞمنٚ، پـٝژٙ کيٞؿ ٝ ٓ٘طوٚ  ٠ٓؼِٞٓبت ٤ٓجبىؼ ػؿ ٓٞؿػ ػٝؿ ٗٔبی

ٝ چ٤ق ( مبیـ ٓٞمنبت ٝ ؿ٤ـٙ ٠گ، م٤بمت، اهتَبػ، ٓض٤ٔ ٓجؼكـٛ٘)

ا٤ٔٛت  ٟٓـارغ کٔک ػٛ٘ؼٙ ٤ٓتٞاٗؼ ػاؿا ٟکٚ اف ٗظـ ىٔب ثـا ٟػیگـ

ؿا کٚ اؿائٚ ٤ٓ٘ٔبی٤ؼ ٓغتَـ  ٠تؾکـ ػ٤ٛؼ ثغبٓـ ثبیؼ ػاىت ٓؼِٞٓبتثبىؼ 
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اف پـٝژٙ ٝ  ٠ٝ ثٚ یک ى٤ٞٙ ٓ٘بمت ػؿد پـٝپٞژٙ گـػػ تب یک تَٞیـ ؿٝى٘

كـٛ٘گ ٝ ىـایٔ ٓ٘طوٚ ثٚ ٓـارغ کٔک ػٛ٘ؼٙ اؿائٚ ٗٔبی٤ؼ ػؿ ػؿ ف٤ٓ٘ٚ 

ػ٤ٖ فٓبٕ ثبیؼ ثؼا٤ٗؼ کٚ ٓـرغ کٔک ػٛ٘ؼٙ ػؿ ٓٞؿػ اّٝبع ٓ٘طوٚ 

 ٠ٓؼِٞٓبت ٗؼاؿػ تٔبّ ٓؼِٞٓبت ٓـرغ ٓؾکٞؿ ػؿ ف٤ٓ٘ٚ ٓ٘ضخـ ثٚ ٓؼِٞٓبت

کٚ ىٔب ْٜٓ ٝ ٓ٘بمت  ٠اف ٓؼِٞٓبت ٠امت کٚ ىٔب اؿائٚ ػاىت٤ؼ ثـع

ػؿد إٓ ػؿ پـٝپٞفٍ گ٘زبیو  ٟوؼؿ ٓلََ ثٞػٙ کٚ ثـاآٗ ٠كکـ ٤ٓک٤٘ؼ ُٝ

ٝرٞػ ٗؼاؿػ پل ٤ٓتٞا٤ٗؼ آٗـا ىبَٓ ٤ّٔٔٚ مبفیؼ ٓخبٍ اگـ ٤ٓغٞا٤ٛؼ کٚ 

ىٔب ػؿ ٓٞؿػ ٓؼِٞٓبت  ٟؿا اصؼاث ٗٔبی٤ؼ ٗت٤زٚ ؿاپٞؿ مـٝ ٟپـٝژٙ اث٤بؿ

 ثب پـٝپٞفٍ ٤ّٔٔٚ عٞاٛؼ ىؼ ٠پ٤ـإٓٞ ثبؿٗؼگ

 ٠ٚ مبعتبؿ تيک٤لاتهجَ اف ایٖ ک: پـٝژٙ ٠مبعتبؿ تيک٤لات 

ٓٞمنٚ ىٔب ت٤ّٞش ٝ  ٠پـٝژٙ ؿٝىٖ گـػػ ٤ٓجبینت مبعتبؿ تيک٤لات

اٝهبت  ٠تيـیش ىٞػ ایٖ ٓنئِٚ ٤ٔٛيٚ ٓٞؿػ تٞرٚ ٗجٞػٙ، ٤ٓتٞاٗؼ ثؼْ

ت٤ّٞش  ٟاف ٓـارغ کٔک ػٛ٘ؼٙ توبّب ٠ثؼْ ٠ىبَٓ ٓوؼٓٚ گـػیؼٙ ُٝ

 ٟث٤يتـ ٝ ٓلََ تـ ػؿ ٓٞؿػ تيک٤َ ٓٞمنٚ ؿا ٤ٓ٘ٔبی٘ؼ مبعتبؿ اػاؿ

کٚ اػْ کبؿک٘بٕ آٞؿ پـٝژٙ ؿا پ٤و ٤ٓجـٗؼ  ٟپـٝفٙ ؿا ت٤ّٞش ٗٔبی٤ؼ ٓٞؿ

ٓن٤ُٝٞت پـٝژٙ ؿا ثٚ ػٜؼٙ ٗؼاؿٗؼ پـٝژٙ چگٞٗٚ ثب تٔبّ ٓٞمنٚ  ٠ُٝ

 .اؿتجبٓ ػاؿػ

 ٕآٓٞفه کبؿٓ٘ؼا. 

 ِْػَِ پـاثِْ . پـاثِْ ؿا کٚ ٤ٓغٞا٤ٛؼ تؾکـ ػ٤ٛؼ کؼاّ امت: پـاث

، ٠احـ ٤ٓگؾاؿػ ىـایٔ ارتٔبػ إٓ ٠اف چٚ هـاؿ امت کؼاّ ػٞآَ ثبلای

تب کٕ٘ٞ ػؿ ف٤ٓ٘ٚ اثـاف ایٖ پـاثِْ  ٠ٝ پب٤ُن ٠، كـٛ٘گ٠، م٤بمٟاهتَبػ

 .ثٚ ػَٔ آٓؼٙ امت ٠چٚ اهؼآ
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 یب  ٠ٓٞیَ أُؼت یب اٛؼاف ػٔٞٓ ٟٛؼف ىبَٓ ٛؼكٜب: اٛؼاف

 .ٛـ آٗچٚ ؿا کٚ ىٔب ٤ٓغٞا٤ٛؼ ثبىؼ

 ٟػؿ رب اٝهبت گـٝپ ٓٞؿػ ٗظـ ٤ٓتٞاٗؼ ػؿ ٠ثؼْ :گـٝپ ٓٞؿػ ٗظـ 

اف ٓـارغ کٔک  ٠ثـع ٟت٤ّٞش گـػػ ٓخلاً تضت ػ٘ٞإ اٛؼاف ٝ ٟػیگـ

تضت یک ػ٘ٞإ  ٠ػٛ٘ؼٙ توبّب ػاؿٗؼ تب گـٝپ ٓٞؿػ ٗظـ ثَٞؿت ٝاّغ ٝ صت

اف ای٘کٚ ٓـارغ کٔک ػٛ٘ؼٙ ػؿ ایٖ اٝاعـ . رؼاگبٗٚ ت٤ّٞش ٝ تيـیش گـػػ

ؼ، ثٜتـ ٤ٓٞؿفٗ ٟپـٝژٙ تبک٤ؼ ث٤يتـ ٟربٓؼٚ ػؿ كؼب٤ُت ٛب ٟثـ مْٜ گ٤ـ

ربٓؼٚ  ٟمْٜ گ٤ـ. امت تب ایٖ ٓنئِٚ ؿا ٓٞؿ ٝاّغ ٝ ؿٝىٖ تؾکـ ػاػ

 .پـٝژٙ اف چٚ هـاؿ امت ٠، اصؼاث ٓب٤ٗتٞؿ ٝ اؿفیبثٟػؿ پـٝمٚ پلاٗگؾاؿ

 امتـات٤ژی: 

 ثٚ اٛؼاف تبٕ کؼاّ كؼب٤ُت ٛب ؿا ػؿ ٗظـ ػاؿیؼ؟  ٠ثـای ػمت٤بث 

 اٛؼاف تبٕ کؼاّ ٛب اٗؼ؟ آٜٗب ؿا ثٚ ىکَ ٝاّغ ثٚ  ٟكؼب٤ُت ٛب

 .تبٕ اؿتجبٓ ػ٤ٛؼ

 ٓ٘بثغ تبٕ اف چٚ هـاؿ ثٞػٙ ٝ چٚ ٗٞع ٗت٤زٚ ؿا تٞهغ ػاؿیؼ؟. 

 

 ٚثٞػر: 

 ثٚ اٛؼاف تبٕ ثٚ چٚ ٓوؼاؿ پٍٞ ّـٝؿت ػاؿیؼ؟ ٠ثـای ػمت٤بث. 

 پـٝژٙ اف ٓ٘بثغ عٞػ چٚ ٓوؼاؿ پٍٞ ؿا ثٚ ػمتـك ػاؿػ؟. 

 کٔک ٝ مْٜ ٓـػّ اف چٚ هـاؿ امت؟. 

 توبّب ػاؿیؼ؟اف ٓـارغ کٔک ػٛ٘ؼٙ چٚ ٓوؼاؿ پ ٍٞ. 

 : ػ٘بٝیٖ ػیگـ

 .ػ٘بٝیٖ ػیگـ ٤ٓتٞاٗ٘ؼ هـاؿ ؽیَ ثبى٘ؼ

 ُ(.٠ثٚ ىٍٔٞ ٓٞاٗغ ٝ صَ ٓيکلات اصتٔبُ)٠ٝمبیَ اصتٔب 
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 ٓب٤ٗتٞؿ. 

 اؿفیبثی. 

 ٙپبیؼاؿی ػٝاّ ٝ ؿ٤ـ. 

 

 

 

 :ٓضبمجٚ ٝ م٘زو ثٞػرٚ

ٛ٘گبّ ت٤ٜٚ پـٝپٞفٍ پـٝژٙ هنٔت فیبػ ٝهت ىٔب ٍـف ت٤ٜٚ ثٞػرٚ 

ٓٞؿ م٤نٔبت٤ک ٝ ثب ػهت کبؿ ٗٔبی٤ؼ ت٤ٜٚ ثٞػرٚ  اگـ ٠عٞاٛؼ ىؼٙ ُٝ

آٗوؼؿ ٝهت ىٔب ؿا کٚ كکـ ٤ٓک٤٘ؼ ٗغٞاٛؼ گـكت ت٤ٜٚ ٝتـت٤ت ٝیب تٞفیغ 

 .تٔبّ كؼب٤ُت ٛب ثٚ ىٔب فیبػ کٔک عٞاٛؼ کـػ

یک مِنِٚ اؿهبّ ٝ  ٟثٞػرٚ ػجبؿت امت اف یک ٍلضٚ کبؿؾ کٚ صبٝ

ا٤ٔٛت  ٟاؿآٞاػ ٓغتِق ىبَٓ ثٞػرٚ ػ ٟػؼاػ ٤ٓجبىؼ ىٔبؿٙ گؾاؿ

ثٞػٙ ٝ ٓوؼاؿ پٍٞ کٚ ػؿ ٝؿم رؼاگبٗٚ ػؿد امت اؿفه ایٖ ٓٞاػ ؿا تيک٤َ 

٤ٓؼٛؼ ىٔب ٓٔکٖ ثغٞا٤ٛؼ ٓوؼاؿ پٍٞ لافّ ٝیب هنٔت پـٝژٙ ؿا ػؿد 

پـٝپٞفٍ ٗٔبی٤ؼ ٝ یب ىٔب ٤ٓتٞا٤ٗؼ ثٞػرٚ ؿا ثٚ ىکَ ٤ّٔٔٚ ثٚ پـٝپٞفٍ 

ثٞػٙ ثِکٚ ثٚ  ٓـرغ کٔک ػٛ٘ؼٙ ٗٚ تٜ٘ب ٓل٤ؼ ٟپ٤ٞمت ٗٔبی٤ؼ ایٖ آـ ثـا

ٓـرغ کٔک ػٛ٘ؼٙ کٔک ٤ٓک٘ؼ تب ثؼاٗؼ کٚ َٓبؿف عٞیو ؿا چطٞؿ 

ىٔب ٤ٗق ػؿ ٍٞؿت٤کٚ ثغٞا٤ٛؼ یک مبٍ  ٟٓضبمٚ ٗٔٞػٙ ایؼ ایٖ آـ ثـا

ثؼؼ ثٞػرٚ رؼیؼ ؿا ت٤ٜٚ ٝ تـت٤ت ٗٔبی٤ؼ ػؿ عٞؿ ا٤ٔٛت امت اکٕ٘ٞ ثب 

ؿائٚ اف ثٞػرٚ ا ٟت٤ّٞضبت کٚ ثٚ ػَٔ آٓؼٙ امت ٤ٓتٞإ تؼـیق ػه٤ن تـ

 .ػاػ
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ػجبؿت اف م٘زو ػٞایؼ ٝ َٓبؿف یک ٓٞمنٚ یک پـٝژٙ ٝ یب یک  :ثٞػرٚ

ٓؼ٤ٖ ٓؼٔٞلاً ػؿ یک مبٍ ٤ٓجبىؼ کٚ ػؿ  ٠عبٗٞاػٙ ػؿ ٍٓٞ یک ػٝؿٙ فٓبٗ

إٓ ٓ٘بثغ ػٞایؼ ٝ َٓبؿف ثب ْٛ ػیگـ ٓوبینٚ ٤ٓگـػػ ٝ ثٚ ایٖ تـت٤ت  ٠ٓ

 . ٤ٓيٞػ ٠لافّ پ٤و ث٤٘ ٠كؼب٤ُت ٛب ٝ ٓ٘بثغ ٓبُ

ؽیَ ٓيبٛؼٙ عٞا٤ٛؼ کـػ کٚ چگٞٗٚ َٓبؿف ثٞػرٚ ثَٞؿت ٝاّغ ػؿ ٓخبٍ 

ٓضبمجٚ ٤ٓگـػػ ٓٞاػ ىبَٓ ثٞػرٚ ٝاصؼ ٝ ٓوؼاؿ کٚ ه٤ٔت ٛـ ٝاصؼ ؿا 

ٗيبٕ ٤ٓؼٛؼ ُنت ٗٔبی٤ؼ ثٚ امبك ایٖ ٓٞاؿػ ٤ٓتٞا٤ٗؼ ٓزٔٞع تٔبّ 

 .َٓبؿف ؿا ٓضبمجٚ ٗٔبی٤ؼ

 ه٤ٔت      ثٞػرٚ       َٓبؿف             ٝاصؼ                        ٓوؼاؿ     

 

         1500               24         ٟکبؿ َٟٓبؿف کبؿٓ٘ؼإ       تؼؼاػ ٓبٜٛب

3600 

 ٓؼبىبت

         10                   330       ٟکبؿ ٟملـیٚ                    تؼؼاػ ؿٝف ٛب

3300 

 َٓبؿف تـاٗنپٞؿت

            2                   2500                   ت٤َ                       ٤ُتـ         

5000 

            5                      60یک ٓـكٚ          ٟملـ ٛب  ٟتـاٗنپٞؿت اٗلـاػ

300 

      0.5                     25000تـ٤ْٓ                     یک ک٤ِٞٓتـ              

12500 
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                     1صوَ اُج٤ٔٚ                          ث٤ٔٚ                 

1000      1000 

          5                   336کبؿػ ػؿمبصٚ   ٟتؼؼاػ ؿٝفٛب  ٠َٓبؿف ؿٛبیي

1680 

 َٓبؿف ٓـثٞٓ ثٚ ػكتـ

          4                      220تؼؼاػ ٓغبثـٙ                        ٠ٓغبثـٙ تِلٞٗ  

880 

        400                    1َٓبؿف مبلاٗٚ                      ٠َٓبؿف ػٔٞٓ

400 

      500                    30هـٓبمٚ               تؼؼاػ ٝؿکيبپٜب                 

15000 

       2                   15000َٓبؿف ٓـثٞٓ آٓٞفه  تؼؼاػ ٤ْٗ ؿٝفٛب    

30000 

ػٚ                                                                                   ٓزٔٞ

112830 

 

 :٠ثٞػرٚ ٝ پلإ ٓبُ

 ٟکٚ ثـا ٠ثؼؼ اف ت٤ٜٚ ٝ تـت٤ت ثٞػرٚ ثب ػؿ ٗظـ ػاىت تٔبّ ٓ٘بثغ اصتٔبُ

إٓ تـت٤ت عٞاٛؼ ىؼ ایٖ پلإ  ٠ث٤يجـػ پـٝژٙ ّـٝؿت امت پلإ ٓبُ

 ٟآـ امت کٚ چگٞٗٚ ٤ٓتٞإ ّـٝؿیبت ٝ ٤ٗبفٓ٘ؼیٜب اٗؼکبك ػٛ٘ؼٙ ایٖ

ایٖ َٓبؿف ؿا ٤ٓپـػافػ  ٠پـٝژٙ ؿا ثـآٝؿػٙ مبفػ ٝ ػؿ ػ٤ٖ صبٍ ک ٠ٓبُ

 ٟثؼْی اٝهبت ّـٝؿ. بّ ایٖ آـ ٗبیَ ٤ٗبٓؼٙ اٗؼاکخـ پـٝژٙ ٛب ٛ٘ٞف ثٚ اٗز

 ٠کٚ ثـع ٤ٗ٠نت تٔبّ ٓ٘بثغ ػؿ ثٞػرٚ گ٘زب٤ٗؼٙ ىٞػ عٍَٞبً ػؿ صبلات
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ایگبٕ ٤ٓنـ ىؼٙ ثتٞاٗؼ ثب آْٜٗ ایٖ آـ ٤ٔٗتٞاٗؼ ٓوؼاؿ ٝ ٓ٘بثغ ٓٞؿ ؿ

اف ٓ٘بثغ ٓٞؿػ  ٠پـٝژٙ ؿا اٗؼکبك ػٛؼ ػؿ ٍٞؿت٤کٚ ثـع ٠َٓبؿف ٝاهؼ

ٓٞؿ ؿایگبٕ ٤ّٔٔٚ ٗٔبی٤ؼ ایزبة ٤ٓ٘ٔبی٤ؼ  ّٟـٝؿت پـٝژٙ ؿا ىغٌ ػیگـ

 .پـٝژٙ ىبَٓ ثٞػرٚ مبفػ ٠تب إٓ ؿا ٤ٗق ثـ ػلاٝٙ َٓبؿف ٝاهؼ

ربٓؼٚ  ٟاکخـاً ٗبػیؼٙ گـكتٚ ٤ٓيٞػ ػجبؿت اف ٛٔبکبؿ یک ٗٞع اف ٓ٘بثغ کٚ

ثب پـٝژٙ امت ایٖ آـ ٤ٓتٞاٗؼ ثٚ ىکَ کبؿ یب ثٚ گٞٗٚ ٓيٞؿٙ اٗزبّ پقیـػ 

ػؿ ثٞػرٚ پـٝژٙ ػؿ ٗظـ گـكتٚ ىٞػ  ٠ثبیؼ ثٚ ص٤ج َٓبؿف ٝاهؼ ٠ُٝ

ٓـارغ کٔک ػٛ٘ؼٙ ػلاهٚ ٓ٘ؼ اٗؼ تب ثؼاٗ٘ؼ مْٜ ربٓؼٚ ٓٞؿػ ٗظـ ػؿ 

ٞٗٚ امت ثٚ ٤ٖٔٛ لاصبظ ایٖ ٓنئِٚ ثبیؼ ػؿ ثٞػرٚ پ٤يجـػ پـٝژٙ چگ

 ٠لافٓ ٟاٗؼکبك ػاػٙ ىٞػ ػلاٝٙ ثـ إٓ ایٖ ٓنئِٚ اف رِٔٚ ٓ٘بثغ ّـٝؿ

پـٝژٙ آکبٕ پقیـ ثٚ ٗظـ  ٟثوب ٠پـٝژٙ ثٚ ىٔبؿ ٤ٓآیؼ کٚ ثؼٕٝ إٓ صت

تٔبّ َٓبؿف پـٝژٙ ػؿ  ٤ٟٓتٞاٗؼ ػؿ ك٤َؼ ٠مْٜ ٓـػّ ٓضِ. ٤ٔٗـمؼ

کٚ اکخـاً ػؿ ٗظـ  ٟاف ٓ٘بثغ ػیگـ ٠ػاػٙ ىٞػ یکٓتٖ پـٝپٞفٍ پـٝژٙ تؾکـ 

 ٠کبؿٓ٘ؼإ عبؿر ٠ٝهت ٠امت ُٝ ٠گـكتٚ ٤ٔٗيٞػ، ٓ٘غ کبؿٓ٘ؼإ عبؿر

ػؿ پ٤يجـػ پـٝژٙ مْٜ ػاىتٚ ثبى٘ؼ َٓبؿف ىبٕ ثبیؼ ػؿ ثٞػرٚ ػلاٝٙ 

ک٘٘ؼٙ  ٠گـػیؼٙ ٝ ت٤ّٞش ىٞػ کٚ َٓبؿف ىبٕ اف ٓـف ٓٞمنٚ ٓؼـك

ٝ ىبیؼ چ٤ٖ٘ امتؼلاٍ گـػػ ت ٤ٓيٞػ آٜٗب ٝیب اف ربٗت ؿّب کـإ پـػاع

پـٝژٙ ٝ یب  ایٖ کٚ ٍـف ٓوؼاؿ پٍٞ ٓٞؿػ ٤ٗبف  ٠کٚ آیب تٔبّ َٓبؿف ٝاهؼ

ٓؼبىبت ىبَٓ ثٞػرٚ ٤ٓگـػػ  ٠ٓؼبىبت کبؿٓ٘ؼإ ٓطبثن ٓؼ٤بؿ ٓضِ

ػؿ ثٞػرٚ ثبیؼ ػلایَ ٓو٘غ اؿائٚ اٗؼکبك ٛـ ػٝ ٓنئِٚ كٞم اُؾکـ  ٟثـا

اهؼاّ ٤ٓ٘ٔبی٤ؼ  ٤٠ٚ یک پلإ ػه٤وتـ ٓبُتٜ ٟگـػػ ثؼؼ اف اٗزبّ ایٖ آـ ثـا

ػؿ پلإ ٓؾکٞؿ تؾکـ ٤ٓؼ٤ْٛ کٚ کؼاّ ثغو ثٞػرٚ ؿا كـاْٛ ٤ٓ٘ٔبی٤ؼ ٓٞؿ 
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إٓ هـاؿ  ٠ػاُـ ػؿ اعت٤بؿ ػاؿیْ پل پلإ ٓبُ 167000 ٟٓخبٍ ثٞػرٚ صبٝ

 .ؽیَ عٞاٛؼ ثٞػ

کٚ اف ربٗت کيٞؿ ٓـثٞٓٚ ىبٕ پـػاعتٚ  ٠َٓبؿف کبؿٓ٘ؼإ عبؿر

 ٟت٤ٜٚ إٓ توبّب ٟاف ثٞػرٚ کٚ ثـا ٠امت ثغي ػاُـ ٤ٓ12000يٞػ 

 .ػاُـ ثٞػٙ 167000ػاُـ ٤ٓجبىؼ ٝ ٓزٔٞع ثٞػرٚ  155000کٔک ىؼٙ 

 :كََ ػْٛ

 

 Meeting: ٓزِل

اف اػتـاّبت کٚ آٓـإ، اػاؿٙ چ٤بٕ ٝ ٓزـیبٕ آٞؿ ٓؼٔٞلاً تجبؿف  ٠یک

 ٝاهؼبً ٛـ هؼؿ کٚ ؿتجٚ. ٤ٓؼٛ٘ؼ ػجبؿت اف تؼؼػ یب فیبػ ثٞػٕ ٓزبُل امت

 ٟثِ٘ؼ ٤ٓـٝػ ثٚ ٛٔبٕ اٗؼافٙ ٝهت ث٤يتـ ٝ ٟٓٞهق ثيغٌ ػؿ ٛـّ اػاؿ

٤ٓگـػػ ٝ چ٘بٕ ٓؼِّٞ ٤ٓيٞػ کٚ ػؿ  ٟػؿ تؼٝیـ یب اىتـاک ٓزبُل مپـ

آی٘ؼٙ ٤ٗق تؼؼاػ ٓزبُل ثٚ ػُٞ ای٘کٚ کبٛو یبثؼ، اكقٝػ گـػػ ٓٞؿیکٚ 

ٛب ٝ پلإ ٛب ػؿ ٗت٤زٚ ٓزبُل اتغبؽ ٝ  ٤ٓ٠ؼا٤ْٗ اکخـایت تَب٤ْٓ پب٤ُن

ٛب اػتـاُ  ٠ـس ٤ٓگـػػ گلتٚ ٤ٓتٞا٤ْٗ کٚ ٛٔٚ ٤٘ٓزـ ٛب یب اػاؿٙ چٓ

ٓنتو٤ْ کبؿٓ٘ؼإ ٝ  ٤ٟٓ٘ٔبی٘ؼ کٚ تَب٤ْٓ ْٜٓ ؿا ثب گـكتٖ ٓيٞؿٙ ٛب

اَٛ كٖ تٞمٔ ٓزبُل اتغبؽ ٗٔٞػٙ اٗؼ اف ایٖ رٜت کٚ ٓزبُل ؿٝف ثٚ 

ؿٝف ا٤ٔٛت ث٤يتـ کنت ٗٔٞػٙ ٝ ث٘بثـإٓ تؼؼاػ اىتـاک ک٘٘ؼگبٕ ػؿ آٜٗب 

ثب ػؿ ٗظـ ػاىت ٝ ا٤ٛٔت ٝ اؿفه کٚ ٓزبُل ػاؿػ . اكقایو ٤ٓگـایؼ ؿٝ ثٚ

ػؿ ایٖ ثغو ٓطبُؼٚ عٞاٛؼ ٗٔٞػ کٚ ٓزبُل چٚ ٝهت ٝ چطٞؿ ػایـ گـػػ 

 .اٗزبّ ىٞػ ٟتؼٝیـ آٜٗب چٚ کبؿٛب ٟٝ ثـا

 

 چٚ ٝهت ثبیؼ ٓزِل ػایـ گـػػ؟ 
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ْٛ امتلبػٙ  ٠کٚ ػؿ ف٤ٓ٘ٚ ٓزبُل ٝرٞػ ػاؿػ یک ٠عـاث ٟاف ؽ٤٘ٛت ٛب

ػایـ ٤ٓگـػػ کٚ ٝاهؼبً ٤ٗبف ٝ یب  ٠اکخـاً ٓزبُن. ٓ٘بمت اف آٜٗب ٤ٓجبىؼٗب

اف تَب٤ْٓ  ّٟـٝؿت ثٚ تؼٝیـ آٜٗب ػیؼٙ ٤ٔٗيٞػ ٝ یب ثـ ػکل تؼؼاػ فیبػ

ْٜٓ ٝ ثب اؿفه کٚ ثبیؼ ثؼؼ اف تض٤َِ ٝ ٓجبصخٚ ػؿ ٓزِل اتغبؽ کـػػ اف 

و٤َٚ اتغبؽ ٤ٓگـػػ ثٚ ٓ٘ظٞؿ ؿكغ ایٖ ٗ ٟٓـف اىغبً ثٚ ىکَ اٗلـاػ

( OAGAR)اٝگـ.ثبیؼ ثؼا٤ٗؼ چٚ ٝهت ثٚ تؼٝیـ یک ٓزِل ٓجبػؿت ٝؿفیؼ

چٚ ٝهت ثبیؼ ٓزِل ػایـ . چ٤ٖ٘ ث٤يٜ٘بػ ٤ٓک٘ؼ ٠ػاٗو ٓ٘ؼ آـیکبئ

 گـػػ؟

 ٟگـكتٖ ت٤َْٔ ٝ ٍؼٝؿ ك٤َِٚ ٝ ثٚ هْبٝت گـٝ ٟکٚ ثـا ٠ٝهت .1

 .ّـٝؿت ثبىؼ

ػؿ ٍٞؿت٤کٚ ثغٞا٤ٛؼ یک پـاثِْ ْٜٓ ؿا کيق، تض٤َِ یب صَ  .2

 .ؼٗٔبی٤

اگـ ایزبة ٗٔبی٤٤ؼ کٚ ثبیؼ ك٤َِٚ ٛب، تَب٤ْٓ ٝ پـٝگـاّ ٛب ٓـف  .3

 .تبئ٤ؼ گـٝپ ٛب هـاؿ گ٤ـػ

 .فٓبٕ کٚ ثغٞا٤ٛؼ اعتلاف ٗظـ ٛب ؿا ثب ْٛ تٞاكن ػ٤ٛؼ .4

کبؿ ٛب ؿا ثٚ ٓ٘ظـٝ تب٤ٖٓ  ٟٛب ٠کٚ ٤ٓغٞا٤ٛؼ ؿٛ٘ٔبی ٠ٝهت .5

 .ا٤٘ٓت ٝ رـئت کبؿک٘بٕ ٝ ٓخٔـیت کبؿ ٓـس ٗٔبی٤ؼ

 

 ػایـ ٗگـػػ؟ چٚ ٝهت ثبیؼ ٓزِل

ٝ گـػ آٝؿػٕ اىتـاک ک٘٘ؼگبٕ  ٠آٓبػگ ٟثـا ٠فٓب٤ٗکٚ ٝهت کبك .1

 .٤ٓنـ ٗجبىؼ

ٓزِل ٗتٞاٗؼ  ٠ٝ امبم ٠اٍِ ٟکٚ یک یب ث٤يتـ اف ػْب ٠ٝهت .2

 ػؿ إٓ اىتـاک ٗٔبیؼ 
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٤٘ٓزـ ٛب  ٠ػؿ صب٤ُکٚ ٗت٤زٚ ٓزِل ث٘بثـ اعتلاكبت ؽات اُج٤٘ .3

 .ٗيٞػ ٠ه٘بػت ثغو ث٤و ث٤٘

اف إٓ  ٠اف اؿفه َٓبؿف ٝ عَبؿٙ ٗبى اگـ ٓل٤ؼیت ٗت٤زٚ ٓزِل .4

 .کٔتـ ثبىؼ

 

 :ػایـ کـػٕ ٓزبُل ٟثـا آٓبػگی

إٓ  ٟهجَ ثـا ٠ثغو ػٔؼٙ ٓٞكو٤ت یک ٓزِل ٝاثنتٚ ثٚ آٓبػگ

٤ٓجبىؼ ثب ػاىتٖ پلإ ػه٤ن ٗتبیذ ٓزِل تب صؼٝػ آکبٕ ث٤يتـ ٓٞكوبٗٚ 

زبّ ثبیؼ اهؼآبت ؽیَ اٗ ٠هجِ ٠ٓطئ٤ٖ ىؼػٕ اف آٓبػگ ٟثٞػٙ ٤ٓتٞاٗؼ ثـا

 .یبثؼ

 .ٓزِل ثبیؼ هجلاً ثٚ ٓٞؿ ػه٤ن تؼـیق گـػػ ٟار٘ؼا .1

ٝرٞػ ػاؿػ  ٟکؼاّ اىغبً ػؿ ٓزِل ىـکت ک٘٘ؼ؟ ى٤ٞٙ ٛب .2

کٚ ثبامتلبػٙ اف آٜٗب ثٚ ص٤ج یک هبیؼٙ ثتٞا٤ٗؼ ثٚ اٗتغبة اىتـاک ک٘٘ؼگبٕ 

 .ثپـػافیؼ

ٓزبُل ؿا ػؿ  ٟاىغبً یب ٗٔبی٘ؼگبٕ اػاؿات کٚ تَب٤ْٓ ٝ ك٤َِٚ ٛب: اُق

 .٤بػٙ ٤ٓک٘٘ؼػَٔ پ

ػؿ ٓٞؿػ ّٓٞٞع کٚ ٓزِل پـإٓٞ إٓ  ٠اىغب٤ٍکٚ ٓکِل٤ت ؿمٔ: ة

 .ػایـ ٤ٓگـػػ ٤ٓؼاؿػ

 .ػاٗنتٚ ىٞػ ٟىبٕ ػؿ ٓزِل ّـٝؿ ٟاىغب٤ٍکٚ ٓ٘ظٞؿ: د

 .ػاػ ٠چطٞؿ اىتـاک ک٘٘ؼگبٕ ؿا آگبٛ .3

 .ٓزِل چوؼؿ ٓؼت ؿا اصتٞا عٞاٛؼ ٗٔٞػ ٠ثَٞؿت توـیج .4

 .اٛؼ ثٞػٓزِل ّـٝؿت عٞ ٟکؼاّ گٞٗٚ ٓؼِٞٓبت ثـا .5

 .تؼٝیـ ٓزِل ٓ٘بمت عٞاٛؼ ثٞػ ٟکؼاّ ٓضَ ٝ کؼاّ ٝهت ثـا .6
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 .عٞاٛؼ ثٞػ ٟٓزِل ّـٝؿ ٟثـا ٠کؼاّ ٗٞع اٗتظبّ كقیک .7

تؼٝیـ  ٟٛـ چٚ ث٤يتـ ثـا ٠ثب اؿائٚ پبمظ ثٚ مٞالات ٓتؾکـٙ یو٤٘بً آٓبػگ

ٓزِل ٤ٗق هبثَ  ٟػلاٝتبً تَض٤لات ٓـف ّـٝؿت ثـا. ٓزِل گـكتٚ ایؼ

ٝ تز٤ٜقات ػؿ ؿٝیٚ ٓزِل تبحـ ٝاؿػ  ٠ـ ٓٞهؼ٤ت كقیکفی. تٞرٚ ٤ٓجبىؼ 

 .٤ٓک٘ؼ ػؿ ؿاثطٚ ٓـاتت ؽیَ ؿا ثبیؼ ثٚ عبٓـ ػاىت

 

کٚ ػؿ رـیبٕ ٓزِل اٗزبّ ػاػٙ ٤ٓيٞٗؼ ٝ ٓٞاػ ٝ ُٞافّ  ٟکبؿٛب: ٝظ٤لٚ

کٚ ثبینت كـاْٛ ىٞٗؼ، ٤ٗق ػؿ ایٖ ٓٞؿػ ا٤ٔٛت ػاؿٗؼ ٓٞاػ ٝ ُٞافّ ٗظـ 

، (٠پـػٙ ٗٔبیي) پـٝرکتٞؿ ٓزِل كـم ٤ٓک٘ؼ ٓبٗ٘ؼ ٠ثٚ چگٞٗگ

) ٠ٓبیکـٝكٕٞ، تغتٚ، تجبى٤ـ، ٓبؿکـ، پ٘نَ، کبؿؾ مل٤ؼ، ٤ٓق ٝ رٞک

ٝ مبیـ  ٠ٓٞرٞػیت یک یب ػٝپبیٚ رٞک( ٓ٘بمت ثٚ تؼؼاػ اىتـاک ک٘٘ؼگبٕ

ثٚ ٤ٖٔٛ تـت٤ت ػؿ ٍٞؿت ّـٝؿت ثٚ . ّـٝؿیبت ٗظـ ثٚ اهتؼاؿ ٓزِل

افّ آتضبٕ ٛٔٚ ُٞ لافّ امت هجَ اف آؿبف ٓزِل ٠تز٤ٜقات تغ٤٘ک

 . گـػیؼٙ ٝ كؼبٍ ثبى٘ؼ

 

ٝ  ٠، تبؿیکٟٝ مـػ ٠ػؿ ثـ گ٤ـٗؼٙ مبصبت ٓغتِق ٓبٗ٘ؼ گـٓ: ؿاصتی

ٛب ٝ ؿ٤ـٙ ٤ٓجبىؼ کٚ ٗجبیؼ ٗبؿاصت ک٘٘ؼ  ٠اتبم ّٝؼ٤ت چٞک ٠ؿٝى٘

ٓـتت ىٞٗؼ  ٟٛب ٓٞؿ ٠ثبىؼ ٝ ْٛ ٗجبیؼ ث٤و اف صؼ ؿاصت ثبىؼ چٞک

آٝاف افٛـ هنٔت هبثَ مٔغ ٝ کٚ اىتـاک ک٘٘ؼگبٕ یکؼیگـ ؿا ػیؼٙ ثتٞاٗ٘ؼ 

ثبىؼ ػؿ صب٤ُکٚ آٝاف هبثَ مٔغ ٗجبىؼ ثٜتـ عٞاٛؼ ثٞػ تب اف ٓبیجکـٝكٕٞ 

ثٚ  ٟامتلبػٙ ثٚ ػَٔ آیؼ ٛٔچ٤ٖ٘ ت صؼ آکبٕ اف ٓقاصٔت ٛب رِٞگ٤ـ

 .ػَٔ آیؼ
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ػَ٘ـ ْٜٓ ٗظبؿت ٓزِل ػجبؿت اف إٓ امت کٚ ؿئ٤ل  :اػاؿٙ ٓزِل

ٓٞؿ . گـٝپ اٗتوبٍ ٤ٓؼٛؼ ٟبٓزِل تب کؼاّ اٗؼافٙ ٍلاصت عٞػ ؿا ثٚ ػْ

ٓزِل ؿا ػؿ اعت٤بؿ عٞػ  ٠کٚ ک٘تـٍٝ ػٔٞٓاف ؿٝئنب  ٠ثؼْٓخبٍ 

ٝاهغ عٞاٛؼ ىؼ ٝ چٚ ثبیؼ  ٠ث٤بٕ ٤ٓؼاؿٗؼ کٚ چ ٠ٗگ٤ٜٔؼاؿٗؼ، ثٚ مبػگ

 ٟث٤يتـ اػْب ٟاف ؿٝئنب ثـػکل، مْٜ گ٤ـ ٟٝ ؿ٤ـٙ ػؼٙ اىٞػ 

ثب ػؿ ٗظـ . ٛب ٟٓزِل ؿا ٤ٓغٞاٛ٘ؼ، ْٛ ػؿ ٓجبصخٚ ٝ ْٛ ػؿ ت٤َْٔ گ٤ـ

تلٞیق ٍلاص٤ت ٛب ٤ٓتٞإ چٜبؿ ٗٞع ت٘ظ٤ْ ٝ اػاؿٙ ٓزِل  ٠ػاىت چگٞٗگ

 .ٗٔٞػ ٟؿا یبػ آٝؿ

ثٚ ٝرٞػ ٤ٓآیؼ کٚ ؿئ٤ل  ٠ایٖ ٗٞع ؿیبمت ٝهت: ؿیبمت ٓطِوٚ .1

ػؿ ٝاهؼ٤ت آـ ٛٔٚ کبؿ ٛب ؿا اٗزبّ ٛٔٚ چ٤ق ٛب ؿا ك٤َِٚ ٤ٓک٘ؼ ٝ اػْب 

ػلإ ٤ٓک٘ؼ اگـ  ػؿ چ٤ٖ٘ ٓزبُل ؿئ٤ل. ٤ٗق ٛٔٚ ؿا هجٍٞ ٤ٓ٘ٔبی٘ؼ

ثٚ ػجبؿت ػیگـ ػؿ ایٖ گٞٗٚ ٓزبُل اؿتجبٓبت اف . ثبىؼ ٓـس گـػػ ٠مٞالات

ْٛ ؿكتٚ ػبرَ ٝ ثؼْبً  ٟثبلا ثٚ پبی٤ٖ ثٞػٙ ٝ تَب٤ْٓ کٚ اتغبؽ ٤ٓگـػػ ؿٝ

 .٤ٓجبىؼ ْٟٛ ػمتٞؿ

ػؿ چ٤ٖ٘ ٓزبُل، ؿئ٤ل ٓؼِٞٓبت ا٤ُٝٚ ؿا اف  :٠ؿیبمت ٓيٞؿت .2

اف ٓـف ؿئ٤ل اتغبؽ ٤ٓگـػػ  ٠ٜبیگـ چٚ ت٤َْٔ ٗ. ٓزِل ٤ٓگـیؼ ٟاػْب

ٓزِل ػؿ ٓٞؿػ ٓؼِْٚ ٝ ك٤َِٚ ٝ اصـاآت  ٟآب ثب آْٜٗ ٗظـ مبیـ اػْب

اػْب ػؿ رـیبٕ ٓزِل ٓجبصخٚ ٗٔٞػٙ ٝ ثٚ ایٖ ٓـین تب اٗؼافٙ . اعؾ ٤ٓگـػػ

هؼؿت ػاؿٗؼ کٚ  ٟآٜٗب تب صؼٝػ. ؿئ٤ل اػٔبٍ ٗلٞؽ ٤ٓ٘ٔبی٘ؼ ٟثبلا ٟا

 .ـیبت ىبٕ تيٞین ٗٔبی٘ؼپؾیـه پ٤ٜ٘بػات ٝ ٗظ ٟؿئ٤ل ؿا ثـا

ػؿ ثـ گ٤ـٗؼٙ ایٖ ٓلْٜ امت کٚ ٛـ : ؿیبمت ػیٔٞکـات٤ک .3

ٓزِل ؿا اكتطؤ ٝ  ٠ؿئ٤ل ثٚ مبػگ. ؿا ػاؿا ٤ٓجبىؼ ٟىغٌ صن یک ؿأ

ٓزِل ؿا  ٟاػْب ٟیب ػایـ ٗٔٞػٙ ٝ ث٤يتـ اف إٓ کؼاّ ٗوو یب هؼؿت ؿا ثبلا



 155 

ٝ تجبػٍ  گـٝپ ثب ْٛ ٓجبصخٚ ٟاػْب( ؿا ػاؿػ ٟصن یک ؿأ)ػاؿا ٤ٔٗجبىؼ

 .ٗظـ ٗٔٞػٙ، پـاثِْ ٛب ؿا صَ ٝ ثٚ اتغبؽ ت٤َْٔ ٤ٓپـػافٗؼ

ثٚ ٝرٞػ ٤ٓآیؼ کٚ ؿئ٤ل کؼاّ  ٠ٝهت: ؿیبمت ػؼّ ٓؼاعِٚ .4

اف ٛٔکبؿإ ٤ٓغٞاٛؼ  ٠ػؿ ٓزِل ٗؼاىتٚ ثبىؼ ٓخلاً آٓـ اف یک ٠ٗوي

ٓزِل ؿا ػایـ ک٘ؼ ػؿ صب٤ُکٚ ىغَبً ػٝؿ اف ٓزِل هـاؿ ٤ٓگـػ یب ثٚ آلاع 

َبً ػؿ ٓزِل اىتـاک کـػٙ ٗتٞاٗنتٚ ىٔب ٤ٓتٞا٤ٗؼ ٤ٓـمبٗؼ کٚ ىغ

ىٞػ اف  ٠یب ؿیبمت ٓٞحـ تِو ٟٓزِل ؿا اػآٚ ػ٤ٛؼ ٛـ گبٙ چ٤ٖ٘ ؿٛجـ

ٓزِل  ٟآٗزبیکٚ ػؿ چ٤ٖ٘ ى٤ٞٙ ایٖ هؼؿ ؿا تلٞیِ ٤ٓ٘ٔبئ٤ؼ ٝ اػْب

ٍلاص٤ت ػَٔ ؿا ػاؿا ٤ٓجبى٘ؼ ثبیؼ ٓزِل ػایـ گـػػ ٝ ػؿ ّٖٔ ٛؼف ٓ٘ؼ 

 . زِل ثؼٕٝ ؿم٤ؼٕ ثٚ ٛؼف عبتٔٚ ٤ٗبثؼکٚ ٓ ٤ٗ٠ق ثبىؼ ثؼیٖ ٓؼ٘

ٛـ  ٤ٟٔٛيٚ یک ٗٞع ٗظـ یب اػاؿٙ ٓزِل ت٤ٍٞٚ ٤ٔٗيٞػ ثِکٚ ثـا

ٓٞهؼ٤ت لافّ امت تيغ٤ٌ یبثؼ کٚ کؼاّ یک ٓ٘بمت عٞاٛؼ ثٞػ اٗتغبة 

ٝ یب ؿیبمت ػؿ یک صبُت ٓيغٌ ٝاثنتٚ ٤ٓيٞػ ثٚ صٔبیت  ٟؿٛجـ

جبصخبت، مْٜ آٜٗب ثٚ ٓ ٠ٝ ػُچنپ ٟاػْب اف ؿیبمت ٓزِل، ػلاهٔ٘ؼ

، اثـاف ٗظـ ٝ اؿائٚ ٓلکٞؿٙ ٛب ػؿ رـیبٕ ٟكؼبٍ ػؿ ت٤َْٔ گ٤ـ ٟگ٤ـ

اف مْٜ  ٠ٓزِل، ٍـكبً تکبٕ ػاػٕ مـ ٛب ٝ ثِ٘ؼ کـػٕ ػمت ٗٔبی٘ؼگ

ثغبٓـ ثبیؼ ػاىتٚ ٛـ هؼؿ کٚ ؿئ٤ل ٓزِل . كؼبلاٗٚ ٤ٔٗک٘ؼ ٟگ٤ـ

ٓطـس ٗٔبیؼ ثٚ ٛٔبٕ اٗؼافٙ  ّٟٓٞٞػبت ؿا ثٚ ىکَ ػُچنپ ٝ ٓجبصخٞ

 .ػؿ ٓجبصخبت اكقایو عٞاٛؼ یبكت ٟٝ مْٜ گ٤ـ ٠پػُچن
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 :كََ یبفػْٛ

 

 :ت٘ظ٤ْ آٞؿ ػكتـ

یک مِنِٚ هٞا٤ٖٗ ٝ ٓوـؿات  ٟٛـ ػكتـ ػاؿا: هٞا٤ٖٗ ٝ ٓوـؿات .1

کبؿٓ٘ؼإ ػؿ هجبٍ ػكتـ ٝ ٓن٤ُٞت  ٟامت کٚ ثـ امبك إٓ ٓن٤ُٞت ٛب

٤ٓ٘ٔبیؼ هٞا٤ٖٗ ٝ ٓوـؿات کٔک . ػكتـ ػؿ هجبٍ کبؿٓ٘ؼإ تؼ٤٤ٖ ٤ٓگـػػ ٟٛب

تب ثب تٔبّ کبؿٓ٘ؼإ ثطٞؿ یکنبٕ ثـعٞؿػ ىٞػ پ٤و اف ای٘کٚ یک کبؿٓ٘ؼ 

ػاىتٚ  ٠ثبیؼ اف هٞا٤ٖٗ ٝٓوـؿات ػكتـ آگبٛ ٟرؼیؼ کبؿه ؿا آؿبف ٗٔبی٤ؼ ٝ

ثٞػٕ، ّٓٞٞػبت ؽیَ ػؿ هٞا٤ٖٗ ٝ ٓوـؿات  ٠ػؿ ٍٞؿت ػِٔ. ثبىؼ

 گ٘زب٤ٗؼٙ ٤ٓيٞػ 

 ٠ٓؼت ػٝؿٙ آفٓبیي 

 ػكتـ ٟمبػبت کبؿ 

 ٠ٓـیْ ٠مبلاٗٚ، ؿعَت ٠، ؿعَت٠ؿمٔ ٠َتؿع ٟؿٝف ٛب ،

 ٝ ؿ٤ـٙ ٟٝلاػ ٠ؿعَت

 ٟپـػاعت اّبكٚ کبؿ 

  ٠، عتْ هـاؿ ػاػ، ػاؽ ػیؼگ٠ٓـیْ) ٠ٝ توٞیت ٠ٓبُکٔکٜبی  ٝ

 (ؿ٤ـٙ

 ّٚهـ 

 تـ٤٤ـ ٓضَ کبؿ 

  ٚملـی 

 ٚاُجن 
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 امتلبػٙ اف ُٞافّ ػكتـ ىبَٓ ٓٞتـ ٛب 

  امتلبػٙ ٗبػؿمت اف ُٞافّ ػكتـ 

 َتـاف ٝمبیٔ ػك ٠امتلبػٙ ىغ 

 َکبؿٓ٘ؼإ  ٠ٜٓٔبٗبٕ ىغ 

  عتْ کبؿ 

 توبٝت 

 ٙؿٝه تضک٤ْ ػینپ٤ِٖ ٝ ؿ٤ـ. 

 

ای٘کٚ یک ػكتـ ؿا ػؿمت ت٘ظ٤ْ کـػٙ ثتٞا٤ْٗ  ٟثـا :ّـٝؿیبت ػكتـ .2

 ٓب ثٚ اهلاّ ؽیَ ّـٝؿت ػاؿیْ

 ٠ؿمٔ ٟکبؿؾ، هِْ،کبٓپ٤ٞتـ، کبؿؾ ٛب)هـٓبم٤ٚ ٝ ُٞافّ ػیگـ ،

 ( تبپٚ، متبپِـ ٝ ؿ٤ـٙ

 ٙت٤ِلٕٞ ٝ یب ٓغبثـ 

 اػلاٗبتتغت ٚ 

 اٗٞاع ٓغتِق ام٘بػ ٟكٞؿّ ٝ كٞؿٓت ٛب ثـا 

  یک کتبة عبٗٚ کٞچک 

 آؿى٤ق ٟیک م٤نتْ عٞة كبیَ گؾاؿ ٝ 

 ػؿمت ػؿ کبٓپ٤ٞتـ  ٟكبیَ گؾاؿ 

  ٓٞرٞػی 

. اف اهلاّ كٞم اُؾکـ ثَٞؿت علاٍٚ ٓٞؿػ ثضج هـاؿ عٞاٛؼ گـكت ٠ثـع

 ٟػكتـ یک ٓٞمنٚ ثقؿگ ایزبػ ٤ٓيٞػ ثب یک ٟاُجتٚ ٝهت٤کٚ یک ػكتـ ثـا

ٓؼِْ ُنبٕ ٓتلبٝت امت ثٚ ٛـ  ٟکٚ ػؿ ٓٞؿػ یک پـٝژٙ کٞچک ٓخلاً ثـا



 158 

ٝ یب  ٠ٍٞؿت تٔبّ ػكبتـ ثٚ ث٤يتـیٖ اهلاّ كٞم اُؾکـ ٤ٗبف ػاؿٗؼ كؤ کٞچک

 .ػكتـ اف ػكتـ ػیگـ كـم ٤ٓک٘ؼ ٠ثقؿگ

 

ٓل٤ؼ امت تغتٚ پلإ  ٠ػاىتٖ یک تغتٚ پلإ ػؿ ػكتـ ع٤ِ: تغتٚ پلإ

. ؿٝفاٗٚ یب مبلاٗٚ ٤ٓجبىؼ ٟٕ ٗٔٞػٕ كؼب٤ُت ٛبرٜت پلا ٠یک کٔک ثقؿگ

یک مبٍ پلإ ٗٔبئ٤ؼ ٗکبت ؽیَ ػؿ تغتٚ پلإ  ٟٝهت٤کٚ ٤ٓغٞا٤ٛؼ ثـا

 .ٗيبٕ ػاػٙ ٓيٞػ

 (كؼب٤ُت ٛب ٠ىـٝع ٝعتْ اصتٔبُ)ػٔؼٙ ٟتٔبّ كؼب٤ُت ٛب 

 ٓيغٌ ٟمبیـ كؼب٤ُت ٛب 

 ٠ؿمٔ ٠ؿعَت ٟتٔبّ ؿٝف ٛب  

 ٠ىغَ ٠ؿعَت ٟتٔبّ ؿٝف ٛب  

 ٛبٓٞهغ عتْ پلا ٕ 

 کٚ ثبیؼ تک٤َٔ گـػٗؼ ٟؿاپٞؿ ٛب یب ام٘بػ ػیگـ . 

ٝ  ٠ؿٝف ٛب ٝمبیٔ تـاٗنپٞؿت ٟت٘ظ٤ْ كؼب٤ُت ٛب ٟچ٤ٖ٘ یک تغتٚ ثـا

تون٤ْ اٝهبت ٝ ؿ٤ـٙ ٤ٗق ٓل٤ؼ امت اف یک تغتٚ کبؿؾ ثقؿگ ْٛ ٤ٓيٞػ 

ثٚ ص٤ج تغتٚ کلإ امتلبػٙ ٗٔٞػ اگـ ٓغٞا٤ٛؼ تغتٚ پلإ تبٕ ؿا ٛٔٞاؿٙ 

ٓبؿکـ ػاىتٚ ثبى٤ؼ  ٟامت تب یک تغتٚ مل٤ؼ ثب تؼؼاػتـ٤٤ـ ػ٤ٛؼ ثٜتـ 

 ٟاگـ تغتٚ مل٤ؼ ٓٞرٞػ ٗجبىؼ ػؿ آَٗٞؿت ٤ٓتٞا٤ٗؼ اف یک تغتٚ ى٤يٚ ا

کٚ پيت إٓ ؿٗگ مل٤ؼ ػاػٙ ىؼٙ ٝ یب ای٘کٚ فیـ إٓ کبؿؾ مل٤ؼ گؾاىتٚ 

 .ىؼٙ امت ثض٤ج تغتٚ پلإ اف إٓ امتلبػٙ ک٤٘ؼ

 

٤ٓغٞا٤ٛؼ عٞػ تبٕ ٝ یب کل تٔبّ اػلاٗبت ْٜٓ ؿا کٚ : تغتٚ اػلاٗبت

تغتٚ اػلاٗبت ٗنت ٤ٓگـػػ  ٟإٓ ؿا ثٚ عبٓـ ػاىتٚ ثبىؼ ثٚ ؿٝ ٟػگ٤ـ
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تغتٚ ٗنت  ٟٛٔچ٘بٕ فیجب امت کٚ تؼؼاػ پنت کبؿت ٓ٘بمت ؿا ْٛ ؿٝ

 .ٗٔبی٤ؼ

 .ػٝمتبٗٚ ؿا ثـ ػكتـ ٤ٓجغيؼ ٟتغتٚ كْب ٟٗنت پنت کبؿت ثٚ ؿٝ

 

 

 

 ٠کتٞة ؿمٔٛـ ػكتـ ٓ ٠ٓوبٍؼ ؿمٔ ٟثـا: ػكتـ ٠ٓکتٞة ؿمٔ

. عٞػه ؿا ػاؿػ کٚ ػؿ إٓ کبؿؾ ٗبّ، آػؿك، ُٞگٞ ػكتـ گ٘زب٤ٗؼٙ ىؼٙ امت

مبعتٖ کبؿؾ ث٤يتـیٖ ػكبتـ ػؿ إٓ کبؿؾ تبپٚ  ٠ثٚ ٓ٘ظٞؿ ث٤يتـ ؿمٔ

٤ٓک٘٘ؼ ثب ٍٝق ایٖ صو٤وت تبپٚ ؿا ٤ٓتٞإ ػؿ ثـاثـ َٓـف کْ ثؼمت آٝؿػ 

 .ثگ٤ـػ ٠ْٛ ٤ٓتٞاٗؼ اف إٓ کبپ ٟٝ ٛـ کل ػیگـ

امتلبػٙ ثٚ ػَٔ ( یبػاىت) Memoٓؼٔٞلاً اف  ٠تجٚ ػاعِثٔ٘ظٞؿ ٓکب

 .ػاػٙ ىؼٙ امت ٠اصتٔبُ ٤ٓmemoآیؼ ػؿ ؽیَ ىکَ یک 

MEMO 

 

To.                                      

From.                                        

Date.                                            

Subject.                                            

 

 :كٞؿّ ٝ كٞؿٓت ٛب

كٞؿٓٚ ٗيبٕ ٤ٓؼٛؼ کٚ ػؿ کؼاّ . ٓل٤ؼ ٤ٓجبىؼ ٠ع٤ِامتلبػٙ اف كٞؿٓٚ 

فیبػ  ٠ٓـفاُؼَٔ ػكتـ ع٤ِ ٟثغو ٓؼِٞٓبت ٤ٗبف امت ثـ ػلاٝٙ كٞؿٓٚ ثبؿ
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ٓؼِٞٓبت  ٟچک ُنت ٤ٗق ثکبؿ٤ٓـٝػ ٝصبٝ ٟمُٜٞت ٤ٓٞفػ كٞؿٓٚ ثزب

ؿا ػؿ ٗظـ ثگ٤ـیْ إٓ كٞؿٓٚ ثٚ کٔک  ٠ٞؿٓٚ کبؿیبثاگـ یک ك. ْٜٓ امت

٤ٓک٘ؼ تب اف تٔبّ ٓتوب٤ّبٕ کبؿ، یک ٗٞع ٓؼِٞٓبت ػؿیبكت ٗٔبیْ ٝ ثب آٜٗب 

اهؼآبت ٓنتِقّ اعؾ آْب اف ربٗت آٓـ ی اف ثـع. یکنبٕ ثـعٞؿػ ٗٔبیْ

 ٠كٞؿٓٚ ایزبة ٤ٓک٘ؼ تب آْب ٓوبّ ثِ٘ؼ ؿتجٚ اعؾ گـػػ ثـع. ٤ٓجبىؼ

 .هـاؿ ؽیَ اٗؼ ٓل٤ؼ ٟكٞؿٓٚ ٛب

 

 :٠كٞؿّ کبؿیبث

 کبؿٓ٘ؼإ ٠كٞؿّ اؿفیبث 

  ٚكٞؿّ ملـی 

 ٠كٞؿّ ؿعَت  

 ٟكٞؿّ عـیؼاؿ 

 ٠كٞؿّ پٍٞ پ٤يک 

 ٠چک ُنت تـ٤ْٓ ٝمبیٔ تـاٗنپٞؿت 

 ٠كٞؿّ َٓبؿف تـ٤ٓٔبت 

ثٚ ُنت كٞم اُؾکـ ٓتٞإ ث٤يتـ اّبكٚ ٗٔٞػ ایٖ ٓنئِٚ ثٚ ّـٝؿت ػكتـ 

 .اؿتجبٓ ٤ٓگـػ

 

 : کتبثغبٗٚ

ؼؼاػ کتت ٓٞرٞػ امت یب ىبیؼ تؼؼاػ کتت ػؿ ٓٞؿػ کبٓپ٤ٞتـ ػؿ ٛـ ػكتـ ت

٤ٓجبى٘ؼ کٚ  ٟفؿگ تـ ٟکتبة عبٗٚ ٛب ٟٓٞرٞػ ثبىؼ اهِجبً پـٝژٙ ٛب ػاؿا

کتت إٓ کتبة عبٗٚ ٛب ٓنتِقّ تـت٤ت ٝ ت٘ظ٤ْ ٓجبى٘ؼ ػؿ ٍٞؿت ػاىتٖ 

 .تؼؼاػ کتت ػؿ ٓٞمنٚ ٝیب پـٝژٙ ثبی ٗکبت ؽیَ ؿا ػؿ ٗظـ ثگ٤ـیْ
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  ٛـ کتبة ٗٞىتٚ ثيٞػ ٟؿٝٗبّ ػكتـ ثبیؼ 

 کٚ ػؿ إٓ ٗبّ کتبة ٝ ؿا تـت٤ت ػ٤ٛؼ  ٟػؿ ؿوت کتت کبؿت ٛب

 ٠ٗٞین٘ؼٙ إٓ، امْ، تبؿیظ اعؾ ٝ امتـػاػ کتبة ػؿد ىؼٙ ثبىؼ اگـ کن

ٗٔٞٙ ٝ إٓ ؿا ػؿ  ٟؿا اعؾ ٤ٓؼاؿػ ثبیؼ کبؿت ٝیژٙ کتبة ؿا عبٗٚ پـ ٠کتبث

 ثکل ٓغًَٞ کبؿت ٛب ثگؾاؿػ

  ٓغًَٞ کٚ ثٚ ٤ٖٔٛ ٓ٘ظٞؿ  ٟتٜبٓزلات ؿا ٤ٓتٞإ ػؿ ثکل

 مبعتٚ ىؼٙ امت گؾاىت

 امت تب آٜٗب ؿا  ٟاگـ تؼؼاػ کتت ث٤يتـ ثبىؼ ػؿ آَٗٞؿت ّـٝؿ

ٓطبثن ثٚ م٤ِوٚ عٞیو تـت٤ت ٝ ت٘ظ٤ْ ٗٔبئ٤ْ اُجتٚ ٛـ کل ٤ٓتٞاٗؼ 

 .کتت کتبة عبٗٚ ؿا تـت٤ت ٝ ت٘ظ٤ْ ٗٔبیؼ

 .اٗؼ ٓل٤ؼ هـاؿ ؽیَ ٟٛب ٟیک اٗز٤ٞ کتگٞؿ ٠پـٝژٙ اٗکيبك ٟثـا 

 فؿاػت ٝ ؿؾا 

  ٕمبعتٔب 

  ٚتؼ٤ِْ ٝ تـث٤ 

  اٗـژی 

 اٗکيبف تزبؿت 

 ٓض٤ٔ فینت 

  ٍضت 

  صلبظت عبک ٝ آة 

 تـاٗنپٞؿت 

 ٙآة ٝ صلع اَُضٚ ٝ ؿ٤ـ 

 (ٟیب ٓٞرٞػ)تضٞیَ عبٗٚ یب 
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ٝمبیٔ  ٠ػؿ تضٞیَ عبٗٚ ار٘بك ٓبٗ٘ؼ هـٓبم٤ٚ ربت، مبٓبٕ آلات اّبك

ٞیَ عبٗٚ ثبیؼ یک ُنت تض ٟ، ُٞافّ ػكتـ گؾاىتٚ ٤ٓيٞػ ثـا٠تـاٗنپٞؿت

 ٟکٚ ثٚ تضٞیَ عبٗٚ چ٤ق ٠رؼاگبٗٚ تـت٤ت ػاػٙ ىٞػ ٝ ٛـ فٓبٗ ٟٓٞرٞػ

 ٠ٝهت ٠گـكتٚ ٤ٓيٞػ ثبیؼ حجت گـػػ صت ٟاّبكٚ ٝ یب اف تضٞیَ عبٗٚ چ٤ق

تٔبّ ار٘بك ثَٞؿت ػؿمت حجت ىؼٙ ثبىؼ ػؿ اع٤ـ ٛـ مبٍ یک ُنت 

ٍٞ تضٞیَ تـت٤ت ػاػٙ ٤ٓيٞػ ْٜٓ امت تب یک ٗلـ ٓن ٟػیگـ ٟٓٞرٞػ

عبٗٚ ثبىؼ ایٖ تٜ٘ب ىغٌ عٞاٛؼ ثٞػ کٚ ک٤ِؼ تضٞیَ عبٗٚ ٗقػه 

ىکَ ؽیَ ؿا ػاؿا  ٟیک ُنت ٓٞرٞػ( ٝ ٛٔچ٘بٕ آٓـپـٝژٙ)٤ٓجبىؼ 

 .٤ٓجبىؼ

 ٟىکَ یک ُنت ٓٞرٞػ

ىٔبؿٙ  ت٤ّٞضبت

 ٓنِنَ 

تبؿیظ  ه٤ٔت 

 ٟعـیؼؿا

 ه٤ٔت عـیؼ

     

     

     

 

یپٞ ىٔب ٤ٓتٞا٤ٗؼ اف یک ػكتـ رٜت ػاػ ٝ گـكت ػؿمت ار٘بك ٓٞرٞػ ػؿ ػ

امتلبػٙ ٗٔبئ٤ؼ ىکَ ایٖ کتبة ثطٞؿ ؽیَ  (Stock book)ث٘بّ متبک ثٞک 

 .٤ٓجبىؼ

 

Balnce Out 

 ٍبػؿٙ

In 

 ٝاؿػٙ

In No Vr No Particular Date 

Day Month 
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100 

20 

1 100 1564 143 

168 

تن٤ِٔی 

ٍؼ گؼٙ 

کبؿؾ 

 مل٤ؼ

28 

10 

 ٤ٓقإ

 ػوـة

 

 : Meetingٓزِل یب 

اف پ٤يجـػ کبؿ ػكتـ ٝ  ٠کٚ هجلاً ٓطبُؼٚ ٗٔٞػیؼ ٓزبُل ثغي ٟٛٔبٗطٞؿ

 .ٛنت٘ؼ ٠مٚ ٗٞع ٓزِل ػاعِ ٟپـٝژٙ ٤ٓجبىؼ امبمبً اٗز٤ٞ ٛب ػاؿا

 ٠تٔبّ کبؿٓ٘ؼإ ػؿ ٓزِل ػٔٞٓ: کبؿٓ٘ؼإ ٠ٓزِل ػٔٞٓ .1

کبؿٓ٘ؼإ ىـکت ٤ٓک٘٘ؼ ػؿ ایٖ ٓزِل ػؿ ٓٞؿػ ٓنبیَ ثضج ثٚ ػَٔ 

ّ ػكتـ ثبىؼ ػؿ ایٖ ٓزبُل کبؿٓ٘ؼإ تجبػٍ ٤ٓآیؼ کٚ ٓـثٞٓ ثٚ تٔب

اف ایٖ ٓـین ثٚ ٝرٞػ ٤ٓآیؼ ْٛ  ٟعٞة کبؿ ٟٓؼِٞٓبت ٤ٓ٘ٔبی٘ؼ ٝ كْب

ػؿ ایٖ ٓزِل ىـکت  ٠ٝ ْٛ کبؿٓ٘ؼإ ؿ٤ـ ٓنِک ٠کبؿٓ٘ؼإ ٓنِک

 .٤ٓک٘٘ؼ

ػؿ ایٖ ٓزبُل تٜ٘ب کبؿٓ٘ؼإ : ٠ٓزبُل ٓنِکی یب تغََ .2

ٛب ّٓٞٞػبت  ىـکت ٤ٓ٘ٔبی٘ؼ ػؿ چ٤ٖ٘ ٓزبُل ٠ٓتغٌَ ٝ ٓنِک

كت کبؿ پـٝژٙ ٛب، ٓخلاً پ٤يـ)ٓٞؿػ ثضج هـاؿ ٤ٓگ٤ـػ  ٠ٝ تغ٤٘ک ٠ٓنِک

کٚ ثبیؼ ثٚ  ٠ٓيکلات کٚ ػؿ مبصٚ کبؿ ثٚ إٓ ٓٞارغ ىؼٙ اٗؼ ٝ اهؼآبت

 .ایٖ ٗٞع ٓزبُل ثٚ ٗبّ ٓزبُل آٓـیٖ پـٝژٙ ٛب ٤ٗق یبػ ٤ٓگـػػ( ػَٔ آیؼ

آٓـیٖ  ثقؿگ ٓزبُل ؿٝئنب ٝ ٟاٗز٤ٞ ٛب: ٓزبُل ؿٝئنب ٝ آٓـیٖ .3

 ٠ػایـ ٤ٓ٘ٔبی٘ؼ ػؿ ایٖ ٗٞع ٓزبُل ٓوَؼ ػایـکتـ ٓيٞؿٙ ٗٔٞػٕ ثـع

ّٓٞٞػبت ثب آٓـیٖ ٝ ؿٝئنب ٤ٓجبىؼ کٚ ٓؼٔٞلاً ایٖ ّٓٞٞػبت ثٚ ٓنبیَ 

ػكتـ ٝ ؿ٤ـٙ  ٟاؿتجبٓ ٤ٓگ٤ـػ ٓخلاً ٓ٘بمجبت ثب ػُٝت، مبػبت کبؿ ٟاػاؿ
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، ٓزبُل ٠ٓزبُل ٓيٞؿت ٟایٖ ٗٞع ٓزبُل ؿا ثٚ ٗبّ ٓزبُل اػاؿ

 .ٝ ؿ٤ـٙ ٤ٗق یبػ ٤ٓک٘٘ؼ ٟزٔ٘ت، ٓزبُل آٓـیٖ ػكبتـ مبصٞٓ٘

 

 

 صج٤ت اُـصٖٔ ػبثؼ ؿٞؿی ٓضََ فؿاػت پٞٛ٘تٕٞ ٛـات : ت٤ٜٚ ک٘٘ؼٙ 


