
Köpvillkor 
Våra stöldskyddsprodukter säljs inte över disk, så du får inte hem något 
paket med posten. Efter beställning får du en orderbekräftande som är 
din bokning. Installatören bekräftar din bokning via e-post. Din vara 
skickas till vald installatör samma dag som beställningen utförs. 

OBS: På grund av bedrägerier på nätet så förbehåller vi oss rätten att neka 
order om vi misstänker att beställningen kan vara ett pågående bedrägeri.  

Priser 

I priset ingår moms med 25% 

Betalningsalternativ 

Kort 

Betala med ditt VISA eller Mastercard. .(OBS. Uppge alltid mobilnummer i din 
kundprofil då vi levererar med sms avisering)​
Ingen kostnad på order med kortbetalning.  

Faktura 

Faktura efter godkänd kreditkontroll.  

Pris: 49:- 

Swish  

Pris: 0:- 

Leveranser 

När du har beställt din vara och fått en orderbekräftelse, skickas varan till en 
vald installatör för montering. Alla leveranskostnader är inräknat i priset.  

Din order skickas samma dag vid beställning, och installatören kommer att 
kontakta dig för bokning. ​
 

Ångerrätt och öppet köp 

Enligt Distansförsäljningslagen har du som kund full returrätt inom 14 dagar 
efter att installationen är utförd. Om avtalet gäller en specialtillverkad vara – 
eller en vara som fått en tydlig personlig prägel, börjar ångerfristen löpa den dag 
vi lämnat information. Har du ångrat ditt köp, då kontaktar du oss först via mail, 
info@igla-tech.com, skriv ÅTERKÖP i ämnesraden.  



För att utnyttja ångerrätten ska produkten vara i väsentligt oförändrat skick, 
dvs. ej förstörd eller skadad, produkten får endast avkopplas/avmonteras av 
godkänd partner/installatör. Varan ska vara komplett, vilket innebär att alla 
tillbehör såsom fjärrkontroll, bruksanvisning, batterier m.m. ska gå med i 
returen. 

Återbetalningsskyldighet: 

IGLA-TECH AB ska, om du utnyttjat din ångerrätt, betala tillbaka vad du har 
betalat för varan snarast eller senast inom 30 dagar från den dag då vi 
avinstallerade varan.     

Se även Konsumentverket, distansavtalslagen & E-handel.    

Garantier 

IGLA-TECH AB säljer alla produkter med 5 års garanti. Produktgaranti gäller 
funktionsfel som uppkommer under garantiperioden. Skulle det uppstå ett fel, 
kontakta installatören som har utfört installationen av varan. Din 
faktura/kvitto/garantibevis är en värdehandling och bör sparas, då dokumentet 
krävs vid användning av garanti och reklamationsrätt.  

Personuppgifts och anti-SPAM policy 

Personuppgift och anti-SPAM policy för www.igla-tech.com. 

Utlämnande av personuppgifter IGLA-TECH AB delar inga personuppgifter 
kunden lämnar till sig till tredje part såvida kunden inte uttryckligen gett sitt 
samtycke till detta i samband med att informationen lämnades eller vid ett 
senare tillfälle.  

Vad som avses med personuppgifter  Detta innefattar personuppgifter som 
namn, e-postadress adress, telefonnummer, varor eller tjänster ni köpt såväl 
som uppgifter som ert besök på vår site automatiskt medger, så som ip-adress, 
webbläsarversion, operativsystem, webadress som dirigerade er till vår site, 
datum och tidpunkt etc   

 

Anti-SPAM policy IGLA-TECH AB medverkar ej till att skicka sk SPAM. Som 
kund till oss kan ni få e-post rörande er order, betalning eller annan 
kommunikation ni initierat samt information, nyhetsbrev eller erbjudanden kring 
vår kundrelation. Epostutskick från tredje part eller rörande varor eller tjänster 
som ej är direkt relaterade till vår verksamhet förekommer ej. Sker automatiskt 
utskick ska kunden kunna avregistrera sig från dessa enkelt från en länk i 
e-postmeddelandet. Detta ska kunna ske utan att kunden måste göra en 
inloggning eller liknande. 

 
 

http://www.kov.se/
http://www.igla-tech.com


 
IGLA TECH AB 
Segedalsvägen 2, 232 91 Arlöv 
Tel nr. +46 736 588 988 
info@igla-tech.com 
Org nr. 559305-3035 
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