
ENKELT AVHJÄLPTA 
HINDER

KOMMUNERNAS TILLSYNSANSVAR



UTGÅNGSPUNKTER

• Enkelt avhjälpta hinder i plan- och bygglagen sedan 2001

• 2010 skulle alla hinder ha undanröjts – inte uppfyllt

• Hos ILI beslut från Örnsköldsvik och Uppsala med 10 års handläggningstid

• Hur arbetar kommunerna med enkelt avhjälpta hinder egentligen?

• Utredningen: 112 svar från kommunerna, handlingar i EAH-ärenden från 29 kommuner



KOMMUNERNAS PRAKTISKA ARBETE

År 2008-2016: 
150 anmälningar

År 2017: 
284 anmälningar

En genomsnittlig kommun
- Ingen proaktiv tillsyn
- Bristande kunskap hos allmänheten
- Resursbrist

Göteborgs stad
- Tillgänglighetsdatabasen
- Anmäl hinder
- Omfattande insatser



ÄRENDEHANDLÄGGNING

• Ska ett ärende inledas?

• Ska ett skriftligt beslut fattas? Räcker det med en tjänsteskrivelse?

• Hur utförlig ska en motivering vara?

Malmö stad:
”Byggnationen granskades under 
byggprocessen av en certifierad sakkunnig 
som gjorde bedömningen att byggnationen 
uppfyllde de krav på tillgänglighet som ställs 
i lagstiftningen. Därför anser vi att ärendet är 
avslutat ur myndighetssynpunkt.”

Örnsköldsviks kommun:
”Hinder som tidigare har anmälts består av 1 
steg utomhus till verksamheten anses inte 
som enkelt avhjälpt hinder. Ärendet kommer 
att avslutas.” 



ÖVERKLAGANDE

• Överklagbarhet beror på om det finns beslut

• Har anmälare klagorätt?

• Rättspraxis

• Lagändringar?

Fick klagorätt Fick inte klagorätt

Statlig myndighet Person med 
funktionsnedsättning

God man till en person 
med funktionsnedsättning 

Ideell organisationInföra omvänd bevisbörda och
klagorätt för ideella 
organisationer?



SLUTSATSER

• Arbetet går ineffektivt, Boverket kan inte heller uppskatta om deras vägledning ger 
resultat

• Fler kommuner borde anta Göteborgs stads lösningar

• Brister i rättssäkerhet vid handläggning

• Lagändringar, praxis och JO-anmälan

Anna Zotééva, 
Jurist/praktikant 

på Lagen som verktyg

Frågor?
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