Forsaljningsvillkor

Webbshopens forsaljningsvillkor ¢ Fri Press forlag

Om kop, angerratt & personuppgifter 2022

1. KOPAREN

Du som kopare ar privatperson och inte aterfoérsaljare.

(Bokhandlare kontaktar kontakt@fripress.se)

2. FRAKTEN INGAR

Fri frakt inom Sverige. Priser for andra nordiska lander och USA laggs till
automatiskt. For leveranser till 6vriga lander vanligen kontakta forlaget via
www.fripress.se/kontakt/.

3. RABATTER

Ange aktuell rabattkod i kassan. Var noga med stavning.

4. MOMS

Alla priser ar inklusive moms 6%. OBS! Vid kop av CD eller DVD ar momsen
25%.

5. BETALNING

Om du véljer att betala pa faktura och godkanner dessa villkor forbinder du
dig att senast 14 dagar efter denna bestallning betala till angivet
kontonummer. OBS! Var noga med att ange ditt ordernummer nar du
betalar! Betalade du med kort ar allt redan klart.

6. DIGITALA PRODUKTER

Vid kop av E-bok eller talbok ansvarar koparen sjalv for sin tillgang av
sadant program eller app som ar avsett for lasning av dessa produkter.

7. SKADOR
Skulle en bok, CD, DVD, E-bok eller ljudfil vara skadad/skadade nar du fatt

den maste du omedelbart - senast inom 30 dagar - meddela férlaget detta
via post eller e-post. (Adresser nedan.)



8. ANGERRATT

Vill du utova angerratten ska du klart och tydligt meddela detta inom 30
dagar (adresser nedan). Observera att angerratten f6r CD och DVD inte
galler om forpackningen ar bruten. Angrar du ditt kop kommer férlaget att
betala tillbaka de betalningar vi fatt fran dig - varans pris samt eventuella
leveranskostnader. Valjer du vid retur annat leveranssatt an det som
forlaget anger bekostar du frakten sjalv. Aterbetalningen kommer att ske
utan drojsmal, senast 14 vardagar fran och med den dag da vi
underrattades om ditt beslut att hava kopet. Vi forsoker om mojligt att
anvanda samma betalningsséatt for aterbetalningen som du sjalv har anvant
for den inledande affarshandelsen, om vi inte uttryckligen kommit overens
om nagot annat. Aterbetalningen ska inte kosta dig ndgot. Observera att
varan ska vara oskadad - och olast.

9. PERSONUPPGIFTER

Vi forvarar dina uppgifter sakert och lamnar inte ut dem till ndgon annan.
Det ar endast namn, epost- faktura- och leveransadresser, telefonnummer
samt vilken/vilka produkter du kopt. Vi lagger ocksa till din e-postadress
och ditt namn i sandlistan for vart nyhetsbrev. Du kan sjalvklart valja att
avbryta prenumerationen. Mer om integritet hittar du pa www.fripress.se/
om-vara-kakory/.

Valkommen tillbaka!
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