& payoff

Utvardering av sociala investeringar

Slutrapport utvardering

Socioekonomisk utvéardering,
Sveriges Fontdnhus Riksférbund

2022-01-26

www.payoff.se



Innehallsforteckning

SAMMANFATTNING ...cvuvrmasesmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssasssssssssssas 4
RESULTAT coeeurtesessenssesseesses s sssessesssessesse s s ssses s s s s8R SRR 4
FONTANHUSENS BETYDELSE FOR MEDLEMMARN A ..ccuuvetssmmressssssssssssmssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 4
SAMHALLSEKONOMISKT RESULTAT ..cvueusersessiessesssessessesssesssessesssessesssessssssesssessssssessssssesssssssssssssssssssssssssssssssasssessassnes 6
AVSLUTANDE REKOMMENDATIONER ...cuceustuuesissessssssssssessesssessesssessssssesssessesssessssssasssessssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssens 7

INLEDNING. ......cocosustesssesssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssassss sssssssassasssnsssnassssssnsnsnas 9
BAKGRUND ....cuiuuesersessesssessssssesssessesssesssssse s s s s sssss s s s s s s s ssse s8R R RS eEEseEReEsseRseRsepeRsnan 9
UPPDRAGET ..couteuserssessesssessesssessssssesssessesssessasssessssssasssessesssessssssesssessesssessssssesssessssssesssssstsssessssssessasssesssessasssessssssesssessassses 9
11 o3 0] PP 10
SAMHALLSEKONOMISK NYTTA couvcuuesersessesssessssssesssessssssessssssessessssssssssesssessasssessssssesssessasssessssssssssesssssssssssssssssssssasees 11

FONTANHUSENS BETYDELSE FOR MEDLEMMARNAS LIV OCH MAENDE .......couveesmussneessens 13

AVSNITT 1. MAENDE, FORSORJNING OCH BEHOV AV OLIKA RESURSER ARET INNAN KONTAKT MED
FONTANHUS .oeuetetreerereesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssasssssssssssssssssssss ssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssassssssssase 13

AVSNITT 2. MAENDE, FORSORJNING OCH BEHOV AV OLIKA RESURSER EFTER ATT MEDLEMMEN FATT STOD
FRAN FONTANHUSEN ..ocitnititstcsssssssss b ssss s s s sas s sesss s sas s s bssssssasssbassbessssssbasssbasssssssasaatanes 19

AVSNITT 3. MEDLEMMARNAS MAENDE FORE OCH EFTER KONTAKT MED FONTANHUS UPPDELAT PA KON,
ALDER OCH UTBILDNING wuvuiuuuiuiesisssssssesssasssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssasssssssessssessassssessssasssssssassssassssasssssssssssassees 25

AVSNITT 4. MEDLEMMARNAS FORSORJNING FORE OCH EFTER KONTAKT MED FONTANHUS UPPDELAT PA

UTBILDNINGSNIVA w.eveuueeueesseesssessseessessssesssasssassssesssassssesssesssessssssssesssessssessssssssssssssssesssassssssssesssessssssssesssnssssssssasssnsenss 29
SAMHALLSEKONOMISK UTVARDERING ...ccureruersmessesssssssesssessssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssss 31
GRUNDLAGGANDE BEGREPP .....cuctuieuerssessesssessssssisssessssssessssssessssssessssssssssessesssessssssesssessssssessssssssssesssssssssssssssssssssssnes 32
SAMHALLSEKONOMISKT RESULTAT OCH ANALYS .....vureurersersssessesssessssesssessssssssssssssssssssssses 34
SAMHALLSEKONOMISK UTANFORSKAPSKOSTNAD ...eurusiessesssessesssessssssessssssessssssesssessssssessssssssssesssssssssssssssssessssssees 34
SAMHALLSEKONOMISK INTAKT ..cvueusersessesssesssessesssessssssessesssessesssessssssasssessesssessssssasssessssssessssssssssessssssssssssssssssssssasees 36
GENOMSNITTLIG KOSTNAD OCH FINANSIERING PER MEDLEM ..ucvvouumreessmmmessssmmesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 38
LONSAMHET OCH ATERBETALNINGSTID c.uucuueesseesseesssesssesssessssesssesssessssesssessssssssesssessssesssasssassssesssassssssssesssasssssssseses 39
MEDLEMMARNAS BERATTELSER.......ocuiettsnessesssessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 41
BEHOV OCH LANGTAN EFTER STOD OCH GEMENSKAP .....cuiuemrenessesssessssssessssssssssessssssesssssssssessssssssssssssssssssssssees 41
PAVERKAN PA JOBB /STUDIER .uuceuueeuseesseessessssesssessssssssesssassssssssesssesssessssesssassssssssssssessssssssasssassasssssasssassasesssassssssasesss 41
FONTANHUS VS ANDRA STOD OCH INSATSER w.cuutuueusiessesssessesssessesssessssssessssssessssssasssessssssessssssssssessssssssssssssssssssssssees 42
FORANDRINGAR I MAENDE EFTER DELTAGANDE ...coutuuseesseeesesssesssessssssssessssesssesssessssesssasssassssesssessssssssesssassssssasesss 42
JAMSTALLDHET wouvuruetsssssesesssssssessssssssssssssssssssssssssssssesssssessesssssessessessessessesssssessessssssssssessssssssssssessssssssssssssssnsssssssnsanes 42
FRAMTIDSTRO .ooeuveuseeusesseessesssessesssessssssesssessssssessssssessssssisssssssssssssssssesssessasssessesssessssssesssessssssessssssesssessssssssssssssssssssssasees 43

= pay



LIVET UTAN FONTANHUS ctvsstitessssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssessssssssases 43

OVRIGT vvvvveveeeeeeeeeeesssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 43
SAMMANFATTANDE ANALYS oueuseuuseserssessesssessssssesssessesssessssssessasssessssssasssessasssessssssesssessssssessssssssssessssssssssssssssssssssssees 43
SLUTSATSER OCH REKOMMENDATIONER.......cccoummmmmmmmmsmsssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssass 44
SAMMANFATTANDE SLUTSATSER ...cuutuueuiasessessisssessisssessssssessssssesssessssssessesssessssssesssessssssessssssssssessssssssssssssssssssssssees 44
INAGRA STRATEGISKA FUNDERINGAR w.cuvteuseeseessessseesssesssessssssssesssesssessssesssasssessssesssessssesssasssassssssssassssssssesssasssssssseses 44
FONTANHUSEN HAR STOR BETYDELSE OCH GOR SKILLNAD .vcccumeeesssressssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssas 45
AVSLUTANDE REKOMMENDATIONER ...etuueuiesesssessesssessesssessesssessssssessssssessssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssesssssses 46
AVSLUTNINGSVIS.1eurersessersessesssessesssesssessesssesssssssssasssessesssesssessesssessssssessssssesssessasssessssssssssessssssssssssssssstssesssessasssesssssnes 48
3 . V- 49
ANALYS AV BAKGRUNDSVARIABLER ...cutuueuiessesssessesssessesssessssssessssssessssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssses 49

& payoff



Sammanfattning

Sveriges Fontdnhus Riksforbund 4r en del av en virldsomfattande organisation med re-
presentation i 6ver 30 lander. Runt om i varlden finns 6ver 300 fonténhus, vilka stodjer
manniskor som lever med psykisk ohilsa. Sveriges Fontianhus Riksforbund arbetar for att
skapa en gemensam plattform for Sveriges 13 befintliga fontdnhus samt arbetar for att
starta nya fontanhus.

Payoff har fatt i uppdrag av Sveriges Fontanhus Riksférbund att genomfora en extern ut-
vardering av fontdnhusens verksamhet i Sverige, med fokus pa de samhillsekonomiska
effekter som verksamheten skapar.

Resultat

Generellt ar det utvarderingens uppfattning att:

e Medlemmarna pé fontanhusen far ett effektivt stod for att deras maende ska for-
béttras och att det leder till betydligt forbattrad upplevd hilsa samt betydligt
minskat behov av stéd fran sjukvérden.

e Flera medlemmar far ett sa effektivt stod att de klarar av att ta tydliga steg mot
arbete, studier och egenforsorjning. Grunden for detta arbete finns inom ramen
for verksamhetens 37 riktlinjer, dir strukturen kring den Arbetsinriktade dagen
spelar en viktig roll.

e Medlemmarna beskriver att de som helhet ar mycket néjda med det stéd som de
far frin fontdnhusen och flera av de intervjuade individerna har beréttat att st6-
det har varit direkt livsavgorande.

e Den samhillsekonomiska utvarderingen visar pa hog lonsamhet samt att dterbe-
talningstiden ar kort. Huvudorsakerna ar att insatsen kostar relativt lite i forhal-
lande till de resultat som skapas i form av minskad forbrukning av sjukvard och
andra samhillsresurser samt den 6kade andelen av medlemmarna som klarar av
arbete och studier. Bade kommunen, regionen och staten far en positiv samhalls-
ekonomisk l6nsamhet. Aterbetalningstiden pa samhillsniva ér sju ménader, vil-
ket indikerar att fontdnhusen &r en effektiv insats for malgruppen.

Fontanhusens betydelse f6r medlemmarna

Nar medlemmarna forst kommer i kontakt med fontdnhusen mar de allra flesta daligt el-
ler mycket daligt. De flesta arbetar inte, har stora behov av stod och forbrukar omfattande
resurser inom varden, frimst inom psykiatrin. Daremot ar det bara ungefar hélften av
medlemmarna som har stod frén socialtjansten, frimst boendestod. Nar det galler med-
lemmarnas forsorjning sker den till absolut storsta delen genom olika typer av bidrag,
framfor allt sjukpenning och sjukersittning. Aven forsérjningsstod och aktivitetsstod £6-
rekommer i relativt stor omfattning.

Nir utvirderingen stéller fragor till medlemmarna kring hur deras situation har utveck-
lats och hur de mér idag visar det sig att méendet har forbattrats radikalt.
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Diagram a. Medlemmarnas méende tiden efter kontakt med Fonténhus

Medlemmar upplever dessutom att det forbattrade maendet borjar forbattras relativt
snabbt efter de forsta kontakterna med fontinhuset. Over hilften av medlemmarna be-
skriver att maendet borjar forbattras redan under forsta halvéret, varav knappt en tredje-
del upplever en forbattring redan under férsta manaden.

Det ar tydligt att fontdnhusens stod till medlemmarna har stor paverkan pa deras liv och
maende. I diagrammet nedan beskrivs fordelningen mellan de vanligaste alternativen till
vad fontdnhusen har betytt for medlemmarna. Flera alternativ kunde viljas nir medlem-
marna besvarade fragan.
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Diagram b. Medlemmarnas asikt om vad Fontinhuset betytt. Flera alternativ kunde viljas
nar medlemmarna besvarade fragan.

Paverkan pa arbetssituation och behov av sjukvard

Nir det géller uppfoljning av hur utvecklingen har sett ut for medlemmarna, avseende ar-
bete, har vi stillt fragan utifran att det ar cirka tva ar sedan respondenterna inledde sin
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kontakt med fontdnhusen. Idag arbetar 20 procent av medlemmarna i ndgon omfattning,
varav 12 procent arbetar heltid. Samtidigt finns det en stor grupp, cirka var tredje med-
lem, som anger att hen fortfarande inte har ndgra planer pa att borja arbeta.

Hilften av alla medlemmar uppger att de idag mar sa pass mycket biattre att deras behov
av stod fran sjukvarden har minskat. Samtidigt beskriver tio procent av medlemmarna att
de idag forbrukar mer sjukvard &n tidigare. Kommentarer indikerar dock att den ckade
forbrukningen framst beror pa att de nu har fatt rétt stod fran varden, vilket de tidigare
har saknat. Det finns inget i underlaget som indikerar att medlemmarna forbrukar mer
véard pd grund av att de idag mar sdmre dn tidigare.

Sammanfattande analys av fontéinhusens betydelse for medlemmarna

Det tydliga budskapet frdn medlemmarna ar att de ar néjda, eller till och med mycket
nojda, med det stod som de har fatt fran handledare och andra medlemmar inom sitt fon-
tinhus. Det som framst lyfts fram av medlemmarna som framgangsfaktorer ar en kombi-
nation av gemenskapen och rutinerna inom huset, stéttningen med arbetssokande
och/eller studier samt frivilligheten i deltagandet.

Samhallsekonomiskt resultat

Nir respondenterna kommer till fontdnhusen lever de i ett omfattande utanforskap. Mer-
parten av respondenter har inget arbetet och merparten forbrukar stora volymer av olika

samhillsstod, exempelvis inom varden. Den totala utanforskapskostnaden ar cirka

900 000 kr per individ och ar, vilket 4r betydligt hogre dn genomsnittet i Payoffs databas

som ligger pé cirka 700 000 kr per individ och &r. Uppgifterna i databasen baseras pé ett

hundratal tidigare genomforda utvarderingar av arbetslivsinriktade satsningar.

Nir medlemmarna svarar pa utvarderingens fragor har de fatt stod fran fontdnhusen i
cirka tva r. Flera har da klarat av att ta steget till arbete samt att behovet av sjukvard
minskat. Dessa stegforflyttningar skapar en genomsnittlig samhallsekonomisk intakt
motsvarande 160 000 kr per &r. Denna intdkt Gverstiger klart den genomsnittliga sam-
héllsekonomiska kostnaden for stédet fran fontanhusen. Det betyder att fontdnhusens
verksamhet skapar en betydande samhillsekonomisk 16nsamhet. Aterbetalningstiden for
de satsade resurserna ar sju manader pa samhallsniva. Bdde kommun, region och staten
far en betydande ekonomisk vinning genom de stegforflyttningar mot egenférsérjning och
battre mdende som medlemmarna gor med stod av fontdnhusen.

Om medlemmarna i framtiden klarar av att behalla sina jobb och dessutom att fler med-
lemmar pa sikt kan ta steget till att forsorja sig sjdlva kommer intékten att 6ka ytterligare
och skapa en 6kad lonsamhet av den sociala investeringen som fontdnhusen innebér.

Utvarderingen visar dven att trots att det skapas intdkter motsvarande 160 000 kr per
medlem och ar aterstér fortfarande ca 740 000 kr av den ursprungliga utanférskapskost-
naden pa 900 000 kr. Framfor allt kan utanforskapskostnaden minska dnnu mer genom
att ytterligare fler av medlemmarna i framtiden kommer i arbete eller 6kar sin sysselsatt-
ningsgrad. Det finns ingen annan enskild faktor som har s stor ekonomisk paverkan som
att en medlem kommer i arbete. Det finns ddrmed omfattande ekonomiska incitament att
fortsitta att stodja malgruppen over tid.
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Avslutande rekommendationer

Avslutningsvis vill vi lyfta fram négra rekommendationer, vilka vi hoppas ska kunna bidra
till diskussioner inom Sveriges Fontdnhus Riksforbund, hos personal och medlemmar pa
respektive hus samt i samverkan med berérda parter, finansidrer och intressenter. Vi ar
medvetna om att arbetet pa fontdnhusen ser lite olika ut och att man har kommit olika
langt i sitt arbete. Rekommendationerna nedan utgéar dock fran en 6vergripande nivé och
det ar upp till varje enskilt fontdnhus att analysera pa vilket sitt respektive hus kan dra
nytta av rekommendationerna.

Utvarderingen rekommenderar Sveriges Fontanhus Riksférbund och respektive fontan-
hus att arbeta med foljande:

= pay

Fontanhusen bor ytterligare utveckla och fortydliga sin metodik, sin kompetens
och sina niatverk med fokus pa 6kad matchning av medlemmar mot arbete och
studier. BIP-forskningen, virldens storsta forskningsstudie avseende arbetslivs-
inriktad rehabilitering, visar exempelvis tydligt att matchning mot arbete och stu-
dier ar en avgorande framgangsfaktor for individens/medlemmens mojligheter
att utvecklas och leva ett sjilvstdandigt liv. Denna utvardering visar att fontanhu-
sen redan idag jobbar med fokus pa arbete och studier. Samtidigt visar utvarde-
ringen att det finns en stor grupp medlemmar som uppger att de trots detta inte
ir i en aktiv process mot just studier och arbete. Vi rekommenderar darfor fon-
tdnhusen att analysera och vidta atgarder for att ytterligare utveckla det arbetsin-
riktade arbetet. Metoder som &r lampliga att anvinda i detta arbete dr exempelvis
Supported Employment. Supported Education och/eller IPS (Individual Place-
ment Support). Fontdnhusen jobbar till viss del redan enligt dessa eller liknande
metoder. Men eftersom den absolut storsta samhéllsekonomiska potentialen lig-
ger i att fontanhusen kan 6ka andelen medlemmar som kan ta steget till studier
och arbete dr det av stor vikt att fontanhusen utvecklar detta arbete ytterligare. Vi
rekommenderar dven fontdnhusen att utveckla sitt samarbete med kommunernas
Arbetsmarknadsenheter samt med Arbetsformedlingen. Kopplat till detta arbete
bor dven niatverk med lokala, socialt engagerade arbetsgivare utvecklas ytterli-
gare.

Skapa en gemensam, nationell modell for uppfoljning av fontdnhusens verksam-
het. Detta blir bade ett internt larande och en mojlighet att synliggora fontanhu-
sens verksamhet pa en aggregerad nationell niva. Modellen f6r uppfoljning bor
fokusera pa att f6lja upp och visa pa skapade resultat, d.v.s. vilka stegforflytt-
ningar har individerna/medlemmarna gjort i form av: 1) Hur manga har gatt till
arbete och i vilken omfattning, 2) Hur ménga har gétt till studier, 3) Hur ménga
har gatt till andra arbetslivsinriktade insatser.

Modellen for uppfoljningen bor utformas for att genomfora uppfoljning Gver tid,
for att kunna visa pa hur héllbara och langsiktiga resultaten dr. Genom idén med
ett medlemskap bor det finnas goda forutsiattningar att folja medlemmarna under
langre tid. Denna langsiktiga uppfoljning bor fokusera pé att visa: 1) Klarar med-
lemmar som gatt till arbete att behélla sitt arbete och eventuellt 6ka omfatt-
ning/tjanstgoringsgrad, 2) Klarar medlemmar som gar till studier att avsluta sina
studier med godkanda resultat, 3) Klarar medlemmar som gér till studier att i
nésta steg ta sig in pa arbetsmarknaden for att kunna férsorja sig sjalva. 4) Klarar
medlemmar att minska sitt bidragsberoende 5) Innebér etableringen pa arbets-
marknaden mindre behov av offentliga insatser? 6) Innebir stodet fran fontanhus
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att medlemmar som i dagsliget inte ar aktuella for studier eller arbete dnda mér
sd pass mycket battre att de far minskade behov av exempelvis hilso- och sjuk-
varden.

Syfte och mél maste for respektive fontdnhus generellt bli tydligare, speciellt med
koppling till den arbetslivsinriktade rehabiliteringen samt for att underlatta styr-
ning och uppfoljning. Mélen bor formuleras med utgangspunkt frén en nationell
modell och med fokus pa att skapa resultat och effekter pa bide individ- och or-
ganisationsniva. I ett nista steg kan verksamhetsberittelserna utvecklas for att
tydligare visa resultat istéllet for en omfattande redovisning av genomforandet
och aktiviteter.

Fontanhusen bor aktivt anvinda denna utviardering och kunskapen om de sam-
héllsekonomiska resultaten bdde som underlag for interna analyser och besluts-
fattande samt som underlag i strategiska diskussioner med finansiarer, andra be-
rorda parter och intressenter.

Vi vet att manga av fontdnhusen stravar mot att na fler malgrupper, bl.a. UVAS,
unga vuxna som varken arbetar eller studerar. Dessa ungdomar dr i ménga fall i
en vildigt utsatt situation och behéver stod, struktur samt sysselsattning. Vi re-
kommenderar fontdnhusen att fortsitta att utveckla sin verksamhet for att né fler
och nya malgrupper dir fontdnhusen skulle kunna gora skillnad.

Slutligen vill vi lyfta fram mojligheterna med samverkan tillsammans med olika
samordningsforbund. Vi vet att det redan idag finns viss samverkan. Payoff kan-
ner vil till samordningsforbundens verksamhet och det ar var uppfattning att
denna samverkan skulle kunna utvecklas ytterligare, i syfte att stirka stodet till
medlemmarna och for att parterna i forbundet ar ansvariga for insatser och sam-
ordning av den arbetslivsinriktade rehabiliteringen.



Inledning

Bakgrund

Sveriges Fontdnhus Riksforbund ar en del av en virldsomfattande organisation med re-
presentation i 6ver 30 lander. Runt om i véarlden finns 6ver 300 fontanhus, vilka stodjer
manniskor som lever med psykisk ohilsa. Sveriges Fontanhus Riksforbund arbetar for att
skapa en gemensam plattform for Sveriges 13 befintliga fontdnhus samt arbetar for att
starta nya fontanhus.

Fontanhusens verksamhet bygger pa gemensamma, internationella riktlinjer vilka har ut-
formats av Clubhouse International. Riktlinjerna ar en grund for alla fontdnhus runt om i
varlden. Totalt ar det 37 riktlinjer, vilka ar uppdelade pa foljande omréden; Medlemskap,
Relationer, Utrymme, Arbetsinriktade dagen, Anstillning, Utbildning, Husets funktioner
samt Finansiering, ledning och administration.

Det finns en tydlig tanke med fontdnhusens verksamhet att medlemmar ska stodjas till ett
liv dar de hamnar i ett sammanhang, méar battre och for de som har férmagan ska med-
lemmen f4 st6d till utbildning och arbete.

Psykisk ohilsa ar dyr och kostnadskravande for bade individen och samhéllet. Kostnader
uppstar dels i form av forlorat produktionsvarde for de individer som inte klarar av att ar-
beta. Dels uppstér det kostnader inom varden, kommuner m.fl. fér stod till dessa perso-
ner. Men framfor allt skapar psykisk ohilsa lidande for individen och deras nirstadende.
De personer som far stéd av Fontdnhus mar ibland mycket daligt.

Fontanhusmodellen har, enligt studier, visat sig vara en val fungerande modell for psyko-
social arbetsrehabilitering. I en studie fran National Institute for Mental Health i USA
framgar exempelvis att medlemmar i fontdnhus upplever mindre stigma, battre livskvali-
tet, minskad risk for suicid och storre forbattring &n i andra rehabiliteringsprogram. Ett
bra resultat f6r individen kan exempelvis vara arbete i ndgon form eller studier pa gymna-
sie- eller universitetsniva. Statistik i internationella studier visar att ett bra resultat av
fontdnhusens verksamhet dven kan vara minskat antal virddygn, minskad anvandning av
olika sociala insatser samt minskad anvindning av 6ppenvérdsinsatser. Genom att med-
lemmarna far st6d att ma battre och i storre omfattning forsorja sig sjilva genom arbete
skapar fontdnhus positiva samhallsekonomiska effekter.

Uppdraget

Payoff har fatt i uppdrag av Sveriges Fontdnhus Riksforbund att genomfoéra en extern ut-
vardering av fontdnhusens verksamhet i Sverige, med fokus pa de samhillsekonomiska
effekter som verksamheten skapar.

Fragestillningar som ska belysas ar exempelvis
e Ivilken omfattning kan fontdnhus minska medlemmarnas behov av olika stodin-
satser fran samhallet, exempelvis hilso- och sjukvarden samt socialtjanst?

e Ivilken omfattning kan fontdnhusen 6ka medlemmarnas férsérjning genom ar-
bete studier, d.v.s. att medlemmarna pa kortare eller ldngre sikt klarar av att fa
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och behalla ett 16nearbete i ndgon form? I den utvecklingsprocessen ar ofta stu-
dier ett viktigt steg for individen.

¢ Vilka samhillsekonomiska effekter skapar den minskade resursférbrukningen
och den 6kade produktionen som blir resultatet av att fontinhusens medlemmar
mar battre och kan arbeta mer?

Utifran dessa fragestillningar ska dven en analys goras ur ett strategiskt perspektiv.
Denna analys ska ge forklaringar och kompletterande beskrivningar av verksamhetens ge-
nomforande, arbetsmetoder, samverkan, resultat och mojliga ldngsiktiga effekter. Sam-
mantaget kan utviarderingen i nasta steg anvindas som beslutsunderlag for utveckling av
den befintliga verksamheten samt framtida satsningar pa nya fontdnhus.

Utviarderingens olika delar

Utvarderingen bestar av féljande delar;

e Utvdrdering av fontdnhusens betydelse for medlemmarnas liv och maende

e Samhdllsekonomisk utvirdering av de konkreta resultat som skapas hos fontan-
husens medlemmar i form av att de i 6kad omfattning kan forsorja sig genom ar-
bete och studier samt att deras behov av stodinsatser fran samhaéllet minskar.

e Medlemmarnas beréttelser

e Strategiska reflektioner utifran verksamhetsberittelser och strategisk informat-
ion.

e Rapport och presentation

Metod

Datainsamling, urval och population

Data har samlats in genom en enkdtundersokning med 92 slumpmassigt utvalda med-
lemmar, varav 86 medlemmar uppfyllde kravet om att ha haft kontakt med sitt fontinhus
minst fem génger sedan de blev medlemmar. Urvalet har varit slumpmassigt bland de in-
divider som blev medlemmar under dret 2018 - 2019. Urvalskriterierna har beslutats i
samrad med ett verksamhetsrad fran fontanhusen. Verksamhetsradet har bestatt av ord-
forande i Sveriges Fontdnhus Riksforbund, klubbhuschefer fran tva fontianhus, samt med-
lemmar fran tva fontdnhus.

Data har dven samlats in genom djupintervjuer med medlemmar. Totalt har 13 medlem-
mar intervjuats, en fran vardera av de 13 fontanhusen. Intervjuerna har skett under okto-
ber 2021. Dessa intervjuer har inte haft som syfte att vara underlag for statistiska ana-
lyser. Istillet har syftet varit att utvarderarna ska fa en djupare kunskap om fontdnhusens
verksamhet och vad den betyder for medlemmarnas liv. Urvalet har darfor skett genom
att klubbhuschefer har valt ut medlemmar, vilka de vet har en omfattande erfarenhet av
fontdnhusens verksamhet och som varit villiga att stilla upp for att dela med sig av denna
kunskap till utvarderarna.

Intervjuerna har genomforts i form av semistrukturerade samtal. Det betyder att utvirde-
rarna har haft ett antal fragestillningar att utga ifran, men att medlemmarna har varit fria
att beritta vad de tycker ar viktigt och stort fokus har legat pa att stilla foljdfragor utifrén

vad medlemmarna har beréttat.
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Dessutom har vi tagit del av verksamhetsberdttelserna fran huvuddelen av fontdnhusen,
avseende verksamhetsaret 2020. Djupintervjuer har dven gjorts med tre klubbhuschefer.

Samhallsekonomisk nytta

Inom ramen for utvarderingen ska en samhaillsekonomisk effektutvirdering goras. Syftet
ar att beskriva samhaéllsekonomiska effekter av att arbeta pa det sitt som fontdnhusen gor
for att stotta sina medlemmar Mdlet ar att beslutsfattare, personal, medlemmar och 6v-
riga berorda skall fa 6kad forstaelse for vardet av sociala investeringar samt 6kad kunskap
om de viarden som skapas av fontdnhusen.

Den samhallsekonomiska utvarderingen ska visa pa i vilken omfattning som de resurser
som satsas i fontdnhusen skapar samhallsekonomiska effekter genom att stodja medlem-
marna si att de mér battre samt att de i hogre grad kan leva ett bra och sjélvstandigt liv
dir de i 6kad grad klarar av att forsorja sig sjdlva och minskar sin forbrukning av offent-
liga resurser.

Modell f6r utvirdering av ekonomisk nytta

De monetira virdena samlas under begreppet samhéllsekonomisk nytta och bestér av
den 6kade produktion som medlemmarna kan skapa med hjélp av det stod som de far
fran fontdnhusen. Den 6kade produktionen skapas genom att fontdnhusen 6kar medlem-
marnas mojligheter att, pa kort eller pa langre sikt, fa ett arbete som leder till 6kad grad
egenforsorjning och ett biattre maende. Detta virde kan delas upp i flera delar. Dels att
medlemmar 6ver huvud taget kan ta steget in pa arbetsmarknaden, alternativt 6ka sin
tjanstgoringsgrad. Det betyder att de kan 6ka den tid de utfor ett arbete som de far 16n
for. Dels bestér viardet i att medlemmar genom stod far 6kade forutsattningar att utfora
ett mer kvalificerat arbete 4n de hade kunnat utféra utan stodet. Slutligen bestar vardet av
att medlemmarna maér battre och diarigenom férbrukar mindre samhallsresurser, exem-
pelvis vard. Alla dessa delar bidrar till att medlemmen kan medverka till ett 6kat sam-
héllsekonomiskt virde.

Produktionsvarde
genom minskad
resursférbrukning

Produktionsvarde

genom arbete och
O6kad kompetens

Samhalls-
ekonomisk
nytta

Figur 1. Samhallsekonomisk nytta skapas genom mer arbete, 6kad kompetens samt mindre
resursférbrukning
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Med modellen ovan beskriver vi viardet av den samhéllsekonomiska stegforflyttning som
medlemmarna klarar av att géra med stod fran fontdnhusen. Den ekonomiska stegfor-
flyttingen beskriver bade den totala effekten och fordelningen mellan olika aktGrer i sam-
hillet.

& payoff
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Fontanhusens betydelse for medlem-
marnas liv och maende

Inom ramen for utvarderingen har en enkatundersokning gjorts med slumpvis utvalda
medlemmar. Fragorna i enkidtundersékningen har fokuserat pa vilken effekt fontanhu-
sens stod har skapat i medlemmarnas liv; dels hur det har péverkat deras méende och
dels hur det har paverkat medlemmarnas mdjligheter till arbete och studier.

Resultaten fran enkdtundersokningen ar uppdelade i fyra olika avsnitt i detta kapitel. I
avsnitt 1 redovisas det totala resultatet for hela populationen pa de olika fragorna avse-
ende méende, forsorjning och resursbehov fore medlemmarna fatt stéd fran fontanhus. I
avsnitt 2 redovisar vi motsvarande fragor efter att den totala populationen medlemmar
har fatt stod frén fontdnhusen. I avsnitt 3 redovisar vi medlemmarnas maende fére och
efter stod fran fontdnhus uppdelat pa kon, alder och utbildning. Avslutningsvis i avsnitt 4
redovisar vi medlemmarnas forsorjning fore och efter att de fatt stod fran fontdnhus upp-
delat pa utbildningsniva.

I rapportens bilagedel redovisar vi dven fordelningen pa bakgrundsvariabler.

Avsnitt 1. Maende, forsérjning och behov av olika resurser aret
innan kontakt med fontanhus

Nedan presenterar vi svaren pa de fragor som behandlar medlemmarnas maende, forsorj-
ningssituation och behov av olika stodresurser innan de fick kontakt med fontanhus.

Hur madde du mesta delen av tiden innan du fick kontakt med fontinhus?

Den forsta fragan handlade om hur medlemmarna madde under tiden innan de tog kon-
takt med fontdnhus.

MAENDE INNAN KONTAKT MED
FONTANHUS
50%
45%
40%

44%

35% 31%
30%

25%

20% 16%

15%

10%

5%
5% 3% -

0%
Mycket bra Bra Varken bra eller Daligt Mycket daligt
daligt
Diagram 1. Medlemmarnas méende tiden innan kontakt togs med fontédnhus

Tre fjardedelar av respondenterna uppgav att de médde déligt eller mycket daligt tiden
innan de fick kontakt med fontdnhus. Endast &tta procent uppgav att de madde bra eller
mycket bra, varav tre procent mycket bra. Kan ddrmed konstatera att populationen har en
omfattande ohilsa innan de far stod fran fontdnhusen.
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Hur forsorjde du dig innan du fick kontakt med fontinhus?

Syftet med denna fraga var att kartlagga hur medlemmarna forsorjde sig under tiden in-
nan de fick stod frén fontanhusen.

HUVUDSAKLIG FORSORIJNING INNAN KONTAKT MED
FONTANHUS

70%
60% 63%
50%
40%
30%
20%

10% 13% 12%

[H

2%

0%
Enbart [6n fran arbete Studier/CSN Enbart olika En blandning avlén och  Annat, ex forsérid av
bidrag/erséttningar bidrag/erséttningar familj

Diagram 2. Vilken var min huvudsakliga férsérjning innan jag fick kontakt med fontanhus

Den i sdrklass vanligaste formen av forsorjning var genom olika bidrag och ersittningar,
drygt tre fjairdedelar om vi raknar in Blandningen av 16n och bidrag. Var tionde hade en-
bart 16n som forsorjningsform medan 12 procent férsorjdes av familj, anhoriga eller ge-
nom sparande medel. Bedomningen &r att medlemmarna i populationen lever i ett stort
ekonomiskt utanforskap, dar fd medlemmar har négot arbete eller studerar.

Forsorjning enbart med lon fran arbete

Av de individer som klarade av att forsorja sig enbart med 16n fran arbete, hade den abso-
luta merparten av individerna en subventionerad anstillning. De som forsorjde sig genom
16n fran arbete hade generellt 14ga 16ner. Det betyder att d&ven om ett antal av medlem-
marna har nagon form av 16nearbete innan de fick stod fran fontdnhusen sd hade de be-
gransade inkomster och skapade begrinsade produktionsvarden.

Forsorjning via studiemedel

Enbart tva procent uppgav att de studerade/hade forsorjning fran studier fore de fick stod
fran sitt fontdnhus. Bedémningen ar darfor att det var vildigt fa bland medlemmarna
som var i en process dir de var pa vag att stirka sin stdllning i samhaillet och pé arbets-
marknaden.

Forsorjning via olika bidrag/ersdttningar

Den absoluta merparten av alla individer i den utvidrderade populationen uppgav att de-
ras huvudsakliga forsorjning bestod av olika typer av bidrag eller ersattningar under peri-
oden fore de fick stod fran fontinhusen. Som framgéar av tabellen nedan var sjukpenning
den vanligaste forsorjningsformen. Forsorjningsstod och sjukpenning svarade tillsam-
mans for 6ver hélften av medlemmarnas forsorjning (avser gruppen som enbart hade for-
sorjning av bidrag och ersittningar).
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VIKTIGASTE BIDRAGET INNAN KONTAKT MED
FONTANHUS

35%
30%
25%
20% 18%
15% 13%
10%

5% 3%

0%
Forsorjningsstod Sjukpenning Aktivitetsstod A-kassa Huvudsakligen av annat,
ange vad.......

Diagram 3. Vilket var det viktigaste bidraget innan jag fick kontakt med fontédnhus

For gruppen "Huvudsakligen av annat” var det i sirklass vanligaste svaret Sjukersattning
och darefter Pension.

En blandning av l6n och bidrag/ersdttningar

Drygt tio procent av den totala populationen uppgav att de forsorjdes av en blandning av
16n och bidrag/ersattning innan de fick stod av fontdnhusen. En stor majoritet i denna
grupp uppgav att de arbetade deltid utan 16nebidrag i kombination med sjukpenning.

Hur sag ditt behov av olika typer av sjukvard ut aret innan du fick kontakt
med fontinhus?

For att fa en uppfattning kring populationens resursforbrukning har respondenterna sva-
rat pa fragor kring deras forbrukning av sjukvard. Respondenterna angav via sex olika

svarsalternativ i vilken utstrackning de sokt vard aret innan de fick stod fran fontdnhusen.
Det var mojligt att valja flera svarsalternativ.

BEHOV AV SJUKVARD INNAN KONTAKT MED
FONTANHUS

70%
60%
50%
40%

30% 27%

23%

20% 16%

12%

10%

0%
1.Ingen kontakt 2. Psykiatrin 3. Inlagd pa sjukhus 4. 5.Vardcentral 6. Annan sjukvard
Akuten/psykak uten

Diagram 4. Vilket var ditt behov av olika typer av sjukvard aret innan du fick kontakt med
fontanhus. Flera alternativ kunde viljas nar medlemmarna besvarade fragan.

Bland uppgifterna kring hur mycket sjukvard respondenterna forbrukande sticker kon-
takten med psykiatrin ut. Tva tredjedelar av alla respondenter uppger att de var i behov
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av stod fran psykiatrin innan de fick stod fran fontdnhus. Det ar ocksé en fjardedel av re-
spondenterna som angav att de varit inlagda pa sjukhus alternativt besokt akuten/psyka-
kuten aret innan de fick kontakt med fontdnhuset. Av samtliga respondenter var det bara
drygt en tiondel som uppgav att de inte haft ndgon kontakt alls med varden.

Hade kontakt med psykiatrin

En mycket stor andel av respondenterna, drygt 65 procent, uppgav att de haft kontakt
med psykiatrin innan de fick stod fran fontdnhusen. Hélften av dessa hade mer &n tio be-
sok under &ret, dvs att respondenterna behovde stod fran psykiatrin ungefar en gang i
manaden eller mer.

Inlagd pa sjukhus

Drygt 25 procent av respondenterna uppgav att de hade varit inlagda pa sjukhus aret in-
nan de fick stod fran fontanhusen. Utav dessa anger 80 procent att de legat inne pa sjuk-
hus mer an tio dygn. Flera medlemmar forbrukar mycket stora mangder sjukhusvard,
anda upp till 120 dygn pa ett ar.

Besokte akuten/psykakuten

En fjardedel av medlemmarna hade behov av att besoka akuten eller psykakuten fore de
fick st6d fran fontadnhusen. Alla respondenter i denna grupp uppgav dessutom detta i
kombination med (bland annat) kontakt med psykiatrin. Den vanligaste frekvensen 1ag pa
mellan tvd och fem besok under aret.

Besokte vardcentral/hdlsocentral

Cirka en tredjedel av alla respondenter hade besokt vardcentral/hédlsocentral &ret innan
de fick stod av fontdnhusen. Merparten av respondenterna uppgav att man i genomsnitt
besokte vardcentral upp till en gang i ménaden.

Annan sjukvard, ange vad

For att finga upp dven andra typer av vardforbrukning fanns maéjlighet for responden-
terna att ange svarsalternativet “Annan sjukvérd, ange vad”. Drygt femton procent av re-
spondenterna hade sokt annan typ av vird. Foljande kommentarer beskriver denna vard-
forbrukning;

Vuxenhabiliteringen

Substitutionsmottagning. Gick dven hos psykolog dar
Diabetesmottagning (typ 2).

Beroendemottagning

Samtal med psykolog pé privat klinik

Sjukgymnastik och fotoperationer

Har haft kontakt med flera olika kliniker, vad géiller somatiska sjukdomar, sedan
manga ar tillbaka

Lag inne pa akuten, rehab

Rittspsyk.

Reumatologen, hjartmottagning

Var inlagd pa behandlingshem for alkoholmissbruk

Den generella bedomningen, utifran uppgifterna ovan, ar att medlemmarna som kommer
till fontainhusen mar daligt eller mycket daligt och forbrukar stora resurser inom varden
innan de far stod fran fontdnhusen. Ménga i populationen forbrukar dven vard i manga
olika former och pa ménga olika stéllen.
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Hur sag ditt liv ut innan du fick kontakt med fontiinhus — hade du kontakt
med polis, domstol eller kriminalvard?

For att fa ytterligare forstdelse och underlag for populationens forbrukning av samhaéllsre-
surser har utviarderingen stillt fragor kring kriminalitet. Fragan kartlagger respondenter-
nas kontakt med polis och rittsviisendet. Aven hir var det maijligt att vilja flera svarsal-
ternativ, totalt sett tio svarskombinationer.

KONTAKT MED RATTSVASENDET INNAN

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
Ingenkontakt Omhéndertagen  Rattegang  Do&md till Frivard Domd till Vardinom
av Polis Fangelse Réttspsykiatrin

Diagram 5. Hade du kontakt med polis, domstol eller kriminalvard aret innan du fick kontakt
med fontédnhus

Har inte blivit gripen av polis, deltagit i rdttegang eller blivit domd till frivard eller
fangelse

Den absoluta majoriteten av respondenterna uppgav att de inte haft ndgon kontakt med
rattsvisendet innan de fick st6d fran fontanhusen.

Har blivit omhdndertagen eller gripen av polis

En mindre grupp uppger att de har blivit omhadndertagna eller gripna av polis. Nir de se-
dan ombes beskriva omfattningen uppger respondenterna att det enbart har hant vid ett
tillfalle.

Har deltagit i rdttegang

En mindre grupp uppger dven att de har deltagit i rattegdng och dven hir skedde det end-
ast vid ett tillfélle.

Har blivit domd till frivard

En person uppger att den blivit domd till frivard.

Har blivit domd till vard inom rdttspsykiatrin

Tva personer uppger att de blivit démda till vard inom rattspsykiatrin.

Generellt ar bedomningen att kontakt med polis, rattsvasende och kriminalvard ar be-
gransad for populationen, dvs resursférbrukningen &r liten. Men for de tvé personer som
blir déomda till vard inom rattspsykiatrin genereras omfattande kostnader. Men for den
genomsnittliga populationen ar dessa kostnader relativt begriansade.
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Hur sag ditt liv ut dret innan du fick kontakt med fontinhus — hade du
kontakt med socialtjéinsten i din kommun?

For att fa kunskap om populationens forbrukning av kommunala resurser har utvirde-
ringen stillt fragor kring kontakten med socialtjansten. Kontakt med socialtjansten kan
man ha utifrén olika behov och darfor har denna fraga sju olika svarsalternativ. Det ar
dven mojligt att ha flera olika behov av socialtjanst och darmed kunna besvara med flera
alternativ.

KONTAKT MED SOCIALTJANSTEN INNAN KONTAKT MED

FONTANHUS
60%
50%
40%
30%

24%
=
10% =

5% 5% =

3% =

= % =

0% — =
1. Ingen kontakt 2. 3.Boende inom 4. LSS-boende 5. Boendestdd 6 Hemtjanst 7, Annan kontakt

Behandlingshem social psykiatrin

Diagram 6. Hade du kontakt med socialtjansten aret innan du fick kontakt med fonténhus.
Flera alternativ kunde viljas nar medlemmarna besvarade fragan.

Hilften av respondenterna svarar att de inte har haft ndgon kontakt med socialtjansten
alls. Den andra hélften har en eller flera kontakter med socialtjansten. Framst bestod so-
cialtjanstens insatser av boendestdd eller stod i form av olika typer av boenden. En rela-
tivt stor post var ocksa "Annan kontakt”, vilken beskrivs enligt nedan.

Hade annan kontakt med socialtjéinsten

Utover de andra alternativen uppgav var fjarde person nidgon annan kontakt med social-
tjansten, sdsom,;

Aterfallsprevention

Ekonomiskt bistand, for att ticka upp till existensminimum
Kontaktperson

Kontakt med vuxenenheten

God man

Kontaktperson inom socialpsykiatrin.

Vuxenbehandlare Individ & Familj

Bedomningen ar att vissa individer har en relativt omfattande kontakt och stéd fran soci-
altjansten, men att ungefar hilften inte har nagon kontakt alls med socialtjainsten. Samti-
digt finns flera personer med komplex problematik, vilken behover stod fran flera olika
verksamheter. Bdde inom socialtjansten och i kombination med exempelvis sjukvarden.
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Avsnitt 2. Maende, férsérjning och behov av olika resurser efter
att medlemmen fatt stod fran fontanhusen

Detta avsnitt avser fragor tiden efter att medlemmen fatt stod fran fontanhusen. Svaren
beskriver séledes den stegforflytining som medlemmarna har gjort frén att de tog kontakt
med fontdnhusen till hur de mér och forsorjer sig cirka tva ar senare. De forsta tva fra-
gorna fokuserar pd medlemmarnas miende och de foljande fragorna fokuserar pa hur de-
ras behov av olika stodresurser har paverkats.

Hur mar du idag jamfort med hur du madde innan du fick kontakt med
fontinhus?

Nedan redovisar vi svaren pa fragor dar medlemmarna sjalva far skatta sitt maende i for-
héllande till tiden innan de fick kontakt och stod fran fontdnhusen.

MAENDE TIDEN EFTER KONTAKT
45%
40%
35%
30%
25%
20%

15%

5%
10%

5%
= E= 1%

—

I

0%
Mycket battre Battre Varken béattre eller Samre Mycket samre
samre

Diagram 7 Medlemmarnas maende tiden efter att de fatt st6d fran fontdnhus

Maendet som personerna upplever idag, dvs. efter att de har fatt st6d fran fontdnhusen,
skulle i frdgan jamforas med maendet som personerna upplevde innan sin kontakt med
fontdnhus. I Foreliget berattade tre fjardedelar att de médde daligt eller mycket déligt ti-
den innan sin kontakt med fontdnhus.

I Efterlaget bedomer fyra av fem att de mér battre eller mycket battre efter att de ha fatt
stod av fontanhusen. Endast en mindre grupp upplever att de mar simre idag jamfort
med nir de tog kontakt med fontdnhusen. Det finns dven en grupp som trots att de fatt
stod fran fontdnhusen under tva ar upplever sitt maende som of6randrat.

Den generella bedomningen &r att medlemmarna i stor utstrackning skattar att de har
forbattrat sitt maende med st6d av fontdnhusen.

Hur Léinge tyckte du att det tog innan du madde ”Bittre” alternativt "Mycket
béattre” efter att du fick stod fran fontanhus?

Den stora grupp som upplevt en forbattring av sitt méende (se féregdende tabell) fick
dven uppge hur lang tid de ansag att det tog innan forbattringen intraffade. Fem svarsal-
ternativ, frin mindre 4n en manad till mer 4n 2 ar fanns som svarsalternativ.
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HUR LANG TID FOR ATT MA BATTRE/MYCKET BATTRE
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Diagram 8. Den tid det tog innan medlemmarna madde ”Béttre” alternativt "Mycket battre”
efter att de fick stod fran fontanhus

Merparten av respondenterna menade pé att deras méende borjade forbattras redan
inom en manad. Totalt uppger mer dn 9o procent av respondenterna att deras méende
borjar forbattras inom det de tva forsta dren som de far stod frén fontdnhusen.

Trots att medlemmarna beskriver att de i Foreldget har en omfattande problematik, de
mar daligt och ar i behov av att omfattande stod fran samhillet, tar det i manga fall bara
en till sex ménader innan de upplever en forbéttring.

Den generella bedomningen &r att det st6d som fontdnhusen ger till sina medlemmar har
en tydlig och positiv inverkan pa deras maende. Forbattringen intraffar dessutom relativt
snabbt. Inom tv ar har i princip alla som fétt stod fran fontdnhusen forbéttrat sitt ma-
ende pé ett betydande satt.

Hur ser din arbetssituation ut idag?

Huruvida personernas arbetssituation forandrats fick de fortydliga genom att dven ange
om de arbetar deltid eller heltid.

ARBETSSITUATIONEN EFTER "INSKOLNING" PA
FONTANHUS

40%
36%

9,

35% 34%

30%
25%
20%

15%

12%

,
10% 9%

8%

5%

0% D - -

1. Mycket bra, idag 2, Bra, idag arbetar jag 3,Bra, jagskabérja 4, Haringaplanerpaatt 5, Annat, ange vad
arbetar jag heltid deltid arbeta borja arbeta

Diagram 9. Medlemmarnas arbetssituation idag

Tva ar efter att de tog kontakt med fontdnhusen ar det knappt en tredjedel som har borjat
arbeta eller ska borja arbeta. Detta dr en tydlig forbattring jamfort med innan medlem-
marna fick stod fran fontanhusen. Av dessa jobbar varannan med 16nebidrag och varan-
nan antingen utan l6nebidrag eller sa ar de osékra pa huruvida de har 16nebidrag. Av de
som arbetar har dven den genomsnittliga 16nen ckat.
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Samtidigt vill utvarderingen lyfta fram att en tredjedel av medlemmarna svarar att de i
dagslaget inte har nagra planer pa att borja arbeta. Generellt stdr medlemmarna i fontan-
husen langt fran arbetsmarknaden nar de tar kontakt med husen. Utviarderingen har inte
négot underlag for att bedoma hur stor andel av dessa som har nigon typ av framtida ar-
betsforméaga. Men eftersom en sa pass stor andel av respondenterna anger att dom inte
ingdr i nagon aktiv process mot arbete eller studier vill vi lyfta fram denna grupp i utvar-
deringen. Har kan det finnas en stor potential for framtida stegforflyttningar, forutsatt att
medlemmen far ett individuellt anpassat stod.

Den sista tredjedelen anger “annat”. De som har angivit "annat” beskriver detta med kom-
mentarer. Utav dessa svar tolkar vi att tva av tre medlemmar i denna grupp ar “aktiva”
och att de i ndgon form dr pa vl mot arbete. Denna tolkning gor vi utifran foljande kom-
mentarer;

Aktivt arbetssokande

e Arbetstranar eller ska borja arbetstriana
e Studerar eller ska borja studera

e Vill borja arbetstréna eller studera

e Jobbcoach hos arbetsformedlingen.

e Pensionerad men jobbar pa fontdnhuset

Men det finns dven nagra medlemmar som vi tolkar som “passiva” utifran féljande kom-
mentarer:

e Sjukpensionir

¢ Kan inte arbeta pga somatiska sjukdomar

e Daglig sysselsittning

e  Gir till fontdnhusen, men inte aktiv att s6ka arbete eller studier
e Pensionir

e Aktivitetsersittning

e Fortsatt sjukskriven. Ingen anstéllning

Bedomningen ar att dessa personer i dagsliget inte aktivt dr pd vig mot egenforsorjning
genom arbete.

Hur mycket kontakt med sjukvarden har du idag?

I denna frdga ombads respondenterna att jamfora sin frekvens av kontakt med sjukvéar-
den frén tiden innan fontdnhuset med hur det ser ut idag.
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Diagram 10. Medlemmarnas kontakt med sjukvarden idag jamfort med tiden innan de fick
stdd av fontdnhusen

Varannan person uppger minskade behov av vard efter att de har fatt st6d fran fontanhus.
Av de som minskat i behov kommenterades;

Mindre kontakt med psykiatrin

Depressionen blev gradvis battre av att ga till fontinhuset samtidigt som jag at
medicin for den. Da behovde jag inte traffa likare sarskilt ofta.

Har mindre kontakt hos psykiatrin da huset hjélper mig mycket med min rehabi-
litering.

Min kontakt med psykolog har avslutats. Har fatt en kurator inom psykiatrin i
stillet.

En mindre grupp anger att deras stod fran sjukvarden har 6kat. Av de vars behov ckat
lamnades foljande kommentarer;

Efter att ha kontakt med fontdnhuset har jag blivit béttre p4 att sitta ord pa mitt
maende. Jag har ocksa fatt stod med att ta kontakt med sjukvarden for att fa hjalp
med mitt maende.

Har fatt kontinuerlig kontakt med en psykolog pa psykiatrin.

Har gatt pa antabus i drygt elva manader. Forst gick jag dit tre ggr/vecka och nu
gar jag dit tva ggr/vecka.

Hilsoskal fysiskt

Bedomningen ar att de som har minskat behov av stéd frin sjukvarden idag mar sa pass
mycket bittre att det klarar sig med det minskade stodet. Av de som har 6kat vardbehov
signalerar kommentarerna att det 6kade stodet fran varden primirt beror pé att de nu har
fatt ratt stod fran sjukvarden, vilket de inte fick innan stédet fran fontanhusen fanns.

Hur mycket kontakt med polis, rittegangar och kriminalvirden har du idag?

En jamforande fraga i frekvensen kontakt med réittsvasendet innan och efter kontakten
med fontdnhus.
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HUR HAR MEDLEMMARNAS KONTAKT MED
RATTSVASENDET PAVERKATS
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Diagram 11. Medlemmarnas kontakt med réattsvdsendet idag

Den stora majoriteten besvarade med att deras kontakt med rattsviasendet var oférandrat
och inte ndgon besvarade fragan med att kontakten 6kat. Var femte uppgav att kontakten
minskat.

Hur mycket kontakt med socialtjansten har du idag?
Frégan beror om kontakten med socialtjansten minskat, ir oférandrad eller 6kat under
perioden efter fontdnhuset jamfért med innan.

HUR HAR MEDLEMMARNAS KONTAKT MED
SOCIALTJANSTEN PAVERKATS
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63%
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40% 34%
30%
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Har minskat Ar oférandrade Har &kat

Diagram 12. Medlemmarnas kontakt med socialtjdnsten idag jamfért med tiden innan de fick
stdd av fontdnhusen

Kontakten med socialtjainsten hade minskat eller var oférandrad for den absoluta merpar-

ten av medlemmarna, varav en tredjedel har minskat och tva tredjedelar ar oférandrade.
Néagra av kommentarerna lyder;

e D3 jag fatt en anstillning si ar jag ej langre i behov av socialtjansten.

e Boendest6d har glesast ut. Fran borjan hade jag 2 ggr/v. Minskat successivt och
har nu en géng per manad.

e Jag har inte langre boendestod.

e Socialtjansten. Tidigare ingen kontakt nu har jag traffat dem ibland.
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Vad har fontinhuset betytt for dig?

I den avslutade fragan i enkédten ombeds respondenterna att gora en 6vergripande be-
domning av vad fontdnhuset betytt for medlemmarna. Respondenterna kunde vilja mel-
lan sex olika alternativ.
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0%

VAD HAR FONTANHUS BETYTT?

58% 58% 58%
40%
Fler sociala Fler vanner Rutiner i vardagen Nagot meningsfullt  Stod i studier
kontakter att gora och/eller fragor om

arbete

Diagram 13. Medlemmarnas asikt om vad fontédnhuset betytt for dem i deras liv. Flera alter-
nativ kunde véljas ndr medlemmarna besvarade fragan.

Merparten av medlemmarna uppger att fontdnhusen har gett méjligheter till fler sociala
kontakter, rutiner i vardagen samt nagot meningsfullt att gora. En stor grupp uppger
ocksa att de har fatt fler vinner genom att de 4r medlemmar pé ett fontdnhus.

En av fyra uppger att de har fatt stod for att ndrma sig studier och/eller arbete. Dessutom
beskriver en sjattedel att de genom fontdnhusen har fatt betydelsefull hjalp enligt fol-

jande:

Fatt mycket hjélp med vardkontakter.

Stod i min behandling

En yrkesidentitet, fatt upptacka hur kompetent jag ar

En kénsla av samhorighet, kinna mig mindre misslyckad.

Jag har fatt insyn i en underbart vacker och omtanksam virld. Att det finns sjilar
som bryr sig om alla méanskor i vart samhalle. P4 riktigt.

Ett sammanhang att dtervianda till

Ett starkt natverk som starker mitt virde som méanniska i samhaéllet, som litar och
tror pa mig och ser min potential f6r vidare jobb och studier.

Starkt min sjalvkansla, att jag duger, kant mig uppskattad och viktig.
Handledning hos studieenheten har varit bra

I used to attend the pomodoro study sessions and the procrastination group
which really helped during my studies. I was especially important during covid
Har hittat en trygg vuxen att anfortro mig at. Vi jobbar tillsammans for att hitta
en vag for mig till en givande sysselsittning.

Sjalvfortroende, ...! Tranat upp tidigare kunskaper.

Mer aktivt liv, fatt prova pa tillsammans med andra i olika former.

Négon som man kan prata med om alla sorts problem (studier och privat) eller
bara triffa, prata, fika
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Bedomningen, utifrdn de svar som respondenterna har lamnat, ar att deras kontakter och

det stod som de har fatt fran fontdnhusens personal och andra medlemmar har varit
mycket betydelsefullt. Respondenterna har bade fétt ett socialt battre liv och de har fatt
konkret stod for att bide mé& béttre och att nirma sig arbete och studier.

Avsnitt 3. Medlemmarnas maende fore och efter kontakt med
fontdnhus uppdelat pa kon, alder och utbildning

I avsnittet nedan beskriver vi motsvarande information som ovan, men vi redovisar den
utifran bakgrundsvariablerna kon, &lder och utbildning.

Hur madde du mesta delen av tiden innan du stéd fran fontinhus, uppdelat
pa kon

Den forsta frigan handlade om hur medlemmarna médde under tiden innan de fick kon-

takt med fontanhus. Nedan ser vi hur svaren fordelas utifrdn kon.

MAENDE INNAN KONTAKT, KON

B Kvinnor Man
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Mycket daligt

Diagram 14. Medlemmarnas maende tiden innan kontakt togs med fontédnhus

Tre fjardedelar av respondenterna uppgav att de médde déligt eller mycket daligt tiden

innan de fick kontakt. Kvinnor och mén madde i stor utstrackning likadant. Kvinnor upp-
gav i storre utstrackning att dom madde “Daligt” medan mén i stérre utstrackning uppgav

att de madde "Mycket daligt”.

Hur mar du idag jamfort med hur du madde innan du fick kontakt med
fontinhus, uppdelat pa kon

Maendet hos medlemmarna idag, jamfort med tiden innan de fick kontakt och stéd fran
fontdnhuset.

@& payoff

25



MAENDE TIDEN EFTER KONTAKT MED FONTANHUS

H Kvinnor = Man
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Mycket battre Battre Varken battre eller
samre

Mycket sémre

Diagram 15. Medlemmarnas méende tiden efter kontakt med fontianhus uppdelat pa kon

Vi kan se att bdde kvinnor och méin upplever en tydlig forbattring i maendet nir de far
stod av fontanhusen. Kvinnor upplever i storre omfattning en férbattring inom kategorin
“Battre” och mannen upplever i storre omfattning en forbattring i kategorin "Mycket
béttre”.

Det ar som vi har redovisat tidigare en mycket stor andel av medlemmarna som anger att
deras méaende forbattras nar de far stod av fontdnhusen. Hos kvinnor dterfinns generellt
en forbattring i méendet hos drygt sju av tio medan det hos mannen aterfinns en generell
forbattring hos knappt nio av tio. Det ar en mycket liten andel av bidde kvinnor och méin
som upplever ett forsdmrat maende i dagslaget jamfort med innan de fick stéd fran fon-
tanhusen.

Hur madde du mesta delen av tiden innan du fick kontakt med fontinhus,
uppdelat pa aldersgrupper

Svaren pé fragan om hur medlemmarna médde under tiden innan de fick kontakt med
fontdnhus uppdelade pé olika &ldersgrupper redovisas i diagrammet nedan.

MAENDE INNAN STOD, ALDER

B Mycket bra = Bra Varken bra eller daligt Daligt = Mycket daligt
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Diagram 16. Medlemmarnas méende tiden innan stéd fran fontanhus, antal per alder

Tre fjardedelar av respondenterna uppgav att de médde déligt eller mycket daligt tiden
innan de fick kontakt med fontdnhus. Den &dldsta aldersgruppen, dldre dn 67 ar, ar den
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som mar sdmst. Dar anger samtliga att de mar déligt eller mycket déligt, med en tung
overvikt pa mycket daligt. Aldersgruppen 41-50 &r har den jimnaste fordelningen av ma-
ende, men dar det samtidigt finns en stor grupp som anger att det mar mycket déligt.

Hur mar du idag jamfort med hur du madde innan du fick stéd fran
fontinhus, uppdelat pa aldersgrupper?

Tabellen nedan beskriver hur medlemmarnas maende paverkades uppdelat i fem olika al-
derskategorier.

MAENDE TIDEN EFTER STOD, ALDER

B Mycket béttre = Béttre Varken béttre eller samre Samre ® Mycket sdmre
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Diagram 17. Medlemmarnas méaende tiden efter stod fran fontanhus, antal per alder

Samtliga dldersgrupper uppvisar tydliga forbattringar i méendet idag, jamfort med innan
de fick stod fran fontdnhusen. Fyra av fem medlemmar mar "battre” eller "mycket battre”.
Hos gruppen 6ver 67 ar méar alla medlemmar battre, medan det hos gruppen 31 till 40 ar
ar drygt tre av fem som uppger samma forbattring.

Hur madde du mesta delen av tiden innan du fick kontakt med fontinhus,
uppdelat pa hog- och lagutbildade

Med “hogutbildade” avser vi de medlemmar som uppger att de har minst avslutade gym-
nasiestudier med godkéinda betyg.

MAENDE INNAN KONTAKT, UTBILDNING

E Hogutbildade E Lagutbildade
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Diagram 18. Medlemmarnas méaende tiden innan de fick kontakt med fontanhus, uppdelat pa
hég- och lagutbildade
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Tre fjardedelar av respondenterna uppgav att de médde déligt eller mycket daligt tiden
innan de fick stod av fontdnhusen. Generellt finns i gruppen med hogutbildade en hogre
andel med simre maende jamfért med gruppen lagutbildade. I gruppen hogutbildade ar
det cirka 80 procent som mar daligt eller mycket daligt. I gruppen med lagutbildade ar
motsvarande siffra knappt 60 procent.

MAENDE TIDEN EFTER KONTAKT
B Hégutbildade = Lagutbildade
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samre

Diagram 19. Medlemmarnas maende idag jamf6rt med innan de fick st6éd fran fonténhus,
uppdelat p& hég- och lagutbildade

Forbattringen i méende ar tydlig och betydande i bada grupperna. Vi vill dven lyfta fram
att det ar en vildigt liten andel av respondenterna som anger att de mér samre efter att de
fatt stod fran fontdnhusen, oberoende av utbildningsniva.

Hur linge tyckte du att det tog innan du madde ”Bittre” alternativt "Mycket
bittre” efter att du fick stod fran fontéinhus, uppdelat pa utbildningsniva

De som uttryckt en forbattring i sitt maende fick 4ven besvara hur ldng tid det tog innan
de upplevde att forbattringen borjade uppsta. I tabellen nedan delas svaren upp mellan
personer med gymnasieexamen - hogutbildade - och personer utan gymnasieutbildning -
lagutbildade.

TID INNAN MEDLEMMARNA MADDE "BATTRE”
ALTERNATIVT "MYCKET BATTRE”

B Hogutbildade ® Lagutbildade
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ett halvt ar ar

Diagram 20. Den tid det tog innan medlemmarna upplevde att de bérjade ma ”Battre” alter-
nativt "Mycket battre” efter att de fick stéd fran fontdnhus, uppdelat pa utbildningsniva

28
@& payoff



Lagutbildade, dvs personer som ej har avslutade gymnasieexamen, dr den grupp som
upplever den snabbaste effekten. Hilften av de lagutbildade medlemmarna upplever att
deras méende borjar forbattras redan inom en ménad efter att de borjat fa stod fran fon-
tanhusen. Motsvarande siffra for gruppen hogutbildade ar 20 procent. Inom det forsta
dret upplever merparten i bada grupperna att de borjar mé betydligt battre jamfort med
innan de fick stod av fontdnhusen.

Avsnitt 4. Medlemmarnas f6rsorjning foére och efter kontakt med
fontdnhus uppdelat pa utbildningsniva

I detta avsnitt ligger fokus pa hur medlemmarnas situation avseende arbete och f6rsorj-
ning har forandrats i Efterlaget jamfort med Forelaget. Resultatet ar uppdelat utifran
medlemmarnas utbildningsniva; hégutbildade respektive lagutbildade.

Hur forsorjde du dig innan du fick kontakt med fontéinhus, uppdelat pa
utbildningsniva

Syftet med denna fraga var att kartlagga hur medlemmarna forsorjde sig tiden innan de
fick kontakt med fontdnhus, uppdelat mellan hogutbildade och 1agutbildade.

HUVUDSAKLIG FORSORIJNING INNAN
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Diagram 21. Vilken var min huvudsakliga férsérjning innan jag fick stéd fran fontanhus, upp-
delat pa utbildningsniva

Den absoluta merparten av medlemmarna i bada grupperna forsorjer sig via bidrag och
ersédttningar. I gruppen lagutbildade ar det Gver 70 procent som enbart forsorjer sig via
bidrag och ersittningar. Det dr bara medlemmar i gruppen hogutbildade som i nagon om-
fattning klarar av att helt forsorja sig genom arbete. Men denna grupp r liten. Det finns
ingen i gruppen lagutbildad som vare sig studerar eller enbart klarar av att forsorja sig via
16n frén arbete vid tiden innan de fick stod fran fontdnhusen.

Hur ser din arbetssituation ut idag uppdelat pa utbildningsniva

Efter att det har fatt stod fran fontanhus beskriver medlemmarna sin arbetssituation uti-
fran fyra olika kategorier samt uppdelat mellan personer med gymnasieexamen och per-
soner utan gymnasieutbildning.
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ARBETSSITUATION IDAG
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Mycket bra, idag  Bra, idag arbetarjag Bra, jag skaborja Inte paverkat alls, har
arbetar jag heltid deltid arbeta inga planer pa att
borja arbeta

EHogutbildade @ Lagutbildade

Diagram 22. Medlemmarnas arbetssituation idag, dvs efter cirka tva ars rehabiliteringstid,
uppdelat pa utbildningsniva

Totalt har andelen som forsorjer sig genom arbete 6kat. Det finns nu medlemmar i bada
grupperna som klarar av att forsorja sig med heltidsarbete.

Knappt fyra av tio av personerna med gymnasieexamen har efter att de har fatt stéd fran
fontdnhus klarat av att ta steget till ett arbete pa hel- eller deltid. Hos de lagutbildade ar
motsvarande niva knappt tio procent. Men utvirderingen vill lyfta fram att en omfattande
del av respondenterna i bida grupperna fortfarande befinner sig i en situation dar de var-
ken har négot arbete eller anger att de har nagra konkreta planer pa att borja arbete. Har
finns alltsa en betydande potential f6r fontdnhusen att arbeta med. Det motsvarar hélften
av alla medlemmar i den hégutbildade gruppen och tre fjardedelar av de ldgutbildade.
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Samhallsekonomisk utvardering

Sambhillsekonomisk utviardering ar ett sétt att visa pa virdet vid olika sociala satsningar
och investeringar. Fontdnhusen ar en sddan satsning, dir medlemmen far ett anpassat
stod for att kunna utvecklas mot battre maende, 6kad livskvalitet och stegforflyttningar
mot studier och arbete. I forlingningen ska det leda till att medlemmen i 6kad grad kan
forsorja sig sjilv genom arbete. Nedan beskriver vi grundlaggande samhéllsekonomiska
samband.

Modell for medlemmarnas produktionsvirde

Sambhillsekonomisk nytta skapas dels genom att individer i hogre utstrackning arbetar,
dels genom att individer kan klara sin livsféring utan/med minskade st6d fran samhillets
olika aktorer, t ex sjukvarden, socialtjansten och rattsvisendet. Fontdnhusen kan stodja
sina medlemmar i denna utveckling fran icke-arbete och stora behov av olika stodinsatser
till studier, arbete och minskade stédbehov.

Insatsen, som gor att medlemmarna klarar av att gora stegforflyttningar bestar i att fon-
tanhusen stoder sina medlemmar for att de ska kunna klara sig battre i livet och darige-
nom 6kar medlemmarnas mojligheter att ma béttre och i vissa fall fa ett jobb som de kan
forsorja sig pa.

= - - X

Figur 2. NyttoSam, modell fér samhallsekonomisk utvardering av sociala investeringar

I vissa fall kan kopplingen till de samhéllsekonomiska effekterna vara direkt och uppsté i
nirtid. Det sker exempelvis om en sjukskriven person kan bryta sjukskrivning och aterga i
arbete. I andra fall kan kopplingen vara mer langsiktig. Exempelvis kan det ske genom att
en medlem som mér daligt far stod sa att hen klarar av att genomfora sina studier med
godkinda betyg. Pa sa sitt okar individen sina majligheter att i framtiden etablera sig pa
arbetsmarknaden. Modellen som beskrivs ovan kallas NyttoSam och det 4r med hjilp av
den som de samhillsekonomiska effekterna av fontdnhusen har berdknats.
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NyttoSam bygger pa grundldggande nationalekonomisk teori kring cost/benefit-analyser,
samt lagar och regler for vart skattesystem, socialforsiakringssystem, arbetsmarknadspoli-
tiska atgirder samt standardkostnader for insatser inom sjukvard, socialtjanst och olika
statliga insatser.

Grundlaggande begrepp

Nir en individ gor stegforflyttningar fran utanférskap och arbetsloshet mot egenforsor;j-
ning genom arbete och studier samt battre maende 6kar deras mojligheter att leva ett
sjalvstandigt liv. Samtidigt skapas ekonomiska effekter som paverkar savil individen,
olika myndigheter och arbetsgivare samt samhillet i stort. Nedan beskriver vi de ekono-
miska begrepp som vi kommer att anvinda oss av for att visa pa de ekonomiska effekter
som skapas nar medlemmarna pa fontanhusen utvecklas for att i nista steg ga vidare mot
ett sjalvstandigt liv och i vissa fall mot studier och arbete.

Utanforskapskostnad/Potential

Med utanforskapskostnad avses de outnyttjade intdkter och de kostnader som finns for
individen, utifran ett samhillsekonomiskt sammanhang. Da individen i 6kad omfattning
kan arbeta och minskar sina behov av stéd fran samhallet frigors en del av den ursprung-
liga utanforskapskostnaden. Det innebar att samhallets kostnader for individens utanfor-
skap minskar. Om en individ kommer i heltidsarbete utan subventioner och inte langre
har nagot behov av st6d har all utanférskapskostnad tagits bort. Det innebér att minskad
utanforskapskostnad ska tolkas som att insatsen har fungerat och att individens utveckl-
ing har gatt i positiv riktning.

Intikter

Det totala ekonomiska resultatet for 6kade intdkter och minskade kostnader samlar vi un-
der rubriken intdkter. Dels bestar intikterna av viardet av den 6kade produktionen som
individerna astadkommer genom att individer i 6kad omfattning kan arbeta. Dels bestar
intdkterna av vardet av den minskade resursforbrukning som ar ett resultat av att indivi-
der mér béttre, kan leva mer sjélvsténdiga liv, har mindre behov av vard, minskat behov
av olika stodinsatser samt minskat behov av handlaggning av olika bidrag och ersatt-
ningar. Intdkterna dr arligen dterkommande i var prognos av det framtida viardet. Utveck-
las individerna positivt i framtiden kommer intdkterna att 6ka ytterligare och forsdmras
individen kommer de framtida intdkterna att minska.

Lonsamhet och aterbetalningstid

Lonsambhet beskriver vardet som finns kvar efter att kostnaderna for insatsen har raknats
bort, d.v.s. intdkter minus kostnader. I denna utvardering bestar kostnaderna av kostna-
den for att bedriva verksamheten inom fontdnhusen. Eftersom intdkterna ar arligen ater-
kommande medan insatskostnaden ar en engdngspost kan 16nsamheten pa kort sikt vara
l14g eller negativ, medan den pé langre sikt kan skapa betydande varden i samhallet. Ett
alternativt sitt att berdkna lonsamheten ar att ”skriva av” insatskostnaden under de antal
ar som insatsen bedoms ha effekt pA medlemmarnas beteende, d.v.s. en social investe-
ring.

32
™ pay



Aterbetalningstid #r den tid som det tar for samhillet att fA tillbaka de resurser som har
satsats. I denna utviardering innebir det den tid det tar att skapa intdkter som Gverstiger
kostnaden for individens st6d fran fontdnhusen.
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Samhallsekonomiskt resultat och
analys

Nedan redovisar vi de samhillsekonomiska resultat som har vi har identifierat och berak-
nat i denna utvirdering. Underlag for de samhéllsekonomiska berdkningarna och ana-
lyserna ar de svar som medlemmarna har svarat i enkéten avseende fragor kring forsor;j-
ning och behov av stéd fran olika samhallsfunktioner. Berdkningarna ar darefter genom-
forda med Payoffs modell for samhillsekonomiska utviarderingar av sociala investeringar,
NyttoSam. NyttoSam dr en mycket vl beprévad modell for denna typ av utvarderingar.

Samhallsekonomisk utanférskapskostnad

Den samhallsekonomiska utanforskapskostnaden beskriver den ekonomiska omfatt-
ningen pa medlemmarnas utanférskap. Det vill saga den sammanlagda kostnaden for
samhadllet pa drsbasis av att medlemmarna inte arbetar heltid och att de behover stod fran
olika samhillsaktorer.

Forelége, efterlige och prognoser

Vi redovisar nedan i diagram 23 den genomsnittliga utanférskapskostnaden for medlem-
marna i populationen f6r denna utvardering. Utanforskapskostnaden berdknas i samtliga
fall p4 ett ars basis. Berdkningarna utgar fran data avseende respondenternas situation
vid féljande lagen/tidpunkter;

e Foreldge, d.v.s. tiden innan medlemmen fatt kontakt med fontdnhus.

o Efterlige, dvs tiden efter att medlemmen fatt kontakt med fontdnhus och blivit
“inskolad”. I denna utvirdering ar Efterlaget satt till tva ar efter att medlemmen
far kontakt med fontdnhusen. Detta ar beslutat i samrad med uppdragsgivaren.
Prognos 1. Samma situation som Efterldget med antagandet att ytterligare nagra
medlemmar kommit i arbete jamfort med Efterlaget

e Prognos 2. Samma situation som Efterlaget med antagandet att behoven av sjuk-
vard minskat jamfort med Efterlaget

e Prognos 1+2. Antagande om bade 6kad andel i arbete och minskat vardbehov

Syftet med prognoserna ar att pavisa de ekonomiska effekter som uppstér om ytterligare
medlemmarna pé sikt kan minska sina vardbehov och/eller kan komma in i arbete. Pro-
gnoserna utgar fran antaganden om troliga, framtida utveckling for respondenterna. An-
tagandena bygger pa underlag som individerna sjilva har lamnat i enkdtunders6kningen.

Utanforskapskostnad per medlem

En genomsnittlig individ i Payoffs omfattande databas som ar arbetslds har en utanfor-
skapskostnad motsvarande ca 700 000 kr per &r. Potentialen bestar av tva delar. Dels ute-
blivna samhillsekonomiska intdkter genom att medlemmen inte arbetar, dels samhillse-
konomiska kostnader for olika typer av resursforbrukning. I var databas fordelar sig den
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genomsnittliga utanforskapskostnad ungefar med 600 000 kr per ar for uteblivet pro-
duktionsvirde nir individen inte arbetar samt cirka 100 000 kr per ar i samhéllskostna-
der for extra stod i form av sjukvard samt stod fran olika myndigheter.

UTANFORSKAPSKOSTNAD

1000000 kr
900 000 kr
800 000 kr
700 000 kr
600 000 kr
500 000 kr
400 000 kr
300 000 kr
200 000 kr

100 000kr

0 kr
Foreldge Efterlage Prognos 1 Prognos 2 Prognos 1+2

Diagram 23. Genomsnittlig samhallsekonomisk utanforskapskostnad per medlem och kr/ar
vid Férelage, Efterlage samt vid prognos 1, 2 och 1+2

Denna utvirdering visar att utanférskapskostnaden per medlem for de populationen som
besvarade var enkit i Foreldaget var ca 910 000 kr per ar. Det ar tydligt Gver de ca 700 000
kr som Payoff har som genomsnitt i sin databas. Anledningen till detta dr primért att den
genomsnittlige medlemmen i fontdnhus har stora behov av olika typer av stodinsatser i
Forelaget. Dessa motsvarar ca 305 000 kr per medlem, diar Regionen star for den storsta
andelen, tatt f6]jd av kommunen.

I Efterlaget har fler medlemmar kommit in i arbete i kombination med minskade behov
av sjukvard och olika kommunala tjanster. Utanforskapskostnaden har darfér minskat
med i genomsnitt 161 000 kr per medlem.

Prognos 1 bygger pa antagandet att ytterligare tio medlemmar kommit i arbete jamfort
med Efterlaget, varav fem i heltidsarbete och fem i deltidsarbete. Tva av de fem i bade
hel-som deltid antas ha l6nebidragsanstillning med 80 procent subvention. Om denna
positiva utveckling sker minskar utanférskapskostnad till 722 000 kr, dvs forbattrats med
ytterligare cirka 27 000 kr per medlem jamfort med Efterlaget.

Prognos 2 bygger pa antagandet att behovet av sjukvard minskat med hélften f6r de med-
lemmar som uppgav att de hade behov av sjukvard i Foreldget. Da minskar utanférskaps-
kostnad till 687 000 kr, dvs forbattrats med ytterligare cirka 62 000 kr jamfort med Ef-
terlaget.

Prognos 1+2 innebdr ett scenario dir antagandet om skeendet i savil Prognos 1 som i Pro-
gnos 2 realiseras. I detta fall minskar utanférskapskostnad till 659 000 kr, dvs med ytter-
ligare cirka 90 000 kr jamfort med Efterldget. Den totala utanférskapskostnaden har i
detta fall minskat med 251 000 kr jamfort med Forelaget.
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Samhallsekonomisk intakt

Den intakt som redovisas i detta avsnitt ar i sin helhet kopplad till de stegforflyttningar
mot arbete och minskat behov av sjukvard och annan resursforbrukning som populat-
ionen i denna utvirdering har gjort med stod av fontdnhusen. Resultaten bygger i sin hel-
het pé de enskilda medlemmarnas utveckling och férandrade livssituation. Sjalvklart kan
det dven skapas positiva effekter for narstdende nar medlemmarna mar béattre. Det ingar
inte i detta uppdrag att berikna effekter for niarstdende och det finns inte heller ndgot un-
derlag for dessa berakningar.

Om vi ska utveckla detta resonemang ytterligare visar erfarenhet och forskning att perso-
ner som arbetar och férsorjer sig sjélva blir positiva forebilder for sina barn, vilket 6kar
sannolikheten att &ven de kommer att utbilda sig och kunna férsorja sig sjdlva genom ar-
bete i framtiden. Ett arbete och egenforsorjning skapar helt enkelt majligheter till en
battre livs- och social situation for hela familjen.

Hur stora dessa troliga, men sekundira monetira effekter ar kan vi dock inte uttala oss
om i denna rapport. Vi berdknar séledes bara de ekonomiska effekterna som den enskilde
medlemmen skapar. Men det dr relevant att papeka att det sannolikt finns ytterligare, po-
sitiva effekter ut6ver vad som beskrivs i denna rapport, vilka skapas i individens narmaste
nirhet, pa kortare eller langre sikt.

Intikt for hela populationen

Enligt vad vi har beskrivit ovan skapas samhallsekonomisk nytta nir en individ gor steg-
forflyttningar mot battre méende och arbete. Omfattningen pa de ekonomiska effekterna
varierar beroende pd om anstillningen &r hel-eller deltid samt om den &r med eller utan
I6nesubvention. Den potentiella 1angsiktiga 6kningen i intdkt pa grund av arbete, vilken
kan uppsté genom att medlemmarna far stod fran fontdnhusen, kan delas upp i fyra orsa-
ker. For det forsta ar det troligt att medlemmar som mar béttre har en allmént stérre
mojlighet att bide fa och behaélla ett arbete. For det andra ar det troligt att medlemmar
som mar béttre har en storre mojlighet att fa ett heltidsjobb eller i alla fall ett jobb med
hogre tjanstgoringsgrad dn de hade innan kontakten med fontdnhus. For det tredje ar det
troligt att medlemmar som maér battre bade kan ta ett mer avancerat jobb med hogre 16n
och dessutom fa en mer positiv karridrsutveckling jamfort 4n de hade innan kontakt med
fontdnhus. Till detta kommer for det fjdrde en 6kad sannolikhet for att medlemmar erhal-
ler ett arbete utan 16nesubvention vilket skapar betydligt storre samhallsekonomisk nytta
an ett subventionerat arbete. Till detta tillkommer de ekonomiska effekterna av den mins-
kade resursforbrukningen, exempelvis minskat vardbehov, minskat behov av stod fran so-
cialtjainsten, minskat behov av stod fran Arbetsférmedlingen, minskat behov av st6d frén
Forsakringskassan m.m.

Nedan redovisas den genomsnittliga intdkten per medlem som skapats genom individens

stegforflyttningar fran Forelaget till Efterliget samt vid de olika prognoserna 1, 2 och 1+2.
Efterlaget beskriver alltsa de resultat som faktiskt har uppstétt hos medlemmarna som in-
gar i denna utvirdering. Prognos 1, 2 och 1+2 visar pa vilka effekter som uppstar om med-
lemmarna fortsatter sin positiva utveckling i framtiden enligt de antaganden som vi redo-
visat tidigare.
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INTAKT PER MEDLEM FOR SAMHALLET OCH DESS OLIKA
AKTORER
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Diagram 24. Genomsnittlig samhallsekonomisk intdkt per medlem vid Efterldge och vid pro-
gnos 1, 2 och 1+2 jamfort med Forelaget uppdelat pa samhillets olika aktorer.

Intikt for samhaillet

Som framgér av diagram 24 speglar intdkten for samhallet utvecklingen av utanfoérskaps-
kostnaden som redovisades i diagram 23 ovan. Sdlunda motsvarar intdkten i Efterlaget,
161 000 kr per ar, d.v.s. minskningen i utanforskapskostnad mellan Foreldget och Efter-
laget som var frén 910 000 kr till 749 000 kr.

Intdkten pa 161 000 kr dr den faktiska utvecklingen i Efterlaget jamfort med Forelaget.
Intdkten ar att betrakta som arligen aterkommande i forhéllande till den ldngvariga livssi-
tuation som medlemmarna hade i Foreliget. Ovriga virden #r prognosticerade intikter
som bygger pa de antaganden som vi har beskrivit tidigare i denna rapport. Hogsta intak-
ten nds da i Prognos 1+2, dvs i ett scenario dar vi antagit att ytterligare medlemmar kom-
mit i arbete kombinerat med att behoven av sjukvard minskat jamfort med Efterldget.

Orsaken till den positiva utvecklingen for Samhallet &r att, som vi beskrivit ovan, fler
medlemmar kommit in i arbete i kombination med minskade behov av olika stédresurser.
Samtidigt bor papekas att trots den goda utvecklingen ar den kvarstdende potentialen/ut-
anforskapskostnaden per medlem ca 659 000 kr vid Prognos 1+2. Det finns ddrmed om-
fattande ekonomiska incitament att fortsétta stodja den aktuella mélgruppen.

Intikter for olika sektorer i samhaillet

Fran Forelaget till Efterlaget 6kar de kommunala intdkterna med 83 000 kr per ar. Detta
ar primirt en konsekvens av att behoven av olika kommunala tjanster minskat i Efter-
liget. Aven kostnader for forsorjningsstod inklusive handliggning av dessa har minskat.
Skatteintakterna har minskat marginellt da bruttointikterna for medlemmarna minskat i
Efterlaget vilket i sin tur minskar skatteintikterna for sdvial kommunen som regionen. Att
andelen som arbetar med 16nebidrag har minskat i Efterldget paverkar dock inte kommu-
nens ekonomi eftersom skatt betalas pa hela 16nen oavsett om den ar subventionerad eller
inte. Vad giller regionens intdkter sa ar dessa kopplade till att virdkostnaderna minskat i
Efterlaget samt viss paverkan pa skatteintikter. Statens intdkter ar kopplade till mins-
kade kostnader for savil Arbetsférmedlingen som Forsiakringskassan i kombination med
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viss paverkan pa skatteintikterna. Att medlemmarnas intdkt minskat beror pé att intak-
terna fran olika bidrag (fraimst férsorjningsstod) och ersittningar (frimst sjukpenning
och sjukersittning) minskat mer i Efterldget jamfort med vad inkomsten fréan hogre ar-
betsinkomster 6kat. Vad som dessutom paverkar inkomsten for medlemmarna ar att
medlemmar kommit i studier och da riaknas enbart sjdlva bidragsdelen som intakt/dispo-
nibel inkomst, eftersom lanedelen ska betalas tillbaka.

Vid prognos 1 6kar samhallets intdkt beroende p& antagandet att tio medlemmar ytterli-
gare kommit i arbete, hilften pa hel-respektive deltid, varav fyra med 16nesubvention.
Kommunens och Regionens 6kade intdkter jamfort med Efterldget beror pa 6kade skat-
teintdkter medan statens intakt minskat ndgot pga 6kade utbetalningar av 16nesubvent-
ioner. Genomsnittsinkomsten for medlemmarna péverkas positivt nir flera kommer i ar-
bete.

Scenariot vid Prognos 2 ar att behoven av sjukvard minskat jamfort med Efterlaget vilket
leder till en pataglig 6kning i samhaillets intakt. Detta beror framfor allt paA minskade
vardkostnader for regionen.

Den storsta effekten uppstar vid Prognos 1+2 dé vi har ett scenario som bygger pa en
kombination av att fler medlemmar kommer i arbete samtidigt som behovet av vard
minskar.

Denna utvirdering visar att en betydande del av de positiva samhillsekonomiska effekter
som fontdnhusen skapar kommer fran minskad resursférbrukning, fraimst minskad vard-
konsumtion. Men utvarderarna vill lyfta fram att den absolut storsta potentialen till fram-
tida samhallsekonomiska vinster bygger pé att fontinhusen kan utveckla stodet till med-
lemmarna si att fler klarar av att i 6kad grad arbeta och forsorja sig sjilva. Stegforflytt-
ningar dar individer 6kar sin egenfoérsorjning genom arbete ar den absolut mest kraftfulla
ekonomiska havstangen som finns.

Genomsnittlig kostnad och finansiering per medlem

I den pilotstudie som Payoff genomférde under 2020 pé tre av fontdnhusen - Motala, G6-
teborg och Orebro — bedémdes att det beh6vs en “rehabiliteringstid” pa cirka tre &r for att
den genomsnittliga medlemmen ska klara av att gora visentliga stegforflyttningar mot ett
battre méende samt mot studier och arbete. Med stod av svaren i enkidtundersokning fran
denna utviardering bedomer vi dock att denna period, tiden till att den genomsnittlige
medlemmen madde ”Bittre” eller "Mycket bittre” efter hen fick kontakt med fontanhus,
ar kortare an tre ar. Exempelvis uppgav 94 procent hogst tva ar innan de madde Bittre
eller Mycket béttre (se diagram 8 ovan). I denna utvirdering utgar vi darfor fran att det
behovs tvé ars “rehabiliteringstid”, for att medlemmen ska klara av att géra visentliga
stegforflyttningar mot ett battre maende samt mot studier och arbete.

For att kunna rakna ut den genomsnittliga rehabiliteringskostnaden per medlem och ar
har vi utgétt frdn fontdnhusens totala budget for ar 2020, vilken var cirka 71 mkr. Denna
kostnad har relaterats till det totala antalet aktiva medlemmar, enligt den internationella
definitionen.

I denna utvardering gor vi aven analys pa aktorsniva, dvs hur de ekonomiska effekterna
har paverkat kommun, region och stat. For att gora detta har vi utgétt frin foljande ge-
nomsnittliga fordelning av finansieringen av fontanhusens verksamhet; kommun 50%,
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region 10%, stat 30 % och olika former av projektfinansiering 10%. Denna fordelning ut-
gér fran kunskap om de enskilda fontdnhusens finansiering och har férankrats med upp-
dragsgivaren. Vi ar vil medvetna om att finansieringen av Sveriges fontdnhus ser olika ut.
Vart uppdrag ar dock att ge en 6vergripande bild pa nationell niva. Varje enskilt fontan-
hus far darfor analysera sitt lokala resultat utifran hur finansieringen ser ut for just deras
fontdnhus.

Med hjilp av intdkten och denna “rehabiliteringskostnad” kan vi berdkna 16nsamhet och
iterbetalningstid. Aterbetalningstiden beskriver hur lang tid det tar det for samhiillet och
berorda parter att fa tillbaka sina satsade resurser genom att fontdnhusens medlemmar
utvecklas och i storre omfattning kan forsorja sig via 16n jamfort med om medlemmarna
inte hade fatt nagot stod fran fontdnhusen. Lonsamhet och &terbetalningstid ar tva viktiga
begrepp for att kunna bedoma effektiviteten av en insats.

Lénsamhet och aterbetalningstid

Lonsamhet beskriver vilket ekonomiskt resultat som skapas nar vi jamfor den samhéllse-
konomiska intidkt som individen skapar genom att arbeta mer och férbruka mindre sam-
hillsresurser med de kostnader som fontdnhusen har for att stodja individen till ett battre
liv. Aterbetalningstiden beskriver hur ling tid det tar for samhillet och olika aktérer att f&
tillbaka sina satsade resurser. Aterbetalningstiden paverkas alltsa bade av hur stora intik-
ter som skapas for respektive aktor och hur stor andel av fontanhusens kostnad som re-
spektive aktor har bekostat.

I tabellen nedan redovisar vi l6nsamhet och dterbetalningstid for sdvél samhallet som for
de aktorer som ar finansidrer av fontdnhus verksamhet.
Tabell 1. Lonsamhet pa kort och medellang sikt samt aterbetalningstid fér samhéllet som

helhet. Siffrorna visar det faktiska resultat som har skapats hos populationen fran Foreldge
till Efterldge. Populationen omfattar 86 individer.

Kort sikt, Medellang Per mediem, Payoff-tid, Per medlem,
1ar sikt, 5 ar kort sikt man medellang sikt
Samhillet 6,8 mkr 55,1 mkr 79 000 kr 7 641 000 kr
Kommunen 4,3 mkr 27,2 mkr 50 000 kr 5 316 000 kr
Regionen 2,9 mkr 15,5 mkr 34 000 kr 2 181 000 kr
Staten 1,8 mkr 17,3 mkr 21 000 kr 8 201 000 kr

Sambhaillet

Som framgar av tabellen ovan ar I6nsamheten efter ett ar (kort sikt) 79 000 kr per med-
lem, vilket motsvarar en aterbetalningstid pa sju manader. Om den genomsnittliga med-
lemmen klarar av att std kvar pd samma niva, nar det géller arbete och resursforbrukning,
under de kommande fem aren (medelldng sikt) kommer den totala I16nsamheten att bli
641 000 kr per medlem.

Orsaken till den korta aterbetalningstiden ar dels att kostnaden for att stodja en medlem
pa ett fontdnhus ar relativt 1dg. Dels skapar stodet betydande intdkter for samhéllet nar
medlemmarna i 6kad omfattning kan arbeta och att medlemmarna samtidigt méar sa
mycket bittre att behovet av stod fran varden minskar betydligt. Detta innebér i sin tur
att ju fler medlemmar som kommer in i arbete i framtiden och ju fler medlemmar som
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kan minska sina framtida behov av olika offentliga tjanster, fraimst sjukvard, kommer 16n-
samheten oka i takt med att intdkterna o6kar. En aterbetalningstid p4 fem ménader signa-
lerar att fontdnhusen ar en effektiv insats for medlemmarna.

Kommunen

Lonsamhet per medlem for kommunen ar pa kort sikt, ett &r, 50 000 kr. Detta motsvarar
en dterbetalningstid pa fem ménader. P4 fem ars sikt dr l6nsamheten 6ver 300 000 kr per
medlem. Forklaringen till kommunens relativt korta aterbetalningstid beror pa kostnaden
for att stodja fontanhusens verksamhet &r relativt 1ag i forhéllande till de 6kade skattein-
takter och minskade kommunala kostnader som skapas nar medlemmarna/individerna
mar bittre, utvecklas och 6kar sin forsorjning via 16n fran arbete.

Region

For regionen ar 1onsamheten per medlem pé kort sikt, ett ar, 34 000 kr, vilket motsvarar
en dterbetalningstid pa tvA ménader. Pa fem ars sikt ar Ionsamheten 6ver 180 000 kr per
medlem. Forklaringen till regionens mycket korta dterbetalningstid beror pa kostnaden
for att stodja fontanhusens verksamhet ar 1ag i forhéllande till de 6kade skatteintakter och
framfor allt de minskade regionala kostnader for vard, vilket blir resultatet nar medlem-
marna/individerna behéver mindre sjukhusvérd, utvecklas och ¢kar sin forsorjning via
16n fran arbete.

Staten

Lonsamhet per medlem for staten ar pa kort sikt, ett ar, 21 000 kr. Detta motsvarar en
aterbetalningstid pd 8 ménader. P4 fem ars sikt dr 16nsamheten 6ver 200 000 kr per
medlem. Forklaringen till statens relativt korta aterbetalningstid beror pa att kostnaden
for att stodja fontanhusens verksamhet ar relativt 1ag i forhéllande till de 6kade skattein-
takter och minskade statliga kostnader som skapas nar medlemmarna/individerna mar
béttre, utvecklas och ¢kar sin forsorjning via 16n fran arbete.
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Medlemmarnas berattelser

Fontdnhus medlemmarna &r i olika aldrar, har olika bakgrund och det finns flera olika
bakomliggande orsaker till deras nuvarande livssituation. Samtidigt har alla medlemmar
gemensamt att de inte mér bra och de klarar inte heller av att hitta vigar mot battre ma-
ende pé egen hand. Darfor ar det en viktig del i utvarderingen att l1&ta medlemmarna
sjalva komma till tals for att berétta om sin situation, hur de uppfattar stodet fran fontén-
hus och pa vilket sitt de anser att "deras hus” har betytt for deras utveckling, méende och
- dir det ar relevant — deras mojlighet att komma i studier eller in i arbete.

Nedan beskriver vi vad medlemmarna sjélva har lyft fram som viktigt kring sitt fontanhus
och hur deras deltagande har paverkat deras livssituation, méende och moéjlighet att ga
vidare mot studier och/eller arbete. Vi vill papeka att verksamheterna pa fontdnhusen till
viss del skiljer sig at. Det dr darfor inte sikert att de punkter som lyfts fram nedan ar ge-
nerella for alla fontdnhus, utan ska ses som punkter som de enskilda medlemmarna har
lyfta fram som viktiga.

Behov och langtan efter stéd och gemenskap

Flertalet medlemmar uppger att de innan sin kontakt med fontdnhus var sysslolésa och
“hemmasittare”, ofta forsorjda genom sjukpenning eller sjukersiattning. Psykisk ohilsa
med depressioner och/eller psykiatrisk diagnos sdsom bipolar sjukdom var utbredd bland
respondenterna.

Behoven av vird, framst kring psykisk ohilsa, var stort. Flera medlemmar hade ovanpa
detta problem med sin privatekonomi. Med sitt deltagande pa fontanhus hoppades de pa
att fa nagot “vettigt” att gora om dagarna, dvs. en meningsfull &terkommande sysselsitt-
ning. Vigen till fontdnhus gick ofta genom rekommendationer fran vinner, familj eller
professionella sdsom kurator men ocksé genom Forsakringskassan och Arbetsfor-
medlingen.

Forvantningarna pa vad medlemskapet konkret skulle innebara var relativt 1aga. Majori-
teten av respondenterna har dock uppgett att de relativt omgaende har fatt en positiv
upplevelse nar de kom i kontakt med “sitt hus”.

Paverkan pa jobb/studier

Fontanhuset erbjuder en meningsfull sysselséttning precis enligt respondenternas for-
hoppning och dven en stark gemenskap. Det valfria deltagande uppskattas och ger en
kinsla av trygghet, att det ar okej att komma till huset dven vid en simre dag. Med fokus
pa individens styrkor och kompetens vixer medlemmarna och uppticker majligheter
framat tillsammans med gruppen. Handledare stéttar pa vigen mot studier och arbete ge-
nom kontakt med olika myndigheter som Arbetsformedlingen och Forsakringskassan,
men ger dven hjilp med skrivande av cv och stod vid distansstudier. Mojligheten att ha en
vialkomnande plats med anstillda som har tid att st6tta socialt och praktiskt lyfts som en
avgorande anledning till lyckade resultat. Medlemmarna beréttade exempelvis att de;
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“Fick jobb genom huset, hjdlpt mig att klara av jobb genom social trdning pd fontdn-

»

hus”,
“Arbetsinriktning dr central pd huset”

“Hade ej gymnasie- eller grundskolekompetens, fixat under medlemskapet”

Fontanhus vs andra st6d och insatser
“100 mils avstand! Har varit i psykiatrin 25 ar, det dr bara hdr jag aterhdmtat mig”.

Medlemmarna delar med sig av manga olika upplevelser dar jamforelser med tidigare
stod och insatser visar pa stora skillnader. Nagon uppger att de inte tagit del av annat
stod, andra berittar att de tidigare hamnat i grdzoner mellan olika myndigheter eller att
sjukskrivningen medfort hemmasittande utan ndgon som helst arbetslivsinriktad rehabi-
litering. Fontdnhusen upplevs ha mer fokus pa styrkor och kompetenser som individen
och gruppen innehar, snarare dn sjukdomar och diagnoser. En av medlemmarna anser
att;

“pa fontdnhus mar folk bdttre med firre resurser.”

Fontdnhusets kontinuitet, dar inget slutdatum existerar for individens deltagande, anses
som en stor styrka jamfort med andra st6d dar det upplevs som att man “lamnas pa ga-
tan” efter avslutad insats.

Foérandringar i maende efter deltagande

Medlemmarna vittnar om stor skillnad i maende, med storre trygghet, 6kad hélsa, fler
metoder att hantera sitt maende samt 6kat mod. Husens arbetssitt med “reach out” dar
medlemmar och handledare kontaktar andra medlemmar vid frinvaro uppges ha stor be-
tydelse som hjélpt att bryta isolering och som har gett kraft att vga och orka ta tag i ut-
maningar. Skillnaden beskrivs i ordalag sdsom

“helt avgorande”
“det bdsta som kunnat hdnt mig i mitt liv”

“skillnad idag som natt och dag”.

Jamstalldhet

Medlemmarna beréttar om dagliga genomgangar av husets regler samt husméten och dis-
kussionsméten dar de jobbar aktivt mot krankningar och jargonger som finns i samhallet.
Nolltolerans mot sexism och allas lika varde ar grundldggande i fontanhusets viarderingar
vilket ar specificerade i husregler som alla medlemmar skriver under vid sitt intrdde i for-
eningen. Verksamheten beskrivs som att den “skall vara sa jamstilld som mgjligt, har en
policy for virdegrunder, beteende, diskriminering, datapolicy.” En av respondenterna
upplever att det ar fler mén &n kvinnor som soker hjalp och att det medfort att det ar fler
medlemmar av manligt kon. Att alla medlemmar innehar ett lika stort varde, oberoende
av olikheter sdsom kon, beskrivs som en av de grundldaggande och viktigaste delarna i
verksamheten.
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Framtidstro

Det aterfinns stort hopp hos medlemmarna kring hur det framtida méendet och arbetssi-
tuationen kommer se ut. Parallellt med ett fortsatt deltagande i fontdnhuset uttrycker en

majoritet av medlemmarna att de hoppas pa arbetstraning, avslutade studier eller arbete
inom ett ar. En av respondenterna vill se en framtid dir hen sjélv dr med och startar upp

ett nytt fontdnhus. Med stod av handledarna pa huset ser medlemmarna positivt pa sina

framtida arbetsméjligheter.

Livet utan fontanhus

Fontidnhusets betydelse for medlemmarnas liv blir tydligt nir flera av dem berattar att de
inte tror att de vore vid livet idag, om det inte vore for sitt medlemskap i fontdnhus. De
delger hur deras psykiska och fysiska hilsa vore samre och att deras behov av vird hade
varit storre utan Huset.

“Hade inte levt, varit sa djupt nere i depression. Helt klart”.

En medlem tror att dennes livsmonster hade upprepat sig med véird inom psykiatrin och
sjukskrivning. Nu har individen hopp om fortsatt férlangning pa den anstillningen hen
fick via fontdnhus. Arbetssittet dar bade handledare och medlemmar hjilps at att kon-
takta andra medlemmar vid franvaro fran huset lyfts upp som ett stod som medfor att iso-
lering och depression kan brytas.

Ovrigt

Malgruppen unga vuxna tros vara en grupp som vissa fontdnhus delvis missar medan
mojligheten att arbeta inom tradgard anses viktigt hos andra. Det faktum att fontanhus
medlemskap och aktiviteter bygger pé frivillighet beskrivs som en stor anledning till att

natverket upplevs sé starkt och att gemenskapen ar sé stor. Det stora engagemanget hos
chefer, arbetsledare och handledare lyfts fram som en av nyckelfaktorerna.

Sammanfattande analys

Det tydliga budskapet frdn medlemmarna ar att de ar néjda eller till och med mycket
nojda med det stod som de har fitt fran handledare och andra medlemmar inom sitt fon-
tanhus. Det som framst lyfts fram av medlemmarna som framgangsfaktorer ar en kombi-
nation av gemenskapen och rutinerna inom huset, stéttningen med arbetssokande
och/eller studier samt frivilligheten i deltagandet.
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Slutsatser och rekommendationer

Sammanfattande slutsatser

Generellt ar det utvarderingens uppfattning att:

e Medlemmarna pa fontanhusen far ett effektivt stod for att deras maende ska for-
béttras och att det leder till betydligt forbattrad upplevd hilsa samt betydligt
minskat behov av stéd fran sjukvérden.

e Flera medlemmar far ett sa effektivt stod att de klarar av att ta tydliga steg mot
arbete, studier och egenforsorjning. Grunden for detta arbete finns inom ramen
for verksamhetens 37 riktlinjer, dir strukturen kring den Arbetsinriktade dagen
spelar en viktig roll.

e Medlemmarna beskriver att de som helhet 4r mycket néjda med det stéd som de
far frin fontdnhusen och flera av de intervjuade individerna har beréttat att st6-
det har varit direkt livsavgorande.

e Den samhillsekonomiska utvarderingen visar pa hog lonsamhet samt att dterbe-
talningstiden ar kort. Huvudorsakerna ar att insatsen kostar relativt lite i forhal-
lande till de resultat som skapas i form av minskad forbrukning av sjukvard och
andra samhillsresurser samt den 6kade andelen av medlemmarna som klarar av
arbete och studier. Badde kommunen, regionen och staten far en positiv samhalls-
ekonomisk l6nsamhet. Aterbetalningstiden pa samhillsniva ér sju ménader, vil-
ket indikerar att fontdnhusen &r en effektiv insats for malgruppen.

Nagra strategiska funderingar

Fontanhusens viktigaste uppgift ar att ge individer med psykisk ohélsa forutsattningar for
en battre livssituation socialt och, i ett nésta steg, ekonomisk sjalvstindighet genom en
mojlighet till egenforsorjning. Med den arbetsinriktade dagen som grund i verksamheten
skapas goda forutsattningar for att respektive hus kan arbeta och st6tta individerna/med-
lemmarna i deras arbetslivsinriktade rehabilitering. Samtliga hus arbetar dessutom kvali-
tetscertifierat och med vl beprévade aktiviteter och metodik i rehabiliteringen.

For att séitta in fontdnhusens verksamhet i ett bredare perspektiv ar det viktigt att forsta i
vilken kontext husen verkar. Att skapa och vidmakthélla ett samhélle med en vl utveck-
lad och fungerande vilfard, som inkluderar alla, 4r en stor utmaning bade for politiker,
personal inom offentliga sektorn och for 6vriga medborgare. Personer med olika funkt-
ionshinder har ritt till och behov av sirskilda insatser under olika skeenden i livet. For
personer med svérare och allvarligare psykiska sjukdomar och funktionsnedsattningar
kravs ménga ganger kvalificerade insatser for att minska konsekvenserna av sjukdomen
och risken att drabbas av samre livskvalitet och ett ekonomiskt och socialt utanforskap.

For att vi skall fortsitta utveckla och behalla vilfarden pa en rimlig niva i framtiden ar det
avgorande hur manga i arbetsfor alder som faktiskt forsorjer sig sjdlva. Dessutom ser det
mycket olika ut demografiskt i riket vad géller forutsattningarna for hur ménga individer i
arbetsfor alder som skall forsorja sig sjdlva och de yngre och dldre som inte jobbar. Enligt
Regionfakta, (www.regionfakta.com), ir spridningen mellan ldnens férsorjningskvot ar
2020 89,6 for Dalarna och Stockholm 66,8 med ett genomsnitt for Riket pa 76,6. Ju
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hogre matt (kvot) desto tyngre férsorjningsborda for de som befinner sig i aldersgruppen
20 — 64 &r.

Forutsattningarna for att f3 och behalla ett arbete for de mest utsatta grupperna har for-
dndrats radikalt senaste &ren genom den pagadende pandemin samtidigt som klimatkrisen
stiller krav pa en omstéllning av samhallets olika delar, bl.a. naringsliv och den offentliga
sektorn. For att skapa ett héllbart samhalle kravs nya kompetenser och fler som kan n&
egenforsorjning i stéllet for passivt bidragsberoende.

Dessutom ar arbetsmarknadspolitiken sedan flera ar tillbaka under stark forandring, vil-
ket skapat en osdkerhet vad som giller for personer med mer komplexa och sammansatta
behov, t.ex. personer med psykiska funktionshinder. Det ar enligt vir bedomning sanno-
likt att de mest utsatta grupperna inte far ett tillrackligt uthalligt och langsiktigt bra stod
via Arbetsformedlingen och Forsidkringskassan for att nd egenforsorjning. Redan idag vi-
sar det sig genom att kommunerna far ta ett betydligt storre ansvar for arbetsmarknads-
insatser dn vad de ar rustade f6r bide ekonomiskt och personellt.

Sett till ovanstdende forutsattningar och utmaningar har fontdnhusen en mycket viktig
uppgift oavsett om vi ser verksamheten ur ett individ- eller ett mer 6vergripande samhall-
sperspektiv. Fontanhusen verkar som en aktor i civilsamhallet, vilket ger husen en unik
roll och stillning relativt de offentliga insatserna inom arbetslivsinriktad rehabilitering.
Medlemmarna tar del av husens verksamhet av fri vilja, vilket skapar en bra grund for att
individen skall fortsatta utvecklas och 6ka sina mojligheter till studier och arbete. Med-
lemmarna har en fast punkt for sin rehabilitering vilken kan kompletteras med externa
insatser utifrdn det individuella behovet. Nar individerna gér frén bidragsberoende till
egenforsorjning skapas tydliga ekonomiska virden genom att individen utvecklas, mar
battre och kan etablera sig eller komma tillbaka i ett arbete. Det 4dr dessa virden som vi
forsokt fanga, beskriva och analysera i denna rapport.

Font&nhusen har stor betydelse och gor skillnad

Vi har under var utvarderings genomforande haft ett stort antal kontakter med de olika
fontdnhusens, chefer, medlemmar och dess Riksférbund. Vi har dven tagit del av en om-
fattande dokumentation kring verksamheten, bl.a. verksamhetsberittelser, forstudier,
kvalitetskriterier for certifiering via 37 riktlinjer och samtliga hemsidor kopplade till verk-
samheten. Nedan redovisar vi nagra reflektioner med fokus pa individ-, organisations-
och samhillsperspektivet av verksamheten:

e En forsta mer allmén reflektion ar att huvuddelen av Sveriges kommuner saknar
tillgang till ett fontdnhus och varfor finns det exempelvis inte minst ett hus i varje
lan. Vi vet att fragan om att starta nya hus har drivits pd manga hall i landet och
att det finns en hel del utmaningar bl.a. kring finansieringen, for att etablera nya
hus. Det ar darfor bra att det finns ett omfattande informationsmaterial och stod
via Sveriges Fontanhus Riksférbund och de enskilda fontdnhusen, for att under-
latta for dem som vill 6ppna hus pa nya orter.

e For medlemmarna har respektive fontdnhus en avgorande betydelse for hilsan,
det psykiska maendet och mojligheter till en vettig livssituation. Varje hus gor
skillnad béde pé kort och lang sikt och individen behandlas med stor respekt och
har en mgjlighet att jobba med sin rehabilitering i egen takt.
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Genom den arbetsinriktade dagen skapar fontdnhuset en plattform for arbetslivs-
inriktad rehabilitering for medlemmar i arbetsfor alder. Nagon liknande langsik-
tigt permanent verksamhet finns inte i den offentliga verksamheten, d.v.s. med de
aktiviteter, uthéllighet och kontinuitet som husen kdnnetecknas av.

Ordinarie offentliga insatser med fokus pé arbetslivsinriktad rehabilitering
praglas enligt var uppfattning av brister i samordning, samverkan och samarbete
mellan de olika aktérerna. Detta far stora konsekvenser for de individer med mer
omfattande psykisk ohilsa, som behover langsiktiga och uthélliga insatser. Fon-
tanhusen utgér fran en helhetssyn pa individens livssituation med den arbetsin-
riktade dagen som bas. Medlemmarna stottar varandra parallellt med att externa
professioner som beh6vs i den arbetslivsinriktade rehabiliteringen kopplas in.

Konsekvensen av den bristande samordningen och det kortsiktiga perspektivet ar
betydligt 6kade kostnader for den offentliga varden och for de olika insatser for
att stotta individerna mot egenforsorjning. Samhallet skulle vinna mycket om det
fanns fler fontdnhus. Framst skulle ber6érda individer f4 tillgéng till ett bra stod
for sin arbetslivsinriktade rehabilitering och ha mojligheter till en betydligt battre
livssituation relativt vad kortsiktiga icke samordnade insatser fran de offentliga
aktorerna sannolikt leder till. Samtidigt ar det de offentliga aktérerna staten, reg-
ionen och kommunerna/stdderna som i ett nésta steg far ta del av de positiva
ekonomiska effekter som fontinhusen skapar. De ekonomiska effekterna skapas
genom att medlemmarna férbrukar mindre samhéllsresurser och okar sin egen-
forsorjning genom arbete.

Avslutande rekommendationer

Avslutningsvis vill vi lyfta fram négra rekommendationer vilka vi hoppas ska kunna bidra
till diskussioner inom Sveriges Fontdnhus Riksforbund, hos personal och medlemmar pa
respektive hus samt i samverkan med berérda parter, finansidrer och intressenter. Vi ar
medvetna om att arbetet pa fontdnhusen ser lite olika ut och att husen har kommit olika
langt i sitt arbete. Rekommendationerna nedan utgar dock fran en 6vergripande nivé och
det ar upp till varje enskilt fontdnhus att analysera pa vilket sitt respektive hus kan dra
nytta av rekommendationerna.

Utvarderingen rekommenderar Sveriges Fontanhus Riksférbund och respektive fontan-
hus att arbeta med foljande:

= pay

Fontanhusen bor ytterligare utveckla och fortydliga sin metodik, sin kompetens
och sina niatverk med fokus pa 6kad matchning av medlemmar mot arbete och
studier. BIP-forskningen, virldens storsta forskningsstudie avseende arbetslivs-
inriktad rehabilitering, visar exempelvis tydligt att matchning mot arbete och stu-
dier ar en avgorande framgangsfaktor for individens/medlemmens mojligheter
att utvecklas och leva ett sjilvstindigt liv. Denna utvardering visar att fontanhu-
sen redan idag jobbar med fokus pa arbete och studier. Samtidigt visar utvirde-
ringen att det finns en stor grupp medlemmar som trots detta uppger att de inte
ar i en aktiv process mot just studier och arbete. Vi rekommenderar darfor fon-
tdnhusen att analysera och vidta atgarder for att ytterligare utveckla det arbetsin-
riktade arbetet. Metoder som &r lampliga att anvinda i detta arbete ar exempelvis
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Supported Employment. Supported Education och/eller IPS (Individual Place-
ment Support). Fontdnhusen jobbar till viss del redan enligt dessa eller liknande
metoder. Men eftersom den absolut storsta samhéllsekonomiska potentialen lig-
ger i att fontanhusen kan 6ka andelen medlemmar som kan ta steget till studier
och arbete dr det av stor vikt att fontanhusen utvecklar detta arbete ytterligare. Vi
rekommenderar dven fontdnhusen att utveckla sitt samarbete med kommunernas
Arbetsmarknadsenheter samt med Arbetsformedlingen. Kopplat till detta arbete
bor dven niatverk med lokala, socialt engagerade arbetsgivare utvecklas ytterli-
gare.

Skapa en gemensam, nationell modell for uppfoljning av fontdnhusens verksam-
het. Detta blir bade ett internt larande och en mojlighet att synliggora fontanhu-
sens verksamhet pa en aggregerad nationell niva. Modellen f6r uppfoljning bor
fokusera pa att f6lja upp och visa pa skapade resultat, d.v.s. vilka stegforflytt-
ningar har individerna/medlemmarna gjort i form av: 1) Hur manga har gatt till
arbete och i vilken omfattning, 2) Hur ménga har gétt till studier, 3) Hur ménga
har gétt till andra arbetslivsinriktade insatser?

Modellen for uppfoljningen bor utformas for att genomfora uppfoljning Gver tid,
for att kunna visa pa hur hallbara och 1angsiktiga resultaten dr. Genom idén med
ett medlemskap bor det finnas goda forutsittningar att folja medlemmarna under
langre tid. Denna ladngsiktiga uppfoljning bor fokusera pé att visa: 1) Klarar med-
lemmar som gatt till arbete att behélla sitt arbete och eventuellt 6ka omfatt-
ning/tjanstgoringsgrad, 2) Klarar medlemmar som gar till studier att avsluta sina
studier med godkanda resultat, 3) Klarar medlemmar som gér till studier att i
nésta steg ta sig in pa arbetsmarknaden for att kunna férsorja sig sjalva. 4) Klarar
medlemmar att minska sitt bidragsberoende 5) Innebér etableringen pa arbets-
marknaden mindre behov av offentliga insatser? 6) Innebir stodet fran fontanhus
att medlemmar som i dagsliget inte ar aktuella for studier eller arbete dnda mér
sd pass mycket battre att de far minskade behov av exempelvis hilso- och sjuk-
varden?

Syfte och mél maste for respektive fontdnhus generellt bli tydligare, speciellt med
koppling till den arbetslivsinriktade rehabiliteringen samt for att underlatta styr-
ning och uppfoljning. Mélen bor formuleras med utgangspunkt frén en nationell
modell och med fokus pa att skapa resultat och effekter pa bade individ- och or-
ganisationsniva. I ett nista steg kan verksamhetsberittelserna utvecklas for att
tydligare visa resultat istéllet for en omfattande redovisning av genomforandet
och aktiviteter.

Fontanhusen bor aktivt anvianda denna utviardering och kunskapen om de sam-
héllsekonomiska resultaten bdde som underlag for interna analyser och besluts-
fattande samt som underlag i strategiska diskussioner med finansiarer, andra be-
rorda parter och intressenter.

Vi vet att manga av fontdnhusen stravar mot att na fler méalgrupper, bl.a. UVAS,
unga vuxna som varken arbetar eller studerar. Dessa ungdomar ar i ménga fall i
en vildigt utsatt situation och behover stod, struktur samt sysselséttning. Vi re-
kommenderar fontdnhusen att fortsitta att utveckla sin verksamhet for att né fler
och nya mélgrupper dar fontinhusen skulle kunna gora skillnad.

Slutligen vill vi lyfta fram mojligheterna med samverkan tillsammans med olika
samordningsforbund. Vi vet att det redan idag finns viss samverkan. Payoff kan-
ner vil till samordningsférbundens verksamhet och det ar var uppfattning att
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denna samverkan skulle kunna utvecklas ytterligare, i syfte att stirka stodet till

medlemmarna och for att parterna i forbundet ar ansvariga for insatser och sam-

ordning av den arbetslivsinriktade rehabiliteringen.

Avslutningsvis

Avslutningsvis vill Payoff tacka for fortroendet att genomfora detta uppdrag och for det
goda och transparenta samarbetet tillsammans med representanter for Sveriges Fontin-
hus Riksforbund samt personal och medlemmar pé ett antal fontdnhus runt om i landet.
Vi vill d&ven Onska er lycka till i ert fortsatta och viktiga arbete for att stédja utsatta grup-
per och att arbeta for ett jamstillt och socialt hallbart samhallet.

Jonas Huldt, Claes Malmquist och Sven Vikberg
Payoff AB

= pay
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Bilaga

Analys av bakgrundsvariabler

For att kunna férdjupa utvarderingens analyser har foljande bakgrundsvariabler valts ut i
samrad med uppdragsgivaren

e kon

o dlder

e utbildning

e vilken var anledningen till att du sokte dig till fontainhus

e har du varit i kontakt med fontdnhus fem ganger eller mer sedan du blev medlem
Den sista fragan har utgjort ett filter for majligheten att svara pa enkitens 6vriga fragor;

de som svarade "nej” pa den ansags inte tillrackligt insatta i fontanhusens verksamhet for
att kunna ge adekvata svar pa Gvriga fragor.

Kon
Fordelningen av medlemmarnas kon redovisas i tabellen nedan.

Tabell 2. Medlemmarnas kén, andel av alla 92 respondenter

Andel
Kvinnor 53%
Min 46%
Def mig som annan 1%

Det innebar att det ar en timligen jaimn fordelning mellan konen med en liten 6vervikt pa
kvinnor. Nar vi exkluderat de medlemmar som svarat "nej” pa friga 5 minskar kvinnor-
nas andel till 52 procent medan mannens andel okar till 47 procent.

Alder

Fordelningen av medlemmarnas alder redovisas i tabellen nedan.

Tabell 3. Medlemmarnas alder, andel av alla 92 respondenter

Andel
Under 20 ar 0%
Mellan 21 och 30 ar 17%
Mellan 31 och 40 ar 26%
Mellan 41 och 50 &r 22%
Mellan 50 och 67 ar 32%
Over 67 ar 3%
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Det betyder att medianaldern for alla 92 som svarat pa enkaten ar mellan 41 och 50 ar.
Tre procent uppger sig vara 6ver 67 ar medan ingen ar yngre dn 20 ar. Nar vi exkluderat
de medlemmar som svarat “nej” pa fraga 5 minskar aldersgruppen mellan 21 och 30 ars
andel till 16 procent medan &ldersgruppen mellan 50 och 67 ars andel till 6kar till 33 pro-
cent. Det betyder att nésta hela populationen avser medlemmar i arbetsfor alder.

Utbildning

Fordelningen av medlemmarnas hogsta utbildning med godkianda betyg redovisas i tabel-
len nedan.

Tabell 4. Medlemmarnas hogsta utbildningsniva, andel av alla 92 respondenter

Andel
Ej avslutad grundskola 5%
Avslutad grundskola med godkéanda betyg 13%
Avslutad gymnasieutbildning med godkénda betyg 39%
Avslutad hégskoleutbildning med godkénda betyg 33%
Annan avslutad utbildning, ange vad... 10%

Det betyder att en tredjedel av medlemmarna har en avslutad hogskoleutbildning med
godkinda betyg och att drygt tva tredjedelar har minst gymnasieutbildning med god-
kianda betyg. Fem procent har ej avslutad grundskola. Nar vi exkluderat de medlemmar
som svarat "nej” pa fraga 5 ar andelen som har minst ggmnasieutbildning med godkénda
betyg oférandrad medan andelen som har hogst avslutad grundskola har 6kat med tva
procentenheter.
Exempel pa "Annan avslutad utbildning” &r;

e Tvaarig YH-utbildning

e Enstaka universitetskurser

e Sthlm KomVux

e Siljare

e Personlig tranare

e Kostradgivning

e Batbyggeri och finsnickeriutbildning Orust.

Nir vi langre fram i resultatredovisningen delar upp vissa svar pa hég” — respektive “1ag-
utbildade” definierar vi "hogutbildade” som de 72 procent som har minst avslutat gymna-
sieutbildning med godkénda betyg medan de “1agutbildade” utgors av de 18 procent som
¢j har avslutad grundskola med godkinda betyg.

Anledning att soka sig till fontinhus

I enkiten fanns fem fasta fragealternativ att svara pa (se tabellen nedan) plus ett 6ppet
svarsalternativ. Varje respondent kunde vilja upp till tre olika alternativ.
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Tabell 5. Medlemmarnas anledning att séka sig till fontanhus, andel av alla 92 respondenter

Andel
1. Hade inget att gora 27%
2. Kinde mig ensam 32%
3. Hade hort positiva saker om Huset 40%
4. Behovde struktur pa dagen 43%
5. Behovde hjilp att komma igdng med jobb/studier 22%
6. Annat, ange vad 15%

Svaren visar att det finns en mangd olika skal till att medlemmarna sokte sig till fontan-
hus. I storst utstrackning sokte sig medlemmarna till fontdnhuset pa grund av att de hort
positiva saker samt sokte nagot som gav struktur till dagen. Nastan samtliga angav tre
olika alternativ darav dr den sammanlagda procentsiffran 1dngt 6ver 100 procent.

P4 den Oppna fragan "Annat, ange vad..” angavs bl a foljande svar;

Jag har social fobi och detta blev bra for mig i terapisyfte
Del i aterfallsprevention fran Vuxenbehandlingen pa Individ & Familj
Klarade inte av ett arbete pga psykisk ohilsa men behovde arbeta

Behovde ha en mening, nagot att gora for att inte bli tokig hemma. Sakta borja
klara av det sociala igen.

Hade sokt mig till psykiatrin, noll respons, och da jag ar en nyfiken och aldrig vill
fastna i en negativ fas, sa ringde jag helt sonika upp FH, efter att upplevt dngest-
loppet som rena gladjeruset.

Forsok till att bryta isolering. Overstimulering.

Kidnde medlemmar sen innan som rekommenderade fontdnhuset.
Kénde mig inte redo for arbetslivet dn, behovde ett trappsteg
Arbetsformedlingen formedlade kontakt

Bryta isolering

Jag hade fatt tips om att det fanns en specifik aktivitet dar som jag var intresserad
av att delta i och jag ville dessutom girna forsoka bygga upp ett tryggt kontakt-
nitverk.

Via Arbetsformedlingen nir deras STUS-verksamhet lades ner. Det var tankt som
en arbetsprovningsplats.

Del av ett aterfallspreventionsprogram som Individ & Familj gav mig
Jag madde riktigt psykiskt daligt efter atskilliga dodsfall och annat.

Kontakt med fontinhus fem ganger eller mer

Denna fraga stélldes som ett filter, syftet var att de som inte varit i kontakt med sitt Hus
fler an fem ganger inte skulle besvara enkétens 6vriga fragor pga. for 1dg kinnedom om
Husets verksambhet.

Tabell 6. Medlemmar som varit i kontakt med fontanhus fem ganger eller mer, andel av alla
92 respondenter

= pay
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Andel
Ja 93%
Nej 7%
Sju procent, motsvarande sex medlemmar, svarade nej pa denna fraga vilket innebar att
86 respondenter besvarade enkitens Gvriga fragor.
Som kommentarer for de som svarade "nej” angavs foljande svar;
e Kindes inte som ritt plats for mig....
e Det har inte funnits nigot behov.

e Ejvelat

& payoff
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