Samarbejdsaftale

1. Formal og anvendelse

Denne aftale beskriver samarbejdet mellem Fauna ApS og [Klinikkens navn]
(herefter “klinikken”) ved brug af Fauna Extension. Extensionen er en Google
Chrome-udvidelse, der ger det muligt at sende data fra afsluttede konsultationer til
Fauna-appen, hvor kaledyrsejeren far adgang til en digital sundhedsbog.
Extensionen henter udelukkende relevante data fra afsluttede konsultationer og har
ingen direkte adgang til klinikkens journalsystem. Aftalen suppleres af
‘Servicebeskrivelse og handelsbetingelser’ for klinikker, som beskriver drift, support
og fakturering, og som findes pa faunaapp.dk/dyreklinikker.

2. Forretningsmodel og betaling

Fauna fakturerer manedligt for registrerede overfersler med 14 dages betalingsfrist.
Kun konsultationer med en samlet pris over 300 kr. omfattes. Produktsalg, foder og
ovrige ydelser er ikke inkluderet. Ved hver konsultation, hvor data sendes til Fauna
appen, tilleegges konsultationsprisen 20 kr.:

o 10 kr. tilfalder klinikken
e 10 kr. tilfalder Fauna ApS

3. Klinikkens forpligtelser

e Informere klienter om muligheden for at bruge Fauna som digital sundhedsbog
¢ Have synligt markedsfgringsmateriale i klinikken
e Promovere Fauna minimum 3 gange arligt via nyhedsbrev eller sociale medier

4. Support og ansvar

e E-mail: support@faunaapp.dk
o Telefon (akut support): +45 30 23 93 76

Klinikken er ansvarlig for korrekt brug af lesningen og for at personalet er informeret
om funktion og databehandling. Aftalen er omfattet af vores ‘Vilkar og
databehandleraftale’ for klinikker, som findes pa faunaapp.dk/dyreklinikker.
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