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Den gode strateqg! behﬂver
Ikke at veere svaer at lave |l

Sanne MarkwallFounder& CEO, MakeMyStrategy
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Frit valg alt efter ambitioner og gnsker

CUSTOMIZED
abonnement

STARTER PRO abonnement
abonnement

«* MakeMyStrategy" +' MakeMyStrategy

_ Fortseet30 dages gra}tis praveperiode 20% rabatlet farste ar (geelder til 15.11.2022)
RTEftR €t ND® 3INI OGA&E L ' RTéf R viww.hakémystratdny.com
Seneste i dag den 8.11.2022 Rabatkoderabat-ZVIsil4M
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Spgrgsmal og svar

Sanne Markwall

sama@makemystrategy.com
Telefon +45 2729 3132 E

www.makemystrategy.com
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FORBINDER 0 INSPIRERER NENNESKER TILAT BANDLE |  storkseeniaw | mandag 9. nover~”

Kongen af flaesk | Fravildidé Hvem er Jeg?

vil brede nyt til virkelighed:

kebab-imperium Plaster bedrei n

ud til hele landet tojet endi havet
Side 10 ‘l ° . . . .
25+ ars praktisk erfaring med at udvikle virksomheder

Side 4
- nirekt'r sprinqer ud som tech-ivaery _ (F|n rene_ | mUIden indenfOI‘ Strateg|UdV|kI|ng &
p eksekvering).

Sanne digitalisc
° Viden stammer fra mere end 300 strategiske
: ' Stl'(lteql-(ll"' - forandringsprojekter. J
,;‘ N ’
v"ksomhe'l Fagr MakeMyStrategy ApS var jeg medskaber af og

administrerénde direktar foet strategikonsulenthus.

Tidli?_ere arbejdet med strategiudvikling/eksekvering i
den finansielle sektor, fx ansvar for eksekyeringen af nyt
gensmnsprqdukt for 100 banker, 12.000 radgivere og

25 forandringsagenter/mellemledere.

| dag:Founder& CEO, MakeMyStrategy ApS
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Hvad er opgaven?

Business
Model
Canvas

Golden
WHY cirke

o

N Blue ocean

Proposition
Design
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fravalg
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¢l OF R a41SNJ RSNJ A ¥z
god til at angribe, lidt god til midtbane, lidt
god til back og lidt god til at sta pa mal?

5dz SNJ RSY LISNF S|

Citat, KlauBBeerggrenBerlingske Nyhedsmagasin 31, 2009
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LI oSy SNJ Ffdan Sy

giver enretning (gerne et starre mal) vi kan lede ud fra

tager hand om detrategiske fravalgg seette rammerne for
prioriteringer af indsatser/projekter

er balanceretog tager hensyn til bade eksterne og interne
forhold samt diversatakeholders

er agilog som kan justeres Ilgbende som tingene udvikler sig
omkring os

er omsat tilkonkrete aktivitetersa der kan handles pa strategien

er let atkommunikeretil alle bade internt og eksternt
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Treet af kaos
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MakeMyStrategy X Digita

projektleder

Q)vholder

Alle input og

Al ml :
tsamies materialer

og styres fra \
Data Viden struktureres

\eet Sted QtomaUSk y J . sror\susesz TEMPLATE
Emner Materialer/analyser —
Vision — C=———11
Ekstern viden -
@

MakeMyStrategy erden

Intern viden Mission Justeringer Y o Alt .‘ —
sker uden at i 9 omseettes til | ,
Mal Scenarier for fremtiden UGGl Strategiplatform, som konkrete og | ; =
MBI virksomheder globalt anvender \\EsgSliCEERY
Veerdier Verd . bevares for at skabe retning aktiviteter 4
erdensma og n& deres mal 2=
Fravalg KPI Modeller E ”
Andet relevant for strategien Relevante Dokumen

personer tation sker
kan adhocog

involveres I med fuld
\ad hoc 4 Qorbarhed
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Fra kaos til enkel og forstaelig struktur og proces
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Step by step

Omverden

(-] $ e

Branche

Dvrigt

Eksterne
faktorer

FRAVALG éhdings

Marked l

il

Relationer

v 9
| oo | o | l

Netto-overblik overfindings

Udledtefindings
T I T Forandringsbehov
Dvrigt Status

2D Mulighed + styrke
é{g\é Trussel + svaghec

&,

Praeferencer

’ Interne 529
& | faktorer | (&%
Kompetencer o Veerdier
Tl
Produk (o: 5 s
t
rodukter \&;0) Struktur

Aktiver
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Undervejs

ABeskrivelse af processen og hvad kommer du igenfoeerblik)
AForberedtespgrgsmal og PowerPoirtisworkshops

AHvilkeegne materialeskal indarbejdes

AHvordan og hvem kan dovolvere

AHvordan kan du anvende platforméguidelines)
ALeaeringsvideoemed uddybende info og vejledning

AAdgang til forskelligeases
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Adgang til hjeelpevaerktgjer

S

*  Trascformaeedonve - 4 IUMPATE

STRATEGI: SADAN IMPLEMENTERE DU

STRATEGI | DIN VIRKSOMHED t Ompage 1) EIRMPLATE

| dette kursus tager Sanne Markwall dig i hdnden og o,
fortzeller om hvordan du arbejder med strategi i —
praksis. Mange virksomheder bruger meget tid og 1
mange kreefter pa at udarbejde en strategi, men oftest [ . /
ender den i skuffen og bliver aldrig taget op igen. | ' reabi T 4 49
dette kursus lzrer du at omszette strategiarbejde til § T o4 ¥ ¥
konkrete handlinger, som fgrer til malbare resultater. § % - “
Sanne Markwall
- a 3 P
P - ? -
e | VA
v
[ Lk
Strategiperiode
12.01.2021-31.12.2023
| . = ] I
oevio case [ -, = " pm .
Demovej 11 ‘— I

1111, Case

Kontaktperson: Demo Case, demo@case.dk

CVR .

yre informeres/ L
Wl ~e medarbejdere informeres
[] strategigruppe involveres
Bl Relevante medarbejdere involveres

w [ Mellemledere og interessenter ipvolveres

MakeMyStrategy

Fremtidsscenarier

Lad o4 berige verden sammen |

b il
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Samdata, strategiperiode og ga frem til spgrgsmal 1

Strategiplan inkl. handlingsplan (PRO)

A
| B 1. Virksomheden
Virksomheden & 2. Introduktion
Information om virksomheden @ 3. Nutid: Eksterne
eden strategifaktorer
VItESter = A Rl ki limtmrmm atrmatmmifo bbb
Strategiplan inkl. handlingsplan (PRO)
| B 1. Virksomheden
R-nI Strategiperiode & 2. Introduktion
En strategiplan kan udarbejdes for forskellige antal ar. Det anbefales at du vaelger minimum 1 ar og max 3 ar. (& 3. Nutid: Eksterne
; strategifaktorer
Startdato Slutdatc
b1.01.2022 31.12.2024 (" 4. Nutid: Interne strategifaktorer
Adresse Angiv en dato fx_ 15.05.2021 ats 5. Nutid: Prioritering
bb £ 6. Nutid: Forandringsbehov
¥ 7. Fremtid: Mal
GEM
) & 8. Handling: Must-Win Battles
8 9. Handling: Aktiviteter
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Step 2 Nutiden

Det er af afggrende betydning
at kende udgangspunktet for
de handlinger, der planleegges
for at na malet.

Vejen fra Helsinggar til
Barbados?

Kontra

Vejen fra Vancouver til
Barbados?
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Hvad er vores udgangspunkt?

TV2 nyhederne den 26. April 2020

Ko ved posthus pa Narrebrogade i Kebenhavn, 24. april 2020. Billedet til venstre er taget med en
zoomlinse, mens det til hgjre er fanget med en vidvinkel. Foto: Philip Davali/élafur Steinar Rye Gestsson

/ Ritzau Scanpix
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Udgangspunktet er under pres

Nye betalingsmidler fx NFiign-fungible token)

Corona _
sundhed Robotter & big data
Baeredygtighed Droner & virtual reality
Delegkonomi Distribution

Make inspace Fysisk og digital identitet

Viden,loT, Al, smart city Individualisering

3D & 4D print Aldring & urbanisering

Energi & ressourcer Globalisering

Platforme Digitalisering Konsolidering

(SaasKaasreal ime API (nicrotjeneste)
incident center as a service)
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Dette er fakta | verden omkrlng 0S

GUCCI OVERSIZED

LIMITED EDITION
TODAY'S

MYSTERY

AVAILABLE TODAY ONLY
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APPLE GDUGLE AMAZUN

Dette erfaktal Danmark

HARI.EY

DISNEY MATTEI.

NICOLAI FRISCH

COLAI FRISC

Founderaf AcasmaDinerg Amino,Agera
Kilde: www.acasma.dk

HEISENBERG
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Udgangspunktet 360 grader rundt

Omverden

Eksterne Interne forhold @vridt Status
forhold @ o0
D s ) (v
57 -

@vrigt Branche ._ﬂ /\)E%
Praeferencer \ / ca
alg
4
= N
'/ 1 —
">’ @ & 5 —— @
Relationer Marked i‘ll

Kompetencér / ‘ \ Veerdier

O
& S QO 22
Produkter @ Struktur
2%

Kunder Produkter

Aktiver
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Omverden

o %

Eksterne ’
e | faktorer @

Relationer Marked

e

Branche

& O

Kunder Produkter

Spgrgsmal #5

Hvilke parametre er afggrende
for dine kunders kgb?

26

Eksterne forhold; 7 spgrgsmal
10 minutter

A Alle eller kan springesoved { NA G €L 11S NB

f/andre teorier/analyser
beskrives under konklusion af bilag.

A Kan suppleres med
mm. limpactpa strategien

A Efter hvert spgrgsmal udledes de vaesentligstd

A Alt opsamles automatisk i € med fuld

sporbarhed og gennemsigtighed.
MakeMyStrategy™
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Udgangspunktet for de interne forhold
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Den interne motorkraft

Strategy | * Differentiaring, + fra produkt til koncept

fokusering og + strategiske negleord
luksusprodukt + vasksi

—

nd + faame kunder

onitarat
iiion

+ fladera struktur; mere effektivitat og
samarbejde

+ nye incitament-strukturer

+ faame forhandlere og konsolidering

+ nyt produkiions-setup

+ fokus i ledelsen

Veerdier

"Harde" elementy

Systems

+ system fil gennemsigtighed
+ CRM-system
+ malstyring

5 mer

+ fokus pa at kommunikere vaerdier ud
og f& dem fattet til papir

+ dyrkelse af vaerdier i forhold til
beslutningsprocessar

* St 2 vaerdier,

ikko var

Shared
Values

B2 2 A

Kompeten | styie
cer

+ fokus pa at dyrke fordelane ved
familievirksomhed
+ mera dbanhed

Ed
-1 i . ' §
£ + fokus pa ligevaerdighed, frined og
ﬁ fazllesskab
:l‘ Staorke med- + rekruttering af medarbejdera, som
£ arbejdera inden tilknytier sig visionen
for design og * + langsigtet rekruttering af overkvalificerade
produktion madarbejders
"N o ) R RS - . c s . » Stor loyalitet + stor fokus pa medarbejderudvikling,
: 'Da w1 startede Jﬁd.fthPIO(‘tﬂt‘ll.l .2.004. Ry | edelsesst Med arbej fifredshed og loyalitet
Men manglede de tnterne kompetencer i vores orgamisation for at kunne udru il dere
= i : * Kemekompeatencer + tilfering af sirategiske kompetencer inden
inden for design * for fomretningstekniske omradar
Soren L)’nqgaafd. adm. direktor, CH og produktion + arkendelse af, at dele af produkiionen
. ” P - i skulle foregd | DK pga. kernekompetoncer
Michel Normann, kommerciel direktar, CCO g410Kpg P

YAftRSY €{GNIGSIA A GAYRSNIIAN] a2YKSRSNE
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Ejers praeferencer

Et overset omrade O
| mange strategier F o B
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Dvrigt Status
=h
[
B
Praeference;ﬂ Interne

*/ faktorer
Kompetencer

02

¥

Aktiver

Produkter

Spgrgsmal #5

Hvilke parametre er afggrende
for dine kunders kgb?

30

=

Tl
000

Interne forhold¢ 9 spgrgsma!
10 minutter

Salg

@

Veerdier

A Alle eller kan springesoved { NA @ € L11S NB

Struktur

r

A Kan suppleres med
mm. Impactpa strategien

fandre teorier/analyser
beskrives under konklusion af bilag.

A Efter hvert spgrgsmal udledes de veesentligste

A Alt opsamles automatisk i € med fuld
sporbarhed og gennemsigtighed.
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Step 3 Prioritering, fravalg og
forandringsbehov

¢l OF R a41SNJ RSNJ A ¥
god til at angribe, lidt god til midtbane, lidt
god til back og lidt god til at sta pa mal?

5dz SNJ RSY LISNF S|

Citat, KlaueerggrenBerlingske Nyhedsmagasin 31, 2009
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Fra bredt perspektiv til fokus og konsensus

32

Theoursideworkd

B® o

Other Industry

External

o  factors @

Relations Market

Other Status

&

2

Preferences
) Internal
=
#/  factors
Competencies
Product5® @

8

Sales

Values
O
Tl
000
Structure

ﬁ @ Assets
Customers Products
Prioritering & fravalg | plenunmd
Udledning af @ trafiklys Opportunities/ Udledning af @ trafiklys Threats/
Muligheder Trusler
Strenghts/ Weaknesses/
Styrker Svagheder
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Aktiv anvendelse af viden

MU1: Der skal veere fokus pa tvister og komplicerede retsomrader ST22: Villighed til nye investeringer

MU2: "Kvindevinkel" ST1: Steerk seerlig and der afspejles gennem en intern og ekstern uformel omgang med hinanden og

kungerne (fx medindflydelse + individualitet + flad struktur)
MUS: En tydeligere forventningsafstemning mellem kunder og os om opgavens omfang

ST7]Uformel, hyggelig, varm og kaerlig kultur (arbejdsglaede)
MU7: @ge omsaetningen pa sma kunder

ST10: Besiddelse af staerk faglighed, teknisk viden og hgj dygtighed

MUS8: Konceptualisering/pakketering af maden vi tilgar kunder p& (eksisterende + potentielle)

ST11: Konsensus om at kendskab til kundens forretning og veerdiskabelse er vigtigt for succes
MU10: Staerk faglig/Igsningsorienteret/branche specialisering

STL2: Erkendelse af hehov for forandring for at kunne drive forretningen videre
MU13: Steerke relationer med kunderne giver muligheder for at anvende steerke referencer og

ambassadgrer ST13: Anerkendelse af behovet for flere systemer til at handtere intern veekst og kompleksitet pa

kyndesager

MU14: Mulighed for at skabe en differentieret profil i markedet ved at sla sig pa personlig, tillidsfuld og tryg

radgivning ST14: Generel enighed om at det skaber veaerdi at vaere et mindre kontor

MU16: Fastholder og muligggk at fa flere nye kunder med et Igbende radgiverbehov

MU21: Fusionering med/opkeb\af andre som katalysator til at opruste internationale kompetencer og
erobre stgrre markedsandele

T16: Ydelserne fordeler sig pa forskellige segmenter og kan derfor veere med til at udligne virksomheden
amlede eksponering for udsving i konjunkturer

MU13: Staerke relationer med kunderne giver ST1: Steerk szerlig and der afspejles gennem en

muligheder for at anvende staerke referencer og intern og ekstern uformel omgang med hinanden og

ambassadgrer kunderne (fx medindflydelse + individualitet + flad
struktur)

Vi skal vaere bedre til at fa og anvende testimonials
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Aktivanvendelse af viden

34

SV2: Kommunikation (fx manglende udmelding og specificering af vaerdier + eksternt)
SV7: Sporadisk ledelse
SV11: Svag prioritering ift. kundesegmenter (laver lidt forskelligt)

SV12: Fglelse af mangel pa udfordring og ansvar blandt enkelte medarbejdere samt mangel pa tydeligt
formal og retning kan virke demotiverende

SV1: Stgrrelse (men fastholdelse af et lille kontors uformelle og hyggelige vaerdisaet kan blive udfordret ved
forretningsvaekst)

SV13: Manglende kapabilitet til at foretage yderligere specialisering eller omprioritering af specialeomrader
som resultat af gget automatisering

SV16: Personbaret omsatning og leverance
SV19: Manglende klarhed over kernekompetence og den egentlige specialisering
5V22: Manglende viden om tidsforbrug pa opgaver

5V23: Ineffektivitet ift. opgavelgsning og interne processer

processer

SV23: Ineffektivitet ift. opgavel@dsning og interne

TR1: Brancheglidning. Konkurrence fra konsulenter med lavere timepriser og hurtig (evt. automatiseret)
gshing af opgaver

R4: Dyrke kundesegmenter med en lav indtjening (tidsrgvere)
TR7: Der mangles viden om kunderne ift. indtjening
TR8: Stor udskiftning i top 10-kunder og det vides ikke, hvilke kunder der eri morgen
TR13: Stzerk tilknytning til den enkelte radgiver gger risikoen for flaskehalse

TR14: Disruption ift. basale ydelser og services udfordrer sammenhangsstrukturen i forretningens
traditionelle forretningsmodel

TR15: Opfattelse af gget risici ved at anvende os fremfor stgrre huse grundet mindre stgrrelse og
leverancemuskel

TR16: Manglende ressourcer til at udvikle tech ydelser

TR19: Manglende ressourcer/evner til at pge synligheden og tilstedevaerelsen pa de digitale platforme
(uskarp profil i markedet)

TR20: At vi overser oplagte salgskanaler

TR1: Brancheglidning. Konkurrence fra konsulenter
med lavere timepriser og hurtig (evt. automatiseret)
lgsning af opgaver

Rekrutteringsstrategi skal udarbejdes

Alle rettigheder forbeholdeg Copyright © MakeMyStrategy ApS Ma keMyStrategyTM



Step 4:

Haev overliggeren

Veer nysgerrig

Bliv udfordret

Bevar relevansen
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