Kari Pylkkiinen 20. 2. 2004

Laakiriprofessio ja hallinnon muutokset

- Kéytannon liddkirin rajapinnat terveydenhuollon
hallintoon ja terveydenhuollon muutos

1. Kliinistdi autonomiaa potilas-ldédkiri-suhteessa
koskeva siitely

- Ladkirin riippumattomuus

- Potilaan yksityisyyden suoja

- Hoitosuhteen kahdenkeskisyys

2. Kliinistd tyotd koskeva lainsdddéanto ja siihen
pohjautuva ohjaus

- Lakiin / sitoviin méirayksiin perustuvat lddikérin
tyota koskevat ohjeet
3. Asiantuntijaorganisaation kautta tuleva
professionaalinen ohjaus

- Eettiset sadidnnot

- Laakirin tyota koskeva asiantuntijaohjaus

4. Laikarin ammatinharjoittamisen valvonta

- Profession rooli / voiko professio valvoa
itseddn?
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Ladkariprofessio ja hallinnon muutokset

- Terveydenhuollon lainsdadinnon kehitys

1. Lakien sitovuutta on tavoitteellisesti vihennetty
- Laki ei anna yksityiskohtaisia normeja, se on
enemman puite- / tavoitelaki

2. Hallinnon asema toiminnan yhteniisyydesti
vastaavana ohjeistajana Kkorostuu, kun lain sitovuus
vihenee

3. Terveyspalvelujen tuotantoa koskevat
yksityiskohtaiset sidddokset on purettu

- Hallinto korvautuu johtamisella

- Hallinnon asiantuntijaorganisaatio on purettu

- Laidkirin tyota yhtendistiavit ohjeet kumottiin

4. Laikirijohtajuus muuttuu nopeasti

- Yhtendinen asiantuntijajohtajuus korvautuu
poliittisella ja paikallisella johtajuudella
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Professio sisdltid sopimuksen yhteiskunnan kanssa.
- Professiolle on myonnetty monopoli

- Tietyn tiedon kéyttoon ja
- Itsesaitelyyn

Professio puolestaan takaa yhteiskunalle profession
piatevyyden, eheyden ja altruistisen palvelujen
tuottamisen
Yhteiskunnan asenteet professioon ovat muuttuneet
- sitd tukevista
- lisdantyvisti Kriittisiksi
Liadkareitd syytetdin

- Omien taloudellisten etujensa liiallisesta
ajamisesta

- Epaonnistumisesta itsesditelyssi niin, ei turvata
pitevyyttd ja yleistd etua

- Laakirien palvelujen tuotannon valvonta on
siirtynyt professiolta yhteiskunnalle

Liaikirien tulee ymmirtid sosiaalisen sopimuksen
luonne ja sisilto.

- Heiddn on tiytettivi oma osansa sopimuksesta,
jotta professionallisuus voi siilya

Lihde: Cruess S.R., Johnston S., Cruess R.L. MJA 177:208-211, 2002
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Profession tunnusmerkit

1. Professio tuottaa ainutkertaista ja vilttimaitonti
palvelua yhteiskunnalle

2. Profession edustajilla on korkea tietotaso

3. Profession edustajien tulee kehittid itselleen kyky
soveltaa profession erityisosaamista

4. Profession edustaja on jidsen ryhmissi, joka on
autonominen ja pitida itsellidn oikeuden saidelld itse
itseaidn

5. Profession edustaja tuntee ja hyviksyy eettiset
normit

6. Professiolla on tiukka itsekuri ja sen jidsen kantaa
itse vastuun teoistaan ja piaidtoksistiin

7. Profession edustajan ensisijainen velvoite on
sitoutuminen yhteiskunnan intressin toteuttamiseen yli
oman edun tavoittelun

8. Profession edustaja on enemmiéin kiinnostunut
tuottamaan palveluja kuin tavoittelemaan taloudellista
etua

Lahde: Dryer A.R.Ethics and psychiatry: Toward professional definition.
APA Washington DC
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Profession piirteet
1. Ammatti

- Ydinasiana ty0, joka perustuu monimutkaisen tieto-
ja taitopohjan hallintaan.

2. Kutsumus
- Jonkin tieteen alueen ja oppineisuuden ja niihin
perustuvien taitojen hallintaa Kkéytetdin toisten
auttamiseen

3. Sitoumus
- Jasenet sitoutuneet pitevyyteen, eheyteen,
moraalisuuteen, altruismiin ja yleisen hyvén
edistimiseen omalla alallaan.

4 Sosiaalinen sopimus: professio ja yhteiskunta

- Profession sitoumukset muodostavat perustan
sopimukselle profession ja yhteiskunnan vaililla

- Yhteiskunta puolestaan myontai
professiolle

- Autonomian harjoittaa tehtiviinsi ja
- Itsesaitelyn etuoikeuden

S. Vastuu
- Professio ja sen jidsenet ovat vastuullisia

yhteiskunnalle ja niille, joille he antavat
palveluja
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Profession kehitysprosessi
1. Erikoistuminen

- Taidot, osaaminen, teknologian hallinta
2. Laillistaminen

- Taitojen soveltamisen edellytys on
laillistamiseen

- Miiritellyt koulutusstandardit
3. Luottamus

- Vieston tulee vakuuttua siitéi, ettd profession
palvelut ovat luotettavia

4. Profession eettinen normisto

Vilivaiheita profession synnyssi

- Kokopiivdinen ammatti

- Koulutusohjelma ja -instituutti

- Professionaalinen valtakunnallinen yhdistys
- Yliopistollinen koulutusohjelma

- Laillistamista koskeva lainsaddanto

- Profession eettisten ohjeiden kehittiminen

Dyer A.R. Psychiatric Ethics, Oxford University Press 1999



Esimerkkejd jo perinteisisti professioista

Laakarit

Tilintarkastajat

Arkkitehdit

Hammaslaakirit

Juristit

Kehittymissid kohti professiota on joukko ammatteja - tai
ovat jo kdytdnnossd professioita

- Sairaanhoitajat, farmaseutit, opettajat,
kirjastonhoitajat, sosiaalityontekijit



20.2. 2004

Modernista postmoderniin kulttuuriin
- Terveydenhuollon kriisi

Modernin kultuurin piirteité

- Markkinatalous

- Maallistunut yhteiskunta

- Perustuslaillinen demokratia
- Ihmisoikeudet

- Kansallisuusaate

- Byrokraattinen hallinto

- Teollistuminen ja tehokkuus
- Kapitalismi

- Tiede ja teknologia

- Rationaalinen ajattelu

- Edistys

= 1980-luvun kasvuodotusten ajan piirteiti
terveydenhuollossa

Postmoderni
- Modernin ajan varmuudet kyseenalaistetaan
- Lisdé vapauksia
- Tieteen kritiikki
- Epdpersoonallinen tieteellisyys objektivoi yksilon
kokemuksen seki potilaana ettd 144kérin ammatin
harjoittajana

- Postmoderni terveydenhuolto on supistuvien
resurssien tulevaisuuden toivon menetyksen aikaa



Postmodernin vallan strategiat
- Pakeneminen, viltteleminen, sitoutumattomuus

Bauman 2002
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Léaakiriprofessio ja hallinnon muutokset
1. Sitovasta sitoutumattomaan

- Terveydenhuoltoa ohjaavien lakien sitovuutta on
tavoitteellisesti vahennetty

- Modernista postmoderniin, lisdd vapauksia, vahemmaén
varmuutta

2. Hallinosta johtamiseen

- Hallinto on korvautunut johtamisella, kun yleiset
terveyspalvelujen tuotantoa ohjaavat sddnnokset on padosin
purettu.

- Hallinnon kiésite on kdynyt vanhanaikaiseksi

- Aiemmin yleisten lakien avulla hallinnoituja asioita
ohjaavat paikalliset talousarviot

- Budjettivallan kéyttod ohjaa yleisten normien sijasta
erilaiset johtamisopit ja vaihteleva kunnallispolitiikka

3. Ladkariprofession asema on muuttunut

- Professionaalisen johtamisen ja hallinnon asema heikentyi
erityisesti 1990-luvulla

- Esim. l4édkérin ilmoitusvelvollisuus poliisille ajoterveyden
heikkenemisestd 5.12. 2003.
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Léaakirijohtajuus muuttuu nopeasti
- Hallinto korvautuu johtamisella
- Hallinnon asiantuntijaorganisaatio on purettu
- Laakarin tyotd yhtendistiavit ohjeet kumottiin
- Miten?

LKH:n ohjeet (= “keskusjohto’”) kohdentuivat
ladkérien paidtokseneon yhtendistimiseen

Tautiluokitus
Sairauskertomus

Sairaalaan otta ja poistaminen
Laidkirinlausunnot

jne, jne...

- 141 Ikh:n yleis- ja ohjekirjetti ja lihes saman verran
lakeja kumottiin v. 1990

- LKHn ohjeistus oli ohjannut terveyspalvelujen
tuotantoa ladkarien kautta

- Laikirien tyon johtaminen ja ohjeistaminen siirtyi
samalla Kkuntiin ja paikallisten poliitikkojen
tehtiaviksi

- Kuvaavaa muutoksen kaoottisuudelle oli, etti
jopa Tautiluokitus kumottiin Suomessa viiden

vuoden ajaksi 1991-1996, jolloin se ei ollut
sitovana voimassa(sic!)
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Terveydenhuollon hallinnon ympiériston muutos

- Depressiivisesti paranoidis-skitsoidiseen positioon

Lihtokohta

- Minédn puolustuskeinot, defenssit , “yksilon
hallinto”

- Yksilotason psykoterapioissa koottua tietoa
ihmisen suhteesta ympaéristoonsid voidaan soveltaa
myos yhteisojen tasolla

- Organisaatiot toteuttavat samankaltaisia
hallintakeinoja kuin yksilotkin suhteessaan
ymparistoon
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Kokemuksen jasentimisen perusmallit

TH Ogdenia 1992 mukaillen
1. Yksilo ulkoisten voimien uhrina
- Yksilo jasentdad ymparistoddn korostuneesti itsed uhkaavina
voimina, jotka tulevat oman itsen ulkopuoleta, eika hinelld ei
ole edellytyksid kokea itseddan omien halujensa eikd omien

ajatustensa ensisijaisena ldhteena

Psykoosit - Paranoidis-skitsoidinen tapa jisentii
kokemusta

2. Henkilokohtaisten merkitysten maailma

- Yksil6 voi kokea itsensé aktiivisena subjektina ja omat
halunsa ominaan

Neuroosit - Depressiivinen tapa jasentdi kokemusta.

3. Vilimaasto

- Molemmat em. jasentdmisen tavat painottuvat
samanaikaisesti ja eri asteisesti

Epivakaa itsekokemus



Kari Pylkkinen 20.2. 2004

Terveydenhuollon kasvava paranoidis-skitsoidinen
toimintaympéristo

Esimerkkinid Psykiatria:

1. Lainsaddidnnossd annetut psykiatrian kehittimisen
keskeiset arvot ja tavoiteasetelmat ovat kiytinnossi
muuttuneet alkuperiiselle tavoitteelle piainvastaisiksi.

- USA:ssa

- On sdddetty mielenterveyden tasavertaisen kohtelun lakeja
1990-luvulla, mutta niiden vaikutus on kdytannossa kuihtunut
pois.

- Tutkijoiden mielestd syitéd tdhédn on ollut kaksi:

a) Mielenterveyden héiridihin kohdistuva stigma ja sen
kielteinen vaikutus palvelujen rahoitukseen ei ole
muuuttunut mitenkéén sitten 1950-luvun.

b) Taloudelliset markkinatekijat

- Mielenterveyden héirididen hoidon kustannusten
mahdollinen kasvu hallitsemattomiksi on uhkatekijd, joka saa
vakuutuslaitokset kohtelemaan psykiatrisen hoidon
rahoittamista toisin kuin muiden sairauksien hoidon

- Mielenterveyden héirididen riski suljetaan ennakkoon pois
vakuutusturvan piiristé tai psykiatristen hoitojen
korvattavuutta karsitaan enemmén kuin muun
terveydenhuollon.

psyykkisesti sairaiden eriarvoista asemaa palvelujen
saatavuudessa ovat heikot
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Terveydenhuollon kasvava paranoidis-skitsoidinen
toimintaympaéristo

Esimerkkind Psykiatria:

1. Lainsdidinnossd annetut psykiatrian kehittiimisen
keskeiset arvot ja tavoiteasetelmat ovat kiytinnossa
muuttuneet alkuperiiselle tavoitteelle piinvastaisiksi.

- Suomessa

- Erikoissairaanhoitolain keskeinen tavoite saattaa
psykiatrinen hoito samaan asemaan muun terveydenhuollon
kanssa yhdentdmalla hallinto ja rahoitus on 10 vuoden
seurannan aikana on osoittautunut alkuperiiselle tavoitteelle
pdinvastaiskesi amerikkalaisten esimerkkien tavoin.

- Yhtendistetyn ja samankaltaisen hallinto- ja
rahoitusjirjestelmén aikana véeston psykiatristen palveluihin
kohdentuneet voimavarat ovat ennustetun kasvun sijasta
supistuneet voimakkaasti ja enemmaén kuin muilla sektoreilla

- Nami ja monet muut esimerkit osoittavat, ettd psykiatrian
johtamisessa ja hallinnossa néyttdd toistuvan toistumistaan
sama paradoksi

- Asetetut tavoitteet eivit toteudu, vaan
lopputuloksena hyvisti julkilausutuista pyrkimuksistéi
on pikemminkin niille painvastainen kehityskulku.

- Piilevit arvostukset ja stigma ovat sittenkin
voimakkaampia kuin missédin julkisissa psykiatrian
kehittimishankkeissa on osattu ennakoida
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Terveydenhuollon kasvava paranoidis-skitsoidinen
toimintaympéristo

Esimerkkind Psykiatria:
2. Ohjaavien arvojen muutokset

Psykiatrian johtaminen ja hallinto olivat pitkéin
sidoksissa laajasti hyvaksyttyihin hoitoideologisiin
arvoihin ja tavoitteisiin, joita toteutettiin

- Laitospaikkojen lisidminen

- Ohjasi toimintaa yli sadan vuoden ajan ensimmadisesta
mielisairasasetuksesta viimeisimman B-sairaalan
valmistumiseen 1970.

- Avohoidon kehittiminen

- Hoidon koordinaatio toiminnalliseksi psykiatriseksi
kokonaisuudeksi oli kehittamistavoitteena 1970-luvulta
alkaen

- Mielenterveystyon komitea (1984) asetti tavoitteeksi
50 psykiatrian osavastuualuetta yhtendisen rahoituksen
ohjaamina sairaanhoitopiireissa.

2000-luvun alun psykiatriassa ei voida endi erottaa
hoitoideologisia tavoitteita ja niitd tukevia
ohjaustekijoitd, joita myos seurattaisiin



