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Dahlgren & Mejner Teknikkonsult AB varnar om skyddet av dina rattigheter samt dina
personuppgifter. Den har dataskyddspolicyn beskriver hur vi samlar in, anvander, lagrar samt
delar personuppgifter — at kunder, anstillda samt personuppgifter som tilldelats oss direkt fran
kund nar de kopt en tjanst av oss. Policyn giller fran den 25 maj 2018, nar GDPR, den allmidnna
dataskyddsforordningen, trader i kraft.

Genom att anvinda tjanster fran Dahlgren & Mejner Teknikkonsult AB accepterar du var
dataskyddspolicy samt var behandling av dina personuppgifter. Du godkanner aven att vi anvander
olika kommunikationsvagar, sa som telefon, e-post, SMS eller andra utvalda supportsystem for att
skicka relevant information till dig.

For att kunna erbjuda dig vara tjanster behover vi behandla dina personuppgifter enligt nedan.
Vi tar storsta mojliga hansyn till din personliga integritet.

Insamling av information

Personuppgifter samlas normalt in direkt fran dig nar du koper en tjanst fran oss eller nar

ett annat affairsmassigt samarbete inleds, alternativt genom att du sjalv medgivit till att vi
sparar din information via formular pa var webbsida. De personuppgifter som kan samlas in ar
kontaktuppgifter sa som namn, telefonnummer, epostadress, postadress, fakturaadress samt
eventuellt bilder niar du sjilv dnskar att vi anvander dessa for en tjanst at dig. Informationen vi
samlar in ir endast sadan som ar relevant och nédvindig for samarbetets fortsittning.

Personuppgiftsbitrade

Om du som kund sjilv samlar in personuppgifter som du sedan delger till oss, med syftet att
Dahlgren & Mejner Teknikkonsult AB ska bista dig med vara tjanster direkt mot din malgrupp,
intar du rollen som personuppgiftsansvarig medan vi intar rollen som personuppgiftsbitrade. Den
vanligaste situationen nar detta sker ar nar vi gor utskick av nyhetsbrev for din rakning. Du kan
kontakta oss pa info@dmtk.se for ett personuppgiftsbitradesavtal.

Rattslig grund

| stort sett alla behandlingar utférs med stdd av avtal mellan oss och vara kunder. Detta for att vi
ska kunna utféra vara ataganden gentemot dig som kund samt folja tillimplig lagstiftning.

Anvindning av information

All data anvands for att leverera och administrera vara tjanster. Informationen kravs for att vi
ska kunna leverera vara tjinster, exempelvis for I16pande kundkontakt, identifikation av dgarskap
fakturering eller annan ekonomisk administration. Vi anviander ocksa informationen for att
kommunicera viktiga handelser till dig, antingen via telefon, e-post eller brev.

Vissa tredjepartstjanster, exempelvis verktyg for utskick av nyhetsbrev eller registrering av doman
och/eller webbsidor, kraver att vi delar med oss av viss relevant information med leverantoren for
att de ska kunna leverera tjansten.
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Utlamning av personuppgifter till tredje part

For att skydda och varna om vara kunders integritet lamnar vi inte ut personuppgifter till extern
part om du som kund inte har medgivit till detta. Undantag till detta kan goras om kund har brutit
mot avtalet, om det foreligger rittsliga atgarder eller om myndighet skulle begira detta med stod
i svensk lagstiftning.

Leverantdrer som kan komma att utféra behandlingar som ror personuppgifter i vara system
ar inom utveckling, underhall, drift samt support av IT-system och dataldsningar som ar direkt
nddvindiga for att vi ska kunna leverera vara tjanster.

Var personuppgifter behandlas

Vi stravar alltid efter att utfora behandlingen inom EU/ EUS. | vissa fall kan dock informationen
komma att 6verforas till, och behandlas i, land utanfor EU/EES. Da vi alltid stravar efter att skydda
din information kommer vi att vidta alla atgarder for att sakerstilla att din information hanteras
sikert och med en skyddsniva som ar i samma niva som det skydd som erbjuds inom EU/EES.

Skydd av personuppgifter
Vart system omfattas av flera accessnivaer for att skydda mot intrang.
Dina rattigheter

Som registrerad person och kund hos oss har du speciella rattigheter rorande de personuppgifter
som vi har om dig:

* Vilken information vi har samlad om dig

* Forandring/ rattelse om dina uppgifter

* Begransning av anvandning av dina uppgifter

* For personuppgifter som insamlats och behandlats automatiserat, med stod av samtycke/ avtal,
har du ratt att fa ut dessa i ett maskinlasbart format

* Radering av personuppgifter om behandlingen ar olaglig eller finns ett berittigat skal for att inte
fortsatta behandlingen av uppgifterna

Cookies pa var webbplats

Vi anvander cookies, en textfil som sparas pa besokarens dator, for att maita statistik och gora
upplevelsen sa bra som mojligt pa var webbsida. Om du inte vill att vi ska gora det sa kan du
stanga av cookies i din webblasare.

Hur linge vi behaller dina personuppgifter

Vi sparar dina uppgifter sa linge som det ar nddvindigt for att utféra vara ataganden som
leverantor, och sa lange det kravs enligt lagstadgade lagringstider. Nar vi sparar data for andra
syften dn for vara ataganden som foretag, t ex for att uppfylla krav gillande bokféring och
ekonomiska underlag, sparar vi endast informationen sa linge som det behovs for respektive syfte.



Nyhetsbrev och marknadsféring

| alla vara utskick, saval fran oss sjalva som for kunds rikning, finns det mojlighet for kunden

att saga ne;j till fler utskick, samt informeras om utskickets syfte. Vi respekterar alltid en kunds
onskan om upphorande om fortsatt marknadsforing samt lagen om att e-postadresser endast far
anviandas i marknadsforingssyfte om personen samtyckt till det pa forhand.

Forandringar i denna policy

Innehallet i denna dataskyddspolicy kan komma att forandras med tiden. Vi kommer alltid halla
vara kunders integritet hogt, och folja alla dataskyddslagar inom EU och Sverige. Vid storre
forandringar kommer dessa attkommuniceras till dig via e-post.

Kontakt

Har du fragor eller synpunkter som ror var dataskyddspolicy kan du vanda dig till oss pa

info@dmtk.se
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