Vervolg ervaringen van Monique Schilders

Ik internaliseerde nagenoeg alles wat ze aan mij toeschreven en dat is en was heel
veel. Volgens mijn gezin en familie heb ik wat er is gebeurd grotendeels aan mezelf
te wijten en ben ikzelf verantwoordelijk voor wat zij deden en moesten doen: Mijn ex
heeft geweld gebruikt, maar ik lokte dat volgens hem zelf uit. Mijn zoon mocht mij
pijn doen, want ik deed hem ook pijn (niet de situatie). Mijn zus wilde niet wandelen,
zolang ik steeds huilde (dat deed zij zelf ook) en bij mijn broer was ik niet welkom
omdat met mij niet te praten viel.

Als voorwaarde voor contact, het liefste wat ik wilde, werd gesteld dat ik hulp ging
zoeken. Dat ik daar volop mee bezig was en genoegen moest nemen met wat ik kon
regelen gezien de lange wachtlijsten in de zorg en het sociaal domein, daar gingen ze
aan voorbij. Toen ik hulp kreeg vanuit het maatschappelijk werk, was dat niet
voldoende dus bleven ze alsnog weg en negeerden mij compleet. De beste optie
volgens de huisarts was de psychiater. Toen ik vroeg of het ook een psycholoog
mocht zijn omdat ik niet zo van de medicijnen ben, zei hij nee en liep weg.

De crisisdienst stelde maar drie vragen:

e Eetje goed? Monique: Ja.
e Slaap je goed? Monique: Ja
e Wil je medicatie? Monique: Nee, dankjewel.

Toen ik ze vroeg of ze me konden helpen om bij een psycholoog in behandeling te
komen, verwezen ze mij naar de huisarts terug. Toen ik mij daar meldde was de
conclusie dat ik niets wilde en geen hulp accepteerde. Dus werd ik ook bij de huisarts
niet geholpen. Erger nog, de POH'er (*) adviseerde mijn moeder en familie afstand te
houden en mij nog verder op mijzelf terug te werpen, lees aan mijn lot over te laten.
Dan zou ik vanzelf wel hulp gaan zoeken. Aanvankelijk zonder succes, maar na een
korte opname op de Paaz (*) waarbij systeemtherapie werd beloofd is ons gezin min
of meer herenigd. Omdat ik als enige “zieke” werd aangewezen en beschouwd, terwijl
alle gezinsleden uitvalsverschijnselen vertoonden, was van herstel eigenlijk geen
sprake. Bij niemand. Mijn ex en kinderen zijn in wezen geen slechte mensen.

Wat er was gebeurd had echter een dermate negatieve impact op alle gezinsleden
dat iedereen voor zichzelf moest kiezen en tegen mij. Zichzelf als het ware een
vrijbrief gaf om mij zo te behandelen als hij deed, omdat ik dat “verdiende”. Ook al
voelde het voor niemand goed. Ze konden er niet mee stoppen. Het gebrek aan
respect deed hen ver over hun eigen grenzen gaan. Ik heb op het centrum veerkracht
& stabiliteit leren opkomen voor mijn grenzen. Ik heb daar letterlijk aangegeven dat
ik thuis klappen zou krijgen als ik zou opkomen voor mezelf en mijn grenzen zou
verdedigen. In plaats daar gehoor aan te geven is de GGZ steeds meer mee gegaan



met de verwijten van mijn ex-man en kinderen, net als mijn familie overigens. En
heeft er uiteindelijk voor gekozen om mij met een RM (*) op te nemen voor het
stellen van een diagnose (foutieve dus) met maar één behandeling: medicatie.

Zelfs in mijn behandelplan van de GGZ staat letterlijk bij herhaling dat ik er zelf
verantwoordelijk voor was, dat mensen afstand namen en het contact met mij
verbraken. Dat ik daar zelf geen besef van had door gebrek aan ziekte-inzicht.
Extreem pijnlijk, zeker omdat ik er zelf alles aan deed en gedaan heb om hen tot
ander gedrag te bewegen.

Ik heb pas na vier jaar (in september 2019), een jaar na ontslag uit gedwongen
opname, ondersteuning vanuit het WMO (*) gekregen. Terwijl ik, toen ik uit de
opname kwam, dakloos was en enkel met wat spullen en kleding op straat stond.
Binnen één week na de opname (20 april 2018) kreeg ik bericht van de advocaat dat
de aanvraag van mijn ex voor de scheiding ingeschreven was bij de rechtbank van
Breda. Bij voorlopige voorzieningen kreeg mijn ex het gebruik van het huis
toegewezen. Onder andere omdat de rechter zich vergiste en ervan uitging dat er
minderjarige kinderen bij betrokken waren. Door een fout van de advocaat heeft mijn
man sinds voorlopige voorzieningen in 2016 nooit alimentatie hoeven te betalen tot
september 2018. Al was hij wel bereid om tijdens mijn opname mij 30,- per maand te
betalen. Ik had immers geen behoeftes volgens hen, zolang ik daar opgesloten zat. Ik
heb ruim vier jaar van mijn spaargeld moeten leven. Had en heb nergens recht op als
ZZP'er (*). Maar wel huizenhoge advocaatkosten.

Ik heb nog steeds geen passende traumabehandeling. Ik heb sinds december 2020
wel een aangepaste diagnose via een second opinion bij J.v.O, psychiater UMC
Utrecht. Er is nooit sprake van een bipolaire stoornis (*) geweest. Enkel een ernstige
PTSS (*)

Van alle mensen op mijn 50¢ verjaardag zie en spreek ik nog maar één stel vrienden.
Alle andere familie, vrienden en kennissen hebben andere keuzes gemaakt. Voor
zichzelf. Ik heb nooit begrepen waarom ze niet ook, een beetje, voor mij konden zijn.

Ik ben voorzichtig bezig met het opbouwen van een nieuw leven dat op geen enkel
front meer hetzelfde is als voor mijn 50¢ levensjaar. Dat feit alleen is al bijzonder
ontwrichtend. Ik ben ontheemd in mijn eigen land en vervreemd van mijn gezin en
familie. Heb geen bestendige relaties. Moet voor alle hulpverlening betalen, ben hun
werk, terwijl het mijn leven is. Heb in theorie overal recht op via allerlei wet- en
regelgeving, maar in de praktijk val ik overal buiten. Er is weinig wat ik niet
geprobeerd heb en ik ben ontelbare keren afgewezen. Het zorglandschap in
Nederland is volkomen versnipperd en ik ben te licht voor het één en te zwaar voor
het ander. Ik heb sinds september 2021 voor 12 uur een jaarcontract in mijn oude vak
als logopediste. Daarnaast probeer ik mijn praktijk aan huis weer nieuw leven in te



blazen. Ik ben als vrijwilliger werkzaam voor diverse cliéntenraden. Ik probeer van
hieruit de overstap te maken naar de politiek en de Gemeenteraad in Waalwijk, de
plaats waar ik woon. Heb dus nog altijd verlangens en wensen voor mezelf.

Ik heb op 26 januari 2021 aangifte gedaan van zware mishandeling binnen de GGZ
over de periode oktober 2017 tot en met december 2020. Ik ben door de opname
met RM en de procedure dwangmedicatie nog ernstiger getraumatiseerd geraakt en
suicidaal geworden. Ik heb op 4 maart 2020 bericht gekregen van het OM dat er niet
genoeg bewijs is en mijn aangifte niet in aanmerking komt voor verder onderzoek. Ik
heb twee ordners met klachten van mijn Pt. Vertrouwenspersoon tijdens mijn
gedwongen opname met een RM van 20 april 2018 tot en met 20 september 2018 bij
GGZ Breburg. Daarvoor lag er al een klacht tegen behandelaars, gedaan in januari
2018.

De huidige aanklacht van zware mishandeling (in de vorm van de aangifte) is op 25
februari 2021 in behandeling genomen door de klachtenfunctionaris. Ik heb nog
voornemens om een procedure bij het Tuchtcollege op te starten jegens mijn
hoofdbehandelaar Mw. A. D (psychiater) en Dhr. R. F (psychiater a.i.0.). Vanwege
verjaring moet ik opletten dat de termijn hiervoor niet verstrijkt. Als die al niet
verstreken is.

Ondanks dat alle klachten gedocumenteerd zijn en ik heel veel op papier en in mails
heb vastgelegd ben ik nog niet verder gekomen dan het doen van aangifte. Ik doe
alles alleen en het is bijzonder hertraumatiserend om hiermee bezig te zijn.
Desondanks zie ik geen andere manier om misstanden in de psychiatrie aan het licht
te brengen. Ik ben van mening dat er eigenlijk een meldpunt zou moeten komen
voor slachtoffers binnen de GGZ. Ik weet zeker dat er veel meer slachtoffers zijn zoals
ik. Ik ben nadrukkelijk op zoek naar rekenschap, maar ben erg op mijn hoede om iets
te verwachten. Dat zou me opnieuw afhankelijk maken en daar zit ik niet op te
wachten. Ik probeer ondanks alles zoveel mogelijk te kijken naar wat binnen mijn
eigen cirkel van invloed ligt. Dat lukt de ene keer beter dan de andere, zoals zovelen
met mij weten en ervaren hebben. Vandaar mijn strijd.

Traumatische ervaringen van Monique binnen de GGZ:

Fysieke dreiging en mishandeling door medecliénten. Volgens hen heb ik dit zelf
uitgelokt. Dit is er gebeurd:

e Bedreiging met geweld in mijn gezicht op de eerste opname dag en in de
sportruimte.



In mijn bijzijn een medeclient die zichzelf bevredigt, terwijl ik alleen met hem
ben opgesloten.

Een elleboog in mijn gezicht.

In mijn gezicht worden bespuugd door iemand met hepatitis B/C.

Het gedrag van medecliénten tot daaraantoe maar de achteloosheid, het gebrek aan
medeleven en ontbreken van enige of adequate reactie is erg pijnlijk.

Constante dreiging, gebruik van dwang, fysieke en mentale mishandeling door
personeel en hulpverleners. Zij deden het, maar alles lokte ik zelf uit. Dus mochten ze
het, van zichzelf en van de organisatie. Al mijn gedrag werd gezien in het licht van
een ziektebeeld dat ik niet heb en nooit gehad heb.

Mij aan armen en benen verplaatsen als ik lijdzaam verzet pleegde tegen het
beleid.

Als er wat gebeurde werd ik steeds overruled en met geweld, ook fysiek,
gedwongen om te luisteren. Zelfs toen ik al meewerkte, ben ik nog zo hard
geknepen dat ik er flink blauwe plekken aan heb overgehouden. Hiervan heb
ik aangifte gedaan bij de politie.

Na een week gedwongen opname zijn al mijn vrijheden van het ene moment
op het andere moment ingetrokken. Ze vertelden me dat ik bipolair was en
vanaf dat moment mocht ik niets meer. Een groot pijnpunt was dat ik alleen
naar buiten mocht om te wandelen met mijn ex, die nooit kwam en de
verpleging, die nauwelijks tijd had of wilde maken. Toen ik dat na ruim zes
weken aankaartte met mijn vaste bezoeker en vroeg of hij mijn ex mocht
vervangen, kreeg ik ondanks eerdere toezeggingen toch een erge botte
afwijzing. Mijn bezoeker reageerde hierop verbaal en met een handgebaar.
Ondanks dat hij hiervoor bijna direct zijn excuses aanbood, is hij met een
nekklem op de grond gegooid en zeer hardhandig van de afdeling verwijderd.
Hij mocht mij een maand niet bezoeken. Hij heeft nog geprobeerd hierover in
gesprek te komen en toen dat helemaal niet lukte heeft hij aangifte gedaan bij
de politie.

Totaal gebrek aan respect voor mijn lichamelijke integriteit en die van mijn
bezoek: de mannelijke verpleegkundige wilde zelfs niet weggaan toen ik met
mijn broek op mijn knieén op de wc zat. Hij nodigde zelfs de
schoonmaakdienst uit om binnen te komen, terwijl de deur van de badkamer
open stond en ik voor die mensen zichtbaar was. Ook mensen die buiten
langsliepen en aan het werk waren konden zo binnenkijken. Erg vernederend.
Ik ben op de gang in het bijzijn van verpleegkundigen flauwgevallen toen ik in
gesprek met de patiénten vertrouwenspersoon was. Ik ben naar mijn kamer
gebracht en daarna alleen gelaten. Toen ik naar de wc in de badkamer ging
ben ik weer onwel geworden en keihard met mijn hoofd tegen de muur en



grond gevallen. Ik raakte steeds buiten bewustzijn en dat is een paar keer
gebeurd. Mijn matras is op de grond gelegd omdat ik uit bed bleef vallen om
naar de wc te gaan. Ik verloor ook de controle over mijn lichaam. Omdat
niemand me kwam helpen, plaste ik mezelf nat en daar kreeg ik het heel erg
koud van. Ik probeerde steeds weg te kruipen van het licht voor zover dat
mogelijk was. Ze hebben me een paar keer terug op het matras gejonast en
me daarbij veel pijn gedaan. Ik heb dagenlang op de kale, vloer gelegen in
mijn eigen ontlasting, enkel in een onderbroek en shirt. Urenlang zonder dat
er iemand kwam kijken. Ik heb in uiterste nood 112 gebeld en later de
huisartsenpost. Daarop is mijn telefoon ingenomen. Toen ik voor hulp naar de
deur kroop, ben ik bijzonder hard aangepakt door een verpleegkundige. Toen
het eindelijke lukte om iemands aandacht te trekken, werd ik met een voet
teruggeduwd en werd de deur weer gesloten. Voor ik weet niet hoeveel uur.
Toen ik na dagen weer bij kwam, zag ik helemaal bont en blauw en verging ik
van de pijn. Toen dat niet over ging, heb ik zelf om de huisarts moeten vragen,
ben ik zelf naar de eerste hulp in het ziekenhuis geweest en heb ik zelf
fysiotherapie moeten regelen. Ze hebben me nergens mee geholpen. Toen ik
aangifte wilde doen, zeiden ze alleen dat ik me wel moest realiseren op welk
adres ik me bevond: dat van een GGZ-instelling!

Na een week opname ontving ik het bericht dat mijn ex een scheidingsverzoek
had ingediend bij de rechtbank. Omdat ik opgesloten was kon ik mijn
advocaat uit Waalwijk niet bezoeken. Daarom moest ik haar reistijd van een
uur naar Tilburg ook betalen tegen een tarief van 200,- per uur. Mijn ex heeft
sinds oktober 2015 zijn hele salaris voor zichzelf gehouden. En heeft sindsdien
niet meer bijgedragen aan mijn onderhoud tot hij daartoe verplicht werd door
de rechter vanaf september 2018. De ongelofelijke hoge (advocaat) kosten, de
doorstart van mijn logopediepraktijk en mijn levensonderhoud heeft heel veel
spaargeld gekost. Ik heb tot 1 januari 2015 een eigen logopediepraktijk gehad.
En ben altijd financieel onafhankelijk geweest. Pas sinds 1 januari 2019 heeft
mijn advocaat een netto-inkomen van 800,- voor mij kunnen regelen. Mijn ex
kreeg bovendien het gebruik van de woning waardoor ik na ontslag dakloos
ben geworden. Al mijn bezittingen zaten in zijn huis en het heeft tot oktober
2020 geduurd voordat ik mijn spullen, ook van mijn praktijk, weer in mijn bezit
had. De echtscheidingsprocedure is dus erg traumatisch geweest. Ook door
het gebruik van geweld tegen mij. Als ik dat aankaartte bij de verpleging en
om een gesprek vroeg, kreeg ik dat niet. Wel werd ik uitgesloten van
activiteiten omdat ik volgens hen te druk was. Ik werd steeds onder druk gezet
om aan alle kaders, regels en protocollen te voldoen. Zo niet werd ik gestraft.
Aangezien ik geen vrijheden had, met separatie van mensen op de afdeling en
activiteiten. Tot isolatie toe. Uiteindelijk ben ik daardoor suicidaal geworden.



Ik was ingeloot voor de Nijmeegse Vierdaagse. Vooraf werd gezegd dat de
opname maar een paar weken hoefde te duren en ook dat ik vrij kon vragen
voor de gelegenheid. Toen het zo ver was werd het natuurlijk geweigerd. 1k
had bedacht dat ik vlak van tevoren na een afspraak met de huisarts kon
onderduiken om zo toch deel te kunnen nemen aan de 4-daagse. Ik begon
met mijn kamer op te ruimen en spullen aan mijn bezoek mee te geven. Uit
het niets kwam ‘s middags na het eten de boodschap dat mijn kamer een
puinhoop was en dat ik die per direct moest opruimen. De verpleegkundige
begon zelf vast met het verplaatsen van mijn spullen. Ook nadat ik haar dat
verboden had. Zelfs nadat er een 2¢ verpleegkundige bij was. Het bleek op
orders van de psychiater en ja ze hadden gezien dat ik al bezig was, maar er
was geen tijd te verliezen, niet aan wandelen en niet aan wachten tot ik zover
was. lk heb de verpleegkundige nogmaals gevraagd, gezegd en geéist om van
mijn spullen af te blijven. Ze negeerde mij compleet en bleef orders uitdelen
aan mij, pakte mijn spullen op en kwam tenslotte vlak achter mij staan bij de
kast. Toen ik haar waarschuwde dat ze dichtbij stond en dat ik meer ruimte
nodig had, bleef ze gewoon staan. Tenslotte heb ik haar bij haar bovenarmen
gepakt en een meter naar achteren verplaatst, zodat ik zelf meer ruimte bij de
kast kreeg. Later bleek dat ze in mijn rapportage heeft geschreven dat ik haar
geslagen had. De volgende ochtend had ik mijn afspraak bij de huisarts. Ik had
veel tassen klaargezet om mee te nemen en gegeven aan degene die voor
vervoer naar Waalwijk zou zorgen. Toen ik klaar was, ben ik in de huiskamer
gaan zitten wachten. Daar heeft een verpleegkundige me aangesproken en
meegedeeld dat ik niet weg mocht, niet naar de huisarts en in plaats daarvan
direct werd overgeplaatst naar de KIB (*) . Alweer! Dat i.v.m. mijn “manie” ik
niet aanspreekbaar was en opnieuw gesepareerd moest worden om mij rustig
te krijgen. Ik heb direct aangegeven dat juist de gang van zaken van de vorige
dag en het separeren voor de onrust zorgde, maar niks hielp. Ik ben nog naar
de deur gelopen, omdat ik niet kon geloven dat ik niet naar de huisarts mocht,
terwijl ik al meer dan 3 weken geen afspraak kon maken met de huisarts van
de afdeling. Ik heb op de deur geklopt van de spreekruimte naast de deur. Ik
heb mij verontschuldigt voor het storen en uitgelegd dat het om een voor mij
essentiéle afspraak met de huisarts ging. Er werd gereageerd alsof ik een
moord beging, mij ongelofelijk onfatsoenlijk gedroeg en niet goed wijs was
om hen Uberhaupt te storen en zeker niet voor zo'n in hun ogen futiliteit. De
deur bleef gesloten en ik ben daarop meteen afgevoerd naar de KIB. Mijn
spullen moest ik zelf ophalen en inpakken voor zover ze nog niet klaar
stonden. Nu mocht ik het niet alleen zelf doen, maar moest dat.

Toen ik volkomen geisoleerd werd op de KIB, ging er iedere dag weer iets af.
Van mijn contacten op de afdeling, van mijn deelname aan activiteiten en



wandelingen, van mijn bezoek aan de gebedsruimte, van mijn bezoektijd, van
mijn bezoek, totdat ik opnieuw mijn kamer moest verlaten en overgeplaatst en
opgesloten werd met iemand die zich in mijn bijzijn stond af te trekken. Toen
kon ik niet anders dan voor mijn eigen veiligheid kiezen. Ik heb mezelf
opgesloten op mijn kamer en ik ben gestopt met eten en drinken. Ik ben
nergens meer op ingegaan en ben gewoon op bed gaan zitten. Na een week
zijn ze met een team van 8 personen mijn kamer binnengekomen om mij “plat
te spuiten”. Ik heb in de groep naar het meest vertrouwde gezicht gezocht.
Toen ik mijn arm uitstak werd die door 3 mannen vastgegrepen, totdat degene
naar wie ik wees zei: ik geloof dat Monique bedoeld dat ik haar mag spuiten.
Ik kon geen woord uitbrengen, alleen ja knikken. De medicatie had geen enkel
effect op mijn zelfgekozen isolatie natuurlijk.

o Ik werd teruggeplaatst naar een ander gedeelte van de KIB en kreeg bezoek
van 2 medecliénten. Zij schrokken duidelijk van mij en gaven mij een salade. Ik
had toegang tot de tuin en ben over het hek geklommen om te ontsnappen. 1k
voelde me te zwak om in een boom te klimmen van waaruit ik op het dak kon
springen. Ik heb enige tijd gewacht totdat ik moed had verzameld. In de
tussentijd heb ik de salade opgegeten om meer kracht te hebben. Helaas werd
ik ontdekt, toen ik in de boom wilde klimmen. Ik ben opnieuw aan handen en
voeten naar mijn kamer teruggebracht. Toen ik eenmaal weer was begonnen
met eten, kon ik mijn hongerstaking niet meer volhouden.

Er zijn ontelbare grote en kleine trauma’s geweest. Ook het proces van de second
opinion en schetsmatige overtreding van de regels rondom het NORO-virus (*)
hebben laten zien dat alle medewerkers meerdere uitleg hadden. Allemaal in het
voordeel van de GGZ Breburg en de medewerkers. Pech voor mij, want daar kon ik
gewoon niet tegen op. Zoals ik nergens tegenop kon en tegen opgewassen was. Net
zomin als de andere cliénten met mij. Uitgeleverd en overgeleverd aan de
goedbedoelde, maar bij gebrek aan ervaringsdeskundigheid, totaal verziekte Zorg!

Monique Schilders.

(*) Begrippenlijst:

e POH: Praktijk Ondersteuner Huisarts.

e PAAZ: Psychiatrische Afdeling Algemeen Ziekenhuis.

¢ RM: Rechterlijke Machtiging.

¢ WMO: Wet Maatschappelijke Ondersteuning.

o Zzp’er: Zelfstandige Zonder Personeel.

¢ Bipolaire stoornis: Is een stemmingsstoornis gekenmerkt door extreme
stemmingswisselingen tussen manische en depressieve periodes, met



tussenliggende periodes van een normale stemming en kan ook psychotische
episodes bevatten.

PTSS: Post Traumatische Stress Stoornis. Een psychische stoornis die kan
ontstaan na een schokkende, traumatische gebeurtenis.

KIB: Kliniek Intensieve Behandeling.

Norovirus: Groep van virussen die belangrijke verwekkers van diarree zijn.



