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INDLEDNING

| det fglgende praesenteres viden og erfaringer fra den afsluttende evaluering af projekt Stop Stalking i en
forkortet udgave. Stop Stalking er et 2-arigt udviklingsprojekt gennemfert i samarbejde mellem Dansk
Stalking Center og Sydgstjyllands Politi. Projektet fandt sted i perioden 2016-2018 med stgtte fra
Justitsministeriets saerlige kriminalpraeventive pulje.

Projekt Stop Stalking byggede videre pa erfaringerne fra projektet En Tryg Hverdag (2014-2016) som var
stottet af Radet for Offerfonden. Oprindeligt var de to projekter teenkt som ét samlet projekt, men af
ressourcemaessige arsager deltes projektet i to. Viden og erfaringer fra En Tryg Hverdag har imidlertid
udgjort et vigtigt fundament for projekt Stop Stalking, hvorfor resultater fra dette projekt i noget omfang
0gsa er medtaget her.

PROJEKT EN TRYG HVERDAG

| En Tryg Hverdag etablerede Dansk Stalking Center og Sydastjyllands Politi et samarbejde med henblik pé at
kvalificere og styrke den felles forebyggende stalkingindsats. Det kortsigtede mal var at @ge politiets viden
om stalking, sa stalkingsager kunne handteres mere effektivt, mens det langsigtede mal var at komme
stalking til livs samt at minimere fglgerne af stalking. En Tryg Hverdag var et samlende initiativ med flere
tittag, herunder opkvalificering af politiet og andre professionelle, udvikling af manualer og
informationsmateriale, sparring og udviklingsmader med fagpersoner pa tveers af samarbejdsrelationer samt
udviklingen af en tryghedsskabende app til stalkingudsatte ved navn Skytsengel. Samtlige planlagte tiltag
blev realiseret i projektet, og bade samarbejdet og projektet som helhed blev betegnet som en succes af
begge projektsamarbejdets parter, hvorfor projektet ogsad udgjorde et solidt fundament for projekt Stop
Stalking.

PROJEKT STOP STALKING

| projekt Stop Stalking har fokus vaeret pd at videreudvikle samarbejdet mellem Dansk Stalking Center og
Sydgstjyllands  Politi. Dette er blandt andet sket gennem kompetenceudvikling af udvalgte
ngglemedarbejdere hos politiet samt gennem brugen af samtykkeerklaeringer, som har gjort det muligt for
politiet at viderehenvise stalkingudsatte og stalkingudgvere til intervention i Dansk Stalking Center. For
Dansk Stalking Center har en selvsteendig malseetning veeret at udvikle og tilbyde intervention til bade
stalkingudsatte og stalkingudgvere, hvor sidstnaevnte ikke tidligere har veeret en malgruppe for intervention.
Aktualiteten og relevansen af dette arbejde har veeret bestyrket af, at der bade internationalt og nationalt
foreligger meget begraenset viden om, hvilke interventioner mod stalking, der virker bedst i praksis.
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HOVEDKONKLUSIONER

v" POLITIET HAR FAET @GET VIDEN OM STALKING

Gennem vidensseminar og en raekke workshops har Sydgstjyllands Politi faet @get viden om stalking samt
mulighed for at udveksle erfaringer med politikolleger og andre relevante akterer pa stalkingomradet.
Deltagere er blevet kleedt pa med viden om fx stalking som faenomen, stalkertypologier, kommunikation med
stalkere samt muligheder i lovgivningen og de nye nationale retningslinjer pd omradet. Den ggede viden
kommer til udtryk som starre opmeerksomhed pa og prioritering af stalkingomradet, hvilket kan aflaeses
direkte i stigningen af registrerede stalkingsager samt stigningen i antallet af henvisninger fra Sydastjyllands
Politi til Dansk Stalking Center i perioden for samarbejdet.

v' MERE EFFEKTIV HANDTERING AF STALKINGSAGER

Den @ggede viden om stalking har muliggjort udvikling og etablering af mere hensigtsmaessige og effektive
arbejdsgange i behandlingen af stalkingsager. | Sydestjyllands Politi er ngglemedarbejdere blevet
opkvalificeret, og Servicecentret har faet tildelt en mere proaktiv rolle. Tiltagene har dannet grobund for
hurtigere identifikation og vurdering af sagerne, ligesom det har veeret gavnligt for den efterfalgende
sagsbehandling og den stalkingudsattes oplevelse af tryghed i forlgbet. Ogsa Dansk Stalking Center har
justeret og optimeret arbejdsgange, fx varetages visitation nu af socialrddgivere og tveerfaglig sagssparring
er blevet indfart.

v NYE REDSKABER TIL POLITIET TIL BRUG FOR STALKINGSAGER

Sydgstjyllands Politi har fdet adgang til nye redskaber til brug for stalkingsager. Det omhandler bade
kommunikative redskaber, nationale og lokale retningslinjer for arbejdet, nyudviklede vejledninger mm.
Endvidere opleves det som et vigtigt redskab at kunne henvise stalkere og udsatte til Dansk Stalking Center —
med og uden brug af samtykkeerklaeringer. Det opleves som ressourcebesparende at kunne viderehenvise
henvendelser af psykosocial karakter, som ikke er direkte sagsrelaterede, til centret. Ligeledes lettes politiets
arbejde i sagerne ved, at Dansk Stalking Center klaeder udsatte pd med viden om fx bevisindsamling til brug
for sagerne.

v EFFEKTFULD INTERVENTION FOR STALKINGUDSATTE OG STALKINGUD@VERE

Dansk Stalking Center arbejder indgdende med at kvalificere og udvikle interventionstilbud til stalkingudsatte
og stalkingudevere. Tests, malinger og interviews viser, at begge malgrupper har positiv effekt af
behandlingen og oplever betydelig reduktion af de fysiske og psykiske falgevirkninger af stalkingen.
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KERNEAKTIVITETER | PROJEKT STOP STALKING

Projekt Stop Stalking har vaeret bygget op omkring falgende kerneaktiviteter:

1) Videreudvikling af samarbejdet mellem Sydgstjyllands Politi og Dansk Stalking Center
2) Opkvalificering af politiet med viden om stalking
3) Optimering og effektivisering af politiets behandling af stalkingsager

4) Kvalificere og udvikle interventionstilbud til stalkingudsatte og stalkingudavere

Ad 1. Videreudvikling af samarbejdet mellem Sydgstjyllands Politi og Dansk Stalking Center

| projekt Stop Stalking er der blevet arbejdet med at fastholde og videreudvikle det samarbejde, som allerede
blev etableret mellem Dansk Stalking Center og Sydgstjyllands Politi i En Tryg Hverdag. Samarbejdet i Stop
Stalking projektet har hovedsagelig veeret fokuseret omkring udbredelse af viden om stalking i politiet,
opkvalificering af udvalgte ngglemedarbejdere i politiet samt anvendelsen af samtykkeerkleaeringer i politiet
med det formal, at flere stalkingudsatte og stalkingudgvere kunne blive henvist til vejledning, stette og
behandling hos Dansk Stalking Center.

Ad 2. Opkvalificering af politiet med viden om stalking

| projektperioden blev der afholdt et vidensseminar og en raekke workshops, hvis formal var at klaeede politiet
pa med viden om stalking, samt at give medarbejdere i politiet mulighed for at udveksle viden og erfaringer
pa stalkingomradet. Vidensseminaret rettede sig bredt mod alle aktgrer i bergring med stalkingomradet hos
Sydastjyllands Politi, mens workshops primart adresserede udvalgte medarbejdere. Temaer for de
opkvalificerende tiltag var bl.a. stalking som faenomen, stalkertyper, lovgivning pa stalkingomradet, digital
stalking, handlemuligheder i stalkingsager, kommunikation med stalkingudgvere, mv. | projektperioden er
relevante medarbejdere hos Sydgstjyllands Politi og Dansk Stalking Center ligeledes blevet uddannet i
brugen af SAM, der er et risikovurderingsveaerktgj, som anvendes til at vurdere trusselsniveau og alvorlighed i
stalkingsager.

Ad 3. Optimering og effektivisering af politiets behandling af stalkingsager

Gennem udbredelse af viden om stalking samt opkvalificering af udvalgte medarbejdere har det veeret
formalet at komme naermere en mere effektiv behandling af stalkingsager hos politiet gennem optimering af
arbejdsgange i relation til behandlingen af stalkingsager. Dette arbejde har bade indbefattet identifikation af
centrale enheder og aktgrer i mgdet med stalkingsager, udvikling af redskaber og manualer til brug for
sagsbehandlingen, undervisning af nye medarbejdere i politiet samt frivillige hos Dansk Stalking Center.
Ligeledes har det indbefattet brug af en samtykkeerkleering, der har gjort det muligt for politiet at
viderehenvise til Dansk Stalking Center, som har tilbudt samtaler af psykosocial karakter og spillet en
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vaesentlig rolle i at kleede stalkingudsatte pa med fx viden om indsamling af beviser til brug for politiets
videre arbejde med sagerne.

Ad 4. Kvalificere og udvikle interventionstilbud til stalkingudsatte og stalkingudgvere

| projektperioden for Stop Stalking har Dansk Stalking Center arbejdet indgdende med at kvalificere og
udvikle interventionstilbud til stalkingudsatte og stalkingudgvere. Dette arbejde har bl.a. impliceret aendrede
arbejdsgange for visitation, tvaerfaglig sagssparring og supervision. Herudover har det handlet om
inddragelse af nye redskaber til vurdering af risiko, trusselsniveau og interventionsfokus, samt redskaber til
maling af virkninger og effekt i behandlingen af stalkingudsatte og stalkingudgvere. Alt sammen med henblik
pa at udvikle og tilpasse praksis samt at opbygge det bedst mulige vidensgrundlag til det fremadrettede
arbejde med behandlingen. Seerligt interventionen rettet mod stalkingudgvere har haft fokus, da tilbuddet
om intervention til malgruppen har veeret et nyt tiltag hos Dansk Stalking Center, der i projektperioden ogsa
har dbnet en telefonrddgivningslinje for udgvere.

OM SAMARBEJDET MELLEM DANSK STALKING CENTER OG SYD@STJYLLANDS POLITI

Dansk Stalking Center og Sydgstjyllands Politi har veeret begejstrede for samarbejdet og oplevet et
gensidigt udbytte heraf. Sydastjyllands Politi har opnaet gget viden og forstaelse for stalking, hvilket har
pavirket sagsbehandlingen i en positiv retning. Ligeledes har politiet fundet det hjeelpsomt og
ressourcebesparende at kunne henvise stalkingudsatte og stalkingudgvere til Dansk Stalking Center. Dette
bl.a. fordi, at politiet pa denne made har skullet bruge mindre tid pa henvendelser af psykosocial karakter og
saledes i hgjere grad har kunnet fokusere sine ressourcer om en mere effektiv sagsbehandling. For Dansk
Stalking Center har samarbejdet med Sydgstjyllands Politi tilvejebragt en vigtig mulighed for at udbrede
viden og skabe opmaerksomhed omkring stalkingomradet, samtidig med at projektet for centret har skabt
en unik adgang til stalkingudsatte og stalkingudavere, som pa denne baggrund har modtaget vejledning,
stotte og behandling.
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ERFARINGER OG RESULTATER HOS POLITIET

Ifalge Sydastjyllands Politi har projektsamarbejdet med Dansk Stalking Center betydet, at politiet i kredsen
har fdet gget sin viden om stalking. Den @gede viden om stalkingsager har veeret med til at pavirke
sagsbehandlingen og prioriteringen af sagerne i en positiv retning til gavn for bade politi og borgere
involveret i sagerne.

@get fokus og generel prioritering af stalkingsager hos Sydgstjyllands Politi

Stalking kan antage mange forskellige former og veere sammensat af et utal af forskelligartede haendelser.
Hertil kommer, at stalkingudsatte ofte har et stort behov for kommunikation om deres sag, men samtidig er
sa sterkt pavirkede, at de mangler overblik over situationen. Tidligere kunne politiet derfor opleve
stalkingsager som besvaerlige og tidskraevende, hvilket kunne pavirke prioriteringen af sagerne.

Gennem projektsamarbejdet mellem Sydgstjyllands Politi og Dansk Stalking Center har politiet faet gget
viden om stalking, ligesom der i perioden er blevet udviklet bade nationale og lokale retningslinjer for
héndteringen af stalkingsager. Et seerligt redskab for medarbejderne i Sydgstjyllands Politi har desuden veeret
muligheden for faglig sparring med — samt henvise til — Dansk Stalking Center. Disse forhold har tilsammen
betydet, at politiet har faet @get fokus pa stalking, er blevet bedre til at identificere denne sagstype og har
folt sig bedre rustet til at hdndtere sagerne. Denne udvikling ses tydeligt af udviklingen i antallet af
registrerede stalkingsager hos Sydgstjyllands Politi.

Antallet af registrerede stalkingsager i 2013 var 1, mens antallet i 2018 var 209. Det skal bemaerkes, at den
markante stigning i antallet af registrerede stalkingsager begyndte i 2014, som var aret for indgaelsen af
samarbejdet mellem Dansk Stalking Center og Sydwstjyllands Politi. Stigningen skal derfor ikke alene tolkes
som en gget forekomst af stalkingsager, men i lige sd hgj grad som et udtryk for en udvikling, hvor politiet er
blevet bedre til at identificere og registrere sagerne.

Udvikling i antal stalkingsager registreret hos Sydastjyllands Politi 2013-2018
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@get viden og erfaringsudveksling pa stalkingomradet for politiets medarbejdere

Medarbejdere fra Sydwstjyllands Politi, der deltog pa vidensseminaret, fandt det udbytterigt at opna @get
viden om stalking samt om nye tiltag og lovgivning pa stalkingomradet, ligesom det var veerdifuldt at
netveerke med kolleger i bergring med denne type sager. Ogséd medarbejdere, der deltog i workshops,
oplevede deltagelsen som givende og udbyttet som stort.

Medarbejdernes feedback pa workshops er, at de fik:

e Etveerdifuldt indblik i Dansk Stalking Centers professionelle arbejde og gratis tilbud om hjezelp,
hvorfor det i dag opleves som vigtigere for politiet at henvise udsatte og udgvere til centret.

e Vigtig viden og redskaber, som ggede forstaelsen for sagerne og var direkte anvendelige i mgdet
med stalkingudsatte og stalkingudgvere og sagsbehandlingen.

e Erfaringsudveksling, som gav dem nye indsigter i, hvordan deres politikolleger arbejder og dermed
ogsa nye perspektiver pa, hvordan de selv kan gribe forskellige situationer an.

Udveksling af erfaringer mellem kolleger pa workshops har samlet set bidraget til et teettere samarbejde
mellem relevante aktarer i bergring med stalkingomradet og veeret med til at synliggare politiets behov for
viden, hvilket bl.a. har resulteret i udviklingen af konkrete redskaber som fx en simpel og handgribelig
vejledning om strakstilhold.

Servicecentret udger ofte politiets farste kontakt til stalkingudsatte. Samtidig har medarbejderne ikke en
politimaessig baggrund eller en saerlig viden om, hvordan politiet arbejder med sagerne. Derfor blev
medarbejdere fra Servicecentret identificeret som relevante deltagere i workshops, ligesom de blev undervist
i stalking pa temadage. Herigennem fik de en mere helhedsorienteret forstdelse af stalkingomradet og
politiets arbejde med sagerne og opndede en bedre forstdelse af de psykologiske aspekter ifm. stalking.
Endelig fik de kendskab til Dansk Stalking Centers arbejde, hvorfor det i dag opleves mere meningsfuldt at
indhente samtykke og henvise til centret, da det er blevet tydeligt, at centret tilbyder gratis og omfattende
hjaelp, der reekker langt ud over, hvad politiet kan tilbyde.

Opsummerende kan det siges, at alle, der har vaeret i bergring med den viden, der er blevet stillet til
radighed gennem projektets seminar, workshops og undervisning, har haft stort udbytte heraf og finder
anvendelighed af den viden, de har opnaet. Positive sideeffekter af projektet har desuden vaeret, at det er
blevet en ny fast praksis, at viden om stalking og samarbejdet med Dansk Stalking Center indgar i
undervisningen af nye politistuderende. Ligeledes har politiet undervist Dansk Stalking Centers frivillige
radgivere, hvilket gav nye indsigter til brug for den fremadrettede vejledning af stalkingudsatte.

Leering i forbindelse med opkvalificering har bl.a. veeret vigtigheden af en klar plan for overlevering af viden
pa workshopraekken, samt ngdvendigheden af en tovholder hos politiet, der lgbende kan samle op pa
medarbejdernes vidensbehov og varetage praktiske opgaver omkring program, indkaldelser samt handtering
af tilmeldinger og afbud.
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Faste ngglemedarbejdere pa stalkingomradet

Fordele ved faste nagglemedarbejdere pa stalkingomradet:

e Optimal og tidseffektiv sagsbehandling sikres, nar stalkingsager handteres af medarbejdere, der har
modtaget opkvalificering og uddannelse pa omradet.

e Medarbejdere med viden om stalkingsagers logik og kompleksitet opnar hurtigt overblik og
iveerksaetter tiltag, s& sagsgange forenkles og sandsynligheden for at stoppe stalkingen agges.

o Medarbejdere med kendskab til Dansk Stalking Center henviser hurtigere hertil, hvorfor politiet
sparer tid pa vejledning om bevisfarelse og henvendelser af psykosocial karakter.

e Trygheden gges hos stalkingudsatte, ndr de mades af faste ngglemedarbejdere med viden om
stalking og indgaende kendskab til deres sag.

En Tryg Hverdag viste, at der er vaesentlige fordele ved at udvaelge og opkvalificere ngglemedarbejdere pa
stalkingomradet. Stalkingsager er ofte komplekse og kraever en seerlig behandling og felsomhed, og det er
nemmere for politiet at holde overblik, nar sagerne er samlet pa faerre haender. Hertil kommer, at tillid og
tryghed @ges for stalkingudsatte, nar de mgdes af faste medarbejdere, der kender deres sag, sa de ikke skal
redegare for forlgbet forfra, hver gang de tager kontakt. Ngglemedarbejdere pa stalkingomradet baner
saledes vejen for en mere tidseffektiv sagsbehandling, hvilket bestyrkes af, at ngglemedarbejderne har
indgdende kendskab til Dansk Stalking Center og kan viderehenvise stalkingudsatte hertil i de tilfaelde, hvor
vejledningsbehovet ikke er direkte sagsrelateret.

Grundet de gode erfaringer med faste ngglemedarbejdere, er der i Stop Stalking arbejdet videre med idéen.
Ngglemedarbejderne har sdledes vaeret den primaere malgruppe for de afholdte workshops, ligesom det
overvejende er disse medarbejdere, der er blevet uddannet i brugen af SAM, der er et veerktgj til vurdering af
trusselsniveau og alvorlighed i stalkingsager. Tanken med ngglemedarbejderne pa stalkingomradet er, at det
skal veere synligt internt i politiet, hvem der besidder en szerlig viden om stalkingomradet, sd sagerne lander
hurtigst muligt pa det rette bord, hvor de udvalgte medarbejdere kender til den optimale handtering. Pa
denne made forenkles sagsgange, sagsbehandlingstider effektiviseres og sandsynligheden for at kunne
stoppe stalkingen pa et tidligere tidspunkt gges.

| projektperioden for Stop Stalking har idéen om faste ngglemedarbejdere pd stalkingomrddet veeret
udfordret bl.a. gennem reorganiseringen af politiets arbejde og ressourcekreevende opgaver, som fx
terrorberedskab og greensekontrol. Hen imod projektets afslutning kom der imidlertid klarhed over, hvem
der skulle veere politiets ngglemedarbejdere pa stalkingomrddet. Her var der tale om medarbejdere i bade
patrulje- og efterforskningscentre og med et betydeligt overlap mellem de hidtidige og fremadrettede
ngglemedarbejdere. Til projektets og politiets fordel ligger meget af den oparbejdede viden saledes fortsat
hos relevante medarbejdere. Ifglge Sydgstjyllands Politi er det — ogsa inden for rammerne af den nye struktur
— realistisk at arbejde videre med tanken om bestemte videnspersoner pa stalkingomradet. Derfor er det
fortsat pa dagsorden at implementere idéen om ngglemedarbejdere endnu bedre, samt at etablere
sagsgange for stalkingsager, der passer til den nye struktur og fortsat sikrer en optimal sagsbehandling.

Leering i forbindelse med faste naglemedarbejdere pa stalkingomradet er, at der er en tydelig fordel ved at
samle sagsbehandlingen pa fa heender. Desuden er det vigtigt med rolleklarhed, sa bade de involverede
medarbejdere og kolleger ved preecist, hvad der ligger i rollen som ngglemedarbejder. | en travl organisation
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som politiet er det ogsd afgerende, at ledelsen sikrer rum for ngglemedarbejdernes arbejde, Igbende
deltagelse i opkvalificeringen og understotter ngglemedarbejderenes oplevelse af at veere del af et
betydningsfuldt arbejde ved at bakke op om vigtigheden heraf. Endvidere kan det med fordel prioriteres at
give ngglemedarbejderne feedback pa deres indsats som ngglemedarbejdere gennem videreformidling af
‘gode historier' eller lgbende nyheder pa stalkingomradet, sa det tydeliggeres, hvilke resultater de er
medskabere af.

Samtykkeerklaering til etablering af kontakt med henblik pa intervention

| Stop Stalking projektet har Sydastjyllands Politi gjort det til fast
praksis at henvise til Dansk Stalking Center i alle Hvad er en samtykkeerklaering?

stalkingrelaterede sager. | projektet er der ogsa blevet arbejdet '

med samtykkeerkleeringer. Indhentning af samtykke beror Med.samtykkeerklaerlng'en kan

L. . . . . . . - stalkingudsatte og stalkingudgvere

imidlertid pa situationen og indhentning af skriftligt samtykke . . . i
give skriftligt samtykke til, at politiet

kommer primeert i spil ifm. afhgringer, formaninger eller m3 videregive deres

udstedelse af tilhold, mens samtykke i andre tilfeelde indhentes kontaktinformation til Dansk Stalking
mundtligt. Slutteligt er der tilfaelde, hvor stalkingudsatte og Center, som herefter kan tage kontakt
stalkingudgvere blot opfordres til selv at opsgge Dansk Stalking med tilbud om hjeelp og statte.
Center.

Vaesentlige faktorer for politiet i forbindelse med indhentning af samtykke er, at det i nogle tilfeelde
forekommer naturligt at introducere erklaeringen, mens det i andre opleves som graenseoverskridende. Hertil
kommer, at udsatte og udgvere kan modtage erklzaeringen forskelligt. For udsatte kan det veere en lettelse at
blive sat i forbindelse med hjzelp, eller det kan virke uoverskueligt at involvere flere mennesker i sagen. For
udgvere er behovet for hjelp ofte uerkendt. Og for politiet er det nyt, at erklaeringen fordrer bade at skulle
teenke pa offer og gerningsmand, som nogle der har brug for hjeelp.

Blandt andet grundet ovenstaende faktorer blev malsaetningen for antallet af henvisninger fra Sydgstjyllands
Politi til Dansk Stalking Center via samtykke ikke indfriet. Nar arbejdet med samtykkeerkleeringer alligevel
tilleegges afgarende betydning og anbefales fastholdt, er det fordi, at:

e Samtykkeerklzeringen er med til at spare politiet ressourcer og effektivisere sagsbehandlingen idet
radgivningen i stalkingsager rykkes over til Dansk Stalking Center.

e Samtykkeerklaeringen er med til at fastholde politiets fokus pa at henvise stalkingudsatte og
stalkingudgvere til Dansk Stalking Center.

e Samtykkeerklzeringen dermed er med til at sikre, at udsatte og udavere, der ellers ikke ville opna
stotte, rddgivning og behandling, kommer i kontakt med Dansk Stalking Center.

e Borgernes konfrontation med samtykkeerklaeringen er med til at sende et klart signal om, at stalking
er et reelt problem, som det er muligt at opna hjeelp til.

| projektet blev Servicecentret identificeret som en enhed, der har en central rolle og funktion i forbindelse
med indhentning af samtykke. Gennem opkvalificering af medarbejderne har det derfor veeret tilstraebt at
give Servicecentret en mere proaktiv rolle i indhentningen af samtykke, hvilket afspejlede sig i antallet af
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henvisninger. Derfor antages det, at yderligere opkvalificering af Servicecentrets medarbejdere samt
udvikling af simple redskaber til indhentning af samtykke, vil kunne indvirke positivt pa antallet af indhentede
samtykker og henvisninger til Dansk Stalking Center.

Overordnet set peges der pa, at samtykkeerklaeringens funktion og betydning skal veere tydelig for alle, da
dette vil kunne @ge incitamentet for dels at introducere, dels at indga samtykke.

ERFARINGER OG RESULTATER | DANSK STALKING CENTER

| Stop Stalking har Dansk Stalking Center haft fokus péa at

kvalificere eksisterende intervention til stalkingudsatte samt at Intervention i Dansk Stalking Center
udvikle tilbuddet om intervention til stalkingudgvere, der er en

Dansk Stalking Center driver en aben

ny malgruppe. o :
telefonradgivning samt en professionel

interventionsenhed. Den professionelle

. . intervention varetages af ansatte
Intervention for stalkingudsatte e g -
socialradgivere, psykologer og en jurist.

o . . . il s
Malet med intervention for stalkingudsatte er at styrke den Centrets PUd er rettet mod udsatte
. . L udavere, pargrende og fagpersoner.
stalkingudsattes personlige ressourcer med henblik pa at kunne . .
o ) Lees mere om tilbuddene pa s. 18

fastholde egen handlekraft og sikring af en tryg hverdag for sig

selv og deres evt. barn.

For stalkingudsatte er der i projektet udviklet en model, som sikrer, at centrets psykologer kan fokusere deres
ressourcer om behandlingen. Séledes forestar socialrddgivere den indledende afdakning af stalkingudsattes
situation og behov, og kommer med anbefalinger til det tveerfaglige sagssparringsteam ift., hvilken indsats
der er hensigtsmaessig. Socialradgiverne varetager ogsa stettende forlgb, som kan sta alene eller tilbydes til
stalkingudsatte, hvis der er venteliste til psykolog.

Behandlingen for stalkingudsatte daekker over psykologiske samtaleforlgb. | samtalerne anvendes blandt
andet psykoedukation og mentaliseringsteknikker, ligesom der arbejdes ud fra krise-/ stresspsykologiske
samt kognitive perspektiver. Samtalerne kan desuden omfatte udfeerdigelse af handlings- og
sikkerhedsstrategier samt vejledning i forhold til bevis- og dokumentationsindsamling. Sidst men ikke
mindst, kan samtalerne omfatte handtering af eventuelle barn med henblik pa tidlig opsporing af szerlige
psykosociale interventionsbehov.

Juridisk vejledning og bistand til stalkingudsatte kan sta alene, men indgar oftest som element i et forlgb.
Det kan fx veere relevant i forbindelse med retssager, gkonomi, samvaer med bgrn mm.

Intervention for stalkingudgvere

Malet med intervention for stalkingudgvere er at fa stalkingudgveren til at stoppe sin stalking gennem
behandling — og evt. viderehenvise pdgeeldende til anden intervention. | alle sager vedrgrende
stalkingudgvere etableres hurtigst muligt direkte forbindelse til en psykolog, da behandling i
udgangspunktet altid er relevant. Desuden er det vigtigt med en kort og ukompliceret visitationsproces, hvis

SocialRespons 2 12



det skal lykkes at fastholde udgveren i sin motivation for at se@ge hjaelp. Saledes er det psykologer, der
gennemfgrer visitationen og finder frem til, hvilken behandling, stalkeren kan tilbydes.

Hos Dansk Stalking Center tilbydes stalkingudgveren individuelle motiverende psykologiske samtaler med
henblik pa at stoppe stalkingen. Malet er at fa stalkeren til at indse det uhensigtsmaessige i den praktiserede
adfeerd, at eendre denne og forebygge recidiv. Interventionen omfatter et ikke naermere defineret antal
samtaler med henblik pa at skabe indsigt og erkendelse for den pageeldendes egne handlinger. Derudover
kan samtalerne ogsa have til formal at afklare situationen med henblik pa et evt. behov for viderehenvisning
til behandling i andet regi som fx psykiatrien.

Der findes ikke én made at behandle stalkere pa. Behandlingen ma ngdvendigvis tilretteleegges ud fra den
enkelte udavers karakteristika, situation og behov. Dog er der en tveergdende forstdelse af, hvad der udger
vaesentlige fokusomrader og de mest anvendelige metodikker i behandlingen af stalkere, hvilket indebaerer
relations- og motivationsarbejde og kognitiv adfeerdsterapi — herunder mentalisering.

Tvaerfaglighed i indsatsen

For en stor del af Dansk Stalking Centers brugere geelder det, at de henvises til yderligere radgivning, statte
og vejledning, end de har modtaget i den abne rddgivning. Sterstedelen ggr brug af rddgivningssamtaler
med centrets socialrddgiver, mens hver fjerde ger brug af juridisk radgivning og hver tredje indgar i
behandlingsforlgb med en psykolog.

For en del brugere gelder det, at de ger brug af en kombination af Dansk Stalking Centers forskellige
hjeelpemuligheder. Antallet af samtaler med centrets professionelle spaender vidt. Omkring 1/5 har behov for
et begraenset antal samtaler, mens 4/5 indgar i deciderede forlgb.

Kort om Dansk Stalking Centers brugere

Langt sterstedelen af Dansk Stalking Centers brugere er stalkingudsatte (85 pct.), mens en mindre andel er
stalkingudgvere (10 pct.). @vrige brugere er bgrn og pargrende. Blandt brugerne er kvinder (84 pct.)
repreesenterede i langt hgjere grad end maend (16 pct.).

Herudover geelder det, at:

Stalkingudsat Stalkingudgver
+ 91% kvinder og 9 % maend * 67 % maend og 33 % kvinder
» Stor aldersspredning med gns. pa 41,6 ar « Stor aldersspredning med gns. pa 37,5 ar
« Stalkes typisk af ekspartner/eks-date (70 %), » Stalker typisk en ekspartner eller eks-date (81
men ogsa fx af fremmede (7 %), tidligere %), en tidligere ven/bekendt (11 %) og i mindre
venner/bekendte (7%), naboer (6 %), mm. grad fx naboer, professionelle eller fremmede
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En meget stor andel af Dansk Stalking Centers brugere finder selv vej til hjelpen. Som fglge af
projektsamarbejdet med Sydgstjyllands Politi er der i dag ogsad en betragtelig gruppe, der er kommet i
kontakt med centret pa baggrund af samtykkeerklzeringer herfra (7 pct.).

Interventionsbehov og effekt

Ifelge dialog- og evalueringsredskabet FIT (Feedback Informed Treatment) kan bade gruppen af
stalkingudsatte og stalkingudevere hos Dansk Stalking Center siges at vaere klinisk signifikante, hvorfor
behandling kan have mulig effekt. Stalkingudevere er i lavere trivsel end gruppen af stalkingudsatte ved
opstart af forlgb, ligesom det ogsd er denne gruppe, der har leengst varighed af forlgbene (optil 20 - 30
samtaler). Sdledes understgtter resultaterne vigtigheden af at tilbyde behandling til stalkingudgvere.

P& baggrund af FIT konkluderes det, at bade stalkingudsatte og stalkingudevere har god effekt af den
behandling, de modtager hos Dansk Stalking Center. Hvor stalkingudsatte opnar moderat graensende til
steerk effekt, opnar stalkingudavere en moderat effekt af behandlingen.

Effekt og virkning af intervention for stalkingudsatte

Nar stalkingudsatte kommer i kontakt med Dansk Stalking Center, er stalkingen for de fleste fortsat aktiv,
mens omkring en tredjedel vurderer, at stalkingen er stoppet. | langt de fleste tilfeelde, hvor stalkingen er
stoppet, er dette sket grundet tiltag fra politiet, sdésom formaninger, tilhold og i sjeeldne tilfeelde faengsling.
Tiltag fra politiet i stalkingsagerne har saledes en afggrende betydning.

Stalkingudsattes situation ved opstart:

e |9 ud af 10 tilfelde kontakter/stalker udgveren ogsa andre i netveerket

e Stalkingen bestar iseer af elektronisk kontakt, telefonopkald, overvagning og forfglgelse
e  Omkring 3 ud af 4 oplever psykiske symptomer som fglge af stalkingen

e Omkring 1 ud af 2 oplever fysiske symptomer som falge af stalkingen

e Omkring 4 ud af 5 oplever begraensede handlemuligheder i hverdagen

e Omkring 2 ud af 3 fgler sig heemmede i deres arbejdsliv

Stalkingudsatte oplever stor tilfredshed med forlgbet i Dansk Stalking Center og 9 ud af 10 vurderer, at deres
situation er forbedret. Som felge af forlgbet oplever de at have faet konkrete redskaber til at handle pa deres

situation samt at have faet mere medbestemmelse i hverdagen.

For- og eftermalinger ger det muligt at kigge pa forandringer i det fysiske og psykiske symptombillede hos
stalkingudsatte som fglge af forlgbet.
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| begge henseender kan der konstateres en positiv udvikling i symptombilledet:

e Andelen af stalkingudsatte, der oplever de hyppigste forekommende fysiske symptomer, som fx
anfald af kulde/varme fornemmelser, muskelsmerter, falelsen af svaghed i kroppen, hovedpine samt
kvalme/uro i maven, falder med omkring 20 procentpoint under forlgbet.

e Andelen af stalkingudsatte, der oplever de hyppigst forekommende psykiske symptomer, som fx
folelser af at veere bange/pa vagt, urolig sevn, hukommelsesbesveer, selvbebrejdelser, uoplagthed
og falelser af uvirkelighed, falder med mellem 10-30 procent under forlgbet.

Trods positiv forandring ger forlgbene ikke brugerne symptomfrie, men hjeaelper til at minimere
falgevirkninger og til at ggre falgevirkningerne til et vilkar, der er til at leve med.

Stalkingudsatte i forlgb formdr at fastholde deres tilknytning til arbejdsmarkedet og oplever ligeledes
forbedringer ift. arenaerne familieliv, socialt liv og arbejdsliv. Med afsaet i centrets dataindsamling
konkluderes det, at funktionsnedsattelsen pa de tre arenaer ved opstart ikke leengere er
behandlingskraevende ved afslutningen. Dog konstateres, at stalkingen har vidtgadende konsekvenser for det
sociale liv, hvorfor Dansk Stalking Center kan overveje, om brugerne kan hjzelpes bedre pa dette omrade. Det
kunne fx veere gennem udvikling af egne tilbud savel som gennem gget brobygning til eksisterende tilbud.

Slutteligt er det undersggt, om stalkingudsatte er blevet magdt med viden om stalking i kontakten til
kommune, leege og politi, da dette er afggrende for, hvor godt de har falt sig hjulpet. Her oplever fa, at
kontakten til kommune og laege har veeret praeget af viden om stalking, mens andelen, der er blevet mgdt
med viden om stalking hos politiet, er veesentlig starre.

Oplevede du, at personerne, du havde kontakt med, havde viden om stalking?

Politi 7 35 28
Lege TN 38 51
Kommune IO 19 62
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M | meget hgj grad/hgj grad I nogen grad | mindre grad/slet ikke

Det er positivt, at politiet vurderes at spille en vigtig rolle i forhold til at bringe stalkingen til ophgar. Alligevel
peger ovenstaende pa plads til forbedring, sa flere stalkingudsatte ved bade kontakt til kommune, lzege og
politi kan opleve at blive mgdt af nogen, der kender til stalking. Der ligger saledes fortsat et stort arbejde i at
udbrede viden om stalking til forskellige faggrupper.
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Effekt og virkning af intervention for stalkingudgvere

Stalkingudgvere kommer i kontakt med Dansk Stalking Center ved selv at henvende sig eller via henvisninger
fra politiet — herunder via samtykkeerkleeringer fra Sydastjyllands Politi, der muligger, at Dansk Stalking
Center kan tage kontakt til udgver.

Stalkingudevernes situation ved opstart:

e Kun omkring halvdelen er i beskzeftigelse eller under uddannelse

e Naesten halvdelen har stalket andre tidligere

e Mange har tidligere veeret i kontakt med en psykolog eller psykiater

e Godt halvdelen har/har haft en diagnose, hvoraf depression er den hyppigst angivne

Ved opstart i forleb hos Dansk Stalking Center kan naesten alle stalkingudevere betegnes som aktive.
Stalkingen er for mange blevet altoverskyggende i deres liv, og deres primaere motivation for at tage imod
intervention er at opnd redskaber til at sendre deres situation og til at 'blive sig selv igen’. Data for
stalkingudgvere er endnu for sparsomt til at foretage en egentlig effektanalyse. Betragtninger om virkninger
og effekt er dermed baseret pa behandlernes og stalkingudgvernes erfaringer, som er blevet sammenholdt
med tilgaengelige data.

Stalkingudgvere er ved opstart i forlgb i darlig trivsel og vurderes pd nogle omrader at veere klinisk mere
forpinte end stalkingudsatte. Mange udavere oplever at veere ekstremt generet af en raekke symptomer, som
fx overbekymrethed, tristheds- og ensomhedsfglelser, fglelser af veerdilgshed og manglende tro pa
fremtiden. Dette billede er genkendeligt for behandlerne, der ogsa forteeller, at mange udgvere har et hgjt
angstniveau, fgler skyld og skam og maske ligefrem har selvmordstanker.

Behandlernes umiddelbare vurdering er, at behandlingen af stalkingudevere virker. Udavere, der
gennemfgrer behandlingen, stopper med at stalke. At enkelte udgvere efter endt forlgb retter fornyet
henvendelse, tolkes som et udtryk for, at udeveren har opndet en bedre indsigt i sine egne falelser og mader
at reagere pa og nu formar at stoppe sig selv i tide.

Stalkingudeverne selv er alle meget tilfredse med forlgbet og oplever, at behandlingen i hgj grad har
motiveret dem til at stoppe med at stalke. Det er betydningsfuldt for dem, at hjaelpen hos Dansk Stalking
Center er specialiseret, da tidligere behandling har veeret generel og uden effekt. Ligeledes betyder det
noget, at centret har andre stalkere i behandling, da behandlerne dermed har stort indblik i fglelser,
reaktioner og adfaerd hos udgvere, ligesom det gor, at de fgler sig mindre unormale og alene. Alle
stalkingudgvere har falt sig trygge i forlgbet. De har fglt sig madt og forstdet, og har oplevet, at de er blevet
tilpas udfordrede, hvilket har veeret befordrende for at opna forandring.

Gennem forlgbet oplever stalkingudgverne at have opnaet viden om baggrunden for deres stalkende
adfeerd, samt hvordan stalkingen pavirker dem selv og andre. De oplever, at de er blevet mere
opmaerksomme pa deres falelser, ligesom de er blevet bedre til at stoppe op og reflektere over, hvordan de
handler pa falelserne. Nogle er ogséa blevet mere bevidste om, hvordan udefrakommende faktorer kan veere
med til at forstaerke bestemte falelser. Stalkingudaverne oplever desuden, at de gennem behandlingen har
opnadet konkrete redskaber til, hvad de kan ggre for at undgad den stalkende adfzerd. Her naevnes bl.a.
teknikker til at stoppe op og tenke, inden de handler, samt helt lavpraktiske redskaber som opretholdelse af
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en god dggnrytme og at holde sig beskaeftiget, sa destruktive tanker og bitre falelser ikke far lov til at fylde
mere end ngdvendigt. Sidst men ikke mindst er et afgarende resultat af behandlingen, at udaverne oplever
en starre trivsel og faler, at de er blevet bragt i bedre balance. Her peges fx pa gleede, mildere temperament
og felelsen af igen at kunne veere noget for andre.

Ifalge behandlerne ses det hos stalkingudgverne, at den aktive stalking relativt hurtigt stopper efter opstart,
mens trangen til at stalke kan vare ved. Derfor er det vigtigt, at forlgbet raekker ud over perioden for den
aktive stalking. Af udgvernes egne forteellinger ses ligeledes, at impulsen til at stalke kan vare ved eller dukke
op fra tid til anden — ogsa i et perspektiv, der raekker ud over behandlingen. Behandlingen bidrager saledes
til at gere udeverne mere modstandsdygtige overfor belastninger i hverdagen, men far ikke altid impulsen til
at stalke til helt at forsvinde.

Da behandlingen er ny, mangler der fortsat viden om behandlingens langsigtede perspektiver. Det foreslas
imidlertid her, at Dansk Stalking Center kan overveje at arbejde mere malrettet med at hjeelpe
stalkingudgvere med behov ind i nye sammenhaenge, som kan veere med til at minimere risikoen for
genoptagelse af stalkende adfeerd. Det kan fx veere stattegrupper, mentorstotte, nye netveerk,
beskaeftigelsesrettede indsatser mm.
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Om Dansk Stalking Center

Dansk Stalking Center er Nordens f@rste og eneste specialiserede interventions- og videnscenter om
stalking. Centrets tilbud er landsdaekkende og har afdelinger i Kgbenhavn og Aarhus. Ud fra et
forebyggende og helhedsorienteret grundsyn arbejder Dansk Stalking Center for at hjelpe personer
bergrt af stalking, at forbedre stalkingudsattes vilkar juridisk som socialt, at indsamle og formidle
viden om stalking og udvikle stalkingforebyggende indsatser og interventionsmodeller pa tveers af
faggrupper, sektorer og myndigheder — herunder politiet. Dansk Stalking Center driver et videnscenter
og et interventionscenter herunder en aben telefonradgivning og en professionel behandlingsenhed.
Centret er finansieret af offentlige driftsmidler, samt pulje- og private fondsbevillinger. Tilbuddet er
gratis at ggre brug af.

Henvisning til Dansk Stalking Center

Alle personer, der er bergrte af stalking, kan ggre brug af Dansk Stalking Centers telefonradgivning. |
radgivningen kan man fa psykosocial radgivning og vejledning om forholdsregler og afskeermning,
kontakt til politiet mm. Bliver der pa baggrund af radgivningen vurderet et yderligere behov for hjzlp,
vil brugeren blive henvist til den professionelle intervention, med tilbud om evt. yderligere psykosocial
radgivning, psykologbehandling og juridisk radgivning.

Sparring af fagpersoner

Som fagperson kan man fa faglig sparring og vejledning i forhold til stalking og handteringen heraf.
Dansk Stalking Center tilbyder desuden undervisning og oplaeg. Er der interesse for at hgre mere
herom kan man kontakte Dansk Stalking Center.

Tilbud til udgvere

Dansk Stalking Centers tilbud er ogsa rettet mod udgvere af stalking. Kommer man som fagperson i
kontakt med en person, der udviser stalkende adfzerd kan man henvise til centrets tilbud. Hertil rader
centrets fagpersoner ofte til ogsa at ggre brug af den faglige sparring i forhold til handtering og
intervention for personer, der stalker.

Skytsengel App

Dansk Stalking Center har udviklet en app til stalkingudsatte. Appen har til hensigt at veere
tryghedsskabende og giver mulighed for i appen at overskueligggre og samle beviser for de ugnskede
kontaktforsgg. Lees mere om appen pa www.skytsengel.org
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http://www.skytsengel.org/

Kontakt Dansk Stalking Center

Telefonradgivning for udsatte og pargrende: 2517 73 74
Sparring af fagpersoner: 60 56 73 74

Telefonlinje for udgvere af stalking: 27 60 40 16

Se abningstider og laes mere om stalking, centrets arbejde samt radgivning- og behandlingstilbud pa

Dansk Stalking Center

www.danskstalkingcenter.dk

For yderligere spgrgsmal: kontakt@danskstalkingcenter.dk
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