Politique de confidentialité

Ce site est la propriété de Covera Packaging.

Coordonnées:

Adresse du siége social: Smallandlaan 37, 2660 Hoboken
Téléphone: 03 440 80 00

Email: info@covera.be

Numéro d'entreprise: TVA 0462.810.754

RPR Anvers

En accédant et en utilisant le site, vous acceptez expressément les conditions
générales suivantes.

Droits de propriété intellectuelle

Le contenu de ce site, y compris les marques, logos, dessins, données, noms de
produits ou d'entreprises, textes, images, etc., est protégé par des droits de propriété
intellectuelle et appartient a Covera Packaging ou a des tiers titulaires de droits.

Limitation de responsabilité

Les informations sur le site sont de nature générale. Les informations ne sont pas
adaptées a des circonstances personnelles ou spécifiques et ne peuvent donc pas
étre considérées comme des conseils personnels, professionnels ou juridiques pour
['utilisateur.

Covera Packaging fait de grands efforts pour que les informations fournies soient
completes, correctes, exactes et a jour. Malgré ces efforts, des inexactitudes peuvent
survenir dans les informations fournies. Si les informations fournies contiennent des
inexactitudes ou si certaines informations sur ou via le site sont indisponibles, Covera
Packaging fera tout son possible pour corriger cela dans les plus brefs délais.

Covera Packaging ne peut étre tenue responsable des dommages directs ou
indirects résultant de l'utilisation des informations sur ce site. Si vous constatez des
inexactitudes dans les informations mises a disposition via le site, vous pouvez
contacter I'administrateur du site.

Le contenu du site (y compris les liens) peut étre modifié, changé ou complété a tout
moment sans préavis ou notification. Covera Packaging ne garantit pas le bon
fonctionnement du site et ne peut étre tenue responsable de quelque maniére que ce
soit des dysfonctionnements ou de la disponibilité temporaire (ou non) du site ou de
toute forme de dommage, direct ou indirect, résultant de I'accés ou de I'utilisation du
site.

Covera Packaging ne peut en aucun cas étre tenue responsable envers quiconque,
directement ou indirectement, de maniére particuliere ou autre, des dommages
résultant de l'utilisation de ce site ou d'un autre, notamment en raison de liens ou
hyperliens, y compris, sans limitation, toutes les pertes, interruptions de travail,



dommages aux programmes ou autres données sur le systeme informatique, aux
eéquipements, logiciels ou autres de I'utilisateur.

Le site peut contenir des hyperliens vers des sites ou des pages de tiers ou y faire
référence indirectement. La mise en place de liens vers ces sites ou pages
n'implique en aucun cas une approbation implicite de leur contenu. Covera
Packaging déclare expressément qu'elle n‘a aucun contréle sur le contenu ou les
autres caracteristiques de ces sites et ne peut en aucun cas étre tenue responsable
du contenu ou des caractéristiques de ceux-ci ou de toute autre forme de dommage
résultant de leur utilisation.

Droit applicable et tribunaux compétents
Le droit belge s'applique a ce site. En cas de litige, seuls les tribunaux de
l'arrondissement d'Anvers sont compétents.

Politique de confidentialité

Covera Packaging traite les données personnelles conformément a cette déclaration
de confidentialité. Pour plus d'informations, questions ou commentaires concernant
notre politique de confidentialité, vous pouvez contacter marketing@covera.be.

Finalités du traitement

Covera Packaging collecte et traite les données personnelles pour la gestion des
clients et des commandes (y compris lI'administration des clients, le suivi des
commandes/livraisons, la facturation, le suivi de la solvabilité), le profilage et I'envoi
de marketing et de publicité personnalisée.

Bases légales du traitement

La fourniture de données personnelles peut étre nécessaire pour lI'exécution d'un
contrat avec Covera Packaging ou pour se conformer a des obligations Iégales. Si
ces données ne sont pas fournies, Covera Packaging peut ne pas étre en mesure de
fournir ses services a la personne concernée.

Les données personnelles sont traitées sur la base de l'article 6.1. [(a)
consentement, (b) nécessaire a I'exécution d'un contrat, (c) nécessaire pour se
conformer a une obligation légale, (d) nécessaire pour la protection de nos intéréts
|égitimes pour entreprendre du Réglement général sur la protection des données.]

Dans la mesure ou le traitement des données personnelles est basé sur l'article 6.1.
a) (consentement), la personne concernée a toujours le droit de retirer le
consentement donne.

Destinataires

Les destinataires internes au sein de I'organisation sont les employés des
départements des ventes, du marketing et de la comptabilité.

Si cela est nécessaire pour atteindre les objectifs fixés, les données personnelles de
la personne concernée seront partagéees avec d'autres sociétés (du groupe Covera
Packaging) au sein de I'Espace économique européen qui sont directement ou
indirectement liées a Covera Packaging ou avec d'autres partenaires : Cowire,
Heverplein 5 b 002, 3191 Hever; Team Creative, Laan van Indié 6, NL 7602 DB



Almelo, les Pays-Bas; ASCI NV, E3 - Plein 12, 9050 Gent; Office Automation BVBA,
Sint Jozefstraat 1, 2240 Zandhoven

Covera Packaging garantit que ces destinataires prendront les mesures techniques
et organisationnelles nécessaires pour protéger les données personnelles.

Période de conservation

Les données personnelles traitées pour la gestion des clients seront conservées
pendant la période nécessaire pour se conformer aux exigences légales (notamment
en matiere de comptabilité).

Droits des personnes concernées

La personne concernée a le droit a tout moment d'accéder a ses données
personnelles et peut les corriger si elles sont incorrectes ou incompletes, les faire
supprimer, limiter leur traitement, et s'opposer au traitement de ses données
personnelles sur la base de l'article 6.1 (e) ou (f), y compris le profilage basé sur ces
dispositions.

De plus, la personne concernée a le droit d'obtenir une copie (sous une forme
structurée, couramment utilisée et lisible par machine) de ses données personnelles
et de faire transférer les données personnelles a une autre société.

Pour exercer les droits susmentionnés, la personne concernée est priée d'envoyer
un e-mail a I'adresse e-mail suivante : data@covera.be.

Marketing direct
La personne concernée a le droit de s'opposer gratuitement a tout traitement de ses
données personnelles a des fins de marketing direct.

Réclamation

La personne concernée a le droit de déposer une plainte auprés de la Commission
pour la protection de la vie privée (Drukpersstraat 35, 1000 Bruxelles —
commission@privacycommission.be).

Utilisation des cookies

Lors d'une visite sur le site, des "cookies" peuvent étre placés sur le disque dur de
votre ordinateur. Un cookie est un fichier texte placeé par le serveur d'un site web
dans le navigateur de votre ordinateur ou sur votre appareil mobile lorsque vous
consultez un site web. Les cookies ne peuvent pas étre utilisés pour identifier des
personnes, un cookie ne peut identifier qu'une machine.

Le site utilise des cookies de premiére partie et des cookies de tiers. Les "cookies de
premiére partie" sont des cookies techniques utilisés par notre site web lui-méme et
gui ont pour but de faire fonctionner le site de maniére optimale. Les "cookies de
tiers" sont des cookies provenant d'un plug-in de marketing ou de publicité. Par
exemple, des cookies de Facebook ou de Google Analytics.

Vous pouvez configurer votre navigateur internet de maniere a ce que les cookies ne
soient pas accepteés, que vous receviez un avertissement lorsqu'un cookie est



installé, ou que les cookies soient supprimés de votre disque dur par la suite. Vous
pouvez le faire via les parameétres de votre navigateur (via la fonction d'aide). Gardez
a l'esprit que certains éléments graphiques peuvent ne pas apparaitre correctement
OU que Vous ne pourrez pas utiliser certaines applications.

En utilisant notre site web, vous acceptez notre utilisation des cookies.

Google Analytics

Ce site utilise Google Analytics, un service d'analyse web fourni par Google Inc.
("Google™). Google Analytics utilise des "cookies" (fichiers texte placés sur votre
ordinateur) pour aider le site web a analyser I'utilisation du site par ses utilisateurs.
Les informations générées par le cookie concernant votre utilisation du site web (y
compris votre adresse IP) sont transmises et stockées par Google sur des serveurs
aux Etats-Unis. Google utilise ces informations pour suivre la fagon dont vous utilisez
le site web, pour compiler des rapports sur l'activité du site web pour les opérateurs
de sites web et pour fournir d'autres services liés a l'activité du site web et a
l'utilisation d'internet. Google peut fournir ces informations a des tiers si Google y est
Iégalement obligé, ou dans la mesure ou ces tiers traitent les informations pour le
compte de Google. Google ne combinera pas votre adresse IP avec d'autres
données détenues par Google. Vous pouvez refuser l'utilisation de cookies en
sélectionnant les parametres appropriés de votre navigateur. Cependant, veuillez
noter que dans ce cas, vous ne pourrez peut-étre pas utiliser toutes les
fonctionnalités de ce site web. En utilisant ce site web, vous consentez au traitement
des informations par Google de la maniére et pour les finalités décrites ci-dessus.



