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Det dir nar

man hittar
den rdtta mixen i
dessaorganisatoriska
byggstenar som
pyramiderna faktisk
star kvar ldangre dn
till ndista trend.
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ihari over 50 ar diskuterat for-

och nackdelar med hierarkiska

organisationer. Under 70-talet

infordes, kanske inspirerat av
den allméinna tidsandan, ett forsok med
sjalvstyrande grupper pa Volvo Kalmarver-
ken. Forsoket resulterade i oklara ansvars-
omraden och minskad effektivitet och lades
darfor ner.

Under 80-talet var det decentralisering,
platta organisationer, mélstyrning och bestil-
lar-utférarmodeller som géllde, inspirerat
av Janne Carlzons bok Riv pyramiderna.
Det resulterade i organisationer dir den ena
handen inte visste vad den andra gjorde.

rots de nedsldende resultaten av
tidigare forsok, s valde offent-
lig sektor att hirma privat sektor
nir de hamnade i kris i bérjan av
90-talet. D4 inforde man liknande tanke-
gangar under rubriken New Public Manage-
ment (NPM). I mitten av 90-talet var fokus
pé processer och processkartliggning och
i vissa fall (exempelvis Swedbank) infor-
des de som organisatorisk dimension, vilket
ledde till en matrisorganisation med tillho-
rande oklara ansvar.
Under 00- och framforallt 10-talet
har dterigen rivande av hierarkier borjat

diskuteras under ledord som sjilvstyrning,
sjdlvorganisation, syftesdriven organisa-
tion eller tillitsbaserad styrning, men vildigt
lite av detta har blivit genomfort i konkret
handling,. Trots alla rivningsforsok tillampar
de flesta verksamheter idag ndgon form av
hierarkisk organisation.

i kan konstatera att dessa, hela tiden
aterkommande generella universal-
losningar kring verksamhetens
organisation, ansvarsfordelning,
uppfoljning och styrning inte fungerar. Istil-
let maste losningen pa dessa fragor ta sitt
avstamp i den aktuella verksamhetens affars-
eller verksamhetsidé, vision och syfte. Det
ar utifran detta lige som man bor analysera
behovet och finna sin anpassade 16sning. En
bra och fungerande l6sning péa problemen
idag ligger inte i att kopiera trender inom
management fran tidigare tidsaldrar.
Slutsatsen blir att ordning och reda, det
vill sidga tydlig organisation, ansvarsfor-
delning och »byrikrati« faktiskt behovs
ibland. Men i olika omfattning for olika
typer av verksamheter. Det 4r nir man
hittar den ritta mixen i dessa organisato-
riska byggstenar som pyramiderna faktisk
star kvar ldngre in till nésta trend inom
management. O
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