T”Synsrapport FREDERIKSBERG

KOMMUNE

Materiale og interviews benyttet til vurdering af kvaliteten i tilbuddet.

Dokumenter

- Episode beskrivelse 1 og 2
- Medarbejdernes CV
- Mail fra leder med uddybning af spgrgsmal og oplysninger

Observation

Tilsynskonsulenterne vises rundt pa tilbuddet, samt spiser frokost i kekkenet. Der er
latter, smil og small-talk under besgget.

Interview

Tilsyn 2018:

- Semistrukturerede interview med to borgere

- Semistrukturerede interview med en medarbejdere
- Semistrukturerede interview med tilbudsleder

Interviewkilder

Beboere
Ledelse
Medarbejdere

Uddannelse og beskaftigelse

Tilbuddets bedgmmelse

Fysiske rammer

Kornpetencer

sundhed oz trivsel Mal zruppe, metoder og resultater

Selvstendighed og relationer Organisation og ledelse

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer.
Formalet med illustrationen er, at give tilbuddet et overblikshillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den
samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde indblik i tilsynet. Spindelveevet er fgrst og
fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.
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