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Bakgrunnsbilde

Realiteter:

• Mange ansatte med lav eller ingen formell 

helsefaglig kompetanse

• Mange ansatte i små stillinger

• Utfordrende å organisere fysiske kurs for 

ansatte som jobber turnus

• Nyansatt - lenge til neste kurs

• Krevende å sikre at alle får lik opplæring 

• Kostnadskrevende å leie inn vikarer for å 

ta ansatte ut av turnus i fbm kurs

Krav, forventninger og ambisjoner:

• Helse- og omsorgstjenesteloven: Skal sørge 

for nødvendige og forsvarlige tjenester

• Forskrift om ledelse og kvalitetsforbedring: 

Plikt til planmessig arbeid med kompetanse, 

risikostyring og forbedring

• Kommunale temaplaner, kompetanseplaner 

• Forventninger fra tjenestemottakere og 

pårørende

• Ambisjon i tjenesten om at kompetente 

medarbeidere skal gi gode tjenester hver dag
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«Glemselskurven»
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VR gir mulighet til hyppig repetisjon
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Nytteverdi av VR
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Økt kvalitet Spart tid Redusert kostnad

Økt kvalitet ved at alle får den 

samme opplæringen.

Opplæringen er alltid tilgjengelig – 

også for repetisjon

En høyere andel ansatte -også de i 

små stillinger - gjennomfører 

opplæringen.

Redusert tidsbruk for ansatte 

ved gjennomføring av 

opplæring.

Redusert administrativ tidsbruk 

til organisering av kurs og 

opplæring. 

Redusert behov for å ta 

ansatte ut av turnus med 

påfølgende vikarinnleie.



Valg av VR-system

360 video

• Enkelt i bruk

• Virkelighetsnær opplevelse

• Godt utgangspunkt for refleksjon

• Ikke mulighet til å interagere med det man ser

Animert miljø

• Krever bruk av håndkontrollere

• Mulighet til å påvirke det du ser og interagere 
med omgivelsene

• Godt egnet til trening på prosedyrer og test av 
praktiske ferdigheter

• Mindre virkelighetsnært, men likevel realistisk
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Våre leverandører
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360 videoAnimasjon + 360 video



Trygg Grunn



Making View: Førstehjelp
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Making View - Demens
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Making View – Vold og trusler
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Klinisk observasjonskompetanse
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• Behov for å øke kompetanse på klinisk observasjon. 

• Oppdrag om å gjennomføre kurs i klinobs for alle 
ansatte i virksomheten.

• Basert på tidligere fysiske kurs, ble VR vurdert som 
et alternativ for fysisk klinobs-kurs.

• Mulighet for repetisjon og egenstyrt læring. 

• Mestring og trygghet i praksis. 
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Brannvern
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+ lokale filmer

• 2024: ROS-analyse viste at brannvernopplæringen ikke 
samsvarer med forsvarlig drift i henhold til gjeldende 
brannrutiner.

• Behov for forbedring og tiltak ble identifisert.

• Det ble utarbeidet lokale opplæringsfilmer i samarbeid 
med Trygg Grunn, i tillegg til grunnopplæringen i VR.

• Flere ansatte har gjennomført grunnopplæring, noe som 
har ført til økt forsvarlighet til lave kostnader.
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Brannvern – lokal film
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Konflikthåndtering – vold og trusler

• VR gir mulighet til å trene på krevende 
situasjoner i et trygt og realistisk miljø

• (Ny)ansatte kan oppleve hvordan det 
føles å stå i en skremmende situasjon før 
man havner i en slik setting selv

• Godt utgangspunkt for refleksjon

17



Økonomi – et realistisk eksempel

• 20 avdelinger kjøper 1 VR-

brille hver

• 50 ansatte på hver avdeling 

(= 1000 totalt)

• 1 dag (7,5 timer) spart 

vikarinnleie per år per ansatt

• Gj.snitt timelønn 430 kr
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Hva skal til for å lykkes med VR?

20% handler om teknologi og anskaffelse

80% handler om mennesker, organisering, kultur…

✓ Forankring hos ledere og fagansvarlige

✓ Prosedyrer og rutiner for bruk

✓ Tilrettelegging – sette av tid og sted

✓ Superbrukere i avdelingene

✓ Avklaring av roller, ansvar og oppgaver
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Mer info / kontakt

www.makingview.com 
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www.trygg-grunn.no 

Asker kommune: sverre.vig.hellerdal@asker.kommune.no 
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