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Omfatter
aktivitetssentrene
Lgkenasen (Fetsund),
Solbakken (Skjetten) og
Verkstedgarden
(Serumsand) + ansatte
som bruker disse sentrene
i bo- og miljptjenesten
(BooM).

Handbok? Hva i all verden

?

Forsgk pa a samle all
relevant informasjon pa
ett sted
(Omréade/Sharepoint)

Hjem -~

it

Lette
onboardingsprosesser for
alle nyansatte i Arbeid og

aktivitet

Verkstedgarden

v Lekendsen

o

4

6-0

Instruksjoner og
veilledning til ansatte som
ikke kjenner
aktivitetssentrene
(Personal fglger bruker),
giennom QR-koder pa de
aktuelle stedene de har
behov for informasjon

Solbakken -

E
Planleggings- og

kartleggingsverktgy integr
ert. (Plannerm Forms)

Utvikling av omradet -

Hjelp og brukerstette (O55)

Eies og vedlikeholdes i
linja (av lokale
ansatte som ogsa pker
digitalkompetansen ute.

|



* Ansatte ved de aktuelle
sentrene holder
informasjonen oppdatert og
videreutvikler lgsningen.

</> Bygg inn

* Bygger digital

kompetanse og et

tettere samhandlingsnettverk
| prosessen




Slar alarm om avlastningsbustadar: Brulo(ar
ikkje verktoyet som gjer Oliver (12) forstatt

Vikarbruk og lite kompetanse: Nasjonalt tilsyn pa
avlastingsbustadar viser store manglar i oppfelginga av barn
med spesielle behov.

_ette sldr Statsforvaltaren fast etter tilsynet:

Statsforvaltaren giennomferte tilsyn med Bjernafjorden
kommune og besokte i den forbindelse Vara fiell

avlastningssenter og Fusa avlastning fra 20.03.2023 til
22.03.2023.

Y Statsforvaltaren har kome til at:

«Kommunen sikrar ikkje at tiltak innan hab///ter/ng/opp/.x’r/hg vert
regelmessig gjennomfort, dokumentert ell,

: er evaluert for alle barn i
avilastningsbustad, Kommunen sikrar heller ikkje at tilsette ; barne- og

oppleering og oppdatert /'nformasjon

Dette
€r brot paG- Hefse- 99 omsorgstenestelp va §§ 4-1 og 4

- -2 If-
valit, e !
556.9, / etsforbedr/ng ! helse- 0g omso

rgstjenesten

\

AKTIV: Oliver Paus elskar a leika med bilar. Men for a fo
iPaden. e 5tatsf .
FOTO: SIMON SKJELVIK BRANDSETH [ NRK OfVa/taren / VeSUand




Struktur og systematikk

* |Informasjon kan vaere fragmentert og vanskelig a finne, noe som kan
fore til at folk ikke har tilgang til den informasjonen de trenger. Skaper

Utfo rd ri nngi Ide utfordringer for felles forstaelse og kommunikasjonsbehov.

Apenhet og transparens

* Noen ganger kan informasjon vaere skjult eller kontrollert av fa
@kte kostnader personer. Dette kan skape mistillit og hindre effektiv kommunikasjon.

Redusert effektivitet

Forsinkelser
Feil Samhandling

* Informasjon blir ikke delt eller forstatt. Dette kan skape utfordringer for
apne prosesser.

Misforstaelser

Konflikter

Kompetanse

* Mangler kompetansen man trenger for a forsta eller bruke informasjon
effektivt. Dette kan skape utfordringer for felles forstaelse og
kommunikasjonsbehov.




Onboarding!

Fordeler

* Bedre samarbeid og tilgjengelighet

» Versjonskontroll for & spore endringer
* Sgkbarhet og organisering

* Deling og tilgangskontroll

* Arbeidsflyter og automatisering

* Enkel oppdatering og vedlikehold

* Fremtidig skalering

» Sikkerhetskopiering og gjenoppretting
* Miljgvennlig og papirl@s tilneerming

* Oppleering og stette for brukere




-\

11:00 - Wl F

() @& nsharepointcom <+ (@

Relevant informasjon,
der du er

nsrute /O Q

Veksle navigasjor

Rutiner for ansatte

{andbok Arbeid oc

e Ved 3 bruke QR-koder gjgr du
det enkelt for de som skal bruke
rutinene a fa tilgang til riktig
informasjon umiddelbart. Dette
sparer tid og forenkler
prosessen for alle involverte.

1NS 5+
odtte

% Kobling v Morgenrutine

https://qrs.ly/q2f2fpo

Vis alternativer

v | lgpet av dagen

v Ettermiddagsrutiner




Tjenestemottakere som
gnsker a dra pa ferie
utenfor egen kommune
bar gis praktisk mulighet til
det.

Ferietilbudet bgr ta
hensyn til individuelle
behov og ikke begrenses
til deltakelse pa ferieleirer
i regi av frivillige
organisasjoner.”

TP Helsedirektoratet (sm ) ) (; Meny)

Forsiden

Gode helse- og omsorgstjenester til personer med
utviklingshemming

@ Nasjonal veileder Hva er nasjonal veileder? -

1 o] iledere
m veilederen Sek i nasjonal veileder

2  Samarbeid og kompetanse

:\
. Personsentrerte og individuelt tilrettelagte
tjenester

4 Livsfaser- og overganger 1- om Vellederen

5 Habilitering og bistand i dagliglivet

6  Helseoppfolging 2. Samarbeid og kompetanse

7  Familie, pargrende og verge Kommunen skal se@rge for nok personell med rett kompetanse i helse- og
omsorgstjenesten til personer med utviklingshemming

8 Dokumentasjon og taushetsplikt
Kommunen skal sa@rge for tverrfaglig samarbeid

9  Verktey og nettressurser

10 Endringsloge Kommunen og habiliteringstjenesten i spesialisthelsetjenesten skal samarbeide om

hakilitaring



Lillestrom
kommune

Feriekatalog SharePoint

Denne QR-koden fungerer kun for ansatte i Lillestrgm
kommune.

Her er det informasjon om Feriekatalogen, om
forskjellige ferieturer, og litt om lover og regler som

gjelder for ansatte som skal vaere med pa tur.

Sp@r en ansatt om du vil vite mer om denne siden :)



Feriekatalog BooM

Bruk Qr-koden og finn informasjon og
forslag til ferieturer! Dette er turer du

selv kan planlegge og reise til.

Lillestrom
kommune



Ferieturer som arrangeres
av BooM 2024!

BooM inviterer deg til a bli med pa tur til:

* Vinterleir pa Storefjell
 Gurvika
 Morodalsfestivalen

Og kanskje...
* Cruise til Kiel
* Vistamar, Villajoyosa

Lillestrom
kommune




Klar for moro i sngen, spennende aktiviteter og et koselig hotell? Da
er denne ferieturen perfekt for deg! BooM g@nsker a invitere deg til et
skikkelig kult vinterparty pa Storefjell fra 17. til 21. mars.

' I
Bli med (0} ha det gay! Lillestrom

kommune

Bruk QR-koden for mer informasjon, eller kom pa feriekafe pa Laake kafe: 04.01.24, 05.01.24 eller 30.01.24



Feriekafe pa Laake

Velkommen til feriekafe!

Torsdag 04.01: 16.30 - 18.30

Fredag 05.01: 11.00 - 13.00
Tirsdag 30.01: 18.00 - 20.00

Adresse: Gamle Strgmsvei 80, 2010 Stremmen

Vi metes for a snakke om morsomme
ferieturer! Vi skal fortelle om hvor vi kan reise,
hva vi kan gjgre der, og du kan sp@rre om alt du
lurer pa. Det blir kiempegay!

Alle er velkomne, selv om de ikke skal veere
med pa ferien. Haper vi ser deg der!

Lillestrem
kommune



11. Neste dag skal du jobbe pa gérden, finn ut hvilke utstyr som er ngdvendig fer du drar pa
garden og skriv ned:

8 Svar
ID 1 Navn Svar
1 Manna Gikk farst inn pa UTSTYR, men fant svaret under Daglige rutiner. Det var
og a kthItetsse nter Elton naturlig for meg 3 g3 inn pd Utsyr, men méatte lete rundt.
o 6. Du far beskjec D keli fi Men f il slutt. U il il makk
' j . tte vi . t ti tt. Utstyr t t tstyr t
- , gv J b dette. Skriv ne Therese Olsen _e e var vanskelig og |n.|1e : en fant til slu styr |. ma= og utstyr til mg
. . ‘\. fi 'l/ Ny : 2 Iversen vi lette etter en mer detaljert liste som for eksempel. Trillebar, rake osv Under
- Flere detaljer informasjon fikk vi ikke linken til 3 virke
Maiken Vi finner fanen som heter gardsarbeid : slik vi leser det trenger vi ikke & ha med
3 Christin noe fra arbeidsplassen, da alt av utstyr star pa garden, som trillebar, spade
Bakken etc
Teuta Lettet mye, og endelig fant det under daglige rutiner og ikke under utstyr eller
4 Berisha arbeidstay. Synes det hadde vaert lettere & finne under Utstyr til gardsarbeid
eller noe sant.

4. Du far beskjed av din leder om a lese 8. Du har fatt beskjed om at du skal 7. Enav de_ltager P& garden er det viktig & bruke klaer som er egnet, da det blir veldig mekkete
deg opp pa CRPD, ved hjelp av jobbe i skogen ved Verkstedgéarden skal du finne og tilgriset. Pga. Dette gjelder ogsa sko. Tey og sko som har blitt brukt i figset
héndboka skal du finne fagstoff om arbeids- og aktivitetssenter. Ved overgang fore og ikke har blitt vasket skal tas pa i figset, dette er fordi bilen blir veldig
dette. Skriv ned hva side 5 i den hjelp av handboka skal du finne ut Clere d - Mina Svele makkete. Dette gjelder ogsa nar man skal tilbake, skifte til rent tey og sko far

ere detaljer = \ S .
lettleste versjonen handler om: (1} hvem som er arbeidsledere for - man setter seg i bilen. Legg kizer og sko i en pase. Tay som kan vaskes, skal
skogen' m vaskes nar man kammer tilbake. Vaskes pa 40 grader. (ikke regntay, det henger
J <) - = =
Skrivinn svaret man tilbake pa plass ved skogrommet) Nar det er kaldt. er det viktig a ha
) ) Skiivinn:svaret hansker og ulltgy da det ikke er spesielt varmt inne i fijgset.
Elicabeth Klzer og sko som kan vaskes. Enkel matpakke og drikke flaske, hvit sgple sekk,

6 Cederkvist Ta med hvit sekk som inneholder, ngdvendig utstyr som, plasthansker, poser,
vatservietter og forstehjelpsutsty.r

8. En ny deltager starter ved arbeids- og aktivitetssenteret og du har fatt primaerkontaktansvaret. Den nye
deltageren har behov for transport til og fra arbeidsplass. Finn riktig dokument og skriv ned hvordan
deltager kan sgke om transport:

5. En av deltagerne som du er
primaerkontakt for, skal ga over til
vekstbedrift (VTA). Ved hjelp av
handboka skal du finne ut hvordan
denne prosessen foregar. Finn siden
og skriv ned hvilke maneder disse
mgtene for overgang foregar med
vekstbedrift og arbeid og
aktivitetssentrene. [T}

9. Neste dag skal du jobbe pa garden,
finn ut hvilke utstyr som er
ngdvendig fer du drar pa garden og
skriv ned: [T}

Elere detaljer

Siste svar

Skriv inn svaret
7 “Ma leveres skriftlig seknad til seksjonsleder ved aktivitetssenter, hvis man ik...

Svar "Deltagerne kan sake skriftlig til seksjonsleder, saknaden behandles av seksjo...

Skriv inn svaret

9. Du skal ha en kartleggingssamtale med den nye deltageren. Under hvilken side finner du dette
dokumentet?
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