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Omsorg 2020:

Velferdsteknologi skal veere en integrert del
av tjenestetilbudet i helse- og
omsorgstjenestene innen 2020.

Reform Leve hele livet:

Gjennom bruk av velferdsteknologi og nye
lasninger skal brukere fa gkt mestring og
trygghet | hverdagen

Statsbudsjettet 2019

Et baerekraftig helse- og omsorgstilbud er
avhengig av at teknologi innfgres og tas i bruk
| tjenesten
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Tilrettelegge for endret praksis

Utpraving

Anbefali :
Falgeforskning noetaling Spredning

Virkemidler

 Tilskudd » Arenaer for erfaringsutveksling
* Verktgy » Anbefalinger / «Kvikk-guide»
* Prosessveiledning » Teknisk arkitektur og infrastruktur




Status 2020




Deltakere

* 80% av kommunene
» 43 prosjekter
* 341 kommuner

* 90% av innbyggerne bor i en kommune
som er eller har vaert med i NVP




Har implementert

Medisineringsstatte Pasientvarsling Lokalisering Digital tilsyn




Velferdsteknoloqi til barn og unge
med nedsatt funksjonsevne
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6 kommuner




Stort potensial

«Fremmer barnas selvstendighet
og mestring av daglige gjgremal,
sosial deltakelse og spraklige
ferdigheter.

«Datteren min har jo av og til reflektert
over at hun har Downs syndrom og
skulle gnske at hun ikke hadde det, sa
alt som bidrar til at hun lever mer
normalt, er en fin ting».

- Mor til jente (12)

Neymore e o
' - e-helseforskning
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Velferdsteknologi for barn og
unge med funksjonsnedsettelser

Brukererfaringer etter 2 ¥z ars utpreving i Drammen og
Horten kommuner




/ Sprak og kommunikasjonsteknologi \ ﬂeknologi til tid, planlegging og

struktur

Milla Says

\ e Facetime
e

Handi

Lokaliseringsteknologi \ / samhandlingsteknologi
GPS-klokke -

Min memoria A'
\ / \ JodaCare J
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De 6 kommunene som deltar har organisert seg

pa forskjellige mater
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Prosjektet | Bodg

Velferdsteknologi — gkt antall henvisninger

Manglende retningslinjer, rutiner og prosedyrer
Ulik praksis

Barne- og familieenheten, Ergo- og
fysioterapitjenesten til barn og unge

% bod@

KOMMUNE
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Mal: skape nye prosedyrer og verktgy, samt gkt
kunnskap




- : Tilpasning o : : :
Faser Henvisning, kartlegging og sgknad oppplariig 9 Oppfalging Evaluering og avslutning
I . Utlevering og ) . Daglig ) )
Aktiviteter Henvisning >> Kartlegging tilpasning Opplaering Oppfolging drift Evaluering Avslutning
Sender (‘Q’) =P
o Mottar Mottar avtale ] Far inf i
henvisnin . . : Mottar Mottar info om ar informasjon
(% i g :},:;:]tgt :;?:r fra mlbake;nildlrlig,_ om utlevering gAp%t:aa;nng oppfolging, e o x:;tltsé r?';/;a(lg% . e e
3 valg av teknologi, av el 4 i i . Meld
Bruk beskrivelse av om vedtak e suknagd Hicioiads) setter mal setter nye mal muligheten til tilbakemelding pr\cl)tseNss beh er
ruker behov kontakt evt. Nytt behov
Ergoterapi Mott jg i G tihakomeiding, Aulop SiF oppining Gir oppfelging Slljrplpr;cf)?t%rg erte v Avtaler Gir informasjon om
tieriasten . °h a"d‘TQ PHY% Utferer anbefaler utlevering og og setter mal i ko muliaheten fil & [%ﬂ evaluering og avslutnings-
! onandlor hiemmebesak teknologi, skriver leverer ut sammen med 9 yoma, 9 gjennomferer rosess. Avslutter
henvisning J ; e sotrad hieloemiddelet Bk setter nye mal ta kontakt ved = e p y
og kartlegging og sender sekna jelpemiddele ruker faj jemmebeso (evt. Nyt behov)
Skole (IKT ; @3 Mottar info om Gi Far informasjon
' 2\, Identifiserer Mottar (B4Y Mottar ; support : o om avslutnings-
lzerer,  |8@Rog nenviser Kontaktes ved S iarosom hielpemiddel opplesring Mo;t:i; Zif:::fmg mlﬁ%het‘;% i tlllbakelmel_dlng e 9
assistent) bruker Hebot valgt losning hvis aktuelt hvis aktuelt ta kontakt hvis h(\a/\ilsa;k‘i[:gg Melder evt. Nytt
aktuelt behov
D Mottar Mottar info om ; Far informasjon
. 2 i : Mott: Gir B
Avlastning :eﬂgﬁfg‘; Kontaktes ved Informeres om Mottar @& oppleering op‘;fg[gmg supportog fiibakemelding om avslutnings-
9 behov valgt lesning hjelpemiddel hvis L muligheten til & it prosess.
bruker hvis aktuelt aktuelt MERLTLEG ta kontakt hvis Al Melder evt. Nytt
aktuelt behov
Hjelpemiddel- Mottar seknad, Maltar Bistar evt.
sentralen/lokalt o hle'lpem'ddet' S Hjelpemiddelet
hjelpemiddellager om utpreving glgt;;i;e‘:tu opplering sendes tilbake
Stottekontakt, Mothir Miotior Mottar info om Gir
vt. And X support og ; :
(:elevar;t(ree opplaering oppfoalging muligheten til & tllbakemel_dlng
hvis aktuelt hvis aktuelt ta kontakt hvis / evaluering
PESORE S hvis aktuelt
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u bOde Bamne- og familieenheten

KOMMUNE Ergoterapi- og fysioterapitjenesten

OPPLARING OG OPPF@LGING | BRUK AV
Velferdsteknologi

I { til bruker. Etter at

Opplaering skal foretas idig med at

uﬂevenngl opplaring er gitt skal bruker folges opp for 4 sikre at utlevert teknologi er
I inn i Gerica nar det er ferdig utfylt.

ig og i bruk. Skiji skal

Etternavn, fornavn: Fedselsnummer(11siffer):
Adresse: i i | Telefon:
Postnr/Sted: | Kommune:

Hjelpemiddel

Oppleering gitt av ergoterapeut (navn): Dato for opplaering:

Hvem har fatt oppleering (navn): Hvem har fatt opplaering(navn):

Hvem har fatt oppl&éring (navn): Hvem har fatt opplaering(navn):

Oppleering - oppstart
Hjelpemidlets funksjon

Installer/starte opp K Brukertilpasning, evt. Lase X
— __|funksjoner » il

Logge inn/registrere lisens ] GAS-mal ]

Legge inn aktivitet/funksjoner 0 Lading og batteri | ®

Varsling, sjekkliste 9 Sette opp ny avtale J7/5 ©1. 4 ;37

Support (vise evt. Hjelpesider, filmer [Hels Wwese, vvnowadic hush

o.l, print ut evt. brukermal) o (et ) =]

Bods kommune ® Postboks 319 ® 8001 Bodg ® Telefon 75 5555 00
Bespksadresse: Alsgdrden, Notveien 17, 5.etg k * web: bodo,

g bode

KOMMUNE

Barne- og familieenheten
Ergoterapi- og fysioterapitienesten

(Ejennumgang GASméI - Som)
H\fa 1ungsrer Qam x foreldre wser)
Hva 7ungerer |kk%£>’am og m‘rg“

Gjennomga GAS-mal

GAS-maIW:r‘ nn S,
Selte opp ny avta\e VI, rar m.

Spersmal

GAS-mal; Buke Wom |
H audules Wien_alam)
Sette opp ny avtale oo .

Spersmal

Hva fungere: |kke (bam
viser bk Labindesn

Oppfolging 6 ménedorl
ekstra oppfelging

Eva fungerer (bam reldre viser
lo%ld

kontakt

Evt. Nye GAS-Mal : e ‘e g,
1 ojelaid) i Mantdron |
Informasjon om muligheten til

Kommentar:

Sted/dato

Bodg kommune ® Postboks 319 ¢ 8001 Bodg ® Telefon 75 55 55 00

Besoksadresse; Alsgdrden, Notvelen 17,5.etg  * mail:

tmottak Kommune.no ® web:

Prosedyre — utfyllende til tjenesteforlgpet
Laget kartleggingsskjema — aktivitetsanalyse (grundig kartlegging!)
Skjema for oppleering og oppfalging - gjelder skole/barnehage, hjem, uavhengig av teknologi

Skjema for evaluering
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Samtaleguide barn

Informere om hvorfor vi gnsker & snakke med de - hvorfor?

Beskriv en vanlig dag

u}

E-E E5EE:

Morgenrutiner

skolerutiner

ettermiddag

kveld/natt

Hva gjores alene, hva gjgres sammen med andre

Aktivitetskartlegging - dagsklokke/ukesskjema hvilke aktiviteter er best, noe du
@nsker & gjgre mer

Fritid og aktivitet

o
u}

venner
Hva gjores alene, hva gjgres sammen med andre

@nsker

u}
u}

o

Bl ORE

Hva gnsker du & kunne gjgre?
PEGS/COPM hvor viktig er det for deg?

{ Utfordringer

Hvilken teknologi benytter du?
Kan du vise meg?

Hva bruker du den til?

Er den enkel/vanskelig & bruke?

Observasjoner

Hvis det er ngdvendig - observere ut fra hva som er viktig for dem, generelt, morgenstund,

hvordan de handterer situasjoner pa skolen mm.

< B



Det er mange personer | barnets liv

Hvilke
tienester
trenger
han?

Sprakutviklingen
henger etter

Sunt
kosthold er

det Han sitter

viktigste! for mye
stille

Hva med
mate-
matikken?

Hvordan samles om et felles mal?

[ A



Velen videre

| juni 2020 leverer det nasjonale
prosjektet en kunnskaps- og
erfaringspakke med tjenestemodeller
og verktoy.

VI ANBEFALER:
«En ny mate a jobbe pa»

MIN FRITID MED
VELFERDSTEKNOLOGI

| august 2018 startet Barne- og familieenheten i Bode
kommune opp prosjektet «Min fritid med velferdstekno-
login. Erg peutene | Dalhaug og Kjersti Hustoft
leder prosjektet. - Vi ensket a etablere en praksis for kart-
legging, ing og ging av k
logi for barn og unge med funksjonsnedsettelse, serlig
nar det gjelder fritid, sier Ingunn Dalhaug.

Min fritid med velferds-
(( teknologix er stettet av

7o Bise Morate Thyress

- Ergoterapitjenesten fikk
stadig fiere henvendelser om vel-

De lys-
te ut midler til prosjekter som ville
Identifisere og prave ut velferd-
steknologiske lesninger for barn
0g unge med funksjonsnedset-
telse, slik at disse enklere kunne
delta i fritidsaktiviteter. Forskning
fra Helsedirektoratet viser at det
finnes mye hensiktsmessig tek-
nologisk utstyr pa markedet, men
utfordringen er & ta dette i bruk
o9 folge opp bruken.

- Leder ved Barne- og fami-
I , Grethe Will 09
leder for Ergo- og fysioterapitje-
nesten, Kristin Schjenken Naviord,
sokte Helsedirektoratet om midier
i april 2018, og prosjektet startet
opp i august samme &r. Bode
kommune har som mél & bli lan-
dets beste oppvekstomrade. Vel-

til barn og unge.
Etter hvert s& vi behovet for & ut-
vikle en tjenestemodell som sikrer
at alle brukere blir mett likt nar
de far tienester hos oss. Samtidig
onsket vi oss mer kunnskap om
velferdsteknologi, sier Dalhaug.

KARTLEGGING, OPPLERING
0OG OPPFOLGING
Planen for prosjektet var forst &
kartlegge behovet for velferdstek-
nologlske lesninger for barn og
unge gjennom intervijuer, sper-
reundersekelser og studiebesok.
Deretter onsket de & utarbeide en
tienestemodell og prove ut denne,
for den sa skulle implementeres.

- Arbeidsmodellen er nd
innfert | Ergoterapitjenesten, Den
bestdr blant annet av et kartleg-

i er et 0
de i Bode, og dette prosjektet vil
bringe kommunen et skritt lenger
med tanke pa god oppvekst for
bam og unge med funksjonsned-
settelse, sier Dalhaug,
4 Hun er 80 prosent frikjept,
Kristin Schjanken Naviord, Ingunn Dathaug, Tane mens Kjersti Hustoft er 20 pro-
Solbaskk og Kjersti Hustoft er sammen om ovasjek-  Sent frikjept fram til prosjektet er
tot Min friticd mod velferdsteknalogin ferdig | desember 2019. Med seg
pé laget har de ogsh ergotera-
peutene Tone Soibakk og Andrea
Ohna Harjo.

basert pa aktivitets-
analyse. Her fokuserer vi pa hele
dognet og alle arenaer for 4 finne
det som er utfordrende | hverda-
gen. Deretter prever vi ut tekno-
logi som kan bidra positivt med
tanke pa okt selvstendighet og
mestring av hverdagsakt iviteter,
sler Dalhaug.

Modeilen vektiegger videre
strukturert oppleering | hjelpemid-
delet og oppfoiging.

- Nar brukeren har fatt hjel-

pemiddelet av NAV, eller selv

= REPORTASJE -

Advian Herkules har prewd ut appen HandiKalender. Den er nyttig for & £ orden og struktur | hverdagen Fota: Andres Ofne Karjo

foregd. Det ble mer tilfeldig, sier  nesten i Bode kommune. Adrian

har gatt til innkjep av det, folger  Kjersti Hustoft. har behov for orden og faste ruti-
vi nd et opplaeringsskjema som Moren til Adrian Herkules, Line  ner. Vi fikk god hjelp til & sette oss
byager pa det NAV har laget Larsstuvold, er en av dem som Inn | hvilke velferdsteknologiske

for elektrisk rullestol. Tidligere har hatt glede av de nye rutinene.  hjelpemidler som kunne veere til
hadde vi lkke noen spesifikk mal
for hvordan oppfelgingen skulle opplevelse med Ergoterapitje- 0g bade opplaering og oppfelaing

= Vi har hatt en veldig positiv nytte. Vi landet p4 HandiKalender,

Fagbladet Ergoterapeuten nr.5 2019
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